
 

 

แบบรายงานการประชุม/ฝřกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

๑. ขšอมูลสŠวนบุคคล 

ชื่อ – สกุล..............ผศ.ดร.สโรชินี ศิริวัฒนา.............................ตำแหนŠง.................อาจารยŤ.........................

รหัสพนักงาน..................๐๗๔๗๙๓..........................................สังกัด..............บัณฑติวิทยาลัย..................... 

๒. หลักสูตรหรือเรื่องที่เขšารŠวมประชุม/ฝřกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

ศกึษาดูงานและถอดบทเรียนเชิงลึกของ Singapore International Mediation Institute (SIMI) 

๓. วิทยากรในการประชุม/ฝřกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

- 

๔. สถาบันหรือหนŠวยงานที่จัดประชุม/ฝřกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

Singapore International Mediation Institute (SIMI) 

๕. ระยะเวลาที่เขšารับการประชุม/ฝřกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

วันท่ี ๒๒-๒๕ มกราคม ๒๕๖๘ 

๖. งบประมาณที่ใชšในการประชุม/ฝřกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

- 

๗. วัตถุประสงคŤของการประชุม/ฝřกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

๑. ความเปŨนอิสระและไมŠแสวงหากำไร  โดย SIMI กŠอตั้งขึ้นในปŘ ๒๐๑๔ ดšวยความรŠวมมือระหวŠาง 

Singapore Mediation Centre (SMC), International Mediation Institute (IMI), และองคŤกรสำคัญในระบบ

ยุติธรรมของสิงคโปรŤ มบีทบาทสำคัญในการพัฒนากระบวนการไกลŠเกลี่ยในภูมิภาคเอเชียและในระดับสากล 

๒. การรับรองมาตรฐานผูšไกลŠเกลี่ย โดย SIMI มีระบบการรับรองผูšไกลŠเกลี่ย (SIMI Credentialing 

Scheme) เพ่ือยืนยันวŠาผูšไกลŠเกลี่ยที่ผŠานการรับรองมีทกัษะและปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

๓. การสรšางความเชื่อม่ันในกระบวนการไกลŠเกลี่ย โดย SIMI สนับสนุนการใชšอนุสัญญาสิงคโปรŤวŠาดšวย

การไกลŠเกลี่ย (Singapore Convention on Mediation) ซึ่งชŠวยใหšขšอตกลงท่ีเกิดจากการไกลŠเกลี่ยสามารถบังคับ

ใชšไดšในระดับนานาชาติ 

 

 



๘. สรุปเนื้อหาสาระของการประชุม/ฝřกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

ผศ.ดร.สโรชินี ศิริวัฒนา อาจารยŤหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพัฒนา บัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เขšาศึกษาดูงานและถอดบทเรียนเชิงลึกของ Singapore International 

Mediation Institute (SIMI) เปŨนองคŤกรที่มีบทบาทสำคัญในการสŠงเสริมและพัฒนากระบวนการไกลŠเกลี่ยใน

สิงคโปรŤ รวมถึงการกำหนดมาตรฐานและการรับรองคุณภาพของผูšไกลŠเกลี่ยและกระบวนการไกลŠเกลี่ยในระดับ

สากล  

สะทšอนวŠา SIMI ไมŠใชŠองคŤกรพัฒนาผูšไกลŠเกลี่ยหรือไกลŠเกลี่ยขšอพิพาทอยŠางใดแตŠเปŨนองคŤกรที่สรšาง

มาตรฐานผูšไกลŠเกลี่ยและการรับรองมาตรฐานผูšไกลŠเกลี่ย คำถามผูšไกลŠเกลี่ยมืออาชีพควรจะเปŨนอยŠางไรซึ่งSIMI 

จะตšองสรšางมาตรฐานเพราะตšองการใหšสิงคโปรŤเปŨนศูนยŤกลางของการไกลŠเกลี่ยขšอพิพาท จึงมีคณะกรรมการจาก

กระทรวงยุติธรรม เพื่อจัดลำดับและรับรองผูšไกลŠเกลี่ยขšอพิพาทของสิงคโปรŤซึ่งตั้งมาแลšว ๑๐ ปŘ ซึ่ง SIMI เกิดขึ้นจะ

สŠงผลใหšมีความมั่นใจวŠาผูšไกลŠเกลี่ยจะมีความเปŨนมาตรฐาน   

เหตุที่มองวŠาเปŨนองคŤกรมาตรฐานเพราะมองถึง "ทักษะการไกลŠเกลี่ยและความนŠาเชื่อถือผูšไกลŠเกลี่ย"  จึงมี

บทบาทดšานการฝřกอบรมมองถึงวŠาเนื้อหาฝřกอบรมมีความเหมาะสม เรียกวŠา "มาตรฐาน" โดยหลักสูตรที่มีการเปŨน

มาตรฐานประกอบดšวย  ๑) ทฤษฏีดšานการไกลŠเกลี่ยขšอพิพาท ๒) ทฤษฎีดšานการจัดการความขัดแยšง ๓) ทฤษฎี

ดšานกฎหมายการไกลŠเกลี่ยขšอพิพาท ๔) ทฤษฎีดšานมิติวัฒนธรรม  มองถึงประเมินผลการเรียนในหลักสูตรโดยคน

ประเมินจะตšองเปŨนบุคคลภายนอก จะตšองประเมินผลผูšเรียน ผูšสอนควรมีวิธีในวัดอยŠางไร ? ซึ่งหลักสูตรมี

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติควบคูŠกัน   

หนŠวยงานที่จะฝřกอบรมจะตšองผŠานการรับรองจำนวน ๔๐ ชั่วโมง เมื่อผูšไกลŠเกลี่ยผŠานการฝřกอบรมแลšวจะ

มี ๔ ระดับ โดยยึดจำนวนเคสเปŨนหลักในการไกลŠเกลี่ยขšอพิพาทรวมถึงหนังสือรับรองจากผูšไกลŠเกลี่ยอาวุโสผูšมี

ประสบการณŤและศูนยŤไกลŠเกลี่ยขšอพิพาทที่ไปทำงานดšวย ซึ่งการควบคุมมาตรฐานจะตšองวัดความสามารถผŠาน

หลักสูตรฝřกอบรมโดยมองถึง "มิติของความสามารถในการสื่อสาร  มิติความสามารถเขšาใจในความแตกตŠาง

หลากหลายทางวัฒนธรรม"  จึงตšองมีมาตรฐานจริยธรรมผูšไกลŠเกลี่ยขšอพิพาทถือวŠาเปŨนมาตรฐานกลาง ซึ่ง

ผูšบรรยายพัฒนาผูšไกลŠเกลี่ยของ SIMI ควรมีคุณสมบัติที่มีความเปŨนมืออาชีพในการมีประสบการณŤไกลŠเกลี่ยขšอ

พิพาท โดยหลักสูตรตšองฝřกการปฏิบัติดšานการไกลŠเกลี่ยขšอพิพาท  โดยประเด็นสำคัญคือการสรšางความเขšาใจ

เก่ียวกับการไกลŠเกลี่ยใหšกลุŠมคนตŠางๆ รวมถึงทนายความ 

 

๙. ปŦญหาอุปสรรคในการประชุม/ฝřกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

-  

 



๑๐. ประโยชนŤที่ไดšรับจากการประชุม/ฝřกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

๑. มาตรฐานสากล SIMI ใชšกรอบมาตรฐานที่ไดšรับการยอมรับในระดับสากล ทำใหšคูŠกรณีมั่นใจในคุณภาพ

ของกระบวนการ    

๒. ประหยัดเวลาและคŠาใชšจŠาย  การไกลŠเกลี่ยรวดเร็วและมีคŠาใชšจŠายต่ำกวŠาการฟŜองรšองในศาล    

๓. ความลับและความเปŨนสŠวนตัว ขšอมูลทั้งหมดในกระบวนการไกลŠเกลี่ยไดšรับการคุšมครองและไมŠ

สามารถนำไปใชšในศาลไดš   

๔. ผลลัพธŤที่ยืดหยุŠน  ขšอตกลงที่ไดšจากการไกลŠเกลี่ยสามารถปรับเปลี่ยนใหšตรงกับความตšองการของ

คูŠกรณ ี

 

๑๑. เอกสารหรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวขšองที่ไดšรับจากการประชุม/ฝřกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๒. สำเนาประกาศนียบัตร/วุฒิบัตรฯ  ที่ไดšรับจากการประชุม/ฝřกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑๓. ความคิดเห็นและขšอเสนอแนะ อื่น ๆ 

เพ่ือนำองคŤความรูšที่ ไดšจากการศึกษาดูงานและถอดบทเรียนเชิงลึกของ Singapore International 

Mediation Institute (SIMI) มาพัฒนาศักยภาพของตนเองในงานการเรียนการสอนของหลักสูตร และนำองคŤ

ความรูšที่ไดšมาพัฒนาการเรียนการสอนในหลักสูตรและถŠายทอดองคŤความรูšที่ไดšใหšกับนักศึกษา เพ่ือเปŨนแนวทางใน

การเรียนการสอนตŠอไป 
 

 

(ผูšรายงาน)............................................                                    

       (ผศ.ดร.สโรชินี ศิริวัฒนา) 

วันที่ ๒๗ มกราคม ๒๕๖๘ 

 

 



 

ความคิดเห็นของผูšบังคับบัญชาชั้นตšน 

......................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................... 

 

 

(ลงชื่อ)................................................ 

                                                                                              (รศ.ดร.นันทิยา นšอยจันทรŤ) 

            ตำแหนŠง ประธานหลักสูตรฯ  

วันที่ .................................. 

 

ความคิดเห็นของผูšบังคับบัญชาชั้นถัดไป 

......................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................... 

 

 

(ลงชื่อ)................................................ 

       (ผศ.ดร.วันจักร นšอยจันทรŤ) 

ตำแหนŠง คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 

วันที่ ............................... 

 

 

 

 

 

 


