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What is “Economics of Museum”?
• Economics of Museum (เศรษฐศาสตรว์า่ดว้ยพพิธิภณัฑ)์ จะเป็นการวเิคราะหท์ีเ่ป็น 2
ลกัษณะทีแ่ตกต่างคนละมมุมองกนั

1. A museum can be looked at as an economic unit. A firm provides certain 
services. ในมมุมองหน่ึง พพิธิภณัฑอ์าจถกูวเิคราะหเ์ป็นหน่วยหน่ึงในระบบเศรษฐกจิ
ทีน่ าเสนอ “บรกิาร”

- แสดงความสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยัน าเขา้ (inputs) เชน่ โบราณวตัถุในพพิธิภณัฑแ์ละพนกังาน/ 
ภณัฑารกัษ์ กบั ผลผลติทีไ่ด ้(outputs) คอื รายได ้(Revenue)

- การศกึษาจะในเชงิวเิคราะหส์ามารถวดัความเชื่อมโยงกบัภาคสว่นเศรษฐกจิอื่น ๆ ดว้ย เชน่
ผลจากการด าเนินงานพพิธิภณัฑต์่อภาคสว่นเศรษฐกจิต่าง ๆ เชน่ การมพีพิธิภณัฑท์ าใหเ้กดิการจา้ง
งานเพิม่ขึน้เทา่ใด มลูคา่เพิม่ทีไ่ดจ้ากการด าเนินงานพพิธิภณัฑเ์ป็นเทา่ใด



What is “Economics of Museum”?
2. Applying an economic way of thinking to museum involves assuming that 

individuals pursue their utility within the constraints imposed by institutions and 
the environment, especially where resources are scarce. 
การศกึษาเศรษฐศาสตรว์า่ดว้ยพพิธิภณัฑใ์นแนวทางที ่2 จะเป็นการน าวธิคีดิแบบ

เศรษฐศาสตรเ์พือ่ศกึษาพพิธิภณัฑใ์นสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมทีม่เีป้าหมายการสรา้ง
อรรถประโยชน์สงูสดุ (Maximizing Utility) ภายใตข้อ้จ ากดัจากภาคสว่นต่าง ๆ ขอ้จ ากดัดา้น
ขอ้ก าหนดแวดลอ้ม และขอ้จ ากดัดา้นทรพัยากร



Economics of Museum: Topics
หวัขอ้ในการศกึษาเศรษฐศาสตรว์า่ดว้ยพพิธิภณัฑ์

1. อปุสงคบ์ริการด้านพิพิธภณัฑ ์(Demand for Museum Services)
- Private Demand อุปสงคส์ว่นบุคคล
- Social Demand อุปสงคข์องสงัคม

2. อปุทานการบริการด้านพิพิธภณัฑ ์(Supply of Museum Services)
- ตน้ทุนการบรกิารพพิธิภณัฑ์ (Cost Structure)
- ปัจจยัทีม่ผีลต่อตน้ทุนของพพิธิภณัฑ ์(Cost Function)
- โครงสรา้งองคก์รพพิธิภณัฑ์ (Firm Structure)

3.   วิเคราะหพ์ฤติกรรมพิพิธภณัฑ ์(Museum Behavior)



1. Demand for Museum Services
1. อปุสงคบ์ริการด้านพิพิธภณัฑ ์(Demand for Museum Services)
แบ่งเป็น

- Private Demand อุปสงคส์ว่นบุคคล
- Social Demand อุปสงคข์องสงัคม



1. Demand for Museum Services
- Private Demand อปุสงคส่์วนบคุคล แสดงอุปสงคข์องผูเ้ขา้เยีย่ม

ชมพพิธิภณัฑ ์(Visitors)
Museum visits (การเยีย่มชมพพิธิภณัฑ)์ สามารถนบัเป็นการใชเ้วลา

เพือ่การพกัผอ่น (Leisure) 
อุปสงคส์ว่นบุคคลทีว่ดัความตอ้งการเยีย่มชมพพิธิภณัฑส์ามารถ

วเิคราะหไ์ดโ้ดยใช ้Demand function (สมการอุปสงคก์ารเยีย่มชม
พพิธิภณัฑ)์ 



1. Private Demand for 
Museum Services: Determinants

- Private Demand อปุสงคส่์วนบคุคล แสดงอุปสงคข์องผูเ้ขา้เยีย่ม
ชมพพิธิภณัฑ ์(Visitors)

Museum visits (การเย่ียมชมพิพิธภณัฑ)์ สามารถนบัเป็นการใช้
เวลาเพือ่การพกัผอ่น (Leisure) 

อุปสงคส์ว่นบุคคล (อุปสงคข์องผูบ้รโิภค) ทีว่ดัความตอ้งการเยีย่มชม
พพิธิภณัฑส์ามารถวเิคราะหไ์ดโ้ดยใช ้Demand function (สมการอุปสงค์
การเยีย่มชมพพิธิภณัฑ)์ 



1. Private Demand for 
Museum Services: Determinants

ปัจจยัทีก่ าหนดอุปสงคก์ารเขา้ชมพพิธิภณัฑ ์คอื
i. Admission Fee (ค่าธรรมเนียมการเข้าชมพิพิธภณัฑ)์

จากการวจิยัโดยนกัเศรษฐศาสตรห์ลาย ๆ ทา่นพบวา่ คา่ความยดืหยุ่น 
(Elasticity) ทีค่ านวณไดข้องอุปสงคก์ารเขา้ชมพพิธิภณัฑอ์ยูร่ะหว่าง -0.1 ถงึ -
0.26  (Ed < 1) แสดงวา่ ความยดืหยุ่นอุปสงคก์ารเขา้ชมพพิธิภณัฑม์คี่าความ
ยดืหยุ่นต ่า (Inelasticity) 

The inelasticity of demand suggests that museum could generate 
significant increase in revenue through increasing admission fee. คา่ความ
ยดืหยุ่นทีต่ ่าของอุปสงคก์ารเขา้ชมพพิธิภณัฑแ์สดงใหเ้หน็วา่ พพิธิภณัฑส์ามารถ
สรา้งขึน้คา่เขา้ชม (Admission fee) เพือ่เพิม่รายไดใ้หก้บัทางพพิธิภณัฑ์



1. Private Demand for 
Museum Services: Determinants

ii. Opportunity Cost of Time (ต้นทนุค่าเสียโอกาสของผูเ้ข้าชม 
(ผูบ้ริโภค))
- ผูท้ีม่รีายไดส้งูกวา่ (Higher Income) จะมตีน้ทุนคา่เสยีโอกาสทีส่งูกวา่คน

ทีม่รีายไดต้ ่าวา่ (Lower Income)
- ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการเขา้ชมพพิธิภณัฑแ์ต่ละครัง้ยิง่นาน ตน้ทุนคา่เสยี

โอกาสกจ็ะยิง่สงู
- คา่เดนิทาง (Travel Cost) ยิง่สงูกจ็ะท าใหต้น้ทุนคา่เสยีโอกาสสงูขึน้ดว้ย 

ดงันัน้ นักท่องเทีย่วทีไ่มไ่ด้อาศยัในบริเวณใกล้เคียงจะมีต้นทนุค่าเสีย
โอกาสสงูกว่าผูที้อ่าศยัอยู่บริเวณใกล้ๆ พิพิธภณัฑ ์เพราะนกัทอ่งเทีย่วทีอ่ยู่
ไกลกวา่จะตอ้งเสยีเวลาในการเดนิทางมากกวา่



1. Private Demand for 
Museum Services: Determinants

iii. Price of Alternative Activities (ต้นทุนการท ากิจกรรมอ่ืนท่ีเป็น
ทางเลือก)
- การเขา้ชมพพิธิภณัฑถ์อืเป็นกจิกรรมนนัทนาการและพกัผอ่นกจิกรรม

หนึ่ง
- ผูบ้รโิภค/ ผูเ้ขา้ชมพพิธิภณัฑม์ทีางเลอืกในการท ากจิกรรมอื่น ๆ แทนที่

จะเลอืกกจิกรรมการเขา้ชมพพิธิภณัฑเ์ชน่กนั 
- กจิกรรมทางเลอืก เชน่ การรว่มชมกจิกรรมทางวฒันธรรมกจิกรรมอื่น ไม่

วา่จะเป็นการดลูะคร (Theater) การชมภาพยนตร ์(Cinema) การเล่นกฬีา การ
ทานอาหารนอกบา้น หรอืไปเขา้เยีย่มชมพพิธิภณัฑอ์ื่น ๆ เป็นตน้



1. Private Demand for 
Museum Services: Determinants

iii. Price of Alternative Activities (ต้นทุนการท ากิจกรรมอ่ืนท่ีเป็น
ทางเลือก)

iv. ปัจจยัอ่ืน ๆ 
- จากงานวจิยั คนทีม่รีะดบัการศกึษาสงูกวา่มแีนวโน้มทีจ่ะมรีายไดส้งู

กวา่และไดป้ระโยชน์จากการเขา้ชมพพิธิภณัฑม์ากกวา่ผูท้ีม่กีารศกึษาน้อย
กวา่ (และรายไดต้ ่ากวา่)

- Quality of Collection (คุณภาพของงานทีจ่ดัแสดงในพพิธิภณัฑ)์ 



Quality of Collection Matters

•คุณภาพของงาน (Quality of Collection) ทีจ่ดัแสดงในพพิธิภณัฑถ์อืวา่เป็นปัจจยั
ส าคญัทีด่งึดดูความตอ้งการเขา้ชมพพิธิภณัฑ ์(อุปสงค)์

Source: https://www.arnabontempsmuseum.com/the-louvre-the-most-expensive-museum-in-the-world



Quality of Collection Matters

Source: https://www.youtube.com/watch?v=JSkDOiQGNPA



2. Social Demand for Museum Services

Museums have effects on society which go beyond the experiences of 
the actual museum visitors.

นอกจากการตอบสนองอุปสงคส์ว่นบุคคลแลว้ พพิธิภณัฑจ์ะมผีลต่อสงัคม
เชน่เดยีวกนั ผลทางสงัคมจะมทีัง้ในสว่นต่อไปนี้ 

i. ผลกระทบภายนอก (Externalities) 
ii. ผลกระทบต่อตลาด (Effects on markets)



การประเมินมลูค่าทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Valuation)
มลูค่าทางเศรษฐศาสตร ์(Economic Valuation) ทีใ่ชป้ระเมนิมลูค่าสนิคา้และบรกิาร

ต่าง ๆ โดยเฉพาะสนิคา้และบรกิารทีม่ไิดซ้ือ้ขายกนัในตลาด เชน่ โบราณวตัถุ โบราณสถาน 
ป่าไม ้และสวนสาธารณะ เป็นตน้ การประเมนิมลูค่าทางเศรษฐศาสตรแ์บ่งเป็น 3 ชนิด คอื
1) มลูค่าจากการใช้โดยตรง (Direct Use Value) คอื ประโยชน์ทีไ่ดร้บัโดยตรงจากการใช้

สนิคา้นัน้ เชน่ การเขา้ชมพพิธิภณัฑ์
2) มลูค่าจากการใช้โดยอ้อม  (Indirect Use Value) คอื ประโยชน์ทีม่ไิดร้บัจากการใช้

สอยโดยตรงทางกายภาพ เชน่ การไดป้ระโยชน์ในโอกาสทางการคา้จากการทีม่ี
นกัทอ่งเทีย่วเขา้ชมพพิธิภณัฑ์

3) มลูค่าท่ีไม่ได้เกิดจากการใช้ประโยชน์ (Non-Use Value) เป็นมลูค่าทีเ่กดิจากความ
พงึพอใจในการมอียูข่องสนิคา้หรอืบรกิารนัน้ โดย non-use value จะมหีลายแบบ (ดู
สไลดห์น้าถดัไป)



i. External Effects: ผลกระทบภายนอก
(Non-use benefits)

Museums creates social value for which they are not compensated in 
monetary terms. พพิธิภณัฑส์รา้งสรรคค์ุณคา่ทางสงัคมทีไ่มส่ามารถประเมนิคา่เป็น
ตวัเงนิ คุณคา่นี้ถอืวา่เป็น non-use benefits ทีเ่รยีกวา่ non-use value

Non-Use Value แบ่งเป็น
1. Option Value (มลูค่าเผือ่จะใช้ในอนาคต): คุณคา่ทีป่ระเมนิจากการที่

จะเข้าชมพิพิธภณัฑใ์นอนาคต (มคีวามเป็นไปไดท้ีจ่ะวางแผนการเขา้ชมใน
อนาคต)

2. Existence Value (มลูค่าของการมีอยู่): การได้รบัประโยชน์จากการมี
อยู่ของพิพิธภณัฑ ์แต่ยงัมไิดว้างแผนทีจ่ะเขา้ชมพพิธิภณัฑด์งักล่าว



i. External Effects: ผลกระทบภายนอก
(Non-use benefits)

Non-Use Value (ต่อ)
3. Bequest Value: ความพอใจจากการมอียูข่องพพิธิภณัฑท์ีใ่หค้นรุ่นหลงั

สามารถเข้าชมและไดร้บัความพอใจ/ เพลดิเพลนิ (Enjoyment) ต่อไป
4. Prestige Value: คุณคา่จากการรบัรูว้า่พพิธิภณัฑไ์ดร้บัการประเมนิ

คุณคา่อยา่งสงูจากคนอื่น ๆ ทีม่ไิดอ้ยูใ่นชมุชนหรอืบรเิวณใกลเ้คยีง (แมว้า่ตนเอง
จะไมเ่คยเขา้ชมหรอืใชป้ระโยชน์จากการมอียูข่องพพิธิภณัฑเ์ลยกต็าม)

5. Education Value: คุณคา่จากการตระหนกัวา่พพิธิภณัฑเ์ป็นสถานที่
ส าคญัดา้นวฒันธรรมจนท าใหผู้ค้นทัว่ไปใหคุ้ณคา่ของพพิธิภณัฑ์นี้



การวดัผลได้และต้นทุนของมูลค่าทีไ่ม่ได้เกดิจากการใช้ประโยชน์  
(Benefits and Costs Measurement of Non-Use Value) 

1. Conducting representative surveys of both visitors and non-
visitors to a museum การส ารวจเกบ็ขอ้มลูทัง้ผูเ้ขา้เยีย่มชม
พพิธิภณัฑแ์ละผูท้ีไ่มไ่ดเ้ขา้เยีย่มชมพพิธิภณัฑ์

2. Approach of revealed behavior of individuals การส ารวจขอ้มลูทีเ่ปิดเผย
และสะทอ้นเกีย่วกบัพฤตกิรรม ตวัอยา่ง การส ารวจราคาทีด่นิและสิง่ปลกูสรา้ง
หลงัการมอียูข่องพพิธิภณัฑ์

3. Capture social value การวเิคราะหผ์ลดา้นความนิยมต่อตน้ทุนทีส่งัคมตอ้ง
จา่ยส าหรบัพพิธิภณัฑ ์



ii. Effects on Markets: ผลกระทบต่อตลาด
(Non-use benefits)

Museums creates monetary value for other economic actors by creating 
additional jobs and commercial revenue, particularly in the tourist and restaurant 
industries.

พพิธิภณัฑช์ว่ยสรา้งมลูค่าทีเ่ป็นตวัเงนิใหก้บับุคคลอื่น/ ภาคเศรษฐกจิอื่นดว้ยการ
สรา้งต าแหน่งงานและรายรบัธุรกจิ โดยเฉพาะรายไดจ้ากการทอ่งเทีย่วและอาหาร

Source https://www.bloggang.com/m/viewdiary.php?id=sodacawaii&month=05-2011&date=09&group=50&gblog=9
Source https://www.chiangmaitouring.com/wp-content/uploads/2013/10/C360_2013-10-05-15-55-55-587.jpg



2. อุปทานการบริการดา้นพิพิธภณัฑ ์

(Supply of Museum Services)

i. Cost Structure (ตน้ทุนการบรกิารพพิธิภณัฑ)์
ii. Cost Function (ปัจจยัทีม่ผีลต่อตน้ทุนการบรกิารพพิธิภณัฑ)์
iii. Firm Structure (โครงสรา้งองคก์รพพิธิภณัฑ)์



i. Cost Structure (ตน้ทุนการบริการพพิิธภณัฑ)์

Museums have cost structures that differ from those of other firms in 
the service industry in at least 4 respects. โครงสรา้งตน้ทุนการบรกิาร
พพิธิภณัฑจ์ะแตกต่างจากอุตสาหกรรมอื่น 4 ชนิด

1. High Fixed Costs การสรา้งพพิธิภณัฑจ์ะใชต้น้ทุนคงทีส่งู ไม่วา่จะเป็น
อาคารสิง่ปลกูสรา้ง เจา้หน้าที ่การจดัแสดงและการประกนั เป็นตน้ ตน้ทุนแปรผนั
จะคอ่นขา้งต ่าเมือ่เทยีบกบัตน้ทุนคงที่

2. Marginal costs are closed to zero. ตน้ทุนสว่นเพิม่เขา้ใกลศ้นูย ์ดงันัน้ 
การเพิม่จ านวนผูเ้ขา้ชมพพิธิภณัฑ ์(Q) แทบไมม่ผีลต่อตน้ทุนรวม (TC)



i. Cost Structure (ตน้ทุนการบริการพพิิธภณัฑ)์

3. Dynamic Costs 
- Problem of productivity lag that constitutes to produce financial 

problems. ปัญหาดา้นผลติภาพในการสรา้งรายไดข้องพพิธิภณัฑ ์และมกัน ามาสู่
ปัญหาทางการเงนิของพพิธิภณัฑ์

- การเพิม่ผลติภาพในการสรา้งรายไดส้ามารถท าไดโ้ดยการเพิม่โอกาสการ
เยีย่มชม เชน่ การเปิดใหเ้ขา้ชมพพิธิภณัฑท์างอนิเตอรเ์น็ตและ Social Media 

4. High Opportunity Costs พพิธิภณัฑม์กัครอบครองทรพัยส์นิทีม่มีลูคา่
สงูมาก ท าใหม้ตีน้ทุนการดแูลทีส่งู และมตีน้ทุนคา่เสยีโอกาสทีสู่งจากการ
ครอบครองวตัถุในพพิธิภณัฑ ์เชน่ คา่เสยีโอกาสจากการขาดรายไดจ้ากการขาย
วตัถุทีจ่ดัแสดงในพพิธิภณัฑ ์และมคีา่เสยีโอกาสของอาคารพพิธิภณัฑด์ว้ย



ii. Cost Function (ปัจจยัที่มีผลต่อตน้ทุนพิพิธภณัฑ)์

การวิเคราะหต้์นทุนพิพิธภณัฑ ์(Jackson, 1988)
lnTC = lna+ blnQ + ylnW + slnK + r1EX+ r2ED + r3CN + r4MB + r5AC

โดย TC คอื ตน้ทุนรวม                                        MB คอื คา่ใชจ้า่ยดา้นระบบสมาชกิ
Q   คอื จ านวนผูเ้ขา้ชมพพิธิภณัฑ์ AC คอื การไดร้บัการยอมรบั
W คอื ค่าจา้ง
K คอื ตน้ทุนของปัจจยัทุน
EX คอื ค่าใชจ้่ายดา้นการจดันิทรรศการ
ED คอื ค่าใชจ้่ายเพือ่การศกึษา
CN คอื คา่ใชจ้่ายในการอนุรกัษ์และบ ารุงรกัษา
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