
17 คําถามนาสนใจ สําหรับ “ถามนายจาง” เมื่อเราไปสัมภาษณงาน!!! 

https://www.careervisathailand.com/ 

การสัมภาษณงานเปนขั้นตอนที่สาํคญัอยางยิ่งในการที่นายจางจะสนใจเราหรือไม การสัมภาษณเปดโอกาส

ใหเราและนายจางไดเรียนรูซึ่งกันและกัน  

ในระหวางการสัมภาษณ นอกจากนายจางจะไดเห็นประสบการณ ความสามารถ และความรูที่เรามีแลว นายจาง

จะไดเห็นถึงทัศนคติที่เรามีตอสิ่งตางๆอีกดวย ซึ่งสิ่งเหลาน้ีเอง จะทําใหนายจางตัดสินใจ วาจะเลือกเราหรือไม! 

หลังจากที่นายจางสัมภาษณเราเรียบรอยแลว เปนธรรมดาที่กอนจะจบบทสนทนา นายจางจะถามเราวา เรามี

คําถามอะไรที่จะถามนายจางหรือเปลา ซึ่ง Teri Hockett ผูกอต้ังบรษิัท What’s For Work บริษัทที่มีจุดมุงหมายใน

การสราง Community สําหรับผูหญิงในการวางแผนเสนทางกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path) ใหความเห็น

วา คําถามของเรา สงผลสําคัญอยางยิ่งตอทัศนคติ (Perception) ทีน่ายจางจะมีตอเรา  

Amy Hoover ผูบรหิาร Talent Zoon บริษัทจัดหางานช่ือดัง คิดวาการไมถามคําถามอะไรเลย ทําใหเราดู

ไมนาสนใจในการสัมภาษณ แยไปกวาน้ัน อาจจะทําใหเราดูไมฉลาด และดูไมมีความสนใจจริงๆทีจ่ะรวมงานกับบริษัท  

คําถามที่จะถามนายจางน้ันไมใชคําถามอะไรก็ได แตควรเปนคําถามที่ผานการคิดใครครวญมาเปนอยางดี 

คําถามของเราสรางความประทับใจในการสัมภาษณได แตก็ทําใหการสัมภาษณนั้นพังได 

ถาเราบังเอิญไป ‘ถามสิ่งที่ไมควรถาม’ หรือ ‘ถามสิ่งทีน่ายจางไดพูดไปแลว’ 

ดังน้ัน คําถามที่เราจะถาม ควรเปนคาํถามที่คิดดีแลว ดูฉลาด และนาสนใจ 

 

จากบทความของ Academy of Management Journal นายจางมักจะมีทัศนคติในแงลบ หรือมีอคติ (Bias) 

กับผูสัมภาษณที่ถามเก่ียวกับเงินเดือนและสวัสดิการ (Pays and Benefits) ที่ตัวเองจะไดรับ มากกวาถามเก่ียวกับ

งานที่ตัวเองจะเขามาทํา ซึ่งเปนสิ่งที่เราควรระวัง จริงๆก็ถามได แตควรถามคําถามอะไรที่แสดงใหนายจางเห็นวา เรา

สนใจในงานทีส่มัครไปจริงๆดวย และต้ังใจที่จะใชความสามารถของเราในการพัฒนาบริษัทใหบรรลเุปาหมายที่วาง

ไวดวย 

ดังน้ัน เราจะเห็นไดวา การเลือกคําถามที่จะถามนายจางมีความสําคัญอยางย่ิงตอผลการสัมภาษณงานของเรา 

มาดูกันวามีคําถามนาสนใจอะไรบาง ที่เราจะใชถามนายจาง เพ่ือใหการสัมภาษณของเราดูโดดเดน รวมถึงสามารถ

เจาะลึกขอมูลตางๆของบริษัท ซึ่งจะชวยเราในการตัดสินใจที่จะเขามาทาํงานที่น่ี  

  



1. จากการสัมภาษณของเรา เราไดตอบคําถามนายจางครบถวนหรือไม  

กอนที่เราจะถามคําถามของเราออกไปน้ัน ลองถามนายจางกอนวา จากคําตอบของเราในการสัมภาษณน้ัน เรา

ไดใหขอมูลที่นายจางตองการครบถวนแลวหรือยัง จากความเห็นของ Bill York ผูกอต้ังบริษัท Tudor Lewis บริษัท

จัดหางานของประเทศสหรัฐอเมริกา การถามคําถามนีจ้ะชวยใหเราไดประเมินวาเราตอบคาํถามดีหรือยัง ถานายจาง

บอกวาดีแลว ก็ถือเปนสัญญาณที่ดีในการสมัภาษณงานของเรา หรือถาเกิดนายจางขอใหเราอธิบายเพ่ิมเติมในบางหัวขอที่

เราไดพูดไปแลว เราก็จะไดมีโอกาสแกตัวเพ่ือทําใหดีกวาเดิม 

 

2.  ผูสมัครแบบไหนทีน่ายจางอยากไดสาํหรับตําแหนงนี้ และเรามีความใกลเคียงมากนอยแคไหน

Hoover แนะนําใหถามคาํถามน้ีในการสัมภาษณ เพราะมันจะสามารถบอกไดเลยวา คุณสมบัติของเราใช

คุณสมบัติที่นายจางมองหาหรือเปลา และถาไมใช เราจะไดเตรียมมองหางานอ่ืนๆที่เหมาะกับเรา 

 

3. เราจะตองรวมงานกับใครบาง ในการทาํงานของเรา 

เราจําเปนตองรูวาเราทํางานรวมกับใครบาง ทํางานใหเจานายกี่คน หรอืมีลูกนองกี่คน Vicky Oliver ผูเขียน

หนังสือ 301 Smart Answers to Tough Interview Questions ใหความเห็นวา เราควรรูจักคนทีเ่ราจะรวมงาน

ดวย กอนที่จะตกลงรับตําแหนงทีน่ายจางเสนอให 

 

4.  เสนทางความกาวหนา (Career Path) สําหรบัตําแหนงทีเ่ราสมัครงานเปนอยางไร

เราควรถามถึง Career Path ของตําแหนงหรือสายงานน้ี วามีความกาวหนามากนอยแคไหน แลวมันตรงกับ

เปาหมายหรือความคาดหวังที่เราต้ังไวหรือไม 

 

5. บริษัทคูแขงของเราคือใคร และเราจะชนะคูแขงไดอยางไร 

แมคําถามน้ี จะไมไดเหมาะกับทุกบริษัทที่เราไปสัมภาษณ แตในความเหน็ของ Peter Harrison ผูบริหารบริษัท 

Snagajob บริษัทจัดหางานที่ติดอันดับบริษัทที่นาทํางานดวยจาก Fortune Magazine คําถามน้ีแสดงถึงทัศนคติของเรา

วา เราไดคิดถึงเปาหมายของบริษัท รวมถึงมองเห็นบทบาทของเรา ที่จะชวยใหบรษิัทไปถึงเปาหมายที่วางไว 

 

6. ในการทํางานที่บริษัทใหประสบความสําเร็จ เราควรมี Hard Skills และ Soft Skills อะไรบาง  

ในการทํางาน นอกจาก Hard Skills หรือทักษะความสามารถในการทาํงานของเราจะเปนสิ่งที่จําเปนแลว Soft 

Skills หรือทักษะทางดานอารมณ การอยูรวมกับผูอ่ืน การแกปญหาเฉพาะหนา รวมถึงความกระตือรือรนในการพัฒนา

ตัวเอง ก็เปนสิ่งสําคัญไมแพกัน ที่จะทําใหเราประสบความสําเร็จในการทํางาน ในความเห็นของ Hoover การไดรูวา 

ทักษะอะไรบางที่บริษัทคาดหวังกับพนักงาน ทําใหเราเหน็ถึงคานิยมองคกร (Core Value) ที่บริษัทใชในการบรหิารงาน 

ทําใหเราไดรูจักบริษัทมากขึน้ รวมถึงเปนการประเมินวาเราเหมาะกับการทํางานที่น่ีหรือไม 

 

  



7.  นายจางจะนิยาม หรืออธบิายคานิยมองคกร (Core Value) ของบริษัทวาอยางไร

Hoover ใหความเห็นวา การถามถึงคานิยมองคกร ทําใหเราไดเห็นภาพกวางๆวาบริษัทน้ีมีความเช่ือและคานิยม

แบบไหน ในการบริหารธุรกิจ รวมถึงการดูแลพนักงานในบริษัท เชน บรษิัทน้ีใหความสาํคัญกับความสุขของพนักงานมา

เปนอันดับแรก และยังใหความสําคัญกับชุมชนหรือสิ่งแวดลอมอีกดวย  

 

8.  อะไรที่นายจางชอบทีสุ่ด ในการทาํงานที่บริษัทนี ้

คําถามน้ีจะชวยสรางความเปนกันเอง รวมถึงสรางมิตรภาพที่ดีระหวางนายจางกับเรา เพราะนายจางไดแชร

ความรูสึกที่มีตอบริษัทใหเราฟง และเรายังไดรับขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับบริษัท ผานการเลาเรื่องของคนที่อยูในบริษัทจรงิๆ  

 

9. ชวยแนะนาํวาเราควรเขาหา หรือปรับตัวในการทาํงานรวมกับเจานายทีเ่ราจะตองไปทํางานดวยอยางไร 

เราควรจะรูจักลักษณะนิสัย การบริหารทีมของเจานายที่เราจะตองทํางานดวย กอนที่เราจะรับงานน้ี เพ่ือที่จะได

รูวาเจานายคนน้ีเปนเจานายที่เราอยากรวมงานดวยหรือเปลา เราจะมีโอกาสในการแสดงความสามารถหรือไม 

 

10.  บริษัทใชเวลานานเทาไหร ในการแจงผลการสัมภาษณใหเราทราบ 

Hoover ใหความเห็นวาคําถามน้ี จะทําใหนายจางรูสึกวาเรามีความสนใจในตําแหนงที่สมัคร และอยากไดงานน้ี

จริงๆ และการที่เราไดรู Timeline คราวๆ ทําใหเรารูวาเราควรสอบถามผลการสมัภาษณจากบริษัทเมือ่ไหร หรือเมื่อไหร

ที่เราไมควรรอแลว และเริ่มสมัครงานบริษัทอ่ืนๆแทน 

 

11. อะไรคืออุปสรรค หรือความทาทายในการทํางานตําแหนงนี ้

อันน้ีเปนคําถามที่สําคญัมาก ที่จะทําใหเรารูวาตองเจอกับอะไรเมื่อมารับตําแหนงน้ี อยางไรก็ตาม ถานายจาง

บอกวางานน้ีไมมีอุปสรรคอะไรเลยเราควรพิจารณาแลววา งานน้ีจะชวยใหเราพัฒนาตัวเองหรือเปลา และมีโอกาสเติบโต

มากนอยแคไหน 

 

12.  ความสําเร็จอะไรบาง ทีพ่นักงานคนกอนเคยทําไว  

คําถามน้ีจะชวยใหเห็นวาบริษัทคาดหวังความสําเร็จแบบไหนจากเรา และบริษัทใชเกณฑอะไรในการวัด

ความสําเร็จน้ัน 

 

13. คุณสมบัติอะไรที่สาํคัญที่สุด ที่จะทาํใหเรากาวหนาในบริษทันี ้ 

คําถามน้ีจะทําใหคุณเห็นวาบริษัทน้ีใหความสําคัญกับคนทีม่ีความสามารถแบบไหน เชน คนที่ชอบการ

เปลี่ยนแปลง กลาคิด กลาทาํ หรือคนที่มีความสามารถในการทํางานหลายๆอยางในเวลาเดียวกัน (multitasking skills) 

 

14.  มีผูสัมภาษณหรือเพื่อนรวมงานคนไหน ที่เราจะไดพูดคุยหรือทําความรูจัก กอนที่จะรบัตําแหนงนี ้

Hoover คิดวาคําถามน้ีเปนคําถามที่จะทําใหเรารูวาเรามีโอกาสไดงานน้ีหรือเปลา ถาผูสัมภาษณบอกวายังมีอีก 

4 คนที่เราจะไดสัมภาษณดวย อาจเปนการบอกนัยๆวาบริษัทสนใจเรา และเรามีโอกาสที่จะไดสัมภาษณในรอบถัดไป 

 



15. นายจางมองบริษัทอีก 3 ปขางหนาเปนอยางไร และตําแหนงนี้จะมีบทบาทสําคญัยังไงตอ Vision ของบริษทั 

Harrison มองวาคําถามน้ีทําใหผูสมัภาษณเห็นวาเราเขาใจภาพใหญขององคกร (Big Picture) อยางแทจริง และ

เราตองการจะรูวาเราจะมีบทบาทสําคัญอยางไร ที่จะชวยใหองคกรไปถึงเปาหมายที่วางไว 

 

16.  บริษัทสนบัสนนุและเปดโอกาสในการเรียนรู และพัฒนาตัวเองอยางไรใหกับพนักงาน

คําถามน้ีแสดงถึงความกระตือรือรนในการเรียนรูของเรา ทําใหนายจางรูวาเราพรอมที่จะหาความรูใหมๆ หรือฝก

ทักษะใหมๆ ในการทํางาน ในขณะเดียวกัน เราก็จะไดรูวาบริษัทน้ี มกีารเปดโอกาสหรือสนับสนุนเราอยางไร ในการเรียนรู

สิ่งเหลาน้ี 

 

17. เราไดติดตามขาวสารเก่ียวกับธุรกิจของบริษัท จึงอยากทราบขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับเรื่องทีเ่ราอานมา 

การถามลักษณะน้ี ทําใหนายจางเห็นวาเรามีการเตรียมตัวในการสัมภาษณ และทําการบานมาเปนอยางดี มีการ

อานขาว และศึกษาเกี่ยวกับธุรกิจของบริษัท บริษัท Microsoft เปนอีกหน่ึงบริษัทที่มกัจะทดสอบผูถูกสัมภาษณวารูจัก

สินคาของบริษัทดีแคไหน ดังน้ัน ถาเราสามารถแสดงความคิดเหน็ และถามคําถามเพิม่เติมเก่ียวกับสินคาทีบ่ริษัทกําลัง

วางแผนจะเปดตัวได จะชวยสรางความประทับใจใหกับนายจางเปนอยางมาก 

 

อางอิง 

Business Insider, Forbes, Job Hunt.org, Fastcompany, Interestingengineering 

 

https://www.businessinsider.in/careers/news/34-brilliant-questions-to-ask-at-the-end-of-every-job-interview/slidelist/77662033.cms%23slideid=77662366
https://www.forbes.com/sites/dawngraham/2020/06/09/3-major-changes-to-job-interviews--you-need-to-prepare-for/%236c1a45f2c6c4
https://www.job-hunt.org/onlinejobsearchguide/article_job_interview_questions.shtml
https://www.fastcompany.com/90540223/asking-this-question-during-an-interview-can-wreck-your-shot-at-getting-the-job
https://interestingengineering.com/top-interview-questions-big-companies-ask
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