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บทท่ี 3 
ความเปล่ียนแปลงของการเรียนการสอนยคุดิจิทลั 

ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคสมยัที่เทคโนโลยดีจิทิลัได้รบัการพฒันาขึ้นอย่างต่อเนื่องจนถูก

เรยีกว่า “ยุคดจิทิลั” (digital age) และส่งผลใหเ้กดิกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศกึษา คอืแนวคดิ

หรือแนวทางใหม่ในการสอนและเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีประสทิธิภาพและน่าสนใจมากขึ้น แนวคิดการเรียนรู้ในยุคนี้จึง

เกีย่วขอ้งกบัการใชเ้ทคโนโลยเีสรมิสรา้งทกัษะดา้นดจิทิลัและการเรยีนรูต้ลอดชวีติของนักเรยีน 

และครูเป็นผูม้บีทบาทส าคญัในการสรา้งสภาพแวดล้อมการเรยีนรูท้ีก่ระตุน้ความคดิสรา้งสรรค์ 

การท างานร่วมกนั และการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ เพื่อให้นักเรยีนพรอ้มที่จะด าเนินชวีติใน

สงัคมยุคดจิทิลั  

 

3.1 แนวคิดการเรียนรู้ยคุดิจิทลั 

ยุคดจิทิลั (digital age) เป็นยุคสมยัทีค่นในสงัคมใหค้วามส าคญักบัเทคโนโลยอีย่างมาก 

และท าให้ขอ้มูลถูกค้นหา จดัเก็บ เรยีกคนื หรอืส่งต่อได้อย่างสะดวกรวดเรว็ นับเป็นยุคแห่ง

ข้อมูลสารสนเทศ ( information age) และการสื่อสารทางดิจิทัล (digital communication) 

นกัเรยีนยุคดจิทิลัจงึสามารถเขา้ถงึเนื้อหาความรูอ้ย่างมหาศาลดว้ยเทคโนโลยดีจิทิลัต่าง ๆ และ

สามารถเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง โดยไมจ่ าเป็นตอ้งมเีพยีงครถู่ายทอดเน้ือหาความรูโ้ดยตรงอย่างใน

อดตี ส่งผลใหเ้กดิแนวคดิการเรยีนรู ้(learning approaches) ใหม่ ๆ มากมาย ซึง่แนวคดิส าคญั

ดงันี้ 

3.1.1 การเรียนรู้ส่วนบุคคล (personalized learning) 
การเรียนรู้ส่วนบุคคลเกิดขึ้นในวงการศกึษาของโลกครัง้แรกเมื่อปีค.ศ.1920 

โดยซิดนีย์  เพรสซีย์  (Sidney Pressey) นักจิตวิทยาของมหาวิทยาลัยของรัฐโอไฮโอ 

สหรฐัอเมริกาที่ได้ประดิษฐ์ “เครื่องสอน” (automatic teacher) ดงัภาพที่ 3.1 เป็นเครื่องมือ

ส าหรบัการทดสอบและการจดัเตรยีมการเรยีนรูใ้ห้นักเรยีนไดอ้ย่างมคีุณภาพ โดยพจิารณาจาก

ผลการทดสอบความรู้ความสามารถเบื้องต้น ประวตัิ และพฤติกรรมการเรยีนรู้ที่ผ่านมาของ
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นักเรยีน ท าใหก้ารเรยีนรูใ้นอนาคตจะได้รบัการจดัระเบยีบเพื่อใหเ้ขา้กบัความแตกต่างของแต่

ละบุคคลและลกัษณะของกระบวนการเรียนรู้ได้โดยอตัโนมตัิ (สุธิดา เลขะวฒันะ และวิรตัน์  

พงษ์ศริ,ิ 2566)  

 

ภาพท่ี 3.1 เครื่องสอน (automatic teacher) ของ Sidney Pressey  

(ทีม่า: Aneddoticamagazine, 2013) 

ต่อมาในศตวรรษที่ 21 นักปฏิรูปการศึกษาได้มุ่งผลักดันแนวคิดดังกล่าวนี้  ท าให้

โรงเรยีนหนัมาใช้การเรยีนรูส้่วนบุคคลเป็นแบบแผนการจดัการเรยีนรูข้องนักเรยีนบนพื้นฐาน

ส าคญัที่ว่าเด็กแต่ละคนมีความแตกต่างหลากหลายในความถนัดและความชอบ (บุญชนก  

ธรรมวงศา, 2563)  

การเรียนรู้ส่วนบุคคลมแีนวคิดส าคญัว่า การเรียนรู้ใด ๆ ก็ตามจะเป็นการเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพเป็นการเรียนรู้เชิงลึก (deep learning) และประสบความส าเร็จ จะต้องเป็น 

การเรยีนรูท้ี่สอดคล้องกบัธรรมชาตแิละความต้องการของนักเรยีนแต่ละคน โดยถอืว่านักเรยีน

เป็นเจ้าของการเรยีนรูข้องตนเอง นักเรยีนเป็นผูก้ าหนดเป้าหมายและวธิกีารเรยีนรูข้องตนเอง 

ใช้วนิัยในตนเอง (self-discipline) เป็นเครื่องมอืส าคญัในการก ากบัควบคุมตนเองให้ใช้ความ

มุง่มัน่พยายามในการเรยีนรูอ้ย่างเตม็ตามศกัยภาพ ภายใตส้ภาพแวดลอ้มทีม่คีวามเป็นมติรและ

ปลอดภยั ตอบสนองความตอ้งการของนักเรยีนแต่ละคน ส่งเสรมิและสนับสนุนให้นักเรยีนแต่ละ

คนประสบความส าเรจ็ในการเรยีนรู้ โดยนักเรยีนแต่ละคนสามารถใชว้ธิกีารเรยีนรูแ้ละออกแบบ

กจิกรรมทีแ่ตกต่างกนั เพือ่การบรรลุผลลพัธก์ารเรยีนรูเ้ดยีวกนัหรอืเชื่อมโยงกนั (วชิยั วงษ์ใหญ่ 

และมารุต พฒัผล, 2561) ดงัภาพที ่3.2 
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นักเรียน 1  วิธีการเรียนรู้ 1  ผลลพัธก์ารเรียนรู้ 1 

     

นักเรียน 2  วิธีการเรียนรู้ 2  ผลลพัธก์ารเรียนรู้ 2 

     

นักเรียน n  วิธีการเรียนรู้ n  ผลลพัธก์ารเรียนรู้ n 

ภาพท่ี 3.2 ความหลากหลายของนกัเรยีน วธิกีารเรยีนรู ้และผลลพัธก์ารเรยีนรู้ 

การเรยีนรู้ส่วนบุคคลมหีลกัการส าคญั 5 ประการ ได้แก่ (วชิยั วงษ์ใหญ่ และ

มารุต พฒัผล, 2561)  

1) ธรรมชาติและความต้องการของนักเรียนเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดของการ

จดัการเรยีนรู ้ทีจ่ะตอ้งตอบสนองความหลากหลายของนกัเรยีนไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

2) เปิดโอกาสให้นักเรยีนได้ก าหนดเป้าหมายและวธิกีารเรยีนรู้ของตนเองได้

เตม็ตามศกัยภาพทีม่ ี

3) มชี่องทางการเรียนรู้ที่หลากหลาย ซึ่งนักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงและ

เลอืกไดต้ามความสนใจและความถนดัเพือ่ไปสูเ่ป้าหมายของการเรยีนรูท้ีเ่ป็นการเรยีนรูเ้ชงิลกึ 

4) วนิยัในตนเองของนกัเรยีนเป็นสิง่ส าคญัทีผ่ลกัดนัใหใ้ชก้ระบวนการเรยีนรูจ้น

บรรลุผลลพัธท์ีก่ าหนด 

5) สิง่แวดลอ้มทีด่แีละเอื้อต่อการเรยีนรู ้เป็นปัจจยัสนับสนุนให้นักเรยีนมสีมาธ ิ

มคีวามมุง่มัน่อดทนและพยายามเรยีนรู ้โดยทีค่รคูอืสิง่แวดลอ้มทีม่อีทิธพิลต่อนกัเรยีนมากทีสุ่ด 

หลักการต่าง ๆ สะท้อนให้เห็นว่าการเรียนรู้ส่วนบุคคลเป็นแนวคิดที่ให้

ความส าคัญกับการปรับการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความสามารถ ระดับความรู้ และ ลีลา 

การเรียนรู้ (learning style) ของแต่ละบุคคล ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสทิธิภาพในการเรียนรู้ ช่วย

กระตุน้ความกระตอืรอืรน้ในการเรยีนรู ้และช่วยสรา้งการเรยีนรูท้ีเ่ป็นมติรและเขา้ใจนกัเรยีน 

 

3.1.2 การเรียนรู้แบบผสมผสาน (hybrid/ blended learning) 
การเรียนรู้แบบผสมผสานเป็นแนวคิดที่ผสมผสานระหว่างการเรียนแบบ

เผชิญหน้า (face-to-face learning) หรือการเรียนรู้ในห้องเรียนร่วมกบัการเรียนรู้ผ่านระบบ

เครอืข่ายคอมพวิเตอร์ (computer-mediated instruction) หรอืการเรยีนรูจ้ากสื่ออเิลก็ทรอนิกส์ 

(e-learning) ดงัภาพที ่3.3 ซึง่นักเรยีนจะไดร้บัประสบการณ์ทางการเรยีนรูอ้ย่างอสิระ สามารถ
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ควบคุมตวัแปรทางการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ทัง้ในดา้นเวลา สถานที ่แนวทางการเรยีนรู ้และอตัรา

การเรยีนรูข้องตนเอง (สุทธพิร แท่นทอง, 2563) 

 
  ใชเ้ทคโนโลยน้ีอยทีสุ่ด       ใชเ้ทคโนโลยมีากทีสุ่ด 

ภาพท่ี 3.3 แนวคดิการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน 
การเรียนรู้แบบผสมผสานมักปรากฎใช้ทัง้ค าว่า “blended learning” และ “hybrid 

learning” แต่สองค านี้มลีกัษณะการจดักิจกรรมการเรยีนรู้ที่แตกต่างกนั โดย hybrid learning

เป็นการจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบผสมผสานทีค่รูจะสง่เอกสารประกอบการเรยีนใหแ้ก่นักเรยีน 

นักเรยีนจะเขา้ร่วมชัน้เรยีนจากที่บ้าน แลว้ครูจดัการเรยีนการสอนทางไกล โดยนักเรยีนทุกคน

เรยีนรูอ้ยูใ่นช่วงเวลาเดยีวกนัพรอ้ม ๆ กนั แต่ blended learning เป็นการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน

ทีเ่รยีนรูไ้ดห้ลากหลาย นักเรยีนจะเรยีนรูจ้ากทีบ่า้นในช่วงเวลาเดยีวกนักบัทีค่รูท าการสอนหรอื

ช่วงเวลาเรียนเดียวกับเพื่อน ๆ หรือไม่ก็ได้ (Kolinski, 2022) ฉะนัน้ blended learning จึงมี

ลักษณะเ ป็นการ เรียนรู้ ทั ้ง แบบประสานเวลา ( synchronous) และไม่ประสานเวลา 

(asynchronous) แต่ hybrid learning เป็นการเรียนรู้แบบประสานเวลา จึงกล่าวได้ว่า hybrid 

learning เป็นส่วนหนึ่งของ blended learning เพราะ blended learning ครอบคลุมการจัด 

การเรยีนรูแ้บบผสมผสานที่ประสานเวลาด้วย แต่ blended learning ในส่วนที่ไม่ใช่การจดัการ

เรยีนรูแ้บบผสมผสานทีไ่ม่ประสานเวลากจ็ะไม่เป็น hybrid learning (สุทธพิร แท่นทอง, 2565) 

ดงัภาพที ่3.4 
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ภาพท่ี 3.4 ลกัษณะของ Blended learning และ Hybrid learning 

Carman (2005: อา้งถงึใน สุทธพิร แท่นทอง, 2563) เสนอแนวคดิว่าการเรยีนรู้

แบบผสมผสานมอีงคป์ระกอบส าคญัอยู ่5 ประการ ไดแ้ก่ 

1) เหตุการณ์ที่ก าลังเกิดขึ้น ( live events) เป็นเหตุการณ์หรือสถานการณ์ 

การเรยีนรูท้ี่นักเรยีนทุกคนเขา้ร่วมในช่วงเวลาเดยีวกนัหรอืการเรยีนรู้แบบประสานเวลา เช่น 

หอ้งเรยีนเสมอืนจรงิ (virtual classroom) เป็นตน้ 

2) เนื้อหาออนไลน์ (online content) คอืประสบการณ์การเรยีนรู้ที่นักเรยีนแต่

ละคนปฏบิตั ิโดยใชเ้วลาหรอือตัราในการเรยีนรูแ้ตกต่างกนั (self-paced learning)  

3) การท างานร่วมกนั (collaboration) เป็นสภาพการเรยีนรูท้ีน่กัเรยีนสือ่สารกบั

ผูอ้ื่นผา่นระบบออนไลน์ เช่น อเีมล การสนทนาออนไลน์ (online-chat) เป็นตน้ 

4) การประเมนิผล (assessment) เป็นการวดัความรูข้องนกัเรยีน แบ่งเป็น  

4.1) การประเมนิผลก่อนเรยีน (pre-assessment) สามารถด าเนินการได้

ก่อนเหตุการณ์สดหรอืการเรยีนรูด้ว้ยตนเองเพือ่ก าหนดความรูก้่อนเรยีน  

4.2) การประเมนิผลระหว่างเรยีน (self-paced evaluation)  

4.3) การวดัประเมนิหลงัเรยีน (post-assessment) สามารถด าเนินการได้

หลงัจากกิจกรรมการเรียนรู้ตามก าหนดเวลาเพื่อวดัการถ่ายโอนความรู้และเพื่อการพฒันา  

การจดัการเรยีนรูใ้หด้ยีิง่ขึน้ 

5) วสัดุ/สื่ออ้างอิง (reference materials) การเรยีนรู้แบบผสมผสานต้องมกีาร

สรา้งประสบการณ์จากการคน้ควา้ เช่น การสบืคน้ขอ้มูลด้วยโปรแกรมคน้หา (search engine) 

ซึง่การอา้งองิจากแหล่งขอ้มลูต่าง ๆ จะช่วยยกระดบัการจดจ าและถ่ายโอนความรู ้เป็นตน้ 

ในทศวรรษที่ผ่านมาการเรียนรู้ตามแนวคิดการใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน 

(technology-based approach) ทัง้ในรูปแบบที่ผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยีต่าง ๆ และ

รูปแบบที่ผสมผสานเทคโนโลยีกับการเรียนรู้ที่ใช้ห้องเรียนเป็นฐาน ( classroom-based 

 

Blended learning
Face-to-face & Technology-based learning

ทัง้แบบประสานและไม่ประสานเวลา

Hybrid learning 
Face-to-face & Technology-based learning

แบบประสานเวลา
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learning) เป็นการเรยีนรูท้ี่นิยมน ามาใชใ้นการจดัการเรยีนรู้กนัอย่างแพร่หลาย เนื่องจากเป็น

แนวคดิที่ช่วยพฒันาการสอน เพิม่ประสทิธภิาพในการเขา้ถงึขอ้มูลความรู ้และมคีวามยดืหยุ่น

ในการเรยีนรู ้รวมทัง้ช่วยสรา้งความคุม้ค่าในการใชง้บประมาณ  

อนึ่ง การจดัการเรยีนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน แบ่งได้

เป็น 6 รปูแบบใหญ่ ๆ ดงันี้ (สุทธพิร แท่นทอง, 2563; 2565) 

1) face-to-face driver model เป็นการเรยีนรูใ้นลกัษณะแบบหอ้งเรยีนปกต ิมี

การเรยีนรูแ้บบเผชญิหน้าและเรยีนรูแ้บบออนไลน์บา้งในบางประเดน็/เรื่องตามทีก่ าหนดไวแ้ล้ว

ในเนื้อหาหลกัสตูร ซึง่รปูแบบน้ีเหมาะส าหรบัหอ้งเรยีนทีม่คีวามหลากหลาย นกัเรยีนมศีกัยภาพ

หรอืระดบัความสามารถทีแ่ตกต่างกนั ครทูีจ่ดัการเรยีนการสอนแบบ face-to-face driver model 

จะตอ้งจดัเตรยีมเทคโนโลยทีีเ่หมาะสมกบัเน้ือหาบทเรยีนและออกแบบกจิกรรมทีเ่น้นให้นกัเรยีน

ได้ปฏิสัมพันธ์กันแบบประสานเวลาหรือจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บไซต์ (web-based 

instruction) (Oliver & Trigwell, 2005) 

2) rotation model เป็นรูปแบบการเรยีนรูแ้บบหมุนเวยีนตามเนื้อหาหลกัสตูร

ทีก่ าหนด ซึง่มหีลายลกัษณะ เช่น  

2.1) station rotation เ ป็ นรู ปแบบการ เ รียนรู้ แบบหมุน เ วียนตาม

ก าหนดเวลาหรอืตารางทีค่รกู าหนด โดยครอูอกแบบกจิกรรมการเรยีนรูแ้บบออนไลน์ใหน้ักเรยีน

หมุนเวยีนอย่างน้อย 1 สถานี (station) ส่วนสถานีอื่น ๆ อาจจะเป็นการจดักจิกรรมการเรยีนรู้

แบบกลุ่มยอ่ย ท าใบงานหรอืแบบทดสอบ หมุนเวยีนกนัไปทลีะสถานีจนครบทุกสถานี  

2.2) individual rotation เ ป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบหมุนเวียนตาม 

ความต้องการของนักเรียน โดยครูก าหนดตารางเรียนให้นักเรียนเป็นรายบุคคล นักเรียน

หมุนเวยีนตามตารางและไม่จ าเป็นต้องครบทุกกจิกรรม แต่อย่างไรกต็้องเรยีนรู้แบบออนไลน์

อยา่งน้อยหน่ึงครัง้ 

2.3) lab rotation เป็นรปูแบบการเรยีนรูท้ีน่กัเรยีนจะหมุนเวยีนท ากจิกรรม

ตามตารางที่ครูก าหนด โดยครูออกแบบให้มีอย่างน้อยหนึ่งกิจกรรมที่นักเรียนได้เข้า

หอ้งปฏบิตักิารส าหรบัการเรยีนรูแ้บบออนไลน์ 

2.4) flipped classroom เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่หมุนสลับกลับด้าน

ระหว่างการจดัการเรียนรู้ในกบันอกห้องเรียน ครูต้องจดัท าสื่อเนื้อหาสาระการสอน แล้วให้

นกัเรยีนน าไปศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเองนอกหอ้งเรยีน จากนัน้ใหน้กัเรยีนน าเอาผลการศกึษาและ

เรยีนรูด้ว้ยตนเอง กลบัมาท ากจิกรรมการอภปิรายสบืคน้เพื่อหาบทสรุปของค าตอบในชัน้เรยีน
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อกีครัง้หนึ่ง โดยครูท าหน้าที่เป็นผูก้ ากบัดูแลและใหค้วามช่วยเหลอื ( facilitator) (Bergmann & 

Sams, 2012) ทัง้นี้ครูสามารถต่อยอดเป็นห้องเรียนกลับด้านสองทิศทาง (double-flipped 

classroom) ไดซ้ึง่จะอธบิายในบทถดัไป 

3) flex model เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่นักเรียนสามารถปรบัเปลี่ยนตาราง

กิจกรรมการเรียนรู้ได้ตามความต้องการ โดยเน้นการเรียนรู้แบบออนไลน์เป็นหลกั  ครูจึงมี

บทบาทเป็นผูใ้หก้ารสนบัสนุนและจดัการเรยีนการสอนอย่างยดืหยุน่ตามความจ าเป็น 

4) online lab school model เป็นรูปแบบที่การเรียนรู้ที่ เ น้นการเรียนใน

ห้องเรียนออนไลน์ นักเรียนด าเนินการด้วยตนเองทัง้การเรียนและการส่งงาน แม้จะจดัเป็น 

การเรียนรู้ที่ใช้ห้องปฏิบัติการทางเทคโนโลยีเต็มรูปแบบ แต่ครูควรจดัให้มีการพบครูและ

นักเรยีนคนอื่น ๆ เป็นครัง้คราว เพื่อใหส้ามารถจะสนับสนุนช่วยเหลอืนักเรยีนใหเ้รยีนรูไ้ดอ้ยา่ง

มปีระสทิธภิาพ 

5) self-blend model เป็นรูปแบบการเรยีนรู้ด้วยตวันักเรยีนเองตามประเด็น

หรือเรื่องที่ก าหนดในเนื้ อหาหลักสูตร ส่วนใหญ่เป็นการเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษาที่มี 

การเชื่อมโยงขอ้มูลทางการเรยีนระหว่างกนัหรอืระหว่างสถาบนั และจะมโีปรแกรมควบคุมหลกั

อยู่ที่หอ้งปฏบิตักิารที่จะคอยควบคุมและอ านวยความสะดวกในการเรยีนรู ้ทัง้นี้ นักเรยีนยงัคง

เรยีนรูใ้นหอ้งเรยีน เช่น a la carte เป็นรูปแบบที่นักเรยีนเรยีนเนื้อหาสาระต่าง ๆ จากครูทาง

ออนไลน์ อาจจะเป็นหลกัสตูรออนไลน์ทีค่รูสรา้งขึน้ส าหรบันักเรยีน หรอืหลกัสตูรออนไลน์อื่น ๆ 

ทีน่ักเรยีนสนใจ โดยนักเรยีนลงทะเบยีนเรยีนแบบตวัต่อตวั ซึง่ครูอาจจะบนัทกึการสอนไว้หรอื

สอนอยูใ่นขณะนัน้ เป็นตน้ 

6) online driver model เป็นการเรียนรู้ที่ตรงกันข้ามกับการเรียนรู้แบบ

เผชญิหน้าโดยสิน้เชงิ เพราะเป็นการเรยีนรูแ้บบออนไลน์เตม็รูปแบบ กล่าวคอืนักเรยีนสามารถ

เรยีนรู้และกิจกรรมได้จากสถานที่อื่นนอกโรงเรยีน เช่น ที่บ้าน ห้องสมุด ร้านกาแฟ ฯลฯ แค่

เพียงเข้าสู่ระบบ ( log in) รายวิชา/หลักสูตรออนไลน์ที่จ ัดท าขึ้น เช่น enriched virtual เป็น

หอ้งเรยีนออนไลน์ทีเ่สมอืนจรงิหรอืหอ้งเรยีนเสมอืน (virtual classroom) กล่าวคอืเมื่อนักเรยีน

เข้าสู่ห้องเรียนออนไลน์แล้วจะพบบรรยากาศการเรียนรู้คล้ายคลึงกบัเข้าเรียนที่โรงเรียน มี

ปฏิสัมพันธ์กับครู หรือกับเพื่อนในชัน้เรียนคนอื่น ๆ เช่น massive open online course 

(MOOC) เป็นตน้ ฉะนัน้ครตูอ้งสรา้งผลติภณัฑท์างการเรยีนรูเ้พือ่ให้นักเรยีนสามารถเรยีนรูแ้ละ

กจิกรรมไดทุ้กทีทุ่กเวลา (Oliver & Trigwell, 2005) 



 

54 

การเรยีนรูแ้บบผสมผสานเป็นการจดัการเรยีนการสอนทีห่ลอมรวมเอาขอ้ดใีน

การเรียนรู้แบบออนไลน์และการเรียนรู้ในห้องเรียนเข้าไว้ด้วยกันอย่างลงตัว โดยเน้น  

การผสมผสานวธิกีารสอนทีห่ลากหลายเพือ่สรา้งปฏสิมัพนัธร์ะหว่างครกูบันกัเรยีน และนกัเรยีน

กบันักเรยีน ผ่านเครื่องมอืและเทคโนโลยตี่าง ๆ ซึ่งจะช่วยกระตุ้นให้นักเรยีนเกิดการเรียนรู ้

เชงิรุก (active learning) และใชก้ระบวนการคดิ (thinking system) 

 

3.1.3 การเรียนรู้บนฐานปัญญาประดิษฐ ์(AI-based learning) 
ปัญญาประดิษฐ์ (artificial intelligence- AI) เป็นเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์หรือ

เครื่องจกัรที่สามารถท างานแบบมคีวามฉลาดเหมอืนมนุษย์ โดยใช้วิธีการจ าลองการเรยีนรู้   

การแก้ปัญหา และการท างานที่ต้องการความคดิสร้างสรรค์ เพื่อให้เครื่องจกัรสามารถท างาน

และตอบสนองต่อสิง่แวดล้อมได้ดียิง่ขึ้น ซึ่งท าให้มคีวามสามารถในการค านวณ  การเรียนรู้  

การประมวลผลข้อมูล และการตัดสินใจได้เองโดยไม่ต้องการความช่วยเหลือจากมนุษย์  

ปัญญาประดษิฐจ์งึเป็นเสมอืนศาสตรแ์ขนงใหญ่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเทคโนโลยขีัน้สงูทีม่คีวามสามารถ

ในการตอบสนองค าสัง่ของมนุษยใ์นรูปแบบต่าง ๆ ไดอ้ย่างหลากหลาย และเขา้มามบีทบาทใน

วถิชีวีติมากขึน้อยา่งรวดเรว็ การจดัการศกึษาจงึตอ้งพฒันานกัเรยีนไปสูโ่ลกแห่งปัญญาประดษิฐ์ 

และจ าเป็นตอ้งเร่งด าเนินการผ่านการจดัการเรยีนรูข้องครูทีม่ภีารกจิใหม่ คอื การออกแบบการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญญาประดิษฐ์เป็นเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน ที่เรียกว่า  

“การเรยีนรูบ้นฐานปัญญาประดษิฐ์” (AI-based learning) 

อย่างไรกด็ ีการน าปัญญาประดษิฐ์มาใช้เป็นเครื่องมอืสนับสนุนการเรยีนรูข้อง

นักเรยีน ครูตอ้งเขา้ใจก่อนว่า ปัญญาประดษิฐ์ (AI) คอื “ระบบ” ในการวเิคราะหแ์ละประมวลผล

ข้อมูลที่มีความฉลาดคล้ายคลึงสมองของมนุษย์ และสามารถน าออกผลลัพธ์ต่าง ๆ เช่น  

การท านายพฤติกรรมการซื้อสินค้า การวิเคราะห์อาการป่วย จากข้อมูลต่าง ๆ เป็นต้น  

โดยส่วนประกอบที่ส าคญัของปัญญาประดิษฐ์ คือ “machine learning” เป็นการท าให้ระบบ

คอมพวิเตอรส์ามารถเรยีนรูไ้ด้ดว้ยตนเองโดยการตคีวามขอ้มูลต่าง ๆ เปรยีบเสมอืนสมองของ

มนุษยท์ีเ่รยีนรูเ้พิม่เตมิอยู่ตลอดเวลา ซึง่การตคีวามขอ้มูลหรอืวธิกีารเรยีนรูล้กัษณะต่าง ๆ ของ

ขอ้มูลนัน้เรยีกว่า “deep learning” โดยส่วนใหญ่จะถูกสรา้งเป็นโมเดลสมการทางคณิตศาสตร์ 

(ธนกร ต่อชวี,ี 2563) AI, machine learning และ deep learning จงึมคีวามสมัพนัธก์นัดงัภาพที ่

3.5 
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ภาพท่ี 3.5 ความสมัพนัธข์อง AI, machine learning และ deep learning  

(ทีม่า: ธนกร ต่อชวี,ี 2563) 

จะเห็นว่าปัญญาประดิษฐ์เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีที่มีขอบข่ายขนาดใหญ่ 

ครอบคลุมเครื่องจักรที่มีชุดค าสัง่จ านวนมากและระบบการท างานซับซ้อน การจะใช้

ปัญญาประดษิฐเ์พือ่ประโยชน์ทางการเรยีนการสอน ครคูวรเขา้ใจหลกัการส าคญัของแนวคดิและ

แนวทางปฏบิตัทิางการสอนดงันี้ 

วชิยั วงษ์ใหญ่ และมารุต พฒัผล (2562) เสนอมุมมองเกี่ยวกบัการเรยีนรู้บน

ฐานปัญญาประดษิฐ ์(AI-based learning) ไวว้่า 

1) มติขิองบทบาทครู: การเรยีนรูบ้นฐานปัญญาประดษิฐ ์เป็นการเรยีนรูท้ีค่รใูช้

ปัญญาประดิษฐ์มาสนับสนุนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เช่น การใช้แอปพลิเคชนัต่าง ๆ ที่

เกีย่วขอ้งกบัเนื้อหาสาระหรอืมโนทศัน์มาช่วยในการจดัการเรยีนรูเ้พื่อให้นักเรยีนเกดิการเรยีนรู้

อยา่งถูกตอ้งรวดเรว็และชดัเจน เป็นตน้ 

2) มติขิองบทบาทนกัเรยีน: การเรยีนรูบ้นฐานปัญญาประดษิฐ ์เป็นการเรยีนรูท้ี่

นักเรยีนใชปั้ญญาประดษิฐ์มาสนับสนุนการเรยีนรู ้เพื่อใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ด้ถูกตอ้งรวดเรว็ และ

ต่อยอดไปสู่การสร้างสรรค์นวตักรรม เช่น การใช้แอปพลเิคชนัในมอืถือสมาร์ทโฟนสนับสนุน 

การท าการทดลองทางวิทยาศาสตร์ หรือการค านวณทางคณิตศาสตร์ที่น าไปสู่การออกแบบ

นวตักรรม หรอืการใชแ้อปพลเิคชนัทางการเกษตรท าการทดลองปลกูพชื เป็นตน้  

ปัญญาประดษิฐ์ถูกน ามาใช้ครัง้แรกในปีค.ศ.1955 โดยจอห์น แมคคาธี่ (John 

McCarthy)  นักวิทยาการคอมพิวเตอร์ชาวอเมริกัน  ผู้พยายามแสดงให้เห็นถึงความ

เจรญิกา้วหน้าของวทิยาศาสตรใ์นการสรา้งเครื่องจกัรกลอจัฉรยิะ ซึง่ท างานเลยีนแบบพฤตกิรรม
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ของมนุษยแ์ละเรยีนรูไ้ด้เช่นเดยีวกบัมนุษย ์นับตัง้แต่นัน้มาจนถงึปัจจุบนั การใชป้ระโยชน์จาก

ปัญญาประดษิฐ์มเีพิม่ขึน้อย่างทวคีูณและเป็นส่วนส าคญัของงานต่าง ๆ ในชวีติประจ าวนัและมี

แนวโน้มที่จะเพิม่มากขึน้เรื่อย ๆ (ศกัดิช์ยั ไชยรกัษ์ และปณิตา วรรณพรุิณ, 2563) ซึ่งในด้าน

การจดัการเรยีนการสอนครสูามารถน าปัญญาประดษิฐม์าใชด้งันี้ 

1) ใช้ปัญญาประดิษฐ์ เ ป็นผู้ช่ วยสอน ( teacher's assistant) เ ป็นการน า

ปัญญาประดษิฐ์มาใชท้ ากจิกรรมพืน้ฐานดา้นการศกึษา เช่น ในการประเมนิผลงานของนักเรยีน 

วเิคราะห์ธรรมชาติและความต้องการของนักเรยีน วเิคราะห์พฤติกรรมการเรียนรู้ในชัน้เรียน 

เป็นตน้ (วชิยั วงษ์ใหญ่ และมารุต พฒัผล, 2562) ทัง้นี้ ปัญญาประดษิฐ์สามารถน าไปใชใ้หเ้กดิ

กจิกรรมอยา่งอตัโนมตั ิเช่น การตรวจใหค้ะแนนการบา้น แบบทดสอบ และการใหเ้กรดอตัโนมตัิ

จากระบบออนไลน์ เป็นตน้ (Thought, 2018) 

2) ใชปั้ญญาประดษิฐ์น าเสนอเนื้อหาสาระของการจดัการเรยีนรูใ้นชัน้เรยีนตาม

ความตอ้งการของนกัเรยีนรายบุคคล (วชิยั วงษ์ใหญ่ และมารุต พฒัผล, 2562)  

3) สร้างแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน เช่น เกมเพื่อ 

การเรยีนรู้ ที่มรีะบบสะท้อนผลกลบัแก่นักเรียน เพื่อให้นักเรยีนปรบัปรุงพฒันาตนเอง ซึ่งครู

สามารถคอยชีแ้นะช่วยเหลอืเมือ่จ าเป็น (Thought, 2018) 

4) ใชปั้ญญาประดษิฐ์เป็นผูส้นับสนุนการเรยีนรูเ้พิม่เตมิของนักเรยีนรายบุคคล  

นอกเหนือจากการจดัการเรียนการสอนในชัน้เรียน ที่นักเรยีนสามารถเข้าถึงได้ด้วยอุปกรณ์

ดจิทิลั (วชิยั วงษ์ใหญ่ และมารุต พฒัผล, 2562) เป็นการเปลี่ยนโลกการเรยีนรูข้องนักเรยีนให้

สามารถเรยีนรู้ได้จากทุกที่ทุกเวลา อนัจะมผีลอย่างยิง่ต่อพฒันาการทางเรยีนและผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีน (Thought, 2018) 

การน าปัญญาประดิษฐ์มาใช้ประโยชน์ทางการเรียนการสอนจึงจะท าให้ครู

สามารถปรบัการสอนให้เข้ากบัความต้องการและระดบัความรู้ของนักเรียนแต่ละคน ช่วยใน 

การสร้างประสบการณ์การเรียนที่น่าสนใจและมีประสทิธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ยงัช่วยใน 

การวเิคราะหข์อ้มูลเพื่อปรบัปรุงกระบวนการเรยีนการสอนใหด้ยีิง่ขึน้ และช่วยในการสรา้งระบบ

การวดัผลและการประเมนิผลการเรยีนรูอ้ย่างมปีระสทิธภิาพไดอ้กีดว้ย 
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3.2 บทบาทหน้าท่ีของครสูงัคมศึกษายคุดิจิทลั 

ครูสงัคมศกึษาเป็นผู้มบีทบาทส าคญัในการพฒันาเด็กและเยาวชนใหเ้ป็นพลเมอืงที่ดี

ของสงัคม โดยการสอนเนื้อหาวชิาการตามหลกัสตูรการศกึษา สรา้งสรรคก์จิกรรมการเรยีนรูท้ีม่ ี

ประสทิธภิาพ สรา้งสภาพการเรยีนรูท้ีเ่ป็นมติร ส่งเสรมิพฒันาการทางสตปัิญญา จติใจ ร่างกาย 

และสงัคมของนักเรียน ให้ค าปรึกษาและช่วยเหลือในด้านการเรียน การแก้ปัญหา และการ

พฒันาตนเองของพวกเขา ตลอดจนวเิคราะห์ผลการเรยีนรูข้องนักเรยีนแต่ละคนเพื่อปรบัปรุง

วธิกีารสอนใหเ้หมาะสมและตอบสนองกบัความแตกต่างหลากหลาย เพื่อใหน้ักเรยีนเกดิผลลพัธ์

การเรียนรู้ตามเป้าหมายที่ก าหนด แต่ในยุคดิจิทลัที่ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท าให้เกิด

กระบวนทศัน์ใหมท่างการศกึษา จงึสง่ผลใหค้รยูุคดจิทิลัมบีทบาทหน้าทีเ่พิม่มากขึน้ ดงันี้ 

3.2.1 บทบาทหน้าท่ีด้านการสอน 
การสอน คอืกระบวนการที่ผู้สอนใช้วธิกีารต่าง ๆ เพื่อส่งเสรมิการเรยีนรูข้อง

นกัเรยีน โดยการสอนมุง่เน้นการสง่เสรมิความเขา้ใจ ความรู ้ทกัษะ และทศันคตทิีเ่ป็นประโยชน์

ต่อนักเรียน การสอนมกีารวางแผนการสอน การใช้วิธีการสอนที่เหมาะสม การประเมินผล  

การเรยีนรู ้และการปรบัปรุงกระบวนการสอนต่อไป เพื่อให้นักเรยีนได้รบัประโยชน์และพฒันา

ตนเองอย่างเต็มที่ ฉะนัน้บทบาทหน้าที่ทางการสอนของครูในยุคดจิทิลัจงึเกี่ยวขอ้งกบัการน า

เทคโนโลยตี่าง ๆ มาใชใ้นกระบวนการดงักล่าว โดยนกัวชิาการเสนอแนวคดิไวอ้ย่างหลากหลาย  

สามารถสงัเคราะหเ์ป็นบทบาทหน้าทีส่ าคญัไดด้งันี้ 

1) ออกแบบเน้ือหาการสอนสอดคล้องกบัชีวิตจริง  

ครูยุคดิจิทัลต้องค านึงถึงเนื้อหาที่เหมาะสมกับนักเรียน และมุ่งเน้นไป

ทางดา้นการสรา้งสรรคใ์ห้นักเรยีนไดเ้กดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง โดยค านึงถงึความเท่าทนัต่อยุค

สมยัของเนื้อหาและสอดคลอ้งกบัชวีติจรงิ ฉะนัน้ครูตอ้งมคีวามเขา้ใจในตวันักเรยีนและมทีกัษะ

การจดัการเรยีนรูท้ีส่อดคลอ้งกบัชวีติในยุคดจิทิลั (รกัษติ สุทธพิงษ์, 2560) ทัง้นี้ครอูาจใชว้ธิกีาร

ถามค าถามทีเ่กีย่วขอ้งกบัชวีติจรงิ เพื่อใหน้ักเรยีนสามารถสรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเอง (Marc & 

Schrum, 2012) รวมถงึการสรา้งบทเรยีนทีใ่ชภ้าษาทีเ่ขา้ใจงา่ย ไมย่ดืเยือ้ เปิดโอกาสใหน้กัเรยีน

ไดม้สี่วนร่วมออกแบบ หากครูจดัท าเอกสารเนื้อหา/บทเรยีน ไม่ควรออกแบบบทเรยีนที่มเีพยีง

ตวัอกัษรอย่างเดยีว แต่ควรแทรกภาพประกอบ หรอืใชส้ทีีจ่ะช่วยดงึดูดความสนใจของนักเรยีน

ดว้ย (สุรเชษฐ ์ตรรกโชต,ิ 2564) 



 

58 

2) ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างสร้างสรรค ์

หลกัพื้นฐานของการจดัการเรียนการสอนครูต้องค าถึงถึงพฤติกรรมทาง 

การเรียน (behaviorist learning) คือความสนใจ ความถนัด ลีลาการเรียนรู้ รวมถึงศกัยภาพ

ทางการเรยีนตามวยั เพศ หรอืภูมหิลงัต่าง ๆ แต่ครูยุคดจิทิลัต้องออกแบบการเรยีนการสอน

ท่ามกลางสถานการณ์โลกทีเ่ปลีย่นแปลง จงึตอ้งออกแบบการเรยีนรูอ้ยา่งสรา้งสรรค ์เพือ่กระตุน้

ให้นักเรียนสามารถเรียนรู้และเชื่อมโยงเนื้อหาใหม่ๆ เข้ากับประสบการณ์ในชีวิตหรือ

สถานการณ์รอบตวัของแต่ละคน (Marc & Schrum, 2012; รกัษติ สุทธพิงษ์, 2560) 

3) ออกแบบการประเมินผลอย่างหลากหลาย 

ครูต้องออกแบบการวดัประเมนิประสบการณ์การเรยีนรู้ของนักเรยีนอย่าง

ตรงไปตรงมาและใชเ้ครื่องมอืหลากหลายรูปแบบ รวมถงึการเพิม่เนื้อหาในกระบวนการเรยีนรู้

และพฒันาองคค์วามรูใ้หม่ ๆ รวมถงึทกัษะส าคญัใหน้กัเรยีน (มาโนช หทัยามาตย,์ 2564) 

4) ออกแบบกระบวนการส่ือสารผ่านดิจิทลั  

กระบวนการสื่อสารเป็นสิง่ทีส่ าคญัของการเรยีนการสอน ขณะทีก่ารสือ่สาร

ในยุคดจิทิลัมแีนวโน้มจะใชก้ารสื่อสารผ่านเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต หรอืใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัมาก

ขึน้ การสือ่สารระหว่างครกูบันกัเรยีนสามารถเกดิขึน้ไดท้ัง้แบบเผชญิหน้าและไมเ่ผชญิหน้า หรอื

เกิดขึ้นได้ทัง้แบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา ทัง้นี้ การเรียนการสอนแต่ละเนื้อหาจะมี

สภาพแวดลอ้มหรอืบรบิททีแ่ตกต่างกนัออกไป ครจูงึตอ้งเลอืกเทคโนโลยกีารสีอ่สารและอุปกรณ์

ดจิทิลัมาใชใ้นการเรยีนการสอนอย่างเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มหรอืบรบิทการเรยีนรู ้เพื่อให้

นกัเรยีนสามารถเขา้ใจเนื้อหานัน้ ๆ ไดอ้ยา่งแทจ้รงิและรวดเรว็ขึน้ (Marc & Schrum, 2012)  

 

3.2.2 บทบาทหน้าท่ีด้านการเรียนรู้และพฒันาตนเอง 
นอกจากบทบาทหน้าที่ด้านการสอนที่ครูต้องปรบัเปลี่ยนใหส้อดรบักบัแนวคดิ

การเรยีนรูใ้หม่ ๆ แลว้ ครูทุกคนยงัตอ้งปรบัทศันคตทิีจ่ะเปิดรบัเทคโนโลยสีมยัใหม่ เรยีนรูแ้ละ

พฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา เพือ่ใหก้า้วทนัต่อสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลง และมคีวามรูแ้ละทกัษะ

ที่จ าเป็นต่อการสร้างสรรค์ประโยชน์จากเทคโนโลยดีจิทิลั และสิง่ส าคญัคอืการเรยีนรู้ในเรื่อง

เทคโนโลยดีจิทิลัของผู้เพิง่เขา้สู่โลกดจิทิลั (digital immigrants) นัน้ ต้องเปิดใจที่จะเรยีนรูจ้าก

ลูกศษิย์ หรอืลูกหลานที่เป็นชาวดจิทิลัโดยก าเนิด (digital natives) ด้วย (ส านักงานเลขาธกิาร

สภาการศึกษา, 2562) ทัง้นี้มีนักวิชาการเสนอแนวคิดว่าครูยุคดิจิทลัจ าเป็นต้องเรียนรู้และ

พฒันาตนเองในประเดน็ต่าง ๆ ดงันี้ 
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1) การส่ือสารและใช้เทคโนโลยี 

ยุคที่เทคโนโลยกี้าวหน้าอย่างรวดเรว็ ครูต้องพฒันาความรูค้วามสามารถ

ให้ทนักบัเทคโนโลยีดิจิทลัหรือเทคโนโลยสีารสนเทศสมยัใหม่ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ ในการ

ส่งผ่านความรู้หรือการเป็นนักเรียนรู้ร่วมกับนักเรียน ครูจึงต้องมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยแีบบบูรณาการ (ICT integration) และมคีวามสามารถในการสื่อสารที่หลากหลาย 

(รกัษิต สุทธิพงษ์, 2560) การสามารถสื่อสารและใช้เทคโนโลยจีะช่วยท าให้ครูเป็นผู้แนะน า 

ช่วยเหลอื และสรา้งแรงบนัดาลใจในการเรยีนรูเ้พื่อการสรา้งสรรค์งานของนักเรยีนได้ (มาโนช 

หทัยามาตย,์ 2564) 

2) ความเป็นผู้น าแห่งอนาคต 

ครูจ าเป็นต้องมคีวามเป็นผูน้ าแห่งอนาคตและมกีารพฒันาวชิาชพี (รกัษติ 

สุทธิพงษ์, 2560) เพราะการไปถึงจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ นักเรียนแต่ละคนต้องการ 

การชี้แนะแนวทาง การช่วยเหลือหรือการสนับสนุนที่แตกต่างกันออกไป (Marc & Schrum, 

2012; สุวดี อุปปินใจ และพูนชัย ยาวิราช, 2562) ฉะนัน้การเรียนการสอนในยุคดิจิทลั ครู

จ าเป็นต้องมคีวามเป็นผู้น าและเป็นแบบอย่างทัง้ทางวิชาการและวิชาชพีที่สอดรบักบักระแส

ความเปลีย่นแปลง 

3) การสร้างเครือข่ายทางการสอน 

การจดัการเรยีนการสอนทีด่ใีนยุคดจิทิลัจ าเป็นตอ้งอาศยัการท างานร่วมกนั 

(collaboration) หรอืสรา้งเครอืข่ายการท างานที่เชื่อมโยงกนั (connectivity) เพื่อร่วมกนัพฒันา

นักเรยีนอย่างรอบด้าน ครูจ าเป็นต้องมคีวามสามารถในการท างานแบบร่วมมอืรวมพลงั เพื่อ

สง่เสรมิการพฒันาชวีติในลกัษณะเครอืขา่ย (รกัษติ สุทธพิงษ์, 2560) 

4) กรอบความคิดดิจิทลั (Digital mindset)  

ครูต้องเขา้ใจถึงสงัคมที่อยู่และสงัคมโลกที่ต้องรบัผดิชอบต่อวฒันธรรมที่

เปลี่ยนไปทางเทคโนโลยี และต้องแสดงเป็นตวัอย่างที่ดีในการประพฤติปฏิบตัิอย่างเป็นมือ

อาชีพในเรื่องของกฎหมายลิขสทิธิเ์ทคโนโลยสีารสนเทศแก่นักเรียน ซึ่งการปฏิบตัิดงักล่าว

เริม่ต้นจากการเหน็ประโยชน์ของเทคโลโนยแีละตระหนักถงึความจ าเป็นของการใชเ้ทคโนโลย ี

ทัง้เพื่อการท างานและการด ารงชวีติ โดยมคีวามคดิทีว่่าเทคโนโลยชี่วยท าใหก้ารปฏบิตักิจิกรรม

ต่าง ๆ มปีระสทิธภิาพมากขึน้ หรอืทีเ่รยีกว่า “กรอบความคดิดจิทิลั” (เอกปวรี ์สฟ้ีา, 2566) 

กล่าวโดยสรุปได้ว่าความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในโลกยุคศตวรรษที่ 21 

ท าใหเ้กดิกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศกึษา ครูจงึมบีทบาทหน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชเ้ทคโนโลยี
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ดจิทิลัในการจดัการเรยีนการสอน เพื่อสนับสนุนนักเรยีนในยุคดจิทิลัใหเ้กิดการเรยีนรู้อย่างมี

ประสทิธิภาพ และช่วยยกระดบัการศกึษาไทยให้มคีุณภาพ ฉะนัน้ครูไทยยุคใหม่ควรจะต้อง

พฒันาตนเองใหม้คีวามเป็นดจิทิลัมากขึน้ 
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สรปุท้ายบท 

ยุคดจิทิลั (digital age) เกดิแนวคดิการเรยีนรูใ้หม่ ๆ มากมาย เช่น 1) การเรียนรู้ส่วน

บุคคล (personalized learning) เป็นแนวคิดที่ให้ความส าคัญกับการปรับการเรียนรู้ให้

เหมาะสมกบัความสามารถ ระดบัความรู ้และลลีาการเรยีนรู้ (learning style) ของแต่ละบุคคล 

ซึ่งจะช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการเรยีนรู ้ช่วยกระตุ้นความกระตอืรอืรน้ในการเรยีนรู้ และช่วย

สร้างการเรียนรู้ที่เป็นมติรและเข้าใจนักเรียน โดยมหีลกัการส าคญัคือ การตอบสนองความ

หลากหลายของนักเรยีนอย่างแทจ้รงิ นักเรยีนไดก้ าหนดเป้าหมายและวธิกีารเรยีนรูข้องตนเอง 

มชี่องทางการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย นกัเรยีนเรยีนรูจ้นบรรลุผลลพัธท์ีก่ าหนดอย่างมวีนิยัในตนเอง 

และสิง่แวดล้อมที่ดีและเอื้อต่อการเรียนรู้เป็นปัจจยัสนับสนุนการเรียนรู้ 2) การเรียนรู้แบบ

ผสมผสาน (hybrid/ blended learning) เป็นแนวคดิการเรยีนรู้ที่ผสมผสานระหว่างการเรยีน

แบบเผชิญหน้า (face-to-face learning) ร่วมกับการเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

(computer-mediated instruction) หรอืการเรยีนรู้จากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) นักเรยีน

จะได้รบัประสบการณ์ทางการเรียนรู้อย่างอิสระ สามารถควบคุมตวัแปรทางการเรียนรู้ด้วย

ตนเอง ทัง้ในดา้นเวลา สถานที ่แนวทางการเรยีนรู ้และอตัราการเรยีนรูข้องตนเอง ซึง่แนวคดิว่า

การเรยีนรูแ้บบผสมผสาน มอีงคป์ระกอบส าคญั ไดแ้ก่ เหตุการณ์ทีก่ าลงัเกดิขึน้ เนื้อหาออนไลน์ 

การท างานร่วมกนั การประเมนิผล และวสัดุ/สือ่อา้งองิ ซึง่การเรยีนรูแ้บบผสมผสานม ี6 รปูแบบ 

ไ ด้ แ ก่  face-to-face driver model, rotation model, flex model, online lab school model,  

self-blend model และ online driver model 3) การเรียนรู้บนฐานปัญญาประดิษฐ์ (AI-based 

learning) เป็นการเรยีนรู้ที่ครูใช้ปัญญาประดษิฐ์มาสนับสนุนการเรียนการสอน ในฐานะเป็น

ผูช้่วยสอน เป็นเครื่องมอืน าเสนอเนื้อหาสาระ เป็นเครื่องมอืพฒันาการเรยีนรูข้องนักเรยีน และ

เป็นผูส้นบัสนุนการเรยีนรูเ้พิม่เตมิของนกัเรยีนรายบุคคล  

แนวคดิการเรยีนรูข้องนักเรยีนยุคดจิทิลัลว้นเกีย่วขอ้งกบัการใช้เทคโนโลยดีจิทิลั ฉะนัน้

ครูในยุคดิจิทัลจึงมีบทบาทหน้าที่ส าคัญ 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการสอน คือครูยุคดิจิทัล

จ าเป็นต้องออกแบบเนื้อหาการสอนสอดคล้องกบัชวีติจรงิ ออกแบบกจิกรรมการเรยีนการสอน

อย่างสร้างสรรค์ ออกแบบการประเมนิผลอย่างหลากหลาย และออกแบบกระบวนการสื่อสาร

ผ่านดิจิทลั และ 2) ด้านการเรียนรู้และพฒันาตนเอง คือครูยุคดิจิทลัจ าเป็นต้องสามารถ

สื่อสารและใชเ้ทคโนโลยี มคีวามเป็นผูน้ าแห่งอนาคต สรา้งเครอืข่ายทางการสอน และมกีรอบ

ความคดิดจิทิลั (digital mindset) หากครูพฒันาตนเองใหม้คีวามรูค้วามสามารถด้านดจิทิลัมาก
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ขึน้ย่อมจะสามารถจดัการเรยีนการสอนและพฒันานักเรยีนใหม้ปีระสบการณ์การเรยีนรู้ที่เป็น

ประโยชน์ต่อการด ารงชวีติในยุคดจิทิลัไดแ้ละยงัช่วยยกระดบัการศกึษาไทยใหม้คีุณภาพอกีดว้ย 
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