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INTRODUCTION

01 02
ผูน้ าเขา้ (Importers) 

ผูป้ระกอบการท่ีสัง่ซ้ือสินคา้

จากต่างประเทศเขา้มา 

ผูส้่งอออก (Exporters) 

ผูป้ระกอบการท่ีส่งสินคา้

ออกไปจ าหน่ายยงัต่างประเทศ 

ผูป้ระกอบการน าเขา้และส่งอออก (Importers & Exporters) หมายถึงอ บุคคลหรือนิติบุคคล

ใดๆ ก็ตามท่ีท าธุรกิจซ้ือขายสินคา้หรือน าเขา้ส่งอออกสินคา้โดยติดตอ่กบับริษทัในตา่งอประเทศ

** ผูป้ระกอบการตอ้งมีความรู ้ความเขา้ใจ เก่ียวกบัวธีิการต่างๆ และรูปแบบการด าเนินการธุรกิจการคา้ระหวา่ง

ประเทศ และตอ้งพิจารณาปัจจยัหลายๆ ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นโครงสรา้งองคก์ร ดา้นตลาดส่งออกเละ

แหล่งจดัซ้ือ ดา้นการเงิน เป็นตน้ **
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การด าเนนิธุรกจิน าเขา้ - สง่ออก 
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• การใชบุ้คลากรท่ีมีอยูเ่ดิมท า

หนา้ท่ีในการติดต่อส่งออก 

• การตั้งแผนกส่งออก 

• การตั้งบริษัทในเครือเพ่ือท า

หนา้ท่ีส่งสินคา้ออก 

• การจดัตั้งบริษัทส่งออกร่วม 

ผูผ้ลิตที่ท  าการส่งอสินคา้ออก

ดว้ยตนเองอ 

โดยมากเป็นผูผ้ลิตขนาดใหญ่ท่ีมี

ความตอ้งการในการใชว้ตัถุดิบ

จากต่างประเทศสูงมาก

ผูผ้ลิตที่ด  าเนินการน าเขา้

วตัถุดิบดว้ยตนเองอ 

• ผูท่ี้ท าการคา้ในลกัษณะคนกลาง

• เป็นผูร้บัภาระความเส่ียงในก าไร

หรือขาดทุนดว้ยตนเอง

พ่อคา้ส่งอออก (EXPORT 

MERCHANT) 

• ผูท่ี้ท าการจดัซ้ือสินคา้จาก

ผูผ้ลิตหรือผูส้่งออกใน

ต่างประเทศเพื่อป้อนตลาดใน

ประเทศ 

• เป็นผูร้บัภาระความเส่ียงใน

ก าไรหรือขาดทุนดว้ยตนเอง 

พ่อคา้น าเขา้ (IMPORT 

MERCHANT) 

บริษทัตวัแทนจดัซ้ือสินคา้ให้

ชาวตา่งอชาต ิ(EXPORT 

COMMISSION HOUSE, BUYING 

AGENT) 

บริษทัตวัแทนน าเขา้สินคา้ใหผู้ ้

ซ้ือภายในประเทศ (IMPORT 

COMMISSION HOUSE) 

แบ่งอตามประเภทของอการด าเนินธุรกิจ ไดด้งัน้ี

มีรายไดจ้ากการเก็บค่านายหนา้ท่ี

ไดจ้ากการจดัซ้ือสินคา้ใหแ้ก่บริษัท

ในต่างประเทศ 

ไดร้บัรายไดจ้ากค่านายหนา้จาก

บริษัทผูซ้ื้อในประเทศ
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การด าเนนิธุรกจิน าเขา้ – สง่ออก (ตอ่) 

090807

บริษัทผูผ้ลิตสินคา้มอบหมายหรือ

วา่จา้งบริษัทใดบริษัทหน่ึง

ภายในประเทศเป็นตวัแทนจดั

จ าหน่ายสินคา้ของตนใหแ้ก่ลกูคา้

ในต่างประเทศ 

บริษทัตวัแทนส่งอออกสินคา้

ของอผูผ้ลิตภายในประเทศ 

(MANUFACTURER’S EXPORT 

AGENT) 

• บริษัทผูผ้ลิตแต่งตั้งบริษัท

เอเยน่ตใ์นต่างประเทศเป็น

ตวัแทนจ าหน่าย

• บริษัทผูส้่งออก (ไมใ่ช่ผูผ้ลิต) 

มอบหมายใหเ้อเยน่ตใ์น

ประเทศต่างๆ เป็นผูจ้ดั

จ าหน่ายสินคา้ท่ีบริษัทท าการ

ส่งออก

บริษทัตวัแทนเอเยน่ตข์าย

สินคา้ใหผู้ผ้ลิตซ่ึงออยูใ่น

ตา่งอประเทศ (SELLING 

AGENT) • การท่ีบริษัทผูผ้ลิตหรือบริษัท

ส่งออกมอบหมายใหบ้ริษัท

ตวัแทนในต่างประเทศเป็นผูข้าย

สินคา้ให ้

• บริษัทตวัแทนจะไมร่บัผิดชอบต่อ

ภาระการขาดทุนหรือก าไรของ

บริษัทผูส้่งออก รวมถึงไมร่บัรอง

ระยะเวลาการจดัจ าหน่ายสินคา้

บริษทัตวัแทนฝากขาย 

(CONSIGNMENT AGENT)

แบ่งอตามประเภทของอการด าเนินธุรกิจ ไดด้งัน้ี (ต่อ)

** การด าเนินธุรกิจน าเขา้ส่งออกในแต่ละประเภทจะมีวธีิการท่ีแตกต่างกนัไป ข้ึนอยูก่บัตน้ทุนค่าใชจ้า่ยและผล

ก าไรท่ีธุรกิจจะไดร้บั ตามแต่ละประเภทของการด าเนินธุรกิจน้ันๆ**
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โครงสรา้งภายในของธุรกจิน าเขา้-สง่ออก 

รูปแบบการจดัโครงอสรา้งอองอคก์รธุรกิจระหว่างอประเทศ สามารถแยกไดด้งัน้ี

1. การจดัเป็นแผนกส่งอออก

เหมาะส าหรบักิจการท่ีเพ่ิงจะเร่ิมส่งสินคา้หรือบริการไปจ าหน่ายต่างประเทศ ซ่ึงยอดจ าหน่ายในตลาด

ต่างประเทศเป็นเพียงส่วนหน่ึงของรายได้

ผงัองคก์รของการจดัตั้งแผนกส่งออก

ท่ีมา: ชนงกรณ ์กุณฑลบุตร (2558)
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โครงสรา้งภายในของธุรกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่) 

2.   การจดัตั้งอฝ่ายตา่งอประเทศ (International Division Structure) 

การจดัตั้งฝ่ายต่างประเทศข้ึนท่ีส านักงานใหญ่ เพื่อรวมกิจกรรมต่างๆ ท่ีเกิดขึ้ นในต่างประเทศไวใ้นฝ่าย 

เท่ากบัเป็นการยกฐานะและใหค้วามส าคญักบัการด าเนินงานในต่างประเทศข้ึนมาเทียบเท่าการด าเนินงาน

ภายในประเทศ และเพื่อเตรียมขยายงานในต่างประเทศในอนาคต

การจดัผงัองคก์รของกิจการท่ีมีการจดัตั้งฝ่ายต่างประเทศ

ท่ีมา: ชนงกรณ ์กุณฑลบุตร (2558)
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โครงสรา้งภายในของธุรกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่) 

3.   การจดัโครงอสรา้งอโดยยึดหลกัผลิตภณัฑแ์บบสากล (Global Product Structure)

กิจการมกัมีผลิตภณัฑห์ลากหลายชนิด แต่ละชนิดมียอดจ าหน่ายสูงในตลาดโลก ท าใหกิ้จการสามารถแบ่ง

ผลิตภณัฑต่์างๆ ออกเป็นส่วนงานเฉพาะ (Division) และใหผู้บ้ริหารแต่ละคนรบัผิดชอบหนา้ท่ีส าคญัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑช์นิดน้ันๆ ทัว่โลก

การจดัผงัองคก์รแบบยึดหลกัผลิตภณัฑแ์บบสากล

ท่ีมา: ชนงกรณ ์กุณฑลบุตร (2558)
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โครงสรา้งภายในของธุรกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่) 

4.   การจดัโครงอสรา้งอโดยยึดหลกัพ้ืนท่ี (Global Area Structure) 

เป็นการจดัโครงสรา้งท่ีสามารถตอบสนองกลยุทธแ์บบการกระจายอ านาจ (Multi Domestic) หรือ 

(Polycentric) ไดดี้ ผูบ้ริหารในภูมิภาคต่างๆ รบัผิดชอบงานทุกดา้นในอาณาเขตท่ีตนรบัผิดชอบ ไม่วา่เป็น

ดา้นการเงิน การตลาด บุคลากร และผลิตภณัฑ ์

การจดัโครงสรา้งองคก์รโดยพิจารณาจากพื้ นท่ี

ท่ีมา: ชนงกรณ ์กุณฑลบุตร (2558)
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โครงสรา้งภายในของธุรกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่) 

5.   การจดัโครงอสรา้งอโดยยึดหนา้ที่ (Global Function Structure)

เหมาะสมส าหรบัธุรกิจระหวา่งประเทศบางชนิด เชน่ ธุรกิจจดัหาวตัถุดิบหรือธุรกิจท่ีด าเนินการเก่ียวกบั

พลงังานบางบริษัท เน่ืองจากหนา้ท่ีบางชนิดเป็นส่ิงท่ีสาขาท าไม่ได ้ดงัน้ันการจดัโครงสรา้งแบบน้ียอ่มไม่

เหมาะสมกบักิจการท่ีมีสินคา้หลายประเภทและมีขอบเขตการจ าหน่ายในหลายพื้ นท่ี เน่ืองจากโครงสรา้ง

องคก์รไม่ไดต้อบสนองต่อการด าเนินงานในทอ้งถ่ินต่างๆ หรือไม่ไดต้อบสนองการน าเสนอสินคา้หรือบริการ

หลายชนิดน้ันไดดี้

การจดัโครงสรา้งโดยยึดหนา้ท่ี

ท่ีมา: ชนงกรณ ์กุณฑลบุตร (2558)
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โครงสรา้งภายในของธุรกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่) 

6.   การจดัโครงอสรา้งอแบบผสม (Mix Structure) 

เน่ืองจากไม่มีวิธีการแบบใดเหมาะสมต่อทุกสถานการณ ์การใชห้ลายวิธี (Hybrid) เพ่ือใหไ้ดโ้ครงสรา้งท่ี

เหมาะสมต่อการด าเนินธุรกิจในบางทอ้งถ่ินและบางผลิตภณัฑ ์อีกทั้งบริษัทขา้มชาติบางส่วนอาจมีขนาดใหญ่

มาก จึงไม่จ าเป็นตอ้งใชรู้ปแบบเดียวในการจดัโครงสรา้งองคก์ร โดยวิธีน้ีสามารถเลือกวิธีการจดัโครงสรา้ง

ทางการจดัการใหเ้หมาะสมกบัการด าเนินงานในแต่ละระดบัได้

การจดัโครงสรา้งแบบผสม

ท่ีมา: ชนงกรณ ์กุณฑลบุตร (2558)
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โครงสรา้งภายในของธุรกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่) 

7.   การจดัโครงอสรา้งอแบบแมกซท์ริกส์ (Matrix Structure) 

การจดัโครงสรา้งองคก์รแบบน้ีเป็นท่ีนิยมในธุรกิจขนาดใหญ่ท่ีมีผลิตภณัฑห์ลายชนิด แต่ในขณะเดียวกนั

ผลิตภณัฑเ์หล่าน้ันใชกิ้จกรรมต่างๆ ร่วมกนั เชน่ กระบวนการผลิต หรือกระบวนการตลาด ดงัน้ันกิจการจึง

ตั้งผูบ้ริหารตามหนา้ท่ีต่างๆ และแต่งตั้งผูบ้ริหารผลิตภณัฑร์บัผิดชอบสินคา้แต่ละชนิดประสานกนั

การจดัโครงสรา้งองคก์รแบบแมกซท์ริกส์

ท่ีมา: ชนงกรณ ์กุณฑลบุตร (2558)
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โครงสรา้งภายในของธุรกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่) 

.

การจดัโครงสรา้งองคก์รในรูปแบบต่างๆ น้ันเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งศึกษา เน่ืองจากเป็น

รากฐานของการขบัเคล่ือนกิจกรรมทุกชนิดในองคก์ร ระบบต่างๆ ไมว่า่จะเป็นระบบบริหาร ระบบบญัชี 

ระบบรายงานและการส่ือสารต่างๆ ลว้นตอ้งจดัข้ึนตามโครงสรา้งองคก์รทั้งส้ิน การเกิดปัญหาในระบบ

ต่างๆ อาจจะมีสาเหตุท่ีแทจ้ริงจากโครงสรา้งท่ีไมเ่หมาะสม โครงสรา้งองคก์รซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของ

กิจกรรมทุกชนิดท่ีเกิดขึ้ นในหน่วยงาน ทั้งการประสานงาน การติดต่อส่ือสาร ประสิทธิภาพในการ

แข่งขนั ความขดัแยง้ท่ีเกิดขึ้ น ความล่าชา้ ตลอดจนอุปสรรคท่ีเกิดขึ้ น นอกจากน้ีการก าหนดโครงสรา้ง

องคก์รท่ีไมเ่หมาะสมในตอนแรกน้ันจะล าบากต่อการเปล่ียนแปลงในภายหลงัเป็นอยา่งยิง่ เพราะเมื่อ

กิจการด าเนินงานไปแลว้ดว้ยระบบต่างๆ ท่ีไดก้ าหนดประสานเขา้กบัโครงสรา้งน้ันจนผูป้ฏิบติัเคยชิน

ยอ่มเกิดความล าบากต่อการปรบัเปล่ียนไปสู่โครงสรา้งท่ีเหมาะสม

โครงสรา้งภายในและรูปแบบการจดัองคก์รของธุรกิจน าเขา้ส่งออกจะใหค้วามส าคญักบัขอบข่าย

การท าธุรกิจทางดา้นขนาดและเครือข่ายขององคก์ร ทั้งน้ีองคก์รจะเลือกใชโ้ครงสรา้งแบบใดจะข้ึนอยู่

กบัขนาดและโครงข่ายการลงทุนของธุรกิจประกอบกนั
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การเตรยีมการและข ัน้ตอนในการประกอบธรุกจิน าเขา้-สง่ออก

สรุปขั้นตอนในการเริ่มประกอบธุรกิจน าเขา้-ส่งอออก

การจดทะเบียน

พาณิชย ์
1

การจดทะเบียน

ภาษีมูลค่าเพ่ิม 2

การลงอทะเบียน

เป็น

ผูป้ระกอบการ

น าเขา้-ส่งอออก 

กบักรมศุลกากร 

3

ผูป้ระกอบการธุรกิจ

น าเขา้-ส่งอออก ✓ ✓✓
กิจการคา้ท่ีเป็นพาณิชยกิจท่ีมีหน้าท่ีตอ้งจด

ทะเบียนพาณิชยต์ามพระราชบญัญติัทะเบียน

พาณิชย ์พ.ศ. 2499 ไดแ้ก่

- บุคคลธรรมดา (กิจการเจา้ของคนเดียว)

- หา้งหุน้ส่วนสามญันิติบุคคล หา้งหุน้ส่วน

จ ากดั

- บริษัทจ ากดั บริษัทมหาชนจ ากดั

- หา้งหุน้ส่วนสามญันิติบุคคลท่ีตั้งขึ้ นตาม

กฎหมายต่างประเทศท่ีมาตั้งส านักงานสาขาใน

ประเทศไทย

จดเฉพาะผูป้ระกอบการท่ีมีรายไดเ้กิน 

1,800,000 บาท ต่อปี โดยตอ้งยืน่ค า

ขอจดทะเบียนภายใน 30 วนั นับตั้งแต่

วนัท่ีมีรายไดเ้กิน 1,800,000 บาท กบั

กรมสรรพากร 

ก่อนท่ีผูป้ระกอบการจะท าการน าเขา้หรือ

ส่งออกสินคา้จากต่างประเทศ จะตอ้งท าการ

ลงทะเบียนเป็นผูน้ าเขา้-ส่งออก เพ่ือน า

ขอ้มูลเขา้เก็บในระบบคอมพิวเตอรข์องกรม

ศุลกากร

โดยสามารถยืน่แบบค าขอลงทะเบียนและ/

หรือเอกสารแนบได ้2 วธีิคือ

1) ยืน่แบบค าขอลงทะเบียนออนไลน์ผ่าน

อินเทอรเ์น็ต หรือ

2) ยืน่แบบค าขอลงทะเบียนโดยกระดาษ ณ

ส านักงานศุลกากรหรือด่านศุลกากร



Logo

การเตรยีมการและข ัน้ตอนในการประกอบธรุกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่)

การจดทะเบียนพาณิชย ์1

ขัน้ตอนการจดทะเบียนพาณิชย์

ที่มา : ส านักงานพฒันารฐับาลดิจิทลั (องคก์ารมหาชน) (2563)

สรุปขั้นตอนในการเริ่มประกอบธุรกิจน าเขา้-ส่งอออก (ตอ่)
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การเตรยีมการและข ัน้ตอนในการประกอบธรุกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่)

การจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม 1

การจดทะเบียนจดัตั้งนิติบุคคลพรอ้มการจดทะเบียนภาษีมลูค่าพ่ิม (VAT)

ที่มา : กรมพฒันาธุรกิจการคา้ (2563)

2

**ปัจจุบนักรมพฒันาธุรกิจการคา้และกรมสรรพากรร่วมมือกนัในการท่ีจะอ านวยความสะดวกการเร่ิมตน้ธุรกิจใหแ้ก่ผูป้ระกอบการ 

โดยรวมขัน้ตอนการจดทะเบียนนิติบุคคล และการจดทะเบียนภาษีมลูค่าเพ่ิมใหอ้ยูใ่นขัน้ตอนเดียว ซ่ึงเป็นการลดขัน้ตอน ระยะเวลา 

และค่าใชจ้่ายในการเร่ิมตน้ธุรกิจ โดยไดเ้ร่ิมเปิดใหบ้ริการผ่านการยื่นแบบ walk in ตั้งแต่ 20 เมษายน 2563 เป็นตน้ไป**

สรุปขั้นตอนในการเริ่มประกอบธุรกิจน าเขา้-ส่งอออก (ตอ่)
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การเตรยีมการและข ัน้ตอนในการประกอบธรุกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่)

การลงอทะเบียนเป็นผูป้ระกอบการน าเขา้-ส่งอออก กบักรมศุลกากร 

ขัน้ตอนการลงทะเบียนเป็นผูป้ฏิบติัพิธีการศุลกากรหรือด าเนินการในกระบวนการทางศุลกากรตามประกาศกรมศุลกากรท่ี 64/2561

ที่มา : กรมศุลกากร (2562)

3

สรุปขั้นตอนในการเริ่มประกอบธุรกิจน าเขา้-ส่งอออก (ตอ่)
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การเตรยีมการและข ัน้ตอนในการประกอบธรุกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่)

ประเดน็ทีพ่บ

ข้อเสนอแนะ

การเตรยีมความพรอ้มในการประกอบธุรกิจการสง่อออก

เป็นสิง่อส  าคญัท่ีผูป้ระกอบการจะตอ้งอค านึงอถึงอเบ้ืองอตน้ ไดแ้ก่ ความพรอ้มของอผูส้ง่อออกสนิคา้ ตลาด การท าสญัญา 

การช าระเงิอน และพิธีการสง่อออก ซ่ึงอจะตอ้งอเตรยีมความพรอ้มในแตล่ะดา้นดงัอน้ี

1. ความพรอ้มของอผูส้่งอออก ผูส้่งออกจะตอ้งมีความพรอ้มท่ีจะด าเนินธุรกิจส่งออกในดา้นต่างๆ 

ไดแ้ก่ ดา้นเงินทุน ดา้นสถานท่ีในการด าเนินการ ดา้นบุคลากร การสรา้งความเช่ือถือและท า

ความรูจ้กัลกูคา้ การประเมินก าลงัผลิตและความสามารถในการส่งออก  

2. การเลือกสินคา้และการผลิต เช่น ผูส้่งออกมีความสนใจสินคา้ชนิดน้ันเป็นพิเศษหรือไม ่สินคา้

น้ันสามารถผลิตเองได ้ผูส้่งออกรูส้ภาพปัญหาการผลิต การจดัจ าหน่าย และการส่งออก เป็นตน้

3. การค านวณตน้ทุนและการตั้งอราคาสินคา้เพ่ือการส่งอออก ประกอบดว้ยรายละเอียดต่างๆ เช่น 

รายละเอียดเกี่ยวกบัตวัสินคา้ นโยบายในการตั้งราคา ตน้ทุนและค่าใชจ้า่ยต่างๆ ท่ีเกิดขึ้ นใน

การส่งออก เป็นตน้

4. การเลือกตลาด  ผูส้่งออกควรมีความรูใ้นเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี 1) ขนาดตลาด (Market Size) 2) 

แนวโน้มการเจริญเติบโต (Growth Trend) 
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การเตรยีมการและข ัน้ตอนในการประกอบธรุกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่)

ประเดน็ทีพ่บ

ข้อเสนอแนะ

การเตรียมความพรอ้มในการประกอบธุรกิจการส่งอออก (ตอ่)

5. การเสนอขายและรบัการสัง่อซ้ือ ก่อนท่ีจะมีความผูกพนัเป็นคู่คา้กนัเกิดขึ้ น ผูซ้ื้อ (Importer) จะ

ท าการสอบถาม (Inquiry) ไปยงัผูข้าย (Exporter) เพื่อขอตวัอยา่งสินคา้ และยืน่ขอ้เสนอกบัผูข้าย

วา่สนใจท่ีจะสัง่ซ้ือสินคา้น้ันๆ และขอใหผู้ข้ายจดัท าใบ Proforma Invoice ให ้โดยผูข้ายจะจดัท า 

Proforma Invoice ส่งใหผู้ซ้ื้อตามค าขอ ถา้เป็นท่ียอมรบัตกลงกนัไดท้ั้ง 2 ฝ่าย ผูซ้ื้อก็จะสัง่ธนาคาร

ของตนเปิดเลตเตอรอ์อฟเครดิต (Letter of Credit : L/C) เพื่อเตรียมจา่ยค่าสินคา้ 

6. การตรวจสอบเครดิตของอคู่คา้ จะตอ้งกระท าก่อนการซ้ือขายจะเร่ิมข้ึนเท่าน้ัน จุดมุง่หมายของ

การตรวจสอบ เพื่อใหเ้ขา้ใจสภาพเศรษฐกิจของบริษัทคู่คา้ ลดความเส่ียงทางดา้นช าระเงิน ซ่ึง

หวัขอ้ส าคญัในการตรวจสอบมีอยูด่ว้ยกนั 3 ขอ้ ไดแ้ก่ จรรยาบรรณ (Character) ศกัยภาพ 

(Capacity) และทุน (Capital) ส่วนวธีิการตรวจสอบเครดิตคู่คา้ ท่ีนิยมใชก้นัส าหรบัการติดต่อ

คา้ขายครั้งแรกไดแ้ก่ 1) ขอใหธ้นาคารท่ีเรามีบญัชีช่วยตรวจสอบ หรือ 2) ท าหนังสือถึงธนาคาร

ฝ่ายบริษัทเป้าหมาย



Logo

การเตรยีมการและข ัน้ตอนในการประกอบธรุกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่)

ประเดน็ทีพ่บ

ข้อเสนอแนะ

การเตรียมความพรอ้มในการประกอบธุรกิจการส่งอออก (ตอ่)

7. การท าสญัญาซ้ือขาย (Sale Contract) โดยปกติจะมีการจดัเตรียมเอกสารดงัน้ี

- Proforma Invoice เป็นเอกสารท่ีผูข้ายส่งใหผู้ซ้ื้อเพื่อเป็นการเสนอหรือยนืยนัการเสนอ

ราคาและเง่ือนไขต่างๆ ในการขายสินคา้น้ันๆ

- Purchase Order เมื่อผูซ้ื้อตกลงตามราคา และเง่ือนไขใน Proforma Invoice แลว้จะสง่

หนังสือการสัง่ซ้ือ (Purchase Order) มาใหผู้ข้ายเพื่อเป็นการตอบรบัและสัง่ซ้ือสินคา้

ตามราคาและเง่ือนไขดงักล่าว

- Sale Confirmation เป็นสญัญาการซ้ือขาย ซ่ึงผูข้ายส่งใหแ้ก่ผูซ้ื้อเพื่อเป็นการยนืยนั หรือ

ตอบรบัการสัง่ซ้ือน้ันอีก (ซ่ึงในทางปฏิบติับางครั้งอาจจะไมจ่ าเป็นก็ได)้ 

8. เง่ืออนไขการช าระเงิอน (Term of Payment) ในการซ้ือขายสินคา้ระหวา่งประเทศ เง่ือนไขการ

ช าระค่าสินคา้ เป็นส่ิงส าคญัท่ีผูซ้ื้อและผูข้ายจะตอ้งท าความตกลงกนัอย่างรอบคอบเพื่อใหไ้ด้

เง่ือนไขท่ียุติธรรมท่ีสุดและเป็นท่ียอมรบัของทั้ง 2 ฝ่าย ส าหรบัการช าระเงินท่ีนิยมปฏิบติักนั

ในปัจจุบนั ไดแ้ก่ 1) เงินสดหรือการจา่ยเงินล่วงหน้า (Cash or Advance Payment) 2) การ

เปิดบญัชี (Open Account) 3) การเรียกเก็บเงิน (Bill for Collection) 4) การช าระเงินโดย

เลตเตอรอ์อฟเครดิต (Letter of Credit หรือ L/C) 



Logo

การเตรยีมการและข ัน้ตอนในการประกอบธรุกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่)

ประเดน็ทีพ่บ

ข้อเสนอแนะ

การเตรียมความพรอ้มในการประกอบธุรกิจการส่งอออก (ตอ่)

9. การส่งอมอบสินคา้ สาระส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งและครอบคลุมในขอ้ตกลงดา้นการส่งมอบสินคา้ มี

ดงัน้ี 1) ระยะเวลาการส่งมอบ 2) เง่ือนไขพิเศษการส่งมอบ 3) การส่งมอบล่าชา้กวา่ก าหนด

ความรบัผิดชอบ

10. การบอกแจง้อบรรจสิุนคา้ลงอเรือ ผูข้ายจะท าการแจง้ใหผู้ซ้ื้อทราบถึง วนั เดือน ปี ท่ีสินคา้ถูก

บรรจุลงเรือพรอ้มทั้งรายละเอียดเกี่ยวกบัสินคา้ เพื่อใหผู้ซ้ื้อสามารถซ้ือประกนัภยัสินคา้ได้

ทนัเวลา และสามารถท าการเสนอขายสินคา้ล่วงหน้าได้

11. ขั้นตอนการเตรียมเอกสารตา่งอๆ ท่ีใชใ้นการส่งอออก ขั้นตอนการเตรียมเอกสารเป็นส่วน

ส าคญัท่ีผูป้ระกอบการจะตอ้งศึกษาขอ้มลู กฎระเบียบ ขั้นตอน และรายละเอียดอยา่งครบถว้น 

เน่ืองจากสินคา้แต่ละประเภทและประเทศท่ีจะส่งสินคา้ไปมีขั้นตอนการขออนุญาตท่ีแตกต่างกนั 

โดยสามารถศึกษาขอ้มลูค าแนะน าในการจดัเตรียมเอกสาร และปฏิบติัตามขั้นตอนพิธีการ

ศุลกากรในการส่งออกสินคา้ จากกรมศุลกากร www.customs.go.th

http://www.customs.go.th/
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ประเดน็ทีพ่บ

ข้อเสนอแนะ

การเตรยีมความพรอ้มในการประกอบธุรกิจการสง่อออก (ตอ่)

12. การผ่านพิธีการศุลกากร สามารถปฏิบติัพิธีการไดโ้ดยวธีิการทางอิเล็กทรอนิกส์

แบบไรเ้อกสาร (Paperless) โดยส่งขอ้มลูอิเล็กทรอนิกสพ์รอ้มลงลายมือช่ือ

อิเล็กทรอนิกส ์(Digital Signature) ของเจา้ของลายมือช่ือผ่านบุคคลท่ีเป็น

ส่ือกลางผูใ้หบ้ริการรบัส่งขอ้มลูทางอิเล็กทรอนิกสต์ามมาตรฐานท่ีศุลกากร

ก าหนด (ebXML/XML Format) แทนการจดัท า ยืน่ ส่ง รบั และการลงลายมือช่ือ

ในรูปแบบเอกสาร

**ส าหรบัขั้นตอนการด าเนินงอานพิธีการส่งอออกสินคา้โดยภาพรวมสามารถ

สรุปพอสงัอเขปไดด้งัอภาพ**
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การเตรยีมการและข ัน้ตอนในการประกอบธรุกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่)

ข้อเสนอแนะ

การเตรยีมความพรอ้มในการประกอบธุรกิจการสง่อออก (ตอ่)

ขัน้ตอนการปฏิบติัพิธีการส่งออกสินคา้

ที่มา : กรมศุลกากร (2562)
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การเตรยีมความพรอ้มในการประกอบธุรกิจการสง่อออก (ตอ่)

13. วิธีการส่งอออกภายใตร้ะบบ เอ.ที.เอ คารเ์นท ์คือ เอกสารศุลกากรระหวา่ง

ประเทศท่ีใชเ้ป็นมาตรฐานส าหรบัการน าเขา้และส่งออกสินคา้ชัว่คราว โดยจะมี

ใบขนสินคา้ขาเขา้ ใบขนสินคา้ขาออก ใบสุทธิน ากลบัเขา้มา และเอกสารผ่าน

แดนส าหรบัการเคล่ือนยา้ยสินคา้จากด่านศุลกากรหน่ึงไปยงัด่านศุลกากรอีก

แหง่หน่ึง เอกสารน้ีใชส้ าหรบัพิธีการศุลกากรปลอดภาษีส าหรบัสินคา้ท่ีจะส่งออก

อีกครั้ง (RE-Export) ภายใน 12 เดือน
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การเตรยีมการและข ัน้ตอนในการประกอบธรุกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่)

โดยทัว่ไปขั้นตอนการด าเนินงอานพิธีการน าเขา้สามารถสรุปไดด้งัอน้ี

1
การยื่นใบขนสินคา้ขาเขา้ วิธีการส่งขอ้มลูใบขนสินคา้ขาเขา้กระท าได ้4 ช่องทาง คือ

1) ผูน้ าของเขา้ส่งขอ้มลูใบขนสินคา้ขาเขา้ดว้ยตนเอง

2) ผูน้ าของเขา้มอบหมายใหต้วัแทนออกของ (Customs Broker) เป็นผูส้่งขอ้มลูแทน

3) ผูน้ าของเขา้ใหเ้คาน์เตอรบ์ริการ (Service Counter) เป็นผูส้่งขอ้มลู

4) ผูน้ าของเขา้ยื่นใบขนสินคา้ขาเขา้ในรูปแบบเอกสาร พรอ้มเอกสารประกอบและแบบรายละเอียดขอ้มลูใบขนสินคา้ขาเขา้ 

(ใบน าคีย)์ และช าระค่าธรรมเนียมกบัเจา้หนา้ท่ีศุลกากร ณ ท่าหรือท่ีท่ีน าของเขา้โดยผูน้ าของเขา้ตอ้งลงลายมือช่ือไวทุ้กฉบบั

2
การตรวจสอบพิสูจนข์อ้มูลอยา่งอละเอียด ในขัน้ตอนน้ีสินคา้จะถูกแยกเป็น 2 ประเภท คือ

1) ใบขนสินคา้ขาเขา้ประเภทท่ีไมต่อ้งตรวจสอบพิธีการ (Green Line) สามารถน าใบขนสินคา้ขาเขา้ไปช าระภาษีอากรและ

วางประกนัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยสามารถเลือกช าระไดท่ี้กรมศุลกากร ช าระผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส ์หรือจะช าระท่ีธนาคารก็ได้

2) ใบขนสินคา้ขาเขา้ประเภทท่ีตอ้งตรวจสอบพิธีการ (Red Line) จะตอ้งน าใบขนสินคา้ไปติดต่อกบัหน่วยงานประเมิน

อากรของท่าท่ีน าเขา้สินคา้น้ันๆ

3
การตรวจและการปลอ่ยสินคา้ หลงัเสร็จส้ินขัน้ตอนการตรวจสอบความเรียบรอ้ย สถานะการปล่อยสินคา้จะถูก

ส่งผ่านระบบอิเล็กทรอนิกสไ์ปท่ีท่าเรือ เม่ือผ่านการช าระภาษีอากรท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดแลว้ ขอ้มลูของสินคา้จะถูกตรวจสอบ

ความถูกตอ้งอยา่งละเอียดอีกครั้ง พรอ้มทั้งผ่านการเปิดตรวจ หรือยกเวน้การตรวจ ถา้หากใบขนสินคา้น้ันไดร้บัการยกเวน้ 

โดยหลงัจากผ่านการตรวจสอบเรียบรอ้ยแลว้ สถานะการปล่อยสินคา้จะถูกส่งผ่านระบบอิเล็กทรอนิกสไ์ปท่ีท่าเรือท่ีไดก้ าหนด

ไว ้และสามารถน าเขา้สินคา้ได ้

ระเบียบปฏิบตัิในการน าเขา้สินคา้



Logo

การเตรยีมการและข ัน้ตอนในการประกอบธรุกจิน าเขา้-สง่ออก (ตอ่)

ขัน้ตอนการปฏิบติัพิธีการน าเขา้สินคา้

ที่มา : กรมศุลกากร (2562)

**การน าเขา้สินคา้เขา้มาในประเทศ เมื่อสินคา้ถึงประเทศปลายทาง ผูน้ าเขา้จะตอ้งน าส่งเอกสารแจง้รายการสินคา้น าเขา้และ

ช่ือผูน้ าเขา้แก่เจา้หนา้ท่ีศุลกากรของประเทศน้ันๆ สินคา้ท่ีจะน าเขา้น้ันจะยงัไมถู่กน าเขา้อยา่งถูกกฎหมาย จนกวา่สินคา้จะถูกส่งถึง

ท่าเรือหรือท่าอากาศยานปลายทาง โดยไดร้บัอนุญาตจากเจา้หนา้ท่ีศุลกากรของประเทศน้ันๆ และช าระภาษีอากรขาเขา้เรียบรอ้ยแลว้

เท่าน้ันจึงจะถือวา่เป็นการน าเขา้อยา่งถูกกฎหมาย ซ่ึงผูน้ าเขา้มีหนา้ท่ีในการจดัเตรียมเอกสารใหท้างเจา้หน้าท่ีศุลกากรตรวจสอบและ

น าสินคา้ออกจากท่าเรือหรือสนามบินปลายทาง ตามหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขต่างๆ ท่ีไดก้ล่าวไวแ้ลว้ขา้งตน้**

ระเบียบปฏิบตัิในการน าเขา้สินคา้ (ตอ่)
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เอกสารทีเ่ก ีย่วขอ้งกบัการคา้ระหวา่งประเทศ

2. เอกสารทางอการคา้ 3. เอกสารการขนส่งอ 4. เอกสารประกนัภยั 1. เอกสารการเงิอน 

- กรมธรรมป์ระกนัภยั 

(INSURANCE POLICY) 

- ใบรบัรองการประกนัภยั

(MARINE INSURANCE 

CERTIFICATE)

เป็นตน้

- OFFICIAL INVOICE 

- COMMERCIAL INVOICE 

- ใบเสนอราคาสินคา้ 

(PROFORMA INVOICE OR 

QUOTATION)

เป็นตน้

- ตัว๋แลกเงิน

- เลตเตอรอ์อฟเครดิต 

(LETTER OF CREDIT : L/C)

- เอกสารสินเช่ือท่ีธนาคาร

ออกใหผู้ส้ัง่สินคา้ขาเขา้ 

(TRUST RECEIPT)

เป็นตน้

- ใบรบัสินคา้ (RECEIPT)

- สญัญา (CONTRACT)

- ใบตราส่งสินคา้ (BILL OF 

LADING : B/L)

เป็นตน้

5. เอกสารราชการ

- หนังสือรบัรองแหล่งก าเนิด 

(CERTIFICATE OF ORIGIN) 

- ใบรบัรองการตรวจสินคา้ 

(CERTIFICATE OF 

INSPECTION) 

- ใบส าคญัแสดงการ

วิเคราะห ์(CERTIFICATE OF 

ANALYSIS)

เป็นตน้

เอกสารท่ีใชป้ระกอบการคา้ตา่งอประเทศ ท่ีผูซ้ื้อและผูข้ายระบุไวใ้นสญัญาการ

สัง่อซ้ือสินคา้เขา้หรือการส่งอสินคา้ออก สามารถจดักลุ่มไดเ้ป็น 5 ประเภท ดงัอตอ่ไปน้ี
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.

❖ รูปแบบการด าเนินธุรกิจน าเขา้-ส่งออกจะมีลกัษณะรูปแบบของการด าเนินธุรกิจหลายรูปแบบ 

ซ่ึงในแต่ละรูปแบบผูป้ระกอบการธุรกิจจะเลือกดูจากตน้ทุนค่าใชจ้า่ยท่ีเกิดข้ึนและผลก าไรท่ีไดร้บั

❖ การด าเนินธุรกิจน้ันจะตอ้งค านึงถึงโครงสรา้งภายในและรูปแบบของการจดัองคก์รธุรกิจ 

โครงสรา้งแต่ละลกัษณะจะมีการตอบสนองกลยุทธใ์นแบบท่ีแตกต่างกนัไป ธุรกิจสามารถเลือก

วธีิการจดัโครงสรา้งทางการจดัการใหเ้หมาะสมกบัการด าเนินงานในแต่ละระดบั เพื่อใหส้อดรบั

กบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีมากขึ้ น

❖ ธุรกิจการคา้ระหวา่งประเทศมีรายละเอียด พิธีการ และความยุง่ยากมากกวา่การท าธุรกิจ

ภายในประเทศอยา่งมาก ดงัน้ันผูป้ระกอบการควรศึกษาวธีิการด าเนินงานใหเ้ขา้ใจอย่างถ่องแท ้

โดยจะตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจในขั้นตอนการด าเนินงาน และน ามาปฏิบติัใหดี้ตั้งแต่เร่ิมธุรกิจใน

ครั้งแรก ขั้นตอนต่างๆ ลว้นเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยใหก้ารด าเนินงานของผูป้ระกอบการประสบ

ความส าเร็จหรือลม้เหลว หากมีความเขา้ใจและมีการเตรียมพรอ้มท่ีดีแลว้ การท่ีธุรกิจจะประสบ

ความส าเร็จยอ่มมีโอกาสเป็นไปไดอ้ยา่งมาก

บทสรปุ
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1. ประเภทของอการด าเนินธุรกิจมีก่ีรูปแบบ ในแตล่ะรูปแบบมีขอ้ดีขอ้เสียอยา่งอไร จงออธิบาย

2. จงออธิบายลกัษณะของอตวัแทนฝากขาย (Consignment Agent) 

3. จงออธิบายรูปแบบโครงอสรา้งอของอองอคก์ร ที่เหมาะกบัธุรกิจขนาดตา่งอๆ 

4. ทา่นคิดว่ารูปแบบการจดัองอคก์รแบบใดเหมาะส าหรบักิจการที่เพ่ิงอจะเร่ิมส่งอสินคา้หรือ

บริการไปจ  าหน่ายตา่งอประเทศ เพราะเหตใุด

5. ทา่นคิดว่าองอคก์รขนาดเล็กควรมีการจดัท ารูปแบบโครงอสรา้งอองอคก์รหรือไม่อย่างอไร

6. ในปัจจุบนัทา่นคิดว่าธุรกิจท่ีมีช่ือเสียงอและสินคา้ขายดีไปทัว่โลกนั้น ควรใชรู้ปแบบ

โครงอสรา้งอแบบไหนในการด าเนินธุรกิจ จงออธิบายพรอ้มยกตวัอยา่งอธุรกิจ

7. ระเบียบปฏิบตัิในการน าเขา้สินคา้ มีอะไรบา้งอ จงออธิบาย

8. เอกสารที่เก่ียวขอ้งอกบัการคา้ระหว่างอประเทศ แบ่งอไดเ้ป็นก่ีกลุ่ม อะไรบา้งอ จงออธิบาย

9. ทา่นคิดว่าขั้นตอนใดส าคญัท่ีสุดในการเตรียมการประกอบธุรกิจน าเขา้–ส่งอออก จงออธิบาย

10. จงอยกตวัอยา่งอเอกสารทางอราชการท่ีีเก่ียวขอ้งอกบัการน าเขา้-ส่งอออก พรอ้มทั้งออธิบาย

ค าถามทบทวน
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T h a n k y o u

INB 2310 : การจดัการเพื่อการสง่อออกและน าเขา้ในยุคดิจทิลั

ผศ. ดร. พิชามณต์ ชาญสุไชย

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา


