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บบท่ี 1 บทน ำ

▪ ความส าคญัของสถิติในการวิเคราะหข์อ้มลู

▪ แนวคิดพืน้ฐานเก่ียวกบัการสถิติ

▪ สรุป



วตัถุประสงคก์ำรเรียนรู้

1 ไดท้ราบแนวคิดและทฤษฎีทางสถิติ

2 ไดท้ราบถงึประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง

3 เรยีนรูถ้งึประโยชนข์องสถิติต่อธุรกิจ



บทน ำ

สถิติมีบทบาทส าคญัอยา่งมากในการวิเคราะหแ์ละเขา้ใจขอ้มลูในหลากหลายดา้นของชีวิต เริ่มตัง้แตก่าร
ตีความขอ้มลูในสถานการณป์ระจ าวนั ไปจนถงึการใชส้ถิติในการตดัสินใจทางธุรกิจและการวิจยัทาง
วิทยาศาสตร ์เครื่องมือและแนวคิดทางสถิติช่วยใหเ้ราสามารถวิเคราะหแ์ละอธิบายขอ้มลูในลกัษณะท่ีเป็น
รูปแบบ โดยเนน้การสรา้งความเขา้ใจและขอ้สรุปท่ีถกูตอ้ง 



แนวคิดและทฤษฎีบทน ำสถิติ
1. ความส าคญัของสถิติ: สถิติช่วยอธิบายขอ้มลูตา่งๆและมีบทบาทส าคญัในชีวิตประจ าวนัและในการท างานในหลายสาขา เช่น การ
บรหิารจดัการ, การวิเคราะหข์อ้มลูทางการแพทย,์ การวิเคราะหก์ารตลาด, ฯลฯ

2. แนวคิดพืน้ฐานเก่ียวกบัการสถิติ: คือการอธิบายเก่ียวกบัแนวคิดพืน้ฐานท่ีใชใ้นการสถิติ เช่น ตวัแปร, การกระจาย, คา่สถิติพืน้ฐาน 
เป็นตน้

3. การใชส้ถิติในการตดัสินใจ: โดยเฉพาะในธุรกิจและองคก์ร เนน้ความส าคญัของการใชข้อ้มลูสถิติในการตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพ

4. การท างานกบัขอ้มลู: แสดงถงึขัน้ตอนการเก็บรวบรวมขอ้มลู,       การอา้งอิงแหลง่ขอ้มลู, การจดัระเบียบขอ้มลู, และการตรวจสอบ
ความถกูตอ้งของขอ้มลู



แนวคิดและทฤษฎีบทน ำสถิติ

5. การแสดงขอ้มลู: อธิบายเก่ียวกบัวิธีการน าเสนอขอ้มลูทางสถิติใหเ้ขา้ใจง่าย เช่น การใชก้ราฟ, แผนภมูิ, 
และตาราง

6. การวิเคราะหข์อ้มลู: อธิบายเก่ียวกบักระบวนการในการวิเคราะหข์อ้มลูท่ีได ้เช่น การค านวณคา่สถิติ
ตา่งๆ และการตีความผลลพัธ์

7. การน าสถิติไปใช:้ อธิบายเก่ียวกบัการน าความรูส้ถิติไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัและในงานตา่งๆ เพ่ือการ
ตดัสินใจและการแกปั้ญหา



ควำมส ำคญัของสถิติในกำรวิเครำะห์ขอ้มูล

1. การสรา้งความเขา้ใจ: สถิติช่วยใหเ้ราเขา้ใจและสรา้งความเขา้ใจเก่ียวกบัขอ้มลูท่ีเรามีอยู ่เช่น การหา
แนวโนม้  การกระจายของขอ้มลูและความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรตา่งๆ

2. การตดัสินใจทางธุรกิจ: สถิติช่วยใหผู้บ้รหิารและนกัวิเคราะหท์างธุรกิจตดัสินใจในทิศทางท่ีถกูตอ้ง โดย
ใชข้อ้มลูท่ีเป็นหลกัฐานและคาดการณท่ี์มีความเช่ือถือได้

3. การวิเคราะหท์างวิทยาศาสตร:์ ในการวิจยัทางวิทยาศาสตร,์ สถิติช่วยในการวิเคราะหข์อ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการทดลองและการสรา้งทฤษฎีให



ควำมส ำคญัของสถิติในกำรวิเครำะห์ขอ้มูล

4. การวิเคราะหท์างการแพทย:์ ในการวิเคราะหข์อ้มลูทางการแพทย,์ สถิติช่วยใหเ้ราสามารถท านายโรค, 
ประสทิธิภาพของการรกัษา, และการสรา้งนโยบายสาธารณสขุ

5. การวิเคราะหข์อ้มลูทางสงัคม: สถิติช่วยใหเ้ราเขา้ใจแนวโนม้และภาวะสงัคมท่ีส าคญั เช่น การวิเคราะห์
ขอ้มลูทางเศรษฐกิจ, การประเมินผลโครงการสงัคม



แนวคิดพื้นฐำนเก่ียวกบักำรสถิติ

1. ตวัแปร (Variables): การสถิติมกัเก่ียวขอ้งกบัการศกึษาตวัแปร โดยตวัแปรสามารถเป็นขอ้มลูท่ี
สามารถวดัไดห้รอืเป็นขอ้มลูท่ีอยูใ่นรูปแบบของกลุม่ ตวัแปรสามารถเป็นตวัแปรตน้ (Independent 

variables) และตวัแปรตาม (Dependent variables) ซึง่มกัน ามาใชใ้นการวิเคราะหแ์ละ
สรา้งโมเดลทางสถิติ

2. การกระจาย (Distribution): การกระจายของขอ้มลูเป็นแนวคิดส าคญัในสถิติ เพราะมนัช่วยให้
เรารูถ้งึลกัษณะการกระจายของขอ้มลูวา่เป็นแบบไหน เช่น แบบเบีย้วหรอืแบบกระจายแบบปกติ



แนวคิดพื้นฐำนเก่ียวกบักำรสถิติ

3. ค่าสถิติ (Statistics): ค่าสถิติเป็นตวัชีว้ดัที่ใชส้  าหรบัอธิบายและวิเคราะหข์อ้มลู ซึ่งมีหลายประเภท เช่น 
ค่าเฉลี่ย, สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน, ความถ่ี, และอื่นๆ ซึง่ใชเ้พื่อสรา้งความเขา้ใจเก่ียวกบัขอ้มลู 

4. การสรา้งโมเดล (Modeling): การสถิติมกัใชใ้นการสรา้งโมเดลเพื่อท านายผลลพัธห์รอืเพื่ออธิบาย
ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร โดยใชเ้ครือ่งมือทางสถิติตา่งๆ เช่น การถดถอยเชิงเสน้, การสรา้งโมเดลการจ าลอง, 
หรอืการใชเ้ทคนิคการท านาย

5. การทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing): การทดสอบสมมติฐานเป็นกระบวนการที่ส  าคญัในการ
ตรวจสอบวา่มีความแตกต่างกนัระหวา่งกลุม่ขอ้มลูหรอืไม ่ซึง่เป็นการใชส้ถิติเพ่ือตดัสินใจว่ามีความแตกต่างทาง
สถิติอย่างมีนยัส าคญัหรอืไม่



ควำมหมำยของสถิติ

1. ประการแรก สถิติ หมายถงึ ตวัเลขท่ีไดจ้ากการรวบรวมขึน้และคิดค านวณออกมาเพ่ือแสดงใหเ้หน็
ขอ้เทจ็จรงิบางอยา่ง เช่น สถิติการวิ่ง 100 เมตรของประเทศไทย 10.5 วินาที สถิติการเกิดของคนไทยเม่ือปี 
2536 คือ เกิด 1 คนทกุ 10 นาที สถิติน า้ฝนท่ีตกในภาคไดแ้ตล่ะปี เป็นตน้

2. ประการท่ีสอง สถิติ หมายถงึวิชาหรอืศาสตรท่ี์วา่ดว้ยหลกัการและระเบียบวิชาการทางสถิติซึง่
ประกอบดว้ยการเก็บรวบรวมขอ้มลู การน าเสนอขอ้มลู การวิเคราะหข์อ้มลูและการตีความหมายขอ้มลู
และการตีความหมายของขอ้มลู



ศพัทต่์ำง ๆ ท่ีใชว้ชิำสถิติ

1. ประชากร (population) หมายถึง สิ่งตา่งๆ ทัง้หมดในเรือ่งที่เราสนใจศกึษา ประชากรทางสถิติจะเป็นอะไรก็ไดไ้ม่วา่
คน สตัว ์หรอืสิ่งของ 

◦ ถา้สนใจศกึษารายไดข้องคนไทยที่จบการศกึษา ปวส. ในประเทศไทย  คนไทยทัง้ประเทศที่จบการศกึษา ปวส. เป็น
ประชากร

◦ ถา้สนใจเก่ียวกบัรถยนตเ์ก๋งในประเทศญ่ีปุ่ น รถยนตเ์ก๋งของประเทศญ่ีปุ่ นทัง้หมดเป็นประชากร 



ประชำกรสำมำรถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทคือ

ก. ประชากรท่ีมีจ านวนจ ากดั (Finite Population) ไดแ้ก่ ประชากรท่ีสามารถบอกถึงจ านวนของ
ประชากรไดแ้น่นอน มีจ านวนเทา่ไหร ่เช่น จ านวนรถอีแต๊กในจงัหวดัอดุรธานี 

ข. ประชากรท่ีมีจ านวนไมจ่ ากดั (Infinite Population) ไดแ้ก่ ประชากรท่ีเราไมส่ามารถบอกถงึ
จ านวนของประชากรไดว้า่มีจ านวนเทา่ไร เช่น จ านวนเมลด็ขา้วท่ีไมส่มบรูณใ์นผลผลติขา้วปี 2566 



ตวัอยำ่ง (Sample) 

หมายถงึ สว่นหนึ่งหรอืสว่นยอ่ย (Subset) ของประชากรท่ีตอ้งการศกึษาเพ่ือท่ีจะใชต้วัอยา่งเป็น
ตวัแทนของประชากรเพราะในทางปฏิบตัิแลว้คงไมส่ามารถน าทกุหน่วยของ ประชากรมาศกึษาได ้จึงน า
เพียงสว่นหนึ่ง ของประชากรมาศกึษา เช่น สมมติวา่นกัศกึษาชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ในปี 2566 ทัง้หมด 
200,000 คน จะตอ้งการศกึษาดวูา่ นกัศกึษาชัน้มธัยมปีท่ี 6 จะเสียค่าใชจ้่ายในการศกึษาทัง้หมด ปีละ
เทา่ไร จงึเลือกสุม่นกัศกึษาชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ในปี 2566 มา 2,000 คนมาศกึษาหาขอ้มลูของคา่ใชจ้่าย



ค่ำสถิติ (Statistic) 

หมายถงึ คา่ท่ีเกิดขึน้มาจากการน าขอ้มลูท่ีไดจ้ากกลุม่ตวัอย่างท่ีเราเก็บมา ค านวณเพ่ือใหไ้ดค้า่ตามท่ี
ตอ้งการ การน าขอ้มลูจากกลุม่ตวัอยา่งมาค านวณหารอ้ยละ คา่เฉลี่ยเลขาคณิต คา่มธัยฐาน 



พำรำมิเตอร์ (Parameter) 

หมายถงึ คา่ท่ีเกิดจากการค านวณของขอ้มลูท่ีเป็นทกุหน่วยของ ประชากร เช่น สนใจอายกุารใชง้านของ
เครื่องปรบัอากาศย่ีหอ้ Daikin รุน่ Max Inverter ตัง้แตต่ิดตัง้ จนกระทั่งเสียครัง้แรก สมมติ
เครื่องปรบัอากาศย่ีหอ้ Daikin รุน่ Max Inverter มีทัง้หมด 3,000 เครื่อง และเก็บขอ้มลูวา่ติดตัง้
และเสียครัง้แรกเม่ือไรก็สามารถทราบถงึอายกุารใชง้านแตล่ะเครื่อง โดยการค านวณหาอายกุารใชง้าน
เฉล่ียของเครื่องปรบัอากาศย่ีหอ้ Daikin รุน่ Max Inverter ไดแ้ละคา่อายกุารใชง้านเฉล่ียนีคื้อ
พารามิเตอร์



ขอ้มูล (Data) 

หมายถงึ ขอ้เทจ็จรงิหรอืข่าวสารตา่งๆ ท่ีรวบรวมเพ่ือศกึษาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึง่ ขอ้มลูอาจะเป็นตวัเลข
หรอืไมเ่ป็นตวัเลขก็ได ้

1. ขอ้มลูเชิงประมาณ (Quantitative data) หมายถึง ขอ้มลูท่ีเก็บไดเ้ป็นตวัเลขท่ีสามารถบอก ถงึ
ขนาดหรอืปรมิาณหรอืจ านวนได ้เช่น ขอ้มลูท่ีเก่ียวกบั อาย ุจ านวนบตุร เงินเดือน ความสงู น า้หนกั เป็น
ตน้

2. ขอ้มลูเชิงคณุภาพ ไดแ้ก่ ขอ้มลูท่ีแสดงถงึคณุลกัษณะของสิ่งนัน้ เช่น นกัเรียนจ าแนกตาม เพศ คือ ชาย
หรอืหญิง ขนาดของเสือ้ยืด S, M, L, XL ขนาดรองเทา้เบอร ์35 36 37 38 ... 45



ขอ้มูล (Data) 

ลกัษณะขอ้มลูทางสถิติจ าแนกตามแหลง่ของขอ้มลูทางสถิติ ซึง่แบง่ไดเ้ป็น 2 ชนิด คือ

1. ขอ้มลูเชิงปฐมภมูิ คือ ขอ้มลูท่ีไดม้าจากประชากรท่ีเราตอ้งการศกึษาโดยตรงและเก็บ รวบรวมโดยการ
จดบนัทกึหรอืพิมพ ์

2. ขอ้มลูทตุิยภมูิ คือ ขอ้มลูท่ีไดแ้หลง่ขอ้มลูอ่ืนท่ีไมไ่ดจ้ากประชากรโดยตรง โดยแหลง่ขอ้มลูนี ้ไดเ้ก็บ
ขอ้มลูท่ีสนใจไวแ้ลว้และเพียงไปน ามาใชง้าน เช่น ขอ้มลูของส านกังานสถิติแหง่ชาติ หรอืขอ้มลู จากกรม
วิชาการ กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์



ขั้นตอนในกำรปฏิบติั 4 ขั้นตอนของวชิำสถิติ
สถิติท่ีมีความหมายเป็นวิชาหรอืศาสตร ์การด าเนินการทางสถิติท่ีเก่ียวกบัขอ้มลูเป็นจ านวนมาก โดยมีขัน้ตอนในการปฏิบตัิ 4 ขัน้ตอน
ดงันี้

ขัน้ท่ี 1 การเก็บรวบรวมข้อมูล คือ การรวบรวมขอ้เทจ็จรงิจากตวัอย่างท่ีผูว้ิจยัสนใจในเรื่องนัน้มาขอ้มลู

ขัน้ท่ี 2 การนาํเสนอข้อมูล คือ การน าเอาขอ้มลูท่ีเก็บรวบรวมมาไดแ้สดง ซึง่อาจจะแสดงในรูปของกราฟหรอืแผนภูมิ ตารางแจกแจง
ความถ่ี เพ่ือท่ีน าไปผลที่แสดงไปวิเคราะห ์และสรุปผลในขัน้ตอ่ไป

ขัน้ท่ี 3 การวเิคราะหข้์อมูล คือ การน าขอ้มลูที่เก็บรวบรวมมาไดค้  านวณเพื่อใหไ้ดค้า่สถิติที่เรา ตอ้งการที่จะใชป้ระโยชนต์อ่ไป เช่น 
การหาคา่เฉลี่ย การหาคา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน

ขัน้ท่ี 4 การตคีวามหมายข้อมูล คือ การน าขอ้มลูท่ีผ่านการวิเคราะหม์าใหค้วามหมาย     การสรุป และอธิบาย ลกัษณะของขอ้มลูท่ีได้
วิเคราะห์



ควำมส ำคญัของของสถิติต่อธุรกิจ 

1. การวิเคราะหท์างการตลาด: สถิติช่วยในการวิเคราะหข์อ้มลูการตลาด เช่น การศกึษาความตอ้งการของ
ลกูคา้, การวิเคราะหค์วามส าเรจ็ของแคมเปญโฆษณา, และการวิเคราะหผ์ลของกิจกรรมการตลาดตา่งๆ

2. การบรหิารจดัการธุรกิจ: สถิติช่วยในการวิเคราะหข์อ้มลูทางธุรกิจ เช่น การวิเคราะหร์ายไดแ้ละก าไร, 
การประเมินประสทิธิภาพของการผลิต และการประเมินความเสี่ยงทางธุรกิจ



ควำมส ำคญัของของสถิติต่อธุรกิจ 

3. การตดัสินใจเชิงกลยทุธ:์ สถิติช่วยในการตดัสินใจทางกลยทุธ ์เช่น การวิเคราะหข์อ้มลูเพ่ือการวางแผน
กลยทุธก์ารตลาด, การพฒันาผลิตภณัฑ,์ และการเตรยีมการต่างๆ ส าหรบัอตุสาหกรรม

4. การควบคมุคณุภาพ: สถิติช่วยในการวิเคราะหแ์ละประเมินคณุภาพของผลิตภณัฑห์รอืบรกิาร เพ่ือให้
มั่นใจไดว้า่มีคณุภาพมาตรฐานและตอบสนองต่อความตอ้งการของลกูคา้

5. การประเมินผล: สถิติช่วยในการประเมินผลและการวิเคราะหข์อ้มลูเพ่ือการปรบัปรุง การใชส้ถิติใน  
การท าแบบส ารวจหรอืการวิเคราะหข์อ้มลูจากลกูคา้ช่วยใหธุ้รกิจสามารถปรบัปรุงสินคา้หรอืบรกิารของตน
ไดอ้ยา่งตอ่เน่ือง



ตวัอยำ่ง: กำรตดัสินใจเพื่อกำรวำงแผนกำรผลิต

1. การคาดการณป์รมิาณการขายในอนาคต

2. การประมาณคา่ความเสี่ยง



ตวัอยำ่ง: กำรวิเครำะห์ขอ้มูลกำรตลำดเพื่อวำงแผนกำรโปรโมชัน่

1. การวิเคราะหข์อ้มลูลกูคา้

2. การประมาณคา่ความน่าสนใจของโปรโมชั่น

3. การทดลองสองกลุม่ (A/B Testing) การใชส้ถิติในการทดลองสองกลุม่เพ่ือทดสอบ
ประสิทธิภาพของแตล่ะโปรโมชั่น และเลือกโปรโมชั่นท่ีมีผลสงูสดุ



สรุป

ในบทนีไ้ดศ้กึษาถงึความส าคญัของสถิติในการวิเคราะหข์อ้มลูและการตดัสินใจในธุรกิจ โดยไดส้รุปถงึ
วิธีการใชส้ถิติในหลายดา้นของธุรกิจ เช่น การวิเคราะหท์างการตลาดเพ่ือวางแผนการโปรโมชั่น, การ
ตดัสินใจเชิงกลยทุธใ์นการบรหิารจดัการธุรกิจ, การควบคมุคณุภาพผลิตภณัฑห์รอืบรกิาร, และการวาง
แผนการผลติ การใชส้ถิติในธุรกิจช่วยใหผู้บ้รหิารและนกัวิเคราะหส์ามารถตดัสินใจอย่างมั่นใจและมี
ประสทิธิภาพในการจดัการและพฒันาธุรกิจของตนอยา่งเป็นระบบ



บทท่ี 2 กำรเกบ็รวบรวมขอ้มูล

• การเลือกและการส ารวจขอ้มลู

• การออกแบบแบบส ารวจ

• การกระจายและการจดัเก็บขอ้มลู

• สรุป



วตัถุประสงคก์ำรเรียนรู้

1 เรยีนรูถ้งึการเลือกและการส ารวจขอ้มลู

2 เขา้ใจวิธีการรวบรวมขอ้มลู 

3 การกระจายและการจดัเก็บขอ้มลู

4 วิเคราะหก์ารการกระจายของขอ้มลูได้



บทน ำ

การเก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นกระบวนการท่ีมีความส าคญัอยา่งมากในการท างานทางธุรกิจ เน่ืองจากมี
บทบาทส าคญัในการเตรยีมขอ้มลูท่ีเป็นพืน้ฐานส าหรบัการวิเคราะหแ์ละการตดัสินใจในระดบัตา่งๆ การ
เลือกและการส ารวจขอ้มลูเป็นขัน้ตอนแรกท่ีส าคญัในกระบวนการเก็บขอ้มลู เพ่ือใหไ้ดข้อ้มลูท่ีเป็น
ประโยชนแ์ละเช่ือถือได ้



กำรเลือกและกำรส ำรวจขอ้มูล

การเลือกและการส ารวจขอ้มลูเป็นขัน้ตอนท่ีส าคญัในการเก็บรวบรวมขอ้มลูท่ีมีคณุภาพและมี
ประสทิธิภาพส าหรบัการวิเคราะหแ์ละการใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลูในองคก์ร การเลือกขอ้มลูเริ่มตน้จากการ
ระบวุตัถปุระสงคแ์ละค าถามวิจยัท่ีตอ้งการตอบ 

เพ่ือใหส้ามารถเลือกเก็บขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งและมีประโยชนต์ามความตอ้งการ เช่น หากตอ้งการศกึษาความ
พงึพอใจของลกูคา้ในผลิตภณัฑ ์ก็จะตอ้งระบวุา่ตอ้งการทราบถงึปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความพงึพอใจ และเลือก
เก็บขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งเช่น ความพงึพอใจในคณุภาพสนิคา้ การบรกิารหลงัการขาย หรอืราคาของสนิคา้



การส ารวจขอ้มลูเป็นขัน้ตอนท่ีใชเ้ครื่องมือและวิธีการต่างๆ เพ่ือเก็บขอ้มลูจากแหล่งตา่งๆ อยา่งเช่ือถือได ้
เช่น การใชแ้บบสอบถาม การสมัภาษณ ์หรอืการสง่อีเมลส์อบถาม เพ่ือรวบรวมขอ้มลูจากกลุม่เปา้หมาย 



วิธีกำรเลือกขอ้มูล

1. ระบวุตัถปุระสงคแ์ละค าถามวิจยั: ก าหนดวตัถปุระสงคข์องการเก็บขอ้มลูและค าถามวิจยัท่ีตอ้งการ
ตอบ เพ่ือใหเ้ก็บขอ้มลูท่ีเป็นประโยชนแ์ละเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของการวิเคราะหห์รือการตดัสินใจท่ี
จะท าในธุรกิจ

2. ก าหนดประเภทขอ้มลูท่ีตอ้งการ: ระบปุระเภทขอ้มลูท่ีตอ้งการเก็บ เช่น ขอ้มลูปรมิาณ, ขอ้มลูคณุภาพ, 
ขอ้มลูสภาพเศรษฐกิจ, หรอืขอ้มลูทางสงัคม



วิธีกำรเลือกขอ้มูล

3. เลือกแหลง่ขอ้มลูท่ีเหมาะสม: คน้หาแหลง่ขอ้มลูท่ีเหมาะสมและเช่ือถือได ้เช่น ฐานขอ้มลูออนไลน,์ 
ขอ้มลูจากหน่วยงานราชการ, หรอืการส ารวจขอ้มลูจากผูใ้ชบ้รกิาร

4. วางแผนกระบวนการเก็บขอ้มลู: วางแผนกระบวนการเก็บขอ้มลูอย่างรอบคอบโดยค านงึถงึวิธีการเก็บ
ขอ้มลู เช่น การส ารวจขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม, การสรา้งฐานขอ้มลูออนไลน,์ หรอืการน าเขา้ขอ้มลูจาก
แหลง่อ่ืน

5. ทดสอบและปรบัปรุงกระบวนการ: ทดสอบและปรบัปรุงกระบวนการเก็บขอ้มลูเพ่ือใหไ้ดข้อ้มลูท่ีมี
คณุภาพและเช่ือถือได ้โดยอาจตอ้งทดสอบการส ารวจขอ้มลูกบักลุม่เปา้หมายก่อนการน าไปใชจ้รงิ



วิธีกำรรวบรวมขอ้มูล 

1. การส ารวจขอ้มลู: การส ารวจขอ้มลูโดยตรงจากแหลง่ท่ีมา เช่น การส ารวจความคิดเหน็ของลกูคา้หรอื
การส ารวจขอ้มลูในงานวิจยั

2. การใชเ้อกสารและบนัทกึขอ้มลู: การรวบรวมขอ้มลูจากเอกสารตา่งๆ เช่น รายงานการขาย, ใบเสรจ็, 
และเอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

3. การสืบคน้ขอ้มลู: การคน้หาขอ้มลูจากแหลง่ตา่งๆ เช่น ฐานขอ้มลูออนไลน,์ เวบ็ไซต,์ หรอืหอ้งสมดุ



วิธีกำรรวบรวมขอ้มูล 

4. การใชช้ดุขอ้มลูอ่ืน: การใชข้อ้มลูท่ีมีอยูแ่ลว้จากแหลง่อื่น เช่น ขอ้มลูทางการศกึษาจาก
กระทรวงศกึษาธิการหรอืขอ้มลูทางการแพทยจ์ากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

5. การส ารวจตามสญัญาณ: การรวบรวมขอ้มลูจากสญัญาณหรอืเครื่องมือตรวจวดั เช่น การรวบรวม
ขอ้มลูจากเซน็เซอรห์รอืเครื่องวดัอณุหภมูิ

6. การส ารวจการกระท า: การรวบรวมขอ้มลูโดยตรงจากการกระท าของบคุคลหรอืองคก์ร เช่น การเก็บ
ขอ้มลูการจ่ายเงินจากธนาคารหรอืการเก็บขอ้มลูการใชบ้รกิารจากหน่วยงานตา่งๆ



ประชำกรและกลุ่มตวัอยำ่ง

"ประชากร" (population) หมายถงึ กลุม่ทัง้หมดของบคุคลหรอืองคก์รท่ีตอ้งการศกึษาหรอืส ารวจ
ขอ้มลู เป็นกลุม่ท่ีมีลกัษณะท่ีตอ้งการใหข้อ้มลูและท าการวิจยั

"กลุม่ตวัอยา่ง" (sample) คือ สว่นหนึ่งของประชากรท่ีถกูเลือกมาเพ่ือท าการวิจยัหรือส ารวจขอ้มลู 
มกัจะเลือกมาเพียงบางสว่นเทา่นัน้เน่ืองจากการส ารวจทัง้หมดของประชากรอาจไมเ่ป็นไปตามความเป็น
จรงิ การเลือกกลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็น Representative of the population จะช่วยใหส้ามารถ
ท าขอ้สรุปหรอืน าเสนอผลลพัธท่ี์สามารถน าไปใชง้านไดใ้นประชากรทัง้หมดไดถ้กูตอ้งและเช่ือถือได ้มกัจะ
ใชว้ธิีการสุ่มตัวอย่างออกมาจากประชากร 



กำรเลือกตวัอยำ่งแบบใชค้วำมน่ำจะเป็น

1. การสุม่อย่างง่าย (Simple Random Sampling)

2. การสุม่แบบแบง่ชัน้ (Stratified Random Sampling)

3. การสุม่แบบเป็นระบบ (Systematic Sampling)

4. การสุม่ตวัอยา่งแบบกลุม่ (Cluster Sampling) 

Author is licensed



กำรเลือกตวัอยำ่งแบบไม่ใชค้วำมน่ำจะเป็น

1. การสุม่ตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience Sampling)

2. การสุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

3. การสุม่ตวัอยา่งแบบตามโควตา้ (Quota Sampling)

4. การสุม่ตวัอยา่งแบบอา้งอิงดว้ยบคุคลและผูเ้ช่ียวชาญ (Snowball Sampling)



กำรออกแบบแบบส ำรวจ 

1. ก าหนดวตัถปุระสงคข์องการส ารวจ: ก าหนดวตัถปุระสงคห์รอืค าถามวิจยัท่ีตอ้งการตอบหรอืขอ้มลูท่ี
ตอ้งการเก็บ เพ่ือช่วยใหก้ารส ารวจมีความมุง่หวงัและเหมาะสมต่อเนือ้หาที่ตอ้งการตรวจสอบ

2. เลือกวิธีการส ารวจ: เลือกวิธีการส ารวจที่เหมาะสมกบัวตัถปุระสงคแ์ละลกัษณะของประชากร เช่น การ
ส ารวจดว้ยแบบสอบถาม, การสมัภาษณ,์ การสงัเกตการณ์

3. ออกแบบค าถาม: ออกแบบค าถามใหมี้ความชดัเจนและเขา้ใจไดง้่าย ไมมี่ค าถามท่ีสบัสนหรอืก าหนด
มากเกินไป เพ่ือปอ้งกนัการเขา้ใจผิดและขอ้มลูท่ีไมถ่กูตอ้ง



กำรออกแบบแบบส ำรวจ 

4. วางโครงสรา้งและล าดบัของค าถาม: การวางโครงสรา้งและล าดบัของค าถามใหมี้ระเบียบ จากค าถาม
ท่ีง่ายไปสูค่  าถามท่ียาก หรอืจากค าถามท่ีไมเ่ป็นสว่นตอ่เน่ืองไปสูค่  าถามท่ีเป็นสว่นตอ่เน่ือง เพ่ือเพิ่ม
ประสทิธิภาพในการท าแบบส ารวจ

5. ทดสอบและปรบัปรุงแบบส ารวจ: ทดสอบแบบส ารวจกบักลุม่เลก็ของผูร้ว่มส ารวจเพ่ือใหแ้น่ใจวา่
ค าถามเขา้ใจได ้และไมมี่ขอ้ผิดพลาด จากนัน้ปรบัปรุงและปรบัแกต้ามความเหมาะสม

6. การจดัการและการส ารวจ: จดัท าและด าเนินการส ารวจตามแบบทดสอบที่ออกแบบไว ้ใหเ้ก็บขอ้มลูท่ี
สะสมไดม้าอยา่งถกูตอ้งและครบถว้น



กำรออกแบบแบบส ำรวจ 

7. การวิเคราะหข์อ้มลู: วิเคราะหข์อ้มลูท่ีไดร้บัจากการส ารวจอยา่งถกูตอ้ง และสรุปผลลพัธท่ี์ไดใ้หเ้ป็นไป
ตามวตัถปุระสงคข์องการวิจยัหรอืการส ารวจขอ้มลู



กำรกระจำยและกำรจดัเกบ็ขอ้มูล

การไดเ้รยีนรูเ้ก่ียวกบัการกระจายของขอ้มลู เช่น การใชค้า่เฉล่ีย คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน พิสยั และการแจก
แจงของขอ้มลูต่างๆ ซึง่เป็นเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิเคราะหแ์ละอธิบายขอ้มลูในรูปแบบที่ชดัเจน 



สถิติเชิงบรรยำย (Descriptive Statistics)

สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) เป็นเครื่องมือส าคญัในการรวมและอธิบายขอ้มลูท่ีมี
อยูใ่นรูปแบบที่เขา้ใจง่าย โดยมกัใชส้  าหรบัการสรุปขอ้มลูและการเขา้ใจลกัษณะเฉพาะของขอ้มลู



ค่ำกลำง (Measures of Central 
Tendency):

Mean (คา่เฉลี่ย): 



ค่ำกลำง (Measures of Central 
Tendency):

Median (คา่มธัยฐาน) มธัยฐาน คือ ค่าท่ีมีต าแหน่งอยูก่ึ่งกลางขอขอ้มลูทัง้หมด เม่ือเรยีบเรียงขอ้มลู
จากตา่นอ้ยท่ีสดุไปหาคา่ท่ีมากท่ีสดุ หรอืจากคา่ท่ีมากท่ีสดุไปหาคา่ท่ีนอ้ยท่ีสดุ เราอาจใชต้วัยอ่ "Med" 

แทนคา่มธัยฐานของขอ้มลู  คา่มธัยฐานอาจเป็นคา่ใดคา่หนึ่งของขอ้มลู หรอือาจเป็นคา่ท่ีค านวณขึน้มา
ใหม ่ซึง่ไมต่รงกบัคา่ของขอ้มลูใดๆก็ได ้ค่ามธัยฐานนิยมใชก้บัขอ้มลู ซึง่สงูกวา่หรือต ่ากวา่คา่อื่นมากๆ 



ค่ำกลำง (Measures of Central 
Tendency):

Mode (ฐานนิยม) คือคา่ท่ีปรากฏบอ่ยท่ีสดุในชดุขอ้มลู

สมมติวา่มีชดุขอ้มลูดงันี:้1,2,2,3,3,3,4,5,5

ในกรณีนี:้คา่ 3 ปรากฏบอ่ยท่ีสดุ (3 ครัง้)

ดงันัน้ Mode ของชดุขอ้มลูนีคื้อ 3



กำรกระจำย (Measures of Dispersion):

• Range (ช่วงของขอ้มลู): Range=Max(𝑥)−Min(𝑥)

• Variance (ความแปรปรวน): 

▪ Standard Deviation (สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน):  𝑠= s2 



กำรกระจำยรูปแบบ (Shape of Distribution)

• ความเบ ้(Skewness): วดัความเบห้งายของการกระจายของขอ้มลู ถา้มีคา่มากกว่า 0 แสดง
วา่มีการเบห้งายไปทางขวา ถา้มีคา่นอ้ยกวา่ 0 แสดงวา่มีการเบห้งายไปทางซา้ย 

• ความโดง่ (Kurtosis): วดัความแตกตา่งของหางยาวระหวา่งการกระจายของขอ้มลูกบัการ
กระจายเสน้กลาง คา่มากกว่า 3 หมายถงึมีหางยาวกวา่การกระจายปกติ คา่นอ้ยกว่า 3 หมายถงึมีหางสัน้
กวา่การกระจายปกติ



ควำมเบ ้(Skewness) 



ควำมโด่ง (Kurtosis): 



กำรกระจำยเชิงตวัแปร (Measures of 
Variability)

• Percentile (เปอรเ์ซนไทล)์
▪ เดไซล ์(Decile) 

▪ ควอรไ์ทล ์(Quantile) 



Percentile (เปอร์เซนไทล)์ 

เปอรเ์ซนไทล ์(Percentile) เป็นคา่ท่ีใชใ้นการแบง่ขอ้มลูออกเป็นช่วงๆ โดยใชเ้ปอรเ์ซนไทลเ์ป็นตวั
บง่ชี ้เช่น คา่เปอรเ์ซนไทลท่ี์ 25 (หรอื P25) คือคา่ท่ีแบง่ขอ้มลูออกเป็นสว่นของ 25% ท่ีมีคา่นอ้ยกวา่
หรอืเทา่กบัคา่นัน้ 

การค านวณเปอรเ์ซนไทล:์จดัเรียงขอ้มลูจากนอ้ยไปมากก าหนดล าดบัของเปอรเ์ซนไทลท่ี์ตอ้งการ เช่น 
25th percentile (เปอรเ์ซนไทลท่ี์ 25)ค านวณต าแหน่งเปอรเ์ซนไทลโ์ดยใชส้ตูร

โดย 𝑝 คือคา่ของเปอรเ์ซนไทลท่ี์ตอ้งการ และ 𝑁 คือจ านวนขอ้มลูทัง้หมดในชดุ



Percentile (เปอร์เซนไทล)์ 

สมมติวา่มีชดุขอ้มลูดงันี:้3,1,4,1,5,9,2,6,5,3

จดัเรียงขอ้มลู:1,1,2,3,3,4,5,5,6,9

ตอ้งการหา 25 th percentile (เปอรเ์ซนไทลท่ี์ 25) ค านวณต าแหน่ง 

ต าแหน่งที่ 2.75 คือการอินเตอรโ์พลเลชนัระหวา่งต าแหน่งที่ 2 และ 3:                                                 
คา่เปอรเ์ซนไทลท่ี์ 25 =1+0. 75×(2−1)=1.75  ดงันัน้ คา่เปอรเ์ซนไทลท่ี์ 25 คือ 1.75



จดัเรียงขอ้มูล:1,1,2,3,3,4,5,5,6,9

ต าแหน่งท่ี 2.75 คือการอินเตอรโ์พลเลชนัระหวา่งต าแหน่งท่ี 2 และ 3

ในชดุขอ้มลูท่ีจดัเรียงแลว้:ต าแหน่งที่ 2 มีคา่เป็น 1ต าแหน่งที่ 3 มีคา่เป็น 2

การอินเตอรโ์พลเลชนั:คา่เปอรเ์ซนไทลท่ี์ 25 = คา่ต าแหน่งที่ 2 +0.75 ×(คา่ต าแหน่งที่ 3−คา่ต าแหน่ง
ท่ี 2) คา่เปอรเ์ซนไทลท่ี์ 25 =    1+ 0.75 x (2−1)

คา่เปอรเ์ซนไทลท่ี์ 25 = 1+0.75

คา่เปอรเ์ซนไทลท่ี์ 25 = 1.75



ค่ำเปอร์เซนไทลท่ี์ 25 = 1.75 หมำยควำมวำ่ 25% ของขอ้มูลทั้งหมดในชุด
ขอ้มูลมีค่ำท่ีนอ้ยกวำ่หรือเท่ำกบั 1.75 และ 75% ของขอ้มูลมีค่ำมำกกวำ่ 1.75

ในบรบิทท่ีใชค้า่เปอรเ์ซนไทล ์มกัจะใชใ้นการเปรียบเทียบต าแหน่งของขอ้มลูในชดุขอ้มลูหนึ่งๆ เช่น:
▪ถา้คณุมีคะแนนสอบและพบวา่คะแนนของคณุอยูท่ี่เปอรเ์ซนไทลท่ี์ 25 นั่นหมายความวา่คะแนนของ
คณุสงูกวา่หรอืเทา่กบั 25% ของคนที่สอบทัง้หมด และต ่ากวา่ 75% ของคนที่สอบทัง้หมด

▪ในการศกึษาการเจรญิเติบโตของเดก็ ถา้สว่นสงูของเดก็อยูท่ี่เปอรเ์ซนไทลท่ี์ 25 นั่นหมายความวา่ 25% 
ของเดก็ท่ีมีอายเุทา่กนัมีสว่นสงูท่ีนอ้ยกว่าหรือเท่ากบัเด็กคนนี ้และ 75% ของเดก็ท่ีมีอายเุทา่กนัมี
สว่นสงูมากกวา่เดก็คนนี้

▪ดงันัน้คา่เปอรเ์ซนไทลท่ี์ 25 = 1.75 แสดงใหเ้หน็วา่ขอ้มลูในชดุขอ้มลูท่ีจดัเรียงแลว้ มี 25% ท่ีมีคา่ไม่
เกิน 1.75 และ 75% ของขอ้มลูมีคา่มากกวา่ 1.75.



เดไซล ์(Decile) 

เดไซล ์(Decile) เป็นคา่ท่ีใชใ้นการแบง่ขอ้มลูออกเป็น 10 สว่นเทา่ๆ กนั โดยใชเ้ดไซลเ์ป็นตวับง่ชี ้เช่น 
คา่เดไซลท่ี์ 1 (หรอื D1) คือคา่ท่ีแบง่ขอ้มลูออกเป็นสว่นของ 10% ท่ีมีคา่นอ้ยกวา่หรอืเทา่กบัคา่นัน้ 
ในขณะที่ คา่เดไซลท่ี์ 10 (หรอื D10) คือคา่ท่ีแบง่ขอ้มลูออกเป็นสว่นของ 90% ท่ีมีคา่นอ้ยกวา่หรอื
เทา่กบัคา่นัน้



เดไซล ์(Decile) 

เดไซลท่ี์ส  าคญัประกอบดว้ย:

เดไซลท่ี์ 1 (D1) : แบง่ชดุขอ้มลูท่ีต าแหน่ง 10%

เดไซลท่ี์ 2 (D2) : แบง่ชดุขอ้มลูท่ีต าแหน่ง 20%

เดไซลท่ี์ 3 (D3) : แบง่ชดุขอ้มลูท่ีต าแหน่ง 30%

...

เดไซลท่ี์ 9 (D9) : แบง่ชดุขอ้มลูท่ีต าแหน่ง 90%



วิธีกำรค ำนวณเดไซล์

จดัเรียงขอ้มลูจากนอ้ยไปมาก

ใชส้ตูรค านวณต าแหน่งเดไซล์

โดย 𝑘 คือเลขล าดบัของเดไซล ์(1 ถงึ 9) และ 𝑁 คือจ านวนขอ้มลูทัง้หมด



วิธีกำรค ำนวณเดไซล์

สมมติวา่มีชดุขอ้มลูดงันี:้ 3,1,4,1,5,9,2,6,5,3

จดัเรียงขอ้มลู:1,1,2,3,3,4,5,5,6,9

ค านวณต าแหน่ง:ต าแหน่งเดไซลท่ี์ 5  =

  ต าแหน่งท่ี 5.5 คือการอินเตอรโ์พลเลชนัระหวา่งต าแหน่งท่ี 5 และ 6 

คา่เดไซลท่ี์ 5 = 3 +0.5 ×(4−3) = 3 +0.5 = 3.5 

ดงันัน้ คา่เดไซลท่ี์ 5 คือ 3.5



ค่ำเดไซลท่ี์ 5 = 3.5 หมำยควำมวำ่ 50% ของขอ้มูลทั้งหมดในชุดขอ้มูลมี
ค่ำท่ีนอ้ยกวำ่หรือเท่ำกบั 3.5 และ 50% ของขอ้มูลมีค่ำมำกกวำ่ 3.5

▪หากคณุก าลงัวิเคราะหร์ายไดข้องกลุม่คนในชมุชนหนึ่งและพบวา่รายไดอ้ยูท่ี่เดไซลท่ี์ 5 = 3.5 
หมายความวา่ 50% ของคนในชมุชนนัน้มีรายไดต้  ่ากวา่หรอืเทา่กบั 3.5 หน่วยเงิน และอีก 50% มีรายได้
มากกวา่ 3.5 หน่วยเงิน

▪ในการศกึษาการเจรญิเติบโตของเดก็ ถา้ความสงูของเดก็อยูท่ี่เดไซลท่ี์ 5 = 3.5 หมายความวา่ 50% ของ
เดก็ท่ีมีอายเุทา่กนัมีความสงูนอ้ยกวา่หรอืเทา่กบั 3.5 หน่วย (เช่น เซนติเมตร) และอีก 50% ของเดก็มี
ความสงูมากกวา่ 3.5 หน่วย



ควอร์ไทล ์(Quantile) 

ควอรไ์ทล ์(Quantile) เป็นคา่ท่ีใชใ้นการแบง่ขอ้มลูออกเป็นสว่นๆ 4 สว่น โดยมีคา่ก าหนดลว่งหนา้ 
เช่น ควอรไ์ทลท่ี์ 25 (หรอื Q1) คือคา่ท่ีแบง่ขอ้มลูออกเป็นสว่นของ 25% ท่ีมีคา่นอ้ยกวา่หรอืเทา่กบัคา่นัน้ 
ในขณะที่ ควอรไ์ทลท่ี์ 75 (หรอื Q3) คือคา่ท่ีแบง่ขอ้มลูออกเป็นสว่นของ 75% ท่ีมีคา่นอ้ยกวา่หรอืเทา่กบั
คา่นัน้



กำรสรุปขอ้มูล (Data Summary)

• Frequency Distribution (การกระจายความถ่ี): การแบง่ขอ้มลูออกเป็นช่วงๆ และนบั
จ านวนขอ้มลูท่ีอยูใ่นแตล่ะช่วง

• Histogram (ฮิสโตแกรม): กราฟแสดงการกระจายความถ่ีของขอ้มลู



กำรวดัควำมสมัพนัธ์ (Correlation)

Correlation Coefficient (สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ)์: วดัความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปร มีคา่อยู่
ระหวา่ง -1 ถงึ 1 โดยคา่ใกล ้1 แสดงถงึความสมัพนัธแ์บบบวก และคา่ใกล ้-1 แสดงถงึความสมัพนัธแ์บบ
ลบ

เหลา่นีเ้ป็นสตูรพืน้ฐานท่ีใชใ้นการวิเคราะหแ์ละอธิบายขอ้มลูในรูปแบบของสถิติเชิงบรรยาย



สรุป

ในบทนี ้ไดศ้กึษาเก่ียวกบักระบวนการท่ีส  าคญัในการเก็บรวบรวมขอ้มลูและการน าเสนอขอ้มลูในสถิติ ซึง่
เริม่ตน้ดว้ยการเลือกและการส ารวจขอ้มลู ซึง่เป็นขัน้ตอนท่ีส าคญัในการเริม่ตน้วิเคราะหข์อ้มลู จ าเป็นตอ้ง
ทราบขอ้มลูท่ีตอ้งการทราบจะอยูท่ี่ไหนและมีลกัษณะอยา่งไร จากนัน้ ท าการศกึษาถงึการออกแบบแบบ
ส ารวจ ซึง่เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวกบัการก าหนดโครงสรา้งและขัน้ตอนท่ีเหมาะสมในการส ารวจขอ้มลู 
เพ่ือใหไ้ดข้อ้มลูท่ีถกูตอ้งและน่าเช่ือถือ รวมถึงการกระจายและการจดัเก็บขอ้มลู



แบบฝึกหดั

ท าการบา้นเก่ียวกบั ควอรไ์ทล ์(Quantile) โดยเลือกชดุขอ้มลูและต าแหน่งเอง ใหแ้สดงวิธีการหา
ต าแหน่งและคา่ควอรไ์ทล ์(Quantile) อยา่งละเอียด สง่ในคลาสรูม  สง่ก่อนเรยีนครัง้หนา้ 



บทท่ี 3 กำรแสดงขอ้มูล

• การน าเสนอขอ้มลูในรูปแบบตา่งๆ

• กราฟและแผนภมูิท่ีเหมาะสม

• การสรา้งตาราง

• การน าเสนอขอ้มลูท่ีเขา้ใจง่าย

• สรุป



วตัถุประสงคก์ำรเรียนรู้

•นกัศกึษาสามารถเรยีนรูก้ารน าเสนอขอ้มลูในรูปแบบตา่งๆ

•นกัศกึษาเขา้ใจกราฟและแผนภมูิท่ีเหมาะสม

•นกัศกึษาสามารถสรา้งตารางขอ้มลูท่ีเขา้ใจง่าย



บทน ำ

ในบทนีเ้ป็นการแสดงขอ้มลูเป็นขัน้ตอนส าคญัในการสื่อสารขอ้มลูและการน าเสนอผลลพัธ์จากการ
วิเคราะหข์อ้มลูใหผู้อ่ื้นเขา้ใจไดง้่าย โดยมาตรฐานของการแสดงขอ้มลูท่ีดีรวมถึงการใชม้าตรวดัของขอ้มลู 
เพ่ือสรุปขอ้มลูตวัเลขอยา่งถกูตอ้ง การใชก้ราฟและแผนภมูิ เช่น กราฟแทง่ เสน้ หรอืวงกลม เป็นวิธีท่ีดีใน
การแสดงแนวโนม้และความสมัพนัธข์องขอ้มลู



มำตรวดัของขอ้มูล

1. การวดัระดบันามมาตรา (Nominal Scale) 

  2. การวดัระดบัอนัดบัมาตรา (Ordinal Scale)

  3. การวดัระดบัช่วงมาตรา (Interval Scale)

  4. การวดัระดบัอตัราสว่นมาตรา (Ratio Scale)



กำรวดัระดบันำมมำตรำ (Nominal Scale) 

เป็นระดบัต ่าสดุของตวัแปร ซึง่จดัแบง่เป็นประเภทหรอืกลุม่โดยระบคุวาม แตกต่างเป็นช่ือหรอืสญัลกัษณ์
เทา่นัน้ มิไดบ้ง่ชีถ้งึความแตกตา่งในคณุคา่ หรอืคณุภาพใดๆ  ไมส่ามารถจดัเรียงล าดบัก่อนหลงั หรอืสงูต ่า
ได ้แตล่ะหน่วยมีความเป็นอิสระจากกนัอยา่ง เดด็ขาด  อาจใชต้วัเลขแทนได ้ (เพศชาย คือ 1 เพศหญิง 
คือ  2)  

ตวัอยา่ง

เพศ : ชาย  หญิง 

อาชีพ : ขา้ราชการ   รฐัวิสาหกิจ  รบัจา้ง  อาชีพสว่นตวั  เกษตรกร  อ่ืนๆ



แบ่งเป็นกลุ่ม

ชาย หญิง



กำรวดัระดบัอนัดบัมำตรำ (Ordinal  Scale) 

เป็นระดบัที่สงูกวา่ระดบัแบง่กลุม่มาตราหรอืนามมาตรา สามารถแบง่เป็นกลุม่ได ้ระบคุวามแตกต่างโดยใหเ้ป็นช่ือ
หรอืสญัลกัษณ ์สามารถจดัเรยีงล าดบัได ้ และแสดงความมากนอ้ยได ้ แต่ไมส่ามารถน าผลมา บวก ลบ คณูหาร
กนัได ้ 

ตวัอย่าง 

ชัน้ยศ : นายสิบ  นายดาบ  นายรอ้ย   นายพนั   นายพล

ความสวยของผูห้ญิง : ความสวยมาก  สวยปานกลาง   ความสวยพอใช ้    ไม่สวย

ทศันคติ :  เหน็ดว้ยอย่างยิ่ง  เหน็ดว้ย  เฉยๆ  ไมเ่หน็ดว้ย   ไม่เห็นดว้ย อย่างย่ิง





กำรวดัระดบัช่วงมำตรำ (Interval Scale)

เป็นระดบัท่ีความละเอียดสงูกวา่ระดบัแบง่กลุม่มาตราและอนัดบัมาตรา มีความแตกตา่งของแตล่ะหน่วย 
และล าดบัชัน้สงูต ่ามากนอ้ย รวมถึงความแตกต่างระหวา่งหน่วยวา่มีเทา่ใด (แตล่ะช่วง ความแตกตา่ง
เทา่กนั) สามารถน ามาบวก ลบ คณู หารได ้แตไ่มมี่จดุศนูยแ์ท ้(หรอืศนูยส์มมติ)

ตวัอยา่ง  

เกรดเฉลี่ยของนกัศกึษา  :  A, B, C, D และ  F  (เกรด  F   ไมไ่ดห้มายความวา่คะแนนเทา่กบัศนูย ์ 
หากแตค่ะแนนไมถ่งึเกณฑท่ี์ก าหนด)

อณุหภมูิ  :  0oC , 50oC  (อณุหภมูิ  0oC    ไมไ่ดห้มายความวา่ไมมี่ความเย็นเลย)





กำรวดัระดบัอตัรำส่วนมำตรำ  (Ratio  Scale)

เป็นระดบัความละเอียดสงูสดุของการวดัตวัแปรแสดงความแตกตา่งของตวัแปรระดบัแบง่กลุม่มาตรา  ระดบั
อนัดบัมาตรา  และระดบัช่วงมาตรา โดยมีจดุศนูยแ์ท ้ (Absolute Zero) หรอืคา่ศนูย ์ตามธรรมชาติ  
(Natural Zero) คือความไมม่ีลกัษณะนัน้ๆ เลย เป็นขอ้มลูตวัเลขน ามาบวก ลบ คณู หารได ้ 

ตวัอย่าง

อาย:ุ  10 ปี 20 ปี 33 ปี

ความยาว:  123 เซนติเมตร 145 เซนติเมตร 234 เซนติเมตร

น า้หนกั:  48 กิโลกรมั  56 กิโลกรมั70กิโลกรมั





กำรน ำเสนอขอ้มูลในรูปแบบต่ำงๆ

1. การน าเสนอขอ้มลูอย่างไม่เป็นแบบแผน (Informal Presentation) 

2.การน าเสนอขอ้มลูอย่างเป็นแบบแผน (Formal Presentation)



กำรน ำเสนอขอ้มูลอยำ่งไม่เป็นแบบแผน

1.1 การน าเสนอขอ้มลูในรูปแบบขอ้ความ ก็คือ การน าขอ้มลูท่ีเป็นตวัเลขมาเสนอเป็นสว่น หนึ่งของ
ขอ้ความ การน าเสนอแบบนีเ้พ่ือใหท้ราบรายละเอียดท่ีแน่นอนเหมาะสมส าหรบัการน าเสนอ ขอ้มลูท่ีไม่
คอ่ยยาวมากและไมซ่บัซอ้นนกั

ตวัอยา่งท่ี 3.1

“รายไดต้อ่หวัประชากรไทยมีแนวโนม้สงูขึน้จาก 15,138 บาทตอ่หวัตอ่ปีในปี 2565 เพิ่มขึน้เป็น 
23,729 บาทตอ่หวัตอ่ปีในปี 2566 และคาดวา่เป็น 29,887 บาทตอ่ปีในปี 2567”



1.2 กำรน ำเสนอขอ้มูลในรูปขอ้ควำมถึงตำรำง เป็นกำรน ำเสนอขอ้มูล
โดยแยกตวัเลขออก จำกขอ้ควำม เพื่อใหค้วำมสะดวกในกำรเปรียบเทียบ
และเขำ้ใจกำรน ำเสนอของขอ้มูลไดง่้ำยข้ึน

ตวัอย่างที่3.2 จ านวนคนไทยท่ีเสียชีวิตดว้ยโรคต่างๆ จากการสบูบหุรีต่่อปีในปี 2566

โรคหวัใจ 15,000 คน

มะเรง็ปอด 10,878 คน

ถงุลมโป่งพอง 6,090 คน

เสน้เลือดในสมองตีบ-แตก 2,562 คน

เสน้เลือดอ่ืนตีบ-แตก 1,764 คน

โรคอ่ืนๆ 4,830 คน

รวมทัง้สิน้ 41,124 คน



กำรน ำเสนอขอ้มูลอยำ่งเป็นแบบแผน

2.1 การน าเสนอขอ้มลูในรูปตาราง

2.2 การน าเสนอขอ้มลูในรูปแผนภมูิและแผนภาพ

2.3 การน าเสนอขอ้มลูในรูปกราฟเสน้



2.1 กำรน ำเสนอขอ้มูลในรูปตำรำง

                              
 

       
          

                  
                                      

 
         (     )        
                    



กำรน ำเสนอขอ้มูลในรูปตำรำง

การน าเสนอขอ้มลูในรูปของตาราง สามารถจ าแนกลกัษณะของตารางออกเป็น 4 ชนิด คือ

ก. ตารางแสดงความถ่ี (Frequency table)

◦ ข. ตารางทางเดียว (One – way table)

◦ ค. ตารางสองทาง (Two - way table) 

◦ ง. ตารางหลายทาง (Multi – way table) 



2.2 กำรน ำเสนอขอ้มูลในรูปแผนภูมิและแผนภำพ

ก. แผนภมูิแท่ง 
1. แผนภมูิแท่งเชิงเดียว 
2. แผนภมูิแท่งเชิงซอ้น 
3. แผนภมูิแท่งสว่นประกอบ 
4. แผนภมูิแท่งซอ้นกนั 

5. แผนภมูิแท่งบวก – ลบ 



ข. แผนภมูิกง 

ค. แผนภมูิรูปภาพ 



2.3 กำรน ำเสนอขอ้มูลในรูปกรำฟเส้น

1. กราฟเสน้เชิงเดียว 

2. กราฟเสน้เชิงซอ้น 

3. กราฟเสน้เชิงประกอบ 

4. กราฟดลุ 



กำรแจกแจงควำมถ่ี

ขอ้มลูท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมวิธีตา่งๆ อาจจะอยูใ่นลกัษณะที่ไมเ่ป็นระเบียบ จงึจ าเป็นตอ้งจดั ขอ้มลู
ดงักลา่วใหเ้ป็นระเบียบและเป็นหมวดหมูเ่พ่ือใหง้่ายตอ่การค านวณและสะดวกต่อการวิเคราะห ์ขอ้มลูขัน้
ตอ่ไป เรียกวิธีทางสถิติเช่นนีว้า่ การแจกแจงความถ่ีของขอ้มลู
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กำรแจกแจงควำมถ่ีสมัพทัธ์
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กำรแจกแจงควำมถ่ีโดยใชก้รำฟ

กราฟท่ีแสดงการแจกแจงความถ่ี มี 3 แบบ คือ

1. ฮิสโตแกรม (Histogram)

  2. รูปหลายเหลี่ยมความถ่ี (Frequency Polygon)

  3. เสน้โคง้ความถ่ี (Frequency Curve)



กำรแจกแจงควำมถ่ีโดยใชก้รำฟ

ฮิสโตแกรม 
(Histogram)

รูปหลายเหลี่ยมความถ่ี
(Frequency 

Polygon)

เสน้โคง้ความถ่ี 
(Frequency 

Curve)



กำรน ำเสนอขอ้มูลท่ีเขำ้ใจง่ำย

การน าเสนอขอ้มลูท่ีเขา้ใจง่ายเป็นการแสดงผลขอ้มลูอย่างชดัเจนและเขา้ใจไดง้่ายโดยไมซ่บัซอ้น น่ีคือ
บางวิธีในการน าเสนอขอ้มลูท่ีเขา้ใจง่าย:

1. ใชก้ราฟและแผนภมูิท่ีเหมาะสม: การใชก้ราฟและแผนภมูิท่ีเหมาะสม เช่น กราฟแทง่ กราฟเสน้ และ
แผนภมูิวงกลม เพ่ือแสดงขอ้มลูในรูปแบบที่เขา้ใจง่ายและชดัเจน

2. ใชส้ีและขนาดตา่งๆ: การใชส้ีและขนาดตา่งๆ ในการแสดงผลขอ้มลู เพ่ือเนน้ความส าคญัของขอ้มลูหรือ
สรา้งการเนน้ใหข้อ้มลูมีความโดดเดน่

3. ใชต้ารางเรียบรอ้ย: การจดัเรียงขอ้มลูในรูปแบบตารางท่ีเรยีบรอ้ย และสะดวกตอ่การอา่นและเขา้ใจ



กำรน ำเสนอขอ้มูลท่ีเขำ้ใจง่ำย

4. การใชภ้าษาท่ีเขา้ใจได:้ การใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย ไมมี่ค าศพัทท์างวิชาการมากมาย และอธิบายขอ้มลู
อยา่งชดัเจน

5. สรุปขอ้มลูส าคญั: การสรุปขอ้มลูส าคญัโดยกระชบัและชดัเจน เพ่ือใหผู้อ้า่นเขา้ใจสาระส าคญัของ
ขอ้มลูไดโ้ดยรวดเรว็



สรุป

ในบทนีไ้ดเ้รยีนรูเ้ก่ียวกบัการแสดงขอ้มลูอย่างมีประสิทธิภาพในธุรกิจ โดยมีหลกัการส าคญัทัง้ 3 ดา้นคือ
การใชก้ราฟและแผนภมูิท่ีเหมาะสม เพ่ือแสดงผลขอ้มลูอย่างชดัเจนและเขา้ใจไดง้่าย การสรา้งตารางที่
เรยีบง่ายและสะดวกตอ่การอา่นและเขา้ใจขอ้มลู และการน าเสนอขอ้มลูใหเ้ขา้ใจไดง้่าย โดยใชภ้าษาท่ีไม่
ซบัซอ้นและการสรุปขอ้มลูอย่างชดัเจน เหลา่นีเ้ป็นเครื่องมือท่ีส  าคญัในการสรา้งการเขา้ใจและการ
ตดัสินใจท่ีมีความส าคญัในองคก์รและธุรกิจต่างๆ ในการจดัท ารายงานหรือการบรหิารจดัการทรพัยากร
ตา่งๆ อยา่งมีประสทิธิภาพ 



บทท่ี 4 กำรวิเครำะห์ขอ้มูล

• ประเภทของสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู

• การค านวณคา่สถิติท่ีส  าคญั เช่น เฉลี่ย, สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน, ความถ่ี, ความสมัพนัธ์

• การสรา้งและการอา่นผลการวิเคราะห์

• สรุป



บทน ำ

การวิเคราะหข์อ้มลูเป็นขัน้ตอนท่ีส าคญัในการสรา้งความเขา้ใจและความรูเ้ก่ียวกบัขอ้มลูท่ีมีอยู ่ในบทนีจ้ะ
ไดเ้รยีนรูเ้ก่ียวกบัการใชส้ถิติใน การวิเคราะหข์อ้มลู เช่น การค านวณคา่สถิติท่ีส  าคญั เช่น เฉล่ีย, สว่น
เบ่ียงเบนมาตรฐาน, ความถ่ี และความสมัพนัธ ์



ประเภทของสถิติท่ีใชใ้นกำรวิเครำะห์ขอ้มูล

1. สถติบิรรยาย (Descriptive Statistics) เป็นสถิติท่ีศกึษาหาค าตอบเชิงตวัเลข เพ่ือบรรยาย
ลกัษณะของขอ้มลู โดยสถิติประเภทนีไ้มส่ามารถน าไปอา้งอิงยงัประชากรได ้เป็นสถิติท่ีบอกลกัษณะของ
ขอ้มลูเท่านัน้ เช่น การแจกแจงความถ่ี รอ้ยละ สดัสว่น อตัราสว่น เปอรเ์ซน็ไทล ์การหาค่าเฉลี่ย การวดัการ
กระจาย การวดัการแจกแจง เช่น ความโดง่ ความเบ ้

2. สถติอ้ิางองิ (Inferential Statistics) เป็นสถิติท่ีศกึษาเก่ียวกบัขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างเพ่ือ
ประมาณ คาดคะเน เปรยีบเทียบ หาความสมัพนัธ ์แลว้น าไปอา้งอิงและสรุปไปยงัประชากรเปา้หมาย ซึง่
สถิติท่ีใชส้รุปอา้งอิงนัน้จะเก่ียวขอ้งกบั ทฤษฎีความน่าจะเป็นและการสุม่ตวัอยา่ง การประมาณคา่ของ
ประชากร การทดสอบสมมติฐาน 



สถิติบรรยำย (Descriptive Statistics) 

การแจกแจงความถ่ี อตัราสว่น สดัสว่น อตัราสว่น ควอรไ์ทล ์เดไซล ์เปอรเ์ซน็ไทล ์การหาคา่เฉล่ียเลขคณิต 
มธัยฐาน  ฐานนิยม พิสยั สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน



กำรแจกแจงควำมถ่ี 

                  
     250 32 

                   200 26 
    175 23 

         145 19 
    770 100 

 

การแจกแจงความถ่ีแบบทาง
เดียว
การแจกแจงความถ่ีของลกูคา้
ชาวไทยท่ีมาเยี่ยมชมรา้นคา้ 
ลาบบูู ้ท่ีจ  าแนกตามรายภาค 

ตวัแปรจ านวน
1 ตวัแปร



กำรแจกแจงควำมถ่ีแบบสองทำง 

                    
1 64 186 250 
2 60 140 200 
3 55 120 175 
4 35 110 145 
    214 556 770 

 

             
2       

จ านวนของนกัศกึษาที่เขา้
ชมรา้นคา้ มอลลี่ จ าแนก
ตามชัน้ปีที่ศกึษาและเพศ 



อตัรำส่วน (Ratio) 

เป็นการเปรยีบเทียบความถ่ี ระหวา่งรายการยอ่ยกบัรายการยอ่ย = ความถ่ีของรายการย่อยท่ี1/(ความถ่ี
ของ รายการย่อยท่ี 2)

เช่น อัตราส่วนของนักศกึษาชายและนักศกึษาหญิง = จ านวนของนกัศกึษาชาย:จ านวนของนกัศกึษา
หญิง = 100: 200 = 1:2

อัตราส่วนของเกรด = A : B : C : D : F = 20: 50: 75: 25: 5



สดัส่วน (Proportion) 

เป็นการเปรยีบเทียบความถ่ี ระหวา่งรายการยอ่ยกบัจ านวนทัง้หมดของตวัแปร 

=  ความถ่ีของรายการ/( ความถ่ีทัง้หมด )

เช่น สดัสว่นของนกัศกึษาหญิง =   350/700 = .50



ร้อยละ (percentage) 

เป็นการเปรยีบเทียบความถ่ีของรายการย่อยกบัความถ่ีทัง้หมดและเทียบกบั100

รอ้ยละ =(ความถ่ีของรายการ )/( ความถ่ีทัง้หมด ) x 100 

เช่น รอ้ยละของจ านวนลกูคา้หญิง = 360/700  x 100  = 51%



กำรวดัแนวโนม้เขำ้สู่ส่วนกลำง 

ประเภทของการวดัแนวโนม้เขา้สูส่ว่นกลาง

1. คา่เฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) ใชก้บัขอ้มลูค่าสงัเกตท่ีรวบรวมมา

2. มธัยฐาน (Median) ใชไ้ดก้บัขอ้มลูค่าสงัเกตท่ีรวบรวมมา

3. ฐานนิยม (Mode) ใชไ้ดก้บัขอ้มลูค่าสงัเกตท่ีรวบรวมมา



ค่ำเฉล่ียเลขคณิต

คา่เฉล่ียเลขคณิต (Arithmetic Mean) หมายถงึ การหารผลรวมของขอ้มลูทัง้หมดดว้ยจ านวน
ขอ้มลูทัง้หมดการหาค่าเฉล่ียเลขคณิตสามารถหาได ้โดย

คา่เฉลี่ยเลขคณิต       =  
ผลบวกของขอ้มลูทกุค่า
จ านวนขอ้มลูทัง้หมด

 

คา่เฉลี่ยใชส้ญัลกัษณ ์  ǉ𝑥 ส าหรบักลุม่ตวัอยา่งและใชส้ญัลกัษณ ์µ ส าหรบัประชากร 



ตวัอยำ่ง

จากการสอบถามอายขุองลกูคา้กลุม่หนึ่งเป็นดงันี ้10, 25, 30, 42, 16, 14, 18, 17 จงหาคา่เฉล่ียเลขคณิต
ของอายลุกูคา้กลุม่นี ้

คา่เฉลี่ยเลขคณิต       =  
10+25+30+42+16+14+18+17

8  =  21.5

ดงันั้นค่ำเฉล่ีย อำยลูุกคำ้กลุ่มน้ี = 21.50 ปี 



มธัยฐำน (Median)

มธัยฐาน หมายถึง ค่ากึ่งกลางของขอ้มลูชดุนัน้ หรอืคา่ที่อยู่ในต าแหน่งกึ่งกลางของขอ้มลูชดุนัน้ เมื่อไดจ้ดัเรยีงคา่
ของขอ้มลูจากนอ้ยที่สดุ ไปหามากที่สดุหรอืจากมากที่สดุไปหานอ้ยที่สดุ ค่ากึ่งกลางจะเป็นตวัแทนที่แสดงวา่มี
ขอ้มลูที่มากกวา่และนอ้ยกวา่นีอ้ยู่ 50%

การหาค่ามธัยฐาน สามารถหาไดด้งันี ้

1. เรยีงขอ้มลูจากนอ้ยไปมาก หรอืจากมากไปนอ้ย

2. หาต าแหน่งของมธัยฐาน จาก = 
n+1 

2
      



มธัยฐำน (Median)

ตวัอยา่ง จงหามธัยฐานของขอ้มลูต่อไปนี ้9, 12, 5, 11, 14, 6, 16, 17, 13

วิธีท  า เรยีงขอ้มลูท่ีมีคา่นอ้ยท่ีสดุไปหาขอ้มลูท่ีมีคา่มากท่ีสดุคือ 5, 6, 9, 11, 12, 13, 14, 16, 17

หาต าแหน่งมธัยฐาน   =  (9+1)/2 = 5

และนบัเรยีงจากขอ้มลูต าแหน่งที่ 1 ไปถงึต าแหน่งที่ 5 มธัยฐานของขอ้มลู = 12



ฐำนนิยม (Mode) 

ฐานนิยม หมายถงึ คา่ของคะแนนท่ีซ า้กนัมากท่ีสดุหรือค่าคะแนนที่มีความถ่ีสงูท่ีสดุในขอ้มลูชดุนัน้

การหารคา่ฐานนิยม สามารถหาโดยหาคา่ของขอ้มลูท่ีซ  า้กนัมากท่ีสดุ คือฐานนิยม 

ตวัอยา่งจงหาฐานนิยมของขอ้มลูต่อไปนี ้3, 2, 4, 5, 6, 4, 8, 4, 9, 10

ขอ้มลูท่ีซ  า้กนัมากท่ีสดุคือ 4

ฐานนิยมคือ 4



ขอ้มลูบางชดุอาจมีฐานนิยม 2 คา่ เช่น 10, 14, 12, 10, 11, 15, 12, 14, 12, 10

ขอ้มลูท่ีซ  า้กนัมากท่ีสดุคือ 10 กบั 12

ฐานนิยม คือ 10 กบั 12

ขอ้มลูบางชดุอาจจะไมมี่ฐานนิยม ซึง่ไดแ้ก่ ขอ้มลูท่ีไมมี่รายการซ า้กนัเลย เช่น 8, 9, 10, 11, 13, 16



ควอร์ไทล์

ควอรไ์ทล ์(Quartile) คือ การแบง่ขอ้มลูออกเป็น 4 สว่นแตล่ะสว่นมีจ านวนเทา่กนัเรียกว่า ควอรไ์ทลท่ี์ 
1 ควอรไ์ทลท่ี์ 2 ควอรไ์ทลท่ี์ 3 ตามล าดบั

Q1                       Q2                       Q3 



จงหำค่ำควอร์ไทลท่ี์ 3 ของชุดขอ้มูล 11, 30, 24, 27, 26, 20, 15

วิธีท  า เรยีงขอ้มลูจากนอ้ยไปมาก จะไดช้ดุขอ้มลูใหม่ คือ 11, 15, 20, 24, 26, 27, 30

จากสตูร ต าแหน่งควอรไ์ทลท่ี์ k = 
Xk 
4

 * (n+1)

ควอรไ์ทลท่ี์ 3 = 3 
4

 *( 7+1) = 6 

ดงันัน้ ควอรไ์ทลท่ี์ 3 คือ ขอ้มลูตวัท่ี 6

ควอรไ์ทลท่ี์ 3 คือ ขอ้มลูชดุนี ้คือ 27



กำรหำค่ำ ควอร์ไทลท่ี์ไม่ใช่จ ำนวนเตม็ 
จงหาคา่ควอรไ์ทลท่ี์ 1 ของชดุขอ้มลู 11, 30, 24, 27

วิธีท  า เรยีงขอ้มลูจากนอ้ยไปมาก จะไดช้ดุขอ้มลูใหม ่คือ 11, 24, 27, 30

ควอรไ์ทลท่ี์1 = 1 
4

 *( 4+1) =1.25

  ดงันัน้ ควอรไ์ทลท่ี์ 1 คือ ขอ้มลูต าแหน่งที่ 1.25 คืออยูร่ะหวา่ง ขอ้มลูต าแหน่งท่ี 1 และ 2

จงึมีวิธีหา คือ x1.25= x1+.25 * (x2-x1) 

ควอรไ์ทลท่ี์ 1 คือ = 11+.25 * (24-11) = 14.25 



กำรหำค่ำ ควอร์ไทล ์ของขอ้มูลแจกแจงควำมถ่ี 

ต าแหน่งควอรไ์ทลท่ี์ k =
Xk 
4

 * (n)

ควอรไ์ทลท่ี์ k ของขอ้มลูแจกแจงความถ่ี จากสตูร

      L+ I *

Xk(n) 
4

 −F 

f

L คือ ขอบลา่งของชัน้ท่ีมีควอรไ์ทล์
I  คือ ความกวา้งของชัน้อตัรภาค 
F คือ ความถ่ีสะสมของชัน้ท่ีต  ่ากวา่ชัน้ควอรไ์ทล์
f  คือ ความถ่ีของชัน้ควอรไ์ทล์

ต าแหน่งควอรไ์ทลท่ี์ 3 =
3 
4

 * (13) = 9.75 

หาชัน้ท่ีต  าแหน่งควอรไ์ทลท่ี์ 3 อยู่ คือ 41-50      

40.5+ 10 *

3(13) 
4

 −6 

4
 =  49.875

            F 
21-30 2 2 
31-40 4 6 
41-50 4 10 
51-60 3 13 

 



เดไซล์

เดไซล ์(Decile) คือ การแบง่ขอ้มลูออกเป็น 10 สว่นแตล่ะสว่นมีจ านวนเทา่กนั D1……D9 

ตามล าดบั 



เปอร์เซ็นไทล์

เปอรเ์ซน็ไทล ์(Percentile) คือ การแบง่ขอ้มลูออกเป็น 100 สว่นแตล่ะสว่นมีจ านวนเทา่กนั 
P1…..P99 ตามล าดบั 



กำรวดักำรกระจำย 

การวดัการกระจาย (Measures of dispersion) คือ การวดัการกระจายของขอ้มลูท่ีไดจ้ากการรวบรวมขอ้มลู
โดยใชเ้ครือ่งมือการวิจยั เช่น แบบสอบถาม แบบส ารวจ การวดัท่ีไดจ้ากการวดัแนวโนม้เขา้สูส่่วนกลางท าใหท้ราบ
คณุลกัษณะของขอ้มลูท่ีเป็นตวัแทนกลุม่เพียงคา่เดียวเท่านัน้แตเ่น่ืองจากคา่ท่ีเป็นตวัแทนกลุ่มคา่เดียวกนัไม่สามารถท าให้
ทราบลกัษณะของขอ้มลูไดเ้พียงพอ เช่น พดัลม 

ย่ีหอ้ A (ปี) : 12 15 43 65 30 อายกุารใชง้านเฉลี่ย 33 ปี

ย่ีหอ้ B (ปี) : 29 32 35 37 32 อายกุารใชง้านเฉลี่ย 33 ปี

จะพบวา่ขอ้มลูทัง้ 2 ชดุมีค่าเฉลี่ยเท่ากนั บางครัง้การพิจารณาแคค่่าเฉลี่ยอย่างอาจจะไม่เพียงพอ จึงตอ้งมีการวดัการ
กระจายของขอ้มลู ซึง่ถา้ขอ้มลูชดุใดมีการกระจายนอ้ย จะท าใหข้อ้มลูชดุนัน้น่าเช่ือถือ ดงันัน้การอธิบายขอ้มลูจึงตอ้งมีทัง้
การวดัแนวโนม้เขา้สูส่ว่นกลางและการวดัการกระจายของขอ้มลูควบคูก่นัไป



สถิติท่ีใชใ้นกำรวดักำรกระจำย

สถิติท่ีใชใ้นการวดัการกระจาย คือ พิสยั สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 



พิสยั 

พิสยั (Range) คือ ผลต่างระหวา่งคะแนนที่มีคา่สงูสดุและคะแนนต ่าสดุนัน้คือ คา่สงูสดุ-คา่ต ่าสดุ การ
น าพิสยัไปใชง้านวิจยัจะใชค้วบคูก่บัฐานนิยม 

อายกุารใชง้านทีวีย่ีหอ้ A (ปี) : 12 15 15 65 19 30 15 ฐานนิยม คือ 15 ปี พิสยั คือ 53

อายกุารใชง้านทีวีย่ีหอ้ B (ปี) : 29 30 35 30 37 32 33 ฐานนิยม คือ 30 ปี พิสยั คือ 8

จะเหน็วา่อายกุารใชง้านของย่ีหอ้ B จะมีการกระจายนอ้ยกวา่ แสดงวา่ผูซื้อ้จะมีความเสี่ยงกวา่ถา้
เลือกใชที้วีย่ีหอ้ B 



ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน

สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็นการวดัการกระจายท่ีน าขอ้มลูทกุค่ามาค านวณเป็นวิธีท่ีนกัสถิตินิยมใชม้าก
ท่ีสดุและเป็นวิธีท่ีใชใ้นการวดัการกระจายไดดี้ท่ีสดุสามารถไปใชใ้นสถิติขัน้สงูต่อไปสว่นเบ่ียงเบน
มาตรฐานใชส้ญัลกัษณ ์s หรอื S.D.

สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชากร   

สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุม่ตวัอยา่ง 

 

𝜎 =  
 (𝑥 − 𝜇)2

𝑁
 

 

    S.D. = 
 (𝑥−𝑥ǉ )2

𝑛−1
 



ตวัอยำ่งกำรหำค่ำส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 

อายกุารใชง้านพดัลม ย่ีหอ้ A (ปี) : 12 15 15 65 19 30  

หา തX = 26 

S.D.= 12−26 2+ 15−26 2+ 15−26 2+ 65−26 2+ 19−26 2+(30−26)2

6−1

S.D =   20.11



ควำมแปรปรวน 

ความแปรปรวน คือ คา่เฉลี่ยของผลรวมระหวา่งผลต่างก าลงัสองของค่าตวัเลขแตล่ะตวัในขอ้มลูชดุหนึ่ง ๆ กับคา่เฉลี่ยของ
ขอ้มลูชดุนัน้ หรอืคา่ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานยกก าลงัสอง 

S. D2 คือ ควำมแปรปรวนของกลุ่มตวัอยำ่ง

𝜎𝟐                          

ตวัอยำ่งกำรหำค่ำควำมแปรปรวน

S. D2 =   20.112

            =   404.42



สถิติอา้งอิง 
(Inferential 

Statistics) 

การทดสอบสมมติฐาน 
(Hypothesis 

Testing)

สถิติแบบพารามิเตอร ์
(Parametric 

Statistics) 

สถิติแบบไมใ่ช้
พารามิเตอร ์(Non-

parametric 
Statistics) 

การประมาณคา่



1) สถิติแบบพำรำมิเตอร์ (Parametric 
Statistics) 

One-sample t-test: ใชท้ดสอบคา่เฉล่ียของกลุม่ขอ้มลูกบัคา่คงท่ี

Independent t-test: ใชท้ดสอบค่าเฉล่ียของกลุม่ขอ้มลูสองกลุม่ท่ีไมเ่ก่ียวขอ้งกนั

การวิเคราะหค์วามแปรปรวน (Analysis of Variance, ANOVA)

การวิเคราะหก์ารถดถอย (Regression Analysis)

การหาความสมัพนัธ ์(Pearson Correlation)



สถิติพำรำมิเตอร์ (Parametric Statistics ) 

เป็นวิธีการทางสถิติท่ีจะตอ้งเป็นไป 

ตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ 3 ประการ ดงันี ้

(1) ขอ้มลูท่ีเก็บรวบรวมไดจ้ะตอ้งอยูใ่นระดบัช่วงขึน้ไป (Interval Scale)

(2) ขอ้มลูท่ีเก็บรวบรวมไดจ้ากกลุม่ตวัอยา่งจะตอ้งมีการแจกแจงเป็นโคง้ปกติ

(3) กลุม่ประชากรแตล่ะกลุม่ท่ีน ามาศกึษาจะตอ้งมีความแปรปรวนเทา่กนั



สถิติแบบไม่ใชพ้ำรำมิเตอร์ (Nonparametric 
Statistics) 

เป็นวิธีการทางสถิติท่ี สามารถน ามาใชไ้ดโ้ดยปราศจากขอ้ตกลงเบือ้งตน้ทัง้ 3 ประการขา้งตน้



2) สถิติแบบไม่ใชพ้ำรำมิเตอร์ (Non-parametric 
Statistics) 

Chi-square test: ใชส้  าหรบัการวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรเชิงหมวดหมู่

Mann-Whitney U test: ใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งกลุม่สองกลุม่แทน t-test เม่ือขอ้มลู
ไมเ่ป็นไปตามการกระจายตวัแบบปกติ

Signed-Rank test: ใชท้ดสอบความแตกต่างของกลุม่ขอ้มลูสองกลุม่ท่ีมีความสมัพนัธก์นัแทน 
paired t-test



กำรประมำณค่ำ

การประมาณค่า (estimation) หมายถงึการน าเอาตวัสถิติท่ีไดจ้ากตวัอยา่งไปประมาณ พารามิเตอร์
ของประชากร การประมาณคา่เป็นวิธีการหนึ่งในการหาขอ้สรุปเก่ียวกบัประชากร โดย การอาศยัตวัอยา่งท่ี
ไดจ้ากการชกัตวัอยา่งแบบสุม่ดว้ยวิธีการต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมแลว้น าขอ้มลูท่ีไดจ้าก ตวัอยา่งนัน้ไป
ค านวณหาตวัสถิติเพ่ือน าไปประมาณพารามิเตอรท่ี์สนใจ อนัไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (   ) ความแปรปรวน ( 𝜎2) 
และสดัสว่น (P) ซึง่เป็นตวัไมท่ราบคา่ ถา้ให ้𝜑 เป็นพารามิเตอรใ์ด ๆ ท่ีสนใจ ො𝜑 เป็นตวัสถิติท่ีใช้
ประมาณพารามิเตอร ์𝜑 เรยีก  ො𝜑 วา่ตวัประมาณ (estimator) ของ 𝜑 โดยท่ี ො𝜑 จะเป็นตวัแปรสุม่ท่ี
มีการแจกแจงความน่าจะเป็นของตวัเอง คา่ ො𝜑 ท่ีค  านวณได ้เรียกวา่ คา่ประมาณ (estimate) ของ𝜑



กำรประมำณค่ำ

แบบจดุ

แบบช่วง



แนวคิดพืน้ฐานของการวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิติ 

ประชากร N
กลุม่ตวัอยา่ง      

n

สุม่
ตวัอย่าง

ค่าพารามิเตอร์ คา่สถิติ

อา้งอิง



สรุป

การวิเคราะหข์อ้มลูในสถิติมกัใชส้ถิติทัง้สถิติบรรยายและสถิติอา้งอิง เพ่ือใหเ้ขา้ใจลกัษณะของขอ้มลูและ
การแจกแจง สถิติบรรยายใชใ้นการอธิบายและสรุปขอ้มลูตามลกัษณะของขอ้มลู เช่น เฉลี่ย ค่าสงูสดุ คา่
ต ่าสดุ และการกระจายของขอ้มลู ในขณะที่สถิติอา้งอิงใชใ้นการท านายหรอืตรวจสอบสมมติฐานเก่ียวกบั
ประชากร 



บทท่ี 5 ตวัแปรสุ่มและกำรแจกแจง

• การแจกแจงความน่าจะเป็นของตวัแปรสุม่

• การประมาณคา่ความน่าจะเป็น

• ตวัแปรสุม่ไมต่อ่เน่ือง

• ตวัแปรสุม่ตอ่เน่ือง

• สรุป



วตัถุประสงคก์ำรเรียนรู้

▪สามารถหาคา่ความน่าจะเป็นของเหตกุารณท่ี์สนใจเพียงบางเหตกุารณ์

▪สามารถหาความน่าจะเป็นของผลลพัธท่ี์มีคา่เป็นตวัเลขท่ีเป็นไปไดท้ัง้หมดทกุกรณี

▪สามารถแยกประเภทของการแจกแจงความน่าจะเป็นตวัแปรสุม่



บทน ำ

การศกึษาเก่ียวกบัตวัแปรสุม่และการแจกแจงเป็นสว่นส าคญัของวิชาสถิติ เน่ืองจากเป็นเครื่องมือท่ีช่วยให้
สามารถวิเคราะหแ์ละท านายผลของเหตกุารณท่ี์มีความไมแ่น่นอนได ้โดยทัง้สองเรื่องนีมี้ความเก่ียวขอ้ง
กบั     ความน่าจะเป็นท่ีเป็นหลกัฐานทางวิทยาศาสตร ์การศกึษาเก่ียวกบัตวัแปรสุม่ทัง้หมดมีวตัถปุระสงค์
ในการระบแุละการแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้ในโลกท่ีเตม็ไปดว้ยความไมแ่น่นอนและการประมาณคา่ความ
น่าจะเป็นในรูปแบบตา่งๆ เป็นเครื่องมือท่ีมีประโยชนใ์นการท านายและการตดัสินใจทางธุรกิจ 



ตวัแปรสุ่ม (Random Variable)

คือตวัแปรท่ีสามารถมีคา่หลายคา่ไดโ้ดยมีความน่าจะเป็นท่ีแตล่ะค่าเป็นไปไดเ้ทา่กบัคา่ความน่าจะเป็นท่ี
ก าหนดไว ้ตวัแปรสุม่สามารถแบง่ออกเป็นสองประเภทหลกัไดแ้ก่ ตวัแปรสุม่ไมต่อ่เน่ือง (Discrete 

Random Variable) และตวัแปรสุม่ตอ่เน่ือง (Continuous Random Variable)



1. ตวัแปรสุ่มไม่ต่อเน่ือง (Discrete Random 
Variable)

ลกัษณะ: ตวัแปรสุม่ไมต่อ่เน่ืองสามารถรบัคา่เป็นจ านวนจ ากดัหรือจ านวนไมจ่ ากดัท่ีสามารถนบัได ้
(Countable).คา่: คา่เป็นจ านวนเตม็หรอืจ านวนที่นบัได ้เช่น 0, 1, 2, 3, ...ตวัอยา่ง:จ านวนการทอย
ลกูเต๋าใหไ้ดเ้ลขหกจ านวนขอ้สอบท่ีนกัเรียนท าถกูตอ้งจ านวนผูเ้ขา้รว่มงานในแตล่ะวนั

• มีคา่ไดแ้คบ่างคา่แบบจ ากดั เช่น จ านวนการโยนลกูเต๋าได ้1, 2, 3, 4, 5, หรอื 6

• ตวัอยา่งของการแจกแจงความน่าจะเป็นในตวัแปรสุม่ไมต่อ่เน่ืองไดแ้ก่ การแจกแจงเบอรน์ลูลี 
(Bernoulli Distribution) และการแจกแจงทวินาม (Binomial Distribution)



2. ตวัแปรสุ่มต่อเน่ือง (Continuous Random 
Variable)

ลักษณะ: ตวัแปรสุม่ตอ่เน่ืองสามารถรบัค่าใด ๆ ในช่วงหนึ่ง ๆ บนเสน้จ านวนจรงิ (Real number line).
ค่า: ค่าเป็นจ านวนท่ีไม่จ  ากดัและไม่สามารถนบัได ้เช่น คา่เป็นตวัเลขท่ีสามารถมีค่าใด ๆ ระหวา่ง 0 และ 1 เช่น 0.1, 0.01, 0.001, ...
ตัวอย่าง: เวลาในการว่ิง 100 เมตร 

•ความสงูของนกัเรยีนในชัน้เรยีน
•อณุหภมิูในเมืองหนึ่งในแตล่ะวนั

ตวัอย่างของการแจกแจงความน่าจะเป็นในตวัแปรสุม่ตอ่เน่ืองไดแ้ก่ การแจกแจงปกติ (Normal Distribution) 
และการแจกแจงปัวซอง (Poisson Distribution)



เปรียบเทียบลกัษณะกำรนบัค่ำ

ตวัแปรสุม่ไมต่อ่เน่ืองนบัคา่ได ้สว่นตวัแปรสุม่ต่อเน่ืองนบัคา่ไมไ่ด ้(เป็นช่วงคา่).

ฟังกช์นัความหนาแน่นความน่าจะเป็น (Probability Density Function - PDF): ตวัแปร
สุม่ตอ่เน่ืองมีฟังกช์นั PDF ซึง่ตอ้งใชส้  าหรบัการหาความน่าจะเป็นในช่วงคา่หนึ่ง.

ฟังกช์นัการแจกแจงความน่าจะเป็น (Probability Mass Function - PMF): ตวัแปรสุม่ไม่
ตอ่เน่ืองมีฟังกช์นั PMF ท่ีใชส้  าหรบัการหาความน่าจะเป็นท่ีตวัแปรสุม่จะมีคา่หนึ่งๆ.

ทัง้นี ้การระบวุา่ตวัแปรสุม่เป็นประเภทใดขึน้อยูก่บัลกัษณะของขอ้มลูท่ีตอ้งการศึกษาและวิเคราะห์



กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นของตวัแปรสุ่มไม่ต่อเน่ือง

ถา้ 𝑋 เป็นตวัแปรสุม่ แลว้คา่ของตวัแปรสุม่ 𝑋 อาจเกิดขึน้ดว้ยความ น่าจะเป็นท่ีแตกต่างกนั

ความน่าจะเป็นของตวัแปรสุม่เขียนแทนดว้ยสญัลกัษณ์

𝑃(𝑋 = 𝑥) หมายถึงค่าความน่าจะเป็นของตวัแปรสุม่ 𝑋 เม่ือ 𝑋 มีคา่เทา่กบั 𝑥



กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นของตวัแปรสุ่มไม่ต่อเน่ือง

จากการส ารวจพบว่านกัศกึษาในหอ้งนี ้จ านวน 50 คน  

จงหา 𝑃(𝑋 = 𝑥)  โดยที่ 𝑥 = 0, 1,2,3,4

𝑃(𝑋 = 0) = 8/50 , 𝑃(𝑋 = 1) = 20/50 

◦                                      𝑃(𝑋 = 2) = 16/50 , 𝑃(𝑋 = 3) = 5/50 

◦                                        𝑃(𝑋 = 4) = 1/50  

 

                                               𝑃(𝑋 = 𝑥) = f(𝑥) 

จาํนวนพีน้่อง ความถี ่

0 8

1 20

2 16

3 5

4 1

รวม 50



กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นของตวัแปรสุ่ม

𝑃(𝑋 = 𝑥) = f(𝑥) 

f(0) + f(1) +f(2) +f(3) +f(4) = 1 

𝑥 0 1 2 3 4

f(𝑥) 8/50 20/50 16/50 5/50 1/50

เรยีกวา่ตารางแจกแจงความ
น่าจะเป็นของตวัแปรสุม่

การแจกแจงความน่าจะเป็นของตวัแปรสุม่ คือ ฟังกช์นัท่ีแสดงคา่
ความน่าจะเป็นท่ีจะเกิดคา่ของตวัแปรสุม่ 𝑿 ในการทดลอง



กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นของตวัแปรสุ่ม

𝑃(𝑋 <3) = ความน่าจะเป็นท่ีนกัศกึษามีพ่ีนอ้งนอ้ยกวา่ 3 คน 
 𝑃(𝑋 > 2) = ความน่าจะเป็นท่ีนกัศกึษามีพ่ีนอ้งมากกวา่ 2 คน 
𝑃2<𝑋 <4 ) = ความน่าจะเป็นท่ีนกัศกึษามีพ่ีนอ้งมากกวา่ 2 คนและนอ้ยกวา่ 4 คน  



กำรประมำณค่ำควำมน่ำจะเป็น (Probability 
Estimation) 

สมมติวา่มีลกูเต๋า 6 หนา้ และตอ้งการหาความน่าจะเป็นท่ีจะไดห้นา้ท่ีมีคา่เทา่กบั 3 หลงัจากการโยน

x 1 2 3 4 5 6

P(x) 1/6 1/6 1/6 1/6 1/6 1/6

P(x) 0.1667 0.1667 0.1667 0.1667 0.1667 0.1667

1.จ านวนทัง้หมดของผลลพัธท่ี์เป็นไป
ไดค้ือ 6 หนา้ของลกูเตา๋
2.จ านวนของผลลพัธท่ี์ตอ้งการคือ 1
หนา้ (หนา้ท่ีมีคา่เท่ากบั 3)
3.ความน่าจะเป็น = (จ านวนของ
ผลลพัธท่ี์ตอ้งการ) / (จ านวนทัง้หมด
ของผลลพัธท่ี์เป็นไปได)้ = 1 / 6
4.ความน่าจะเป็น = 0.1667 หรอื 
16.67%



กำรประมำณค่ำควำมน่ำจะเป็น (Probability 
Estimation) 

ในกรณีท่ีมีลกูเต๋า 6 หนา้ 2 ลกูและตอ้งการหาความน่าจะเป็นท่ีจะไดห้นา้ท่ีมีคา่บวกกนัเทา่กบั 4 หลงัจาก
การโยนลกูเต๋า 

1,1 1,2 1,3 1,4 1,5 1,6

2,1 2,2 2,3 2,4 2,5 2,6

3,1 3,2 3,3 3,4 3,5 3,6

4,1 4,2 4,3 4,4 4,5 4,6

5,1 5,2 5,3 5,4 5,5 5,6

6,1 6,2 6,3 6,4 6,5 6,6

P(x=4) 3 / 36 1/12 0.0833

จ านวนทัง้หมดของผลลพัธท่ี์เป็นไปไดคื้อ 6 x 6 = 36

ลกูเต๋าท่ีเม่ือบวกกนัแลว้เท่ากบั 4 ซึง่มีคู่ท่ีเป็นไปไดด้งันี:้
• ลกูเต๋าท่ีหนา้ 1 และ 3
• ลกูเต๋าท่ีหนา้ 2 และ 2
• ลกูเต๋าท่ีหนา้ 3 และ 1
นบัจ านวนของคู่ท่ีเป็นไปได ้ซึง่ในกรณีนีมี้ทัง้หมด 3 คู่
ความน่าจะเป็น = (จ านวนของคู่ท่ีเป็นไปได)้ / (จ  านวนทัง้หมดของ
ผลลพัธท่ี์เป็นไปได)้ = 3 / 36
ความน่าจะเป็น = 1/12
ความน่าจะเป็น = 0.0833 หรอื 8.33%



กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นของตวัแปรสุ่ม

ตวัแปรสุม่ไมต่อ่เน่ือง (Discrete Random Variable)

ตวัแปรสุม่ตอ่เน่ือง (Continuous Random Variable)



ตวัแปรสุ่มไม่ต่อเน่ือง

▪การแจกแจงเบอรน์ลูลี (Bernoulli Distribution)

▪การแจกแจงทวินาม (Binomial Random Variable) 

▪การแจกแจงความน่าจะเป็นแบบเอกรูป (Uniform Probability Distribution)

▪การแจกแจงเรขาคณิต (Geometric Random Variable) 

▪การแจกแจงปัวซอง (Poisson Random Variable)

▪การแจกแจงทวินามลบ (Negative Binomial Distribution)



กำรแจกแจงเบอร์นูลลี (Bernoulli Distribution)

การแจกแจงเบอรน์ลูลี (Bernoulli Distribution) เป็นการแจกแจงของตวัแปรสุม่ท่ีมีเพียงสอง
คา่ท่ีเป็นไปได ้คือ ความส าเรจ็ (Success) กบั ความลม้เหลว (Failure) ซึง่มกัถกูแทนดว้ย 1 และ 
0 ตามล าดบั 

sample space S = {0,1} 

𝑃(𝑋 = 1) = p 

𝑃(𝑋 = 0) = q หรอื (1-p)       P(S) = 1  ดงันัน้ 𝑃(𝑋=𝑥) = 𝑝𝑥⋅(1−𝑝)1−𝑥

outcome
Success

Failure



กำรแจกแจงเบอร์นูลลี (Bernoulli Distribution)

การแจกแจงเบอรน์ลูลีถกูน าไปใชใ้นสถานการณท่ี์มีเพียงสองผลลพัธ ์เช่น การโยนเหรียญ (หวัหรอืกอ้ย), 
การทดสอบวา่อปุกรณท์ างานหรอืไม ่(ท างานหรอืไมท่  างาน), การทดสอบวา่ผูป่้วยหายจากโรคหรอืไม ่เป็น
ตน้เพ่ือใหเ้ขา้ใจไดดี้ขึน้ 

ลองพิจารณาตวัอยา่งดงันี:้สมมติวา่มีเหรยีญท่ีมีความน่าจะเป็นออกหวั (Success) เป็น ( p = 

0.7 ) และออกกอ้ย (Failure) เป็น ( 1- p = 0.3 ) ถา้โยนเหรยีญหนึ่งครัง้ ความน่าจะเป็นท่ี
เหรยีญออกหวั (X=1) คือ 0.7 ความน่าจะเป็นท่ีเหรยีญออกกอ้ย (X=0) คือ 0.3

𝑃(𝑋= 𝑥) = 𝑝𝑥⋅(1−𝑝)1−𝑥 𝑃(𝑋= 1) = 0.71(0.3)1−1

= 0.7
𝑃(𝑋= 0) = 0.70(0.3)1−0

= 0.3



กำรแจกแจงทวินำม (Binomial Random 
Variable) 

การแจกแจงทวินาม (Binomial Distribution) เป็นการแจกแจงของจ านวนความส าเรจ็ในการ
ทดลองอิสระซ า้ๆ กนั n ครัง้ โดยแตล่ะครัง้มีความน่าจะเป็นของความส าเรจ็เทา่กนัคือ p ซึง่สามารถมอง
วา่เป็นการขยายของการแจกแจงเบอรน์ลูลี (Bernoulli Distribution) ท่ีเกิดขึน้หลายครัง้

n ครัง้

Binomial 

Distribution



กำรแจกแจงทวินำม (Binomial Random 
Variable) 

𝑃(𝑋=𝑘) คือความน่าจะเป็นท่ีตวัแปรสุม่ 𝑋 จะมีคา่เท่ากบั 𝑘
k คือ จ านวนครัง้ความส าเรจ็
n
k  เป็นตวับง่ชีท้วินาม (Binomial Coefficient) หรอื "n choose k" ซึง่

ค านวณโดย n
k  =

n!
k!(n−k)!)

(โดยท่ี 𝑛! คือคา่ factorial ของ 𝑛)

การแจกแจงทวินามถกูน าไปใชใ้นสถานการณท่ี์ตอ้งการนบัจ านวนความส าเรจ็ในชดุของ
การทดลองซ า้ ๆ เช่น การโยนเหรยีญหลายครัง้ การผลิตสินคา้ท่ีมีโอกาสผ่านมาตรฐาน
หรอืไม่ การส ารวจประชามตท่ีิตอบว่าใช่หรอืไม่ เป็นตน้



กำรแจกแจงทวินำม (Binomial Random 
Variable) 

มีเหรียญท่ีมีความน่าจะเป็นออกหวั (Success) เป็น p=0.5 และท าการโยนเหรียญ n=10 ครัง้ 
ถา้ตอ้งการหาความน่าจะเป็นท่ีจะไดห้วัจ านวน k=6 ครัง้

จ  านวนความเป็นไปไดท้ัง้หมดท่ีโยนเหรยีญ 10 ครัง้ไดห้วั 6 ครัง้คือ 106
ความน่าจะเป็นของแตล่ะความเป็นไปไดคื้อ (0.5)6(1−0.5)10−6

ดงันัน้ ความน่าจะเป็นที่ไดห้วั 6 ครัง้ใน 10 ครัง้คือ P(X=6)= 10
6

(0.5)
6

(0.5)
4

 = 10
6

(0.5)
10

P(X=6)= 

210

1024 ≈0.205    ดงันัน้ ความน่าจะเป็นที่ไดห้วั 6 ครัง้ใน 10 ครัง้คือประมาณ 0.205 หรอื 20.5%



กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นแบบเอกรูป (Uniform 
Probability Distribution)

การแจกแจงความน่าจะเป็นแบบเอกรูป (Uniform Probability Distribution) เป็นการแจก
แจงที่ทกุค่าของตวัแปรสุม่มีความน่าจะเป็นเกิดขึน้เทา่กนั การแจกแจงแบบเอกรูปสามารถแบง่ออกเป็น
สองประเภทหลกั ๆ คือ การแจกแจงแบบเอกรูปไมต่อ่เน่ือง (Discrete Uniform 

Distribution) และการแจกแจงแบบเอกรูปตอ่เน่ือง (Continuous Uniform 

Distribution)



กำรแจกแจงแบบเอกรูปไม่ต่อเน่ือง (Discrete 
Uniform Distribution) 

การแจกแจงแบบเอกรูปไมต่อ่เน่ืองหมายถึงการท่ีคา่ของตวัแปรสุม่มีจ านวนจ ากดัและทกุคา่มีความน่าจะ
เป็นเกิดขึน้เทา่กนั เช่น การทอยลกูเต๋าท่ีมี 6 หนา้ 

ตวัแปรสุม่ X สามารถมีคา่ 𝑥1,𝑥2,…,𝑥𝑛 

ความน่าจะเป็นของแตล่ะคา่คือ 
1
𝑛

P (X=xi )= 
1
𝑛

ตัวอย่าง: การทอยลกูเต๋าหนึ่งลกู ความน่าจะเป็นท่ีไดแ้ตล่ะหนา้ (1 ถงึ 6) เทา่กบั 
1
6



กำรแจกแจงเรขำคณิต (Geometric Random 
Variable) 

การแจกแจงเรขาคณิต (Geometric Distribution) เป็นการแจกแจงของตวัแปรสุม่ท่ีนบัจ านวน
การทดลองท่ีลม้เหลวก่อนท่ีจะเกิดความส าเรจ็ครัง้แรก การทดลองแตล่ะครัง้เป็นการทดลองแบบเบอรน์ลู
ลี (Bernoulli Trial) ท่ีมีเพียงสองผลลพัธ ์คือ ความส าเรจ็ (Success) และ ความลม้เหลว 
(Failure)

ตวัแปรสุม่ X แทนจ านวนครัง้ของการทดลองท่ีลม้เหลวก่อนความส าเรจ็ครัง้แรก

ความน่าจะเป็นของความส าเรจ็ในแตล่ะครัง้ของการทดลองคือ p

ความน่าจะเป็นของความลม้เหลวในแตล่ะครัง้ของการทดลองคือ 1−p   

P(X=k)=(1−p)kp
เม่ือ k เป็นจ านวนเตม็ท่ีไม่ลบ 
(𝑘= 0,1,2,…)



กำรแจกแจงเรขำคณิต (Geometric Random 
Variable) 

การแจกแจงเรขาคณิตถกูน าไปใชใ้นสถานการณท่ี์ตอ้งการนบัจ านวนครัง้ท่ีเกิดความลม้เหลวก่อนที่จะเกิด
ความส าเรจ็ เช่น:

▪การโยนเหรยีญซ า้ ๆ จนกวา่จะออกหวั

▪การทดสอบผลติภณัฑจ์นกว่าจะไดผ้ลติภณัฑท่ี์มีคณุภาพ

▪การสุม่เลือกตวัอยา่งจนกวา่จะพบตวัอยา่งท่ีตรงตามเง่ือนไขท่ีตอ้งการ



กำรแจกแจงเรขำคณิต (Geometric Random 
Variable) 

สมมติวา่มีเหรียญท่ีมีความน่าจะเป็นออกหวั (Success) เป็น p=0.3 และความน่าจะเป็นออกกอ้ย 
(Failure) คือ 1−p=0.7 ตอ้งการหาความน่าจะเป็นท่ีจะตอ้งโยนเหรยีญ k ครัง้ก่อนท่ีจะออกหวั
ครัง้แรก

ความน่าจะเป็นท่ีจะตอ้งโยนเหรยีญ 2 ครัง้ก่อนท่ีจะออกหวัครัง้แรก(X=2):

𝑃(𝑋=2)=(1−0.3)2×0.3 =0.72×0.3 =0.49×0.3 = 0.147

ดงันัน้ ความน่าจะเป็นท่ีจะตอ้งโยนเหรยีญ 2 ครัง้ก่อนท่ีจะออกหวัครัง้แรกคือ 0.147 หรอื 14.7%



กำรแจกแจงปัวซอง (Poisson Random Variable)

การแจกแจงปัวซอง (Poisson Distribution) เป็นการแจกแจงความน่าจะเป็นท่ีใชใ้นการอธิบาย
จ านวนครัง้ท่ีเหตกุารณเ์กิดขึน้ในช่วงเวลาหรอืพืน้ท่ีท่ีก าหนด โดยมีสมมติฐานว่าเหตกุารณเ์กิดขึน้อยา่ง
เป็นอิสระจากกนัและมีอตัราการเกิดเหตกุารณค์งท่ี

▪ตวัแปรสุม่ X แทนจ านวนครัง้ท่ีเหตกุารณเ์กิดขึน้ในช่วงเวลาหรือพืน้ท่ีท่ีก าหนด

▪คา่เฉลี่ย (Mean) หรอือตัราการเกิดเหตกุารณต์อ่หน่วยเวลา/พืน้ท่ีคือ 𝜆

▪ตวัแปรสุม่ X สามารถมีคา่จ านวนเตม็ท่ีไมล่บ (0, 1, 2, …)    



กำรแจกแจงปัวซอง (Poisson Random Variable)

k คือจ านวนครัง้ที่เหตกุารณเ์กิดขึน้ (k = 0, 1, 2, …)

𝜆 คือค่าเฉลี่ยหรอือตัราการเกิดเหตกุารณ์

e คือค่าคงที่ทางคณิตศาสตร ์(ประมาณ 2.71828)

การแจกแจงปัวซองถกูน าไปใชใ้นสถานการณท์ี่ตอ้งการวิเคราะหจ์ านวนครัง้ที่เหตกุารณเ์กิดขึน้ในช่วงเวลาหรอื
พืน้ที่ที่ก  าหนด เช่น

* จ านวนการโทรเขา้สายดว่นในหนึ่งชั่วโมง* จ านวนรถที่ผ่านทางแยกในหนึ่งนาท ี*จ านวนขอ้ผิดพลาดในหนา้
นิตยสาร



กำรแจกแจงปัวซอง (Poisson Random Variable)

สมมติวา่อตัราการโทรเขา้ศนูยบ์รกิารลกูคา้คือ 5 สายตอ่ชั่วโมง (𝜆=5) ตอ้งการหาความน่าจะเป็นท่ีจะมี
การโทรเขา้ 3 สายในหนึ่งชั่วโมง

P(X=3) = 
53𝑒−5

3!

P(X=3)= 
125⋅0.0067

6
 ≈

0.8375
6

  ≈0.1396

ดงันัน้ ความน่าจะเป็นท่ีจะมีการโทรเขา้ 3 สายในหนึ่งชั่วโมงคือประมาณ 0.1396 หรอื 13.96%



กำรแจกแจงทวินำมลบ (Negative Binomial 
Distribution)

การแจกแจงทวินามลบ (Negative Binomial Distribution) เป็นการแจกแจงของตวัแปรสุม่ที่นบั
จ านวนครัง้ของความลม้เหลวก่อนท่ีจะเกิดความส าเรจ็ครัง้ที่ r ในการทดลองแบบเบอรน์ลูลี (Bernoulli 

Trials) โดยแตล่ะครัง้มีความน่าจะเป็นของความส าเรจ็คงที่ที่ p

▪ตวัแปรสุม่ X แทนจ านวนครัง้ของความลม้เหลวก่อนท่ีจะเกิดความส าเรจ็ครัง้ที่ r

▪ความน่าจะเป็นของความส าเรจ็ในแต่ละครัง้ของการทดลองคือp

▪ความน่าจะเป็นของความลม้เหลวในแต่ละครัง้ของการทดลองคือ 1−p

▪r เป็นจ านวนความส าเรจ็ที่ตอ้งการ



กำรแจกแจงทวินำมลบ (Negative Binomial 
Distribution)

k คือจ านวนความลม้เหลวก่อนที่จะเกิดความส าเรจ็ครัง้ที่ r

k+r−1
k  คือ สญัลกัษณท์วินาม (Binomial Coefficient) ซึง่ค  านวณไดจ้าก 

k+r−1
k = 

(k+r−1)!
k!(r−1)!

การแจกแจงทวินามลบถกูน าไปใชใ้นสถานการณท่ี์ตอ้งการวิเคราะหจ์ านวนครัง้ของความลม้เหลวก่อนท่ีจะเกิดความส าเรจ็
ครัง้ที่ r เช่น

▪การทดสอบผลิตภณัฑจ์นกวา่จะไดผ้ลิตภณัฑท่ี์มีคณุภาพครบ r ชิน้

▪การทอยลกูเตา๋จนกว่าจะไดผ้ลลพัธท่ี์ตอ้งการครบr ครัง้



กำรแจกแจงทวินำมลบ (Negative Binomial 
Distribution)

สมมติวา่มีเหรียญท่ีมีความน่าจะเป็นออกหวั (Success) เป็น p=0.3 และความน่าจะเป็นออกกอ้ย 
(Failure) คือ 1−p=0.7 ตอ้งการหาความน่าจะเป็นท่ีจะตอ้งโยนเหรยีญ k ครัง้ก่อนท่ีจะออกหวั
ครัง้ท่ี 3 (r=3)

P(X=5) = 5+3−1
5 0.330.73 = ≈0.09529569

ดงันัน้ ความน่าจะเป็นท่ีจะตอ้งโยนเหรยีญ 5 ครัง้ก่อนท่ีจะออกหวัครัง้ท่ี 3 คือประมาณ 0.0953 หรอื 
9.53%



ตวัแปรสุ่มต่อเน่ือง 

▪การแจกแจงแบบเอกรูปตอ่เน่ือง (Continuous Uniform Distribution) 

▪การแจกแจงที (t-distribution) 

▪การแจกแจงไคสแควร ์(Chi-Square(𝜒2) Test) 

▪การแจกแจงเอฟ (F - distribution)

▪การแจกแจงความน่าจะเป็นแบบปกติ (Normal Probability Distribution)



กำรแจกแจงแบบเอกรูปต่อเน่ือง (Continuous 
Uniform Distribution) 

การแจกแจงแบบเอกรูปตอ่เน่ืองหมายถงึการที่ตวัแปรสุม่สามารถมีคา่ที่ต่อเน่ืองภายในชว่งหนึ่งและทกุค่าภาย
ในช่วงนัน้มีความน่าจะเป็นเกิดขึน้เทา่กนั

ตวัแปรสุม่ X มีคา่ตอ่เน่ืองในช่วง [𝑎,𝑏] ความน่าจะเป็นในช่วง [𝑎,𝑏] มีคา่เทา่กนั ส ำหรับคำ่ใดๆ ในชว่งนี ้ควำม

น่ำจะเป็นจะเทำ่กบั 
1

𝑏−𝑎
  ดงันัน้ 𝑃(𝑋=𝑥) =  

1

𝑏−𝑎
, a≤ 𝑥≤ b    เมื่อ a< b  

ตวัแปรสุม่ 𝑥 มีกำรแจกแจงแบบเอกรูปต่อเน่ือง ในช่วง -1 ถึง 1  = 
1

1−(−1
   = 

1

2
 , -1≤

𝑥≤ 1

ถา้ 𝑥 มีคา่อ่ืนจะเทา่ 0 



กำรแจกแจงที (t-distribution) 

การแจกแจงที (t-distribution) หรอืท่ีเรยีกอยา่งเป็นทางการว่า Student's t-distribution 

เป็นการแจกแจงความน่าจะเป็นท่ีใชบ้อ่ยในสถิติ โดยเฉพาะในการทดสอบสมมติฐานและการประมาณคา่
ช่วงความเช่ือมั่น (confidence intervals) และการทดสอบทีใชใ้นการเปรยีบเทียบคา่เฉลี่ยของ
สองกลุม่ตวัอยา่ง (หนึ่งกลุม่หรอืสองกลุม่) 

▪ ส าหรบัคา่เฉลี่ยของประชากรเม่ือขนาดตวัอยา่งมีขนาดเลก็

▪ความแปรปรวนของประชากรไมเ่ป็นท่ีรูจ้กั



As the degrees of freedom (total number of observations minus 1) increases, the t-distribution will get closer 

and closer to matching the standard normal distribution

ลกัษณะของการแจกแจงทีการแจกแจงทีมีลกัษณะคลา้ยกบัการแจกแจงปกติ (Normal Distribution) แตมี่ความแบน
กวา่ท่ีหาง การแจกแจงทีจะเขา้ใกลก้ารแจกแจงปกติมากขึน้เม่ือจ านวนองศาอิสระ (degrees of freedom, 𝜈) เพิ่มขึน้



กำรอ่ำนตำรำง t

𝛼 =

0.05

ค่าt.05 = 1.8125

ใหห้าตวัแปรสุ่ม T ท่ีมีการแจกแจง t โดยท่ี df = 10 

1. P(T >  1.8125) 

2. P(T < 1.8125) 

3. P(1.8125 <T <1.3722)

เปิดตาราง t ท่ี df =10 จะพบว่า 1.8125 = 0.05 

1. P(T > 1.8125) = 0.05 พืน้ท่ีสีเทา 
2. P(T ≤  1.8125) = 1-0.05= 0.95 พีน้ท่ีลกูศรสีฟา้ 
3. P(1.3722< T <1.8125) = 0.1 – 0. 05  =0.05 พืน้ท่ีแรเงา 

ค่าของ พืน้ท่ี 
ทัง้หมด = 1

𝛼

พืน้ที่ =0.05

ค่าt .1. = 1.3722

0

P(1.3722<T <1.8125) 

= 0.1 - 0.05  =0.05 

𝛼=0.05 df =10  เปิดตาราง t (1- tail)  = 1.8125

𝛼=0.01 df =20 เปิดตาราง t (1- tail) = 2.5280

𝛼=0.025 df =10 เปิดตาราง t (1- tail) = 2.2281



P (-2.528 < t < 2.845) df = 20

 

-2.528

0.005

P (-2.528 < t 

< 2.845)

= 1 – 

(0.01+0.005) 

=0.985 

 

0.01

2.845



ศึกษำเพิ่มเติม 

https://www.youtube.com/watch?v=OFeSvAAdZw0



กำรแจกแจงไคสแควร์ (Chi-Square(𝜒2) Test) 

การแจกแจงไคสแควรเ์ป็นการแจกแจงความน่าจะเป็นของผลรวมของตวัแปรสุม่ปกติยกก าลงัสองอิสระ k 

ตวั โดยมีลกัษณะเป็นพารามิเตอรเ์ดียวคือจ านวนองศาอิสระ (degrees of freedom, k)

เสน้กราฟ มีลกัษณะไมส่มมาตร มีเฉพาะคา่บวก ถา้คา่ degrees of freedom, kเพิ่มขึน้จะลด
ความเบล้ง 



กำรแจกแจงไคสแควร์ (Chi-Square(𝜒2) Test) 

ระดบัขององศาอิสระ(df) มีคา่มากขึน้จะท าใหเ้สน้กราฟไคสแควรจ์ะเขา้ใกลเ้สน้กราฟ Z มากขึน้ 



กำรแจกแจงไคสแควร์ (Chi-Square(𝜒2) Test) 

𝜒2

0.05
0

คา่ไคสแควร ์              
จะเท่ากบัพืน้ท่ีใตโ้คง้ 
0.05 ท่ีแรเงา ดา้นขวา 

0.05



กำรแจกแจงไคสแควร์ (Chi-Square(𝜒2) Test) 

𝜒2

0.05,17  =? เปิด
ตารางไคสแควร ์ท่ี df =17 

และ 𝛼 = 0.05 จะไดค้า่

ไคสแควร ์= 27.5871 𝜒2

0.05,17 

=27.5871

0.05



หาคา่ P(𝜒2     >3.49); df = 8 

จะได ้ค่า 𝛼 =  0.900

คา่ความน่าจะเป็นท่ี 𝜒2     >3.49 ท่ีองศาเสรี 8

จะเทา่กบั 0.9

หาคา่ P(𝜒2 <23.21); df = 10

= 1- 0.010 = 0.99 

𝜒2

=3.49

𝜒2

=23.21

0.010

0.900



กำรแจกแจงไคสแควร์ (Chi-Square(𝜒2) Test) 

หาคา่ P(7.79<𝜒2 <23.68); df = 14

0.90-0.05 = 0.85

𝜒2

=23.68

𝜒2

=7.79

0.05

0.900



กำรแจกแจงไคสแควร์ (Chi-Square(𝜒2) Test) 

https://www.youtube.com/watch?v=P8s5RPj4S0w



กำรแจกแจงเอฟ (F - distribution)

ถา้ 𝑈 และ 𝑉 เป็นตวัแปรสุม่ท่ีเป็นอิสระตอ่กนั โดยท่ี 𝑈~𝜒(𝑛)
2 และ 𝑉~ 𝜒(𝑚)

2 จะไดว้่า

𝐹 =  

𝑈 
𝑛
𝑉 
𝑚 

เป็นตวัแปรสุม่ท่ีมีการแจกแจงแบบ 𝐹 มีdf1 = n และ df2 = m

▪กราฟของฟังกช์ั่นมีลกัษณะเบข้วา

▪พืน้ท่ีใตก้ราฟรวมกนัทัง้หมด มีค่าเท่ากบั 1

▪F ≥ 0

▪P(F = f0) = 0



กำรแจกแจงเอฟ (F - distribution)

เป็นตวัแปรสุม่ มีองศาความเสรเีทา่กบั df1 , df2 จงค านวณคา่ 

ก. F.10 เม่ือ df1 = 10 และ df2 = 12

ข. F.01 เม่ือ df1 = 20 และ df2 = 30

เปิดตาราง F.10,10,12 = 2.1878 

เปิดตาราง F.01, 20, 30 =  2.5487 



กำรแจกแจงเอฟ (F - distribution)

P(f > 5.61) df1=7 df2=9  

= 0.01 

0.01

f 0.01,7,9



กำรแจกแจงเอฟ (F - distribution)

https://youtu.be/Be03lsagZvU?t=11



กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นแบบปกติ (Normal 
Probability Distribution)

การแจกแจงความน่าจะเป็นแบบปกติมีลกัษณะเป็นรูประฆงั (bell-shaped curve) ซึง่สมมาตร
และมีจดุสงูสดุอยูต่รงกลาง คา่เฉลี่ย (mean, μ) และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation, 𝜎) เป็นพารามิเตอรท่ี์ก าหนดลกัษณะของการแจกแจง





กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นแบบปกติ (Normal 
Probability Distribution)

คณุสมบตัิของการแจกแจงปกติสมมาตร: 

▪การแจกแจงปกติสมมาตรกบัคา่เฉลี่ย μ ซึง่หมายความว่าครึง่หนึ่งของขอ้มลูอยู่ทางดา้นซา้ยของ μ และอีกครึง่หนึ่งอยู่ทางดา้นขวา

▪ ความสงูสดุ : ความหนาแน่นสงูสดุเกิดขึน้ท่ีคา่เฉลี่ย μ 

▪คา่เฉลี่ย มธัยฐาน และฐานนิยม: ในการแจกแจงปกติ คา่เฉลี่ย (μ), มธัยฐาน (median), และฐานนิยม (mode) จะมีคา่เท่ากนั

▪กฎ 68-95-99.7:
▪ ประมาณ 68% ของขอ้มลูอยู่ในช่วง 𝜇±𝜎μ±σ

▪ ประมาณ 95% ของขอ้มลูอยู่ในช่วง 𝜇±2𝜎μ±2σ

▪ ประมาณ 99.7% ของขอ้มลูอยู่ในช่วง 𝜇±3𝜎μ±3σ



กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นแบบปกติ (Normal 
Probability Distribution)

การแจกแจงปกติมาตรฐานเป็นกรณีพิเศษของการแจกแจงปกติท่ีมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 0 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1 

ซึง่เขียนเป็น Z∼N(0,1), X~ normal(µ ,𝜎2 ) 

การแปลงคะแนนเป็นคะแนนมาตรฐาน (Z-score)การแปลงคะแนนเป็นคะแนนมาตรฐานช่วยใหส้ามารถเปรยีบเทียบค่า
ต่าง ๆ จากการแจกแจงปกติท่ีแตกต่างกนัไดโ้ดยใชก้ารแจกแจงปกติมาตรฐานสตูรในการแปลงคะแนนเป็นคะแนน
มาตรฐานคือ

 X คือคา่ของตวัแปรสุม่ 

μ คือคา่เฉลี่ย

𝜎 คือสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน



กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นแบบปกติ (Normal 
Probability Distribution)

สมมติวา่มีการแจกแจงปกติของน า้หนกัของนกัเรยีนในโรงเรยีนหนึ่ง โดยมีคา่เฉลี่ย μ=70 กิโลกรมั และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
σ=10 กิโลกรมัการค านวณความน่าจะเป็น ตอ้งการหาความน่าจะเป็นท่ีนกัเรยีนคนหนึ่งจะมีน า้หนกัระหว่าง 60 ถงึ 80 กิโลกรมั

แปลงคา่เป็น Z-score

:ส าหรบั 60 กิโลกรมั:Z= 
60−70

10
  =−1 

ส าหรบั 80 กิโลกรมั: Z=   
80−70

10
  =1

ใชต้าราง Z หรอืฟังกช์นัในโปรแกรมสถิติ:ความน่าจะเป็นท่ี Z อยู่ระหวา่ง -1 ถงึ 1 จากตาราง Z คือประมาณ 0.6826

ดงันัน้ ความน่าจะเป็นท่ีนกัเรยีนคนหนึ่งจะมีน า้หนกัระหวา่ง 60 ถงึ 80 กิโลกรมัคือ 68.26%



กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นแบบปกติ (Normal 
Probability Distribution)

การเปิดตาราง Z ระบคุ่า Z ที่ตอ้งการหา: 
ค่า Z ที่ตอ้งการหาอาจมีทัง้ค่าบวกและค่าลบ
แยกสว่นทศนิยมและสว่นเศษสว่น ของค่า Z=1.96

สว่นทศนิยม: 1.9   สว่นเศษสว่น: 0.06

คน้หาค่าความน่าจะเป็นในตาราง  = 0.4750 พืน้ท่ีใตโ้คง้ทัง้หมด= 1 และ
ดา้นซา้ยและขวามีคา่ =0.5



กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นแบบปกติ (Normal 
Probability Distribution)

จงหา 1) P( 0 <Z<1.24)  =    0.3925

2) P(Z>0.35)  = 0.5-0.1368 = 0.3632

3) P(Z<-0.25) =  0.5- 0.0987 = 0.4013

4) P(-0.5<Z<0.75) = 0.1915+ 0.2734= 0.4649

1.24

1) 

0.35

2) 

-0.25

.4013

.0987

z-0.250.75z-0.5

3) 4) 



กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็นแบบปกติ (Normal 
Probability Distribution)

https://www.youtube.com/watch?v=5Lrun372LJg

https://www.youtube.com/watch?v=xgzS5tvB_XY

Z คือ ระดบัความมั่นใจที่ก  าหนด หรอืระดบันยัส าคญัทางสถิติ แบบ 2-tail 

เช่น Z ท่ีระดบันยัส าคญั 0.10 เทา่กบั 1.65 (ความเช่ือมั่น 90%) Z = 1.65 

Z ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 เทา่กบั 1.96 (ความเช่ือมั่น 95%)  Z = 1.96 

Z ท่ีระดบันยัส าคญั 0.01 เทา่กบั 2.58 (ความเช่ือมั่น 99%)  Z = 2.58.

https://www.youtube.com/watch?v=5Lrun372LJg
https://www.youtube.com/watch?v=5Lrun372LJg
https://www.youtube.com/watch?v=5Lrun372LJg
https://www.youtube.com/watch?v=5Lrun372LJg
https://www.youtube.com/watch?v=5Lrun372LJg
https://www.youtube.com/watch?v=xgzS5tvB_XY
https://www.youtube.com/watch?v=xgzS5tvB_XY
https://www.youtube.com/watch?v=xgzS5tvB_XY


ตวัอยำ่ง

เครื่องจกัรของโรงงานแหง่หนึ่งมีอายกุารใชง้านโดยเฉล่ีย 5 ปี สว่น เบ่ียงเบนมาตรฐาน 1ปี ถา้อายกุาร

ใชง้านของเครื่องจกัรมีการแจกแจงแบบปกติ จงหาความน่าจะเป็นท่ีเครื่องจกัรนีจ้ะมีอายกุารใชง้านมาก
กวา 3 ปี    X~ normal(µ ,𝜎2 ), µ=5, 𝜎=1

ตอ้งการหา P(X>3)  ตอ้งเปลี่ยน X เป็น คา่ Z  = 
𝑋−µ

𝜎
 = 
3−5

1
 =-2 

เปิดตาราง Z เพ่ือหา P(Z>-2) =  0.5+0.4772 = .9772 



ตวัอยำ่ง

คะแนนสอบของนิสติในวิชาสถิติมีการแจกแจงปกติดว้ยคะแนน เฉล่ีย 60 คะแนนคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน
เป็น 15 คะแนน อยากทราบวา่มีนิสิตก่ี เปอรเ์ซน็ตท่ี์สอบไดค้ะแนนตัง้แต ่85-95 คะแนน X~ 

normal(µ ,𝜎2 ), µ=60, 𝜎=15

ตอ้งการหา P(85<X<95) ตอ้งแปลงX เป็นคา่Z (
85−60

15
 <
𝑋−µ

𝜎
 < 
95−60

15
 )

=(1.67< Z< 2.33 )= 0.4901- 0.4525= .0376 ประมาณ 4%

น าพืน้ท่ีสว่นสีเขียวออกจากพืน้ท่ีสว่นสีชมพจูะไดพื้น้ท่ีสีเหลือง 



ตวัอยำ่ง

ถา้อาจารยผ์ูส้อนวิชาสถิติ ใหA้แก่นกัศกึษาท่ีสอบไดค้ะแนนสงูสดุ 10%ของ หอ้ง อยากทราบวา่นกัศกึษา
จะตอ้งใชค้ะแนนอยา่งนอ้ยเทา่ใดจงึจะไดเ้กรด A ,  วิธีท  า ใหX้เป็นคะแนนสอบวิชาสถิติ  ดงันัน้ 
X~normal (60,152) µ=60, 𝜎=15 ให ้a เป็นคะแนนต ่าสดุของการใหเ้กรด

หา P(X ≥ a) =0.10, P(Z ≥
a−60
15
 ) =0.10, P(Z <

a−60
15
 ) =0.90 = 1.28 , 

a−60
15
 = 1.28 , a= 1.28(15) + 60 = 79.2คะแนน

ตอ้งไดค้ะแนนอยา่งนอ้ย 79.2 คะแนนจงึจะไดเ้กรด A





ตวัอยำ่ง

การผลิตไอศครมีขาย โดยก าหนดใหม้ีน า้ตาลในไอศครมีแตล่ะกลอ่งเป็น18- 22% โดยที่บรษัิทมีโรงงานผลิต
ไอศครมี 2 โรงงานคือ โรงงาน A มีน า้ตาลในไอศครมีเฉลี่ยต่อกลอ่ง 20%ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2%  โรงงานB มี
น า้ตาลในไอศกรมีเฉลี่ยตอ่กลอ่ง19%ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน1%  

ถา้ปรมิาณน า้ตาลในไอศครมีแตล่ะกลอ่งมีการแจกแจงแบบปกติ อยากทราบวา่ โรงงานใดสามารถท าไอศกรีมได้
ตามที ก าหนดดีกว่าอีกโรงงานหนึ่ง 

โรงงาน A : X~normal (µ=20%, 𝜎2=4 %)

โรงงาน B : X~normal (µ=19%, 𝜎2=1 %)

  



การเปรยีบเทียบ P(18%≤X ≤ 22%) ของโรงงาน A และ B

โรงงาน A , P(18%≤X ≤ 22%)=P(
18−20

2
 ≤ Z ≤ 

22−20

2
 ) = P-1 ≤ Z ≤ 1 ) 

0.3413+ 0.3413 = .6826

โรงงาน B , P(18%≤X ≤ 22%)=P(
18−19

1
 ≤ Z ≤ 

22−19

1
 ) = P-1 ≤ Z ≤ 3) 

0.3413+ 0.4987 = .84     ,โรงงาน A 68.26% โรงงาน B 84%



โจทยท่ี์ 1:

บรษัิท A ผลติสินคา้ท่ีมีน า้หนกัเฉลี่ย 500 กรมั และมีสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 10 กรมั น า้หนกัของสนิคา้
จะมีการแจกแจงแบบปกติ

1.1 หากสุม่หยิบสินคา้หนึ่งชิน้มาจากสายการผลติ จะมีความน่าจะเป็นเทา่ใดท่ีสินคา้ชิน้นัน้จะมีน า้หนกั
นอ้ยกว่า 490 กรมั?

1.2 ความน่าจะเป็นท่ีสินคา้ชิน้นัน้จะมีน า้หนกัอยูร่ะหวา่ง 495 ถงึ 505 กรมัคือเท่าใด?



โจทยท่ี์ 2:

บรษัิท B ไดร้บัผลตอบแทนจากการลงทนุ (ROI) เฉล่ียต่อเดือนเทา่กบั 2% และมีสว่นเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.5% ROI ของบรษัิท B มีการแจกแจงแบบปกติ

2.1 ความน่าจะเป็นท่ี ROI ในเดือนถดัไปจะนอ้ยกวา่ 1.5% คือเทา่ใด?

2.2 หากบรษัิท B ตอ้งการใหมี้ความมั่นใจ 95% วา่ ROI จะไมต่  ่ากวา่ระดบัท่ีก าหนด ควรก าหนด ROI 

ขัน้ต ่าไวท่ี้เทา่ใด?



โจทยท่ี์ 3:

เวลาท่ีใชใ้นการผลิตสนิคา้หนึ่งชิน้ของบรษัิท C มีคา่เฉลี่ย 30 นาที และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 4 นาที 
เวลาท่ีใชใ้นการผลิตมีการแจกแจงแบบปกติ

3.1 ความน่าจะเป็นท่ีเวลาผลติสินคา้หนึ่งชิน้จะนอ้ยกว่า 25 นาทีคือเทา่ใด?

3.2 หากเวลาผลติอยูร่ะหวา่ง 28 ถงึ 35 นาที ความน่าจะเป็นท่ีจะเกิดเหตกุารณนี์คื้อเทา่ใด?



โจทยท่ี์ 4:

บรษัิท D ผลติสินคา้ท่ีมีคา่เฉล่ียการใชง้านอยูท่ี่ 1000 ชั่วโมง และมีสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 100 ชั่วโมง 
อายกุารใชง้านของสนิคา้จะมีการแจกแจงแบบปกติ

4.1 ความน่าจะเป็นท่ีสินคา้หนึ่งชิน้จะมีอายกุารใชง้านมากกวา่ 1100 ชั่วโมงคือเทา่ใด?

4.2 หากบรษัิท D ตอ้งการโฆษณาวา่สินคา้ของตนมีอายกุารใชง้านนอ้ยกว่า 𝑥 ชั่วโมงไมเ่กิน 5% ควร
ระบคุา่ 𝑥 ไวท่ี้เทา่ใด?



การแกโ้จทยเ์หลา่นีส้ามารถท าไดโ้ดยการแปลงคา่ตวัแปรตน้ฉบบัเป็นคา่ Z-score และใชต้าราง Z 

หรอืโปรแกรมสถิติค  านวณคา่ความน่าจะเป็น 

ดงันี:้แปลงคา่ X เป็น Z-score:

เม่ือX คือคา่ท่ีตอ้งการ, 𝜇 คือคา่เฉล่ีย, และ 𝜎 คือสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ใชต้าราง Z ค านวณคา่ความน่าจะเป็น



โจทย ์1.1= 0.1587 , 1.2 =0.3830

โจทย ์2.1= 0.1587 , 2.2 =2.98

โจทย ์3.1= 0.1056 , 3.2 =0.5859

โจทย ์1.1= 0.1587 , 1.2 =0.3830



บทท่ี 6 กำรประมำณค่ำ

• การประมาณค่าแบบจดุ

• การประมาณคา่แบบช่วง

• สรุป



วตัถุประสงคก์ำรเรียนรู้

▪อธิบายแนวคดิพืน้ฐานของการประมาณค่า ไดท้ัง้การประมาณคา่แบบจดุ (Point 

Estimation) และการประมาณคา่แบบช่วง (Interval Estimation)

▪คาํนวณการประมาณค่าแบบจุด ของคา่เฉลี่ย ประชากร (µ) และสดัสว่นประชากร (p) ไดจ้ากขอ้มลู
ตวัอยา่ง

▪สร้างช่วงความเชือ่ม่ัน (Confidence Interval) ส าหรบัคา่เฉลี่ยและสดัสว่นประชากร ภายใต้
เง่ือนไขท่ีเหมาะสม (กรณีทราบและไมท่ราบคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานประชากร)



บทน ำ

การประมาณค่าเป็นกระบวนการส าคญัท่ีช่วยในการสรุปและตดัสินใจจากขอ้มลูตวัอยา่งท่ีมีอยู ่โดยทั่วไป 
การประมาณคา่สามารถแบง่ออกไดเ้ป็นสองวิธีหลกั ๆ คือ การประมาณคา่แบบจดุ (Point 

Estimation) และการประมาณคา่แบบช่วง (Interval Estimation) การประมาณคา่แบบจดุ
คือการเลือกค่าตวัเลขหนึ่งคา่จากขอ้มลูตวัอยา่งมาเป็นตวัแทนของคา่พารามิเตอรท่ี์ตอ้งการในประชากร 



ประโยชนข์องกำรประมำณค่ำ

1. การตดัสินใจและการวางแผน

2. การวิเคราะหข์อ้มลูและการสรุปผล

3. การท านายและคาดการณ์

4. การสนบัสนนุการวิจยัและพฒันา



กำรประมำณค่ำแบบจุด (Point Estimation)

▪คา่เฉล่ียตวัอยา่ง (Sample Mean, ǉ𝑥 )

▪สดัสว่นตวัอยา่ง (Sample Proportion, p̂ )



ค่ำเฉล่ียตวัอยำ่ง (Sample Mean, ǉ𝑥 )

การค านวณคา่เฉล่ียจากขอ้มลูตวัอย่าง เพ่ือประมาณคา่เฉล่ียประชากร (𝜇) ตวัอยา่งเช่น หากมี
ขอ้มลูตวัอยา่งของคะแนนสอบของนกัเรียน 5 คน คือ 85, 90, 78, 92 และ 88 คะแนน คา่เฉลี่ยตวัอยา่ง 
( ǉ𝑥 ) จะค านวณไดด้งันี ้

ǉ𝑥=
85+90+78+92+88

5
= 86.6



สดัส่วนตวัอยำ่ง (Sample Proportion, p̂ )

กำรค ำนวณสัดส่วนจำกขอมูลตวัอย่ำงเพื่อประมำณสัดส่วนประชำกร (𝑝) เช่น ในกำร
ส ำรวจควำมคิดเห็นของผูค้น 100 คนเก่ียวกับผลิตภัณฑ์หน่ึง หำก 60 คนตอบว่ำชอบ

ผลิตภณัฑน์ั้น สดัส่วนตวัอยำ่ง (p̂) จะค ำนวณไดด้งัน้ี

    p̂    =60/100=0.6 

ดงันัน้ 0.6 คือการประมาณคา่แบบจดุของสดัสว่นประชากร



กำรประมำณค่ำแบบช่วง 

การประมาณค่าแบบช่วง (Interval Estimation) เป็นวิธีการในสถิติท่ีใชเ้พ่ือคาดการณ์
คา่พารามิเตอรข์องประชากรโดยการก าหนดช่วงของคา่ท่ีมีความเป็นไปไดว้า่จะครอบคลมุคา่พารามิเตอร์
นัน้ พรอ้มกบัระดบัความเช่ือมั่นท่ีก าหนด



ตวัอยำ่งกำรประมำณค่ำแบบช่วง

การหาช่วงความเช่ือมั่นส าหรบัคา่เฉล่ียหรือการประมาณคา่เฉลี่ยประชากร (μ)

▪กรณีกลุม่ตวัอยา่งมากกวา่หรอืเทา่กบั 30

▪กรณีกลุม่ตวัอยา่งนอ้ยกวา่ 30



กรณีกลุ่มตวัอยำ่งมำกกวำ่หรือเท่ำกบั 30

ในกรณีท่ีขนาดตวัอยา่ง (n) มีคา่เทา่กบัหรอืมากกว่า 30 จะสามารถใชก้ารแจกแจงปกติ (Normal 

Distribution) ในการค านวณช่วงความเช่ือมั่นได ้โดย: 

1) ตวัอยา่งท่ีสุม่มาเป็นการสุม่อยา่งแทจ้รงิจากประชากร

2) ขนาดตวัอยา่งมีคา่เทา่กบัหรอืมากกว่า 30 (n >= 30) ซึง่เพียงพอท่ีจะใชก้ารแจกแจงปกติ



ขั้นตอนกำรค ำนวณช่วงควำมเช่ือมัน่

1) หาคา่เฉล่ียของตวัอยา่ง (Sample Mean, ǉ𝑥) , ǉ𝑥= 
 𝑖=1
𝑛 𝑥𝑖

𝑛

2) หาคา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัอยา่ง (Sample Standard Deviation, s) 

S= 
 𝑖=1
𝑛 (𝑥𝑖− ሜ𝑥)

2

𝑛−1

3) เลือกระดบัความเช่ือมั่น (Confidence Level, CL) เช่น 95% หรอื 99%



ขั้นตอนกำรค ำนวณช่วงควำมเช่ือมัน่

4) หาคา่ท่ีสอดคลอ้งกบัระดบัความเช่ือมั่นในตาราง Z (Z-value) 

•       บ CL = 95%, Z=1.96

•       บ CL = 99%, Z=2.576

5) ค านวณคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของคา่เฉลี่ย (Standard Error, SE) ,SE = 
𝑠

𝑛

6) ค านวณช่วงความเช่ือมั่น (Confidence Interval, CI), CI=  ǉ𝑥± Z × SE



1.96 is used because the 95% confidence interval has only 2.5%

on each side. The probability for a z score below −1.96 is 2.5% , 

and similarly for a z score above +1.96; added together this is 5%. 

1.64 would be correct for a 90% confidence interval, as the two 

sides (5% each) add up to 10%



ตวัอยำ่ง

สมมติวา่มีขอ้มลูตวัอย่างขนาด n=50 โดยมีคา่เฉลี่ยของตวัอย่าง ǉ𝑥 =100 และคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ของตวัอย่าง s=15และตอ้งการหาช่วง      ความเช่ือมั่นที่ระดบั 95%

ค่าเฉลี่ยของตวัอย่าง ǉ𝑥 =100, ค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของตวัอย่าง: s=15, ระดบัความเช่ือมั่น: 95%, 
ค่า Z ส าหรบัระดบัความเช่ือมั่น 95%: Z=1.96, ค านวณคา่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคา่เฉลีย่ = SE 

= 
15

50
 ≈2.12

ค านวณช่วงความเช่ือมั่น CI= 100 ± 1.96 × 2.12 = 100± 4.15

    CI= [95.85,104.15] ช่วงความเช่ือมั่น 95% ของค่าเฉลี่ยประชากรจะอยู่ระหว่าง 95.85 ถึง 104.15



กรณีกลุ่มตวัอยำ่งนอ้ยกวำ่ 30

การประมาณค่าเฉลี่ยของประชากรท่ีไมส่ามารถหาคา่ความแปรปรวนของประชากรไดแ้ละขนาดกลุม่
ตวัอยา่งนอ้ยกวา่ 30 เพราะคา่ใชจ้่ายในการรวบรวมขอ้มลูไมเ่อือ้อ  านวยท่ีจะหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งใหญ่
เทา่ท่ีตอ้งการได ้จึงตอ้งพิจารณาวา่ประชากรชดุท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งมีรูปรา่งโดยประมาณเป็นรูประฆงั ช่วง
ความเช่ือมั่นจะหาไดโ้ดยอาศยัการแจกแจงความน่าจะเป็นของสถิติ t 



สมมติวำ่ตอ้งกำรประมำณช่วงควำมเช่ือมัน่ 95% ส ำหรับค่ำเฉล่ียน ้ำหนกัของนกัเรียนใน
โรงเรียนจำกขอ้มูลตวัอยำ่ง 10 คน มีค่ำเฉล่ีย ( ǉ𝑥) เท่ำกบั 60.2 กิโลกรัม และส่วนเบ่ียงเบน
มำตรฐำนตวัอยำ่ง (s) เท่ำกบั 6.31 กิโลกรัม

1.ค านวณค่า t ที่สอดคลอ้งกบัระดบัความเช่ือมั่น 95% และ df (degrees of freedom) เทา่กบั 9 (n-

1): ค่า 𝑡0.025,9 คือ 2.262

2.ใชส้ตูรช่วงความเช่ือมั่นส าหรบัคา่เฉลี่ย: ǉ𝑥 ± 𝑡𝛼/2, 𝑑𝑓⋅
s

n
       

      60.2 ± 2.262⋅
6.31

10
 = 60.2 ± 4.52

ดงันัน้ ช่วงความเช่ือมั่น 95% ส าหรบัคา่เฉลี่ยประชากรจะอยู่ระหว่าง 55.68 ถึง 64.72 กิโลกรมั ซึง่หมายความวา่
เรามั่นใจ 95% วา่คา่เฉลี่ยจรงิของน า้หนกันกัเรยีนทัง้โรงเรยีนจะอยู่ในชว่งนี ้





ตวัอยำ่งช่วงควำมเช่ือมัน่ส ำหรับสดัส่วน

การส ารวจความคิดเห็นของผูค้น 200 คนเก่ียวกบัผลติภณัฑห์นึง่ และพบวา่ 150 คนชอบผลิตภณัฑนี์้

1. ค านวณสดัสว่นตวัอยา่ง p̂ ,  p̂  = 
150

200
  = 0.75 

2. ค านวณช่วงความเช่ือมั่น 95% ส าหรบัสดัสว่น (𝑝) โดยใชส้ตูร: p̂ ±𝑍𝛼/2⋅ 
ෝp(1−p̂)

𝑛
  

ค่ำ 𝑍0.025 คือ 1.96  ,   0.75±1.96⋅
0.75(0.25)

200
 , 0.75±0.061

ดงันั้น ช่วงควำมเช่ือมัน่ 95% ส ำหรับสดัส่วนประชำกรท่ีชอบผลิตภณัฑน้ี์จะอยูร่ะหวำ่ง 0.689 ถึง 0.811 หรือ 68.9% 
ถึง 81.1%



คุณสมบติัของตวัประมำณท่ีดี

1.ไมมี่อคติ (Unbiased): ตวัประมาณควรมีคา่คาดหวงัเทา่กบัคา่พารามิเตอรท่ี์ตอ้งการ ǉ𝑥  เทา่กบั 𝜇

2.มีประสทิธิภาพ (Efficient): ตวัประมาณควรมีความแปรปรวนนอ้ยท่ีสดุเม่ือเทียบกบัตวัประมาณ
อ่ืนๆ

3.มีความสม ่าเสมอ (Consistent): ตวัประมาณควรมีแนวโนม้ท่ีจะเขา้ใกลค้า่พารามิเตอรท่ี์แทจ้รงิ
เม่ือขนาดตวัอยา่งเพิ่มขึน้



สรุป

การประมาณค่าเป็นกระบวนการส าคญัท่ีช่วยในการสรุปและตดัสินใจจากขอ้มลูตวัอยา่งท่ีมีอยู ่โดยทั่วไป 
การประมาณคา่สามารถแบง่ออกไดเ้ป็นสองวิธีหลกั ๆ คือ การประมาณคา่แบบจดุและการประมาณค่า
แบบช่วง          การประมาณคา่แบบจดุคือการเลือกค่าตวัเลขหนึ่งคา่จากขอ้มลูตวัอยา่งมาเป็นตวัแทน
ของคา่พารามิเตอรท่ี์ตอ้งการในประชากร ขณะที่การประมาณคา่แบบช่วงจะใหช้่วงของคา่ท่ีเป็นไปได้
ส  าหรบัพารามิเตอรน์ัน้ โดยมีระดบั   ความเช่ือมั่นท่ีก าหนด



แบบฝึกหดัท่ี 1: กำรประมำณค่ำแบบจุด (Point 
Estimation)

จากขอ้มลูท่ีไดท้  าการส ารวจประชากรผูใ้ชบ้รกิารหอ้งสมดุในมหาวิทยาลยัแหง่หนึ่ง พบวา่มีการเก็บขอ้มลู
จ านวนชั่วโมงที่นกัศกึษาใชบ้รกิารหอ้งสมดุในแตล่ะสปัดาห ์ดงันี:้ 5, 7, 8, 6, 9, 4, 7, 8, 5, 6

1.1 ค านวณคา่เฉลี่ย (mean) ของจ านวนชั่วโมงที่นกัศกึษาใชบ้รกิารหอ้งสมดุในแตล่ะสปัดาห ์1.2 
ค านวณสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ของจ านวนชั่วโมงท่ีนกัศกึษาใชบ้รกิาร
หอ้งสมดุในแตล่ะสปัดาห์



แบบฝึกหดัท่ี 2: กำรประมำณค่ำแบบช่วง (Interval 
Estimation

จากการส ารวจค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการซือ้หนงัสือเรียนของนกัศกึษามหาวิทยาลยั พบวา่มีคา่เฉล่ียอยูท่ี่ 
2000 บาท และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี่ 300 บาท จากกลุม่ตวัอยา่ง 50 คน

2.1 ก าหนดช่วงความเช่ือมั่น 95% (ใชค้า่ Z = 1.96) ส าหรบัคา่ใชจ้่ายเฉล่ียในการซือ้หนงัสือเรยีนของ
นกัศกึษาในประชากร 2.2 ก าหนดช่วงความเช่ือมั่น 99% (ใชค้า่ Z = 2.576) ส าหรบัคา่ใชจ้่ายเฉลี่ย
ในการซือ้หนงัสือเรยีนของนกัศกึษาในประชากร









บทท่ี 7 กำรทดสอบสมมติฐำน

• การทดสอบสมมติฐานทางสถิติ

• การตีความผลการทดสอบ

• สรุป



วตัถุประสงคก์ำรเรียนรู้

▪อธิบายแนวคิดและความส าคญัของการทดสอบสมมติฐาน ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง

▪ระบุและตัง้สมมตฐิานทางสถติิ ไดท้ัง้สมมติฐานศนูย ์(H₀) และสมมติฐานทางเลือก (H₁)

▪อธิบายความหมายของความคลาดเคลือ่น (Type I Error และ Type II Error) และระดบั
นยัส าคญั (α)



บทน ำ

การทดสอบสมมติฐานเป็นกระบวนการทางสถิติท่ีส  าคญัในการวิเคราะหข์อ้มลูและการตดัสินใจใน
หลากหลายสถานการณ ์เช่น การวิจยัทางการแพทย ์การพฒันาผลิตภณัฑใ์หม ่หรอืการปรบัปรุง
กระบวนการทางธุรกิจ โดยมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือท าใหส้ามารถตดัสินใจเก่ียวกบัประเดน็หรือสรุปผลลพัธท่ี์มี
การสนบัสนนุหรอืไมส่นบัสนนุสมมติฐานนัน้ ๆ อยา่งมั่นใจและมีเหตผุล



สมมติฐำน

สมมติฐาน (Hypothesis) คือการสรา้งขอ้ความหรือการประมาณคา่ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหา
หรอืสถานการณท่ี์ตอ้งการศกึษาหรอืวิจยั เพ่ือท่ีจะท าการทดสอบหรือตรวจสอบความถกูตอ้งของขอ้ความ
นัน้ๆ โดยใชข้อ้มลูท่ีมีอยู่

สมมติฐานทางสถิต:ิ เป็นการก าหนดค่าพารามิเตอรข์องประชากรหรอืขอ้มลูท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัปัญหา
วิจยั เพ่ือท่ีจะท าการทดสอบวา่คา่นัน้ๆ มีคา่เฉลี่ยหรอืการกระจายท่ีแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัหรอืไม ่
เช่น "คา่เฉลี่ยของความสงูของชาวบา้นในเขตนีมี้คา่เทา่กบั 170 เซนติเมตร" หรอื "ความผนัผวนของราคา
หุน้บรษัิท XYZ มีคา่มาตรฐานเทา่กบั 5%



ควำมผดิพลำดในกำรตดัสินใจ 

เป็นความผิดพลาดที่เกิดขึน้จากการตดัสินใจยอมรบัหรอืปฏิเสธสมมติฐานที่ผิด มี 2 ประเภท ดงันี ้

1 ความผิดพลาดประเภทที่ 1 โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาดประเภท 1 หรอืความน่าจะเป็นที่จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลกัจรงิ

เรยีกวา่ ระดบัความมีนยัส าคญั  ของการทดสอบ โดยปกติมกัก าหนด ∝ = 0.01, 0.05 หรอื 0.10 โดยที่∝ = 
0.10 หมายความวา่ ในการทดลอง 100 ครัง้ จะมี 10 ครัง้ ที่เกิดความผิดพลาดประเภทที่ 1 ขึน้

2 ความผิดพลาดประเภทที่ 2 โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาดประเภท 2 หรอืความน่าจะเป็นที่จะยอมรบั
สมมติฐานหลกัโดยที่สมมติฐานหลกัไม่เป็นจรงิ



ควำมผดิพลำดในกำรตดัสินใจ 

https://statisticapp.weebly.com/



ประเภทของสมมติฐำน

1. สมมติฐานวา่งหรอืกลาง (Null Hypothesis, 𝐻0): เป็นสมมติฐานท่ีระบวุา่ไมมี่ความแตกตา่ง
หรอืไมมี่ผลกระทบของตวัแปรอิสระตอ่ตวัแปรตาม โดยทั่วไปจะเขียนแทนดว้ย 𝐻0 เช่น 𝐻0 :𝜇=50
หมายความวา่ คา่เฉลี่ยของกลุม่หรอืประชากรที่ก  าลงัศกึษามีคา่เทา่กบั 50

2. สมมติฐานทดสอบ (Alternative Hypothesis, 𝐻1 หรอื 𝐻𝑎): เป็นสมมติฐานท่ีก าหนด
ความแตกตา่งหรอืผลกระทบของตวัแปรอิสระตอ่ตวัแปรตาม ซึง่เป็นสว่นท่ีสนใจในการวิจยั เช่น 𝐻1 : 𝜇
≠50 หมายความวา่ คา่เฉลี่ยของกลุม่หรอืประชากรที่ก  าลงัศกึษามีคา่มากกวา่ 50



ประเภทของสมมติฐำน

3.สมมติฐานสองทาง (Two-Tailed Hypothesis): เป็นสมมติฐานท่ีก าหนดความแตกตา่งหรอื
ผลกระทบของตวัแปรอิสระตอ่ตวัแปรตามทัง้สองทิศทาง เช่น 𝐻1 : 𝜇≠50 หมายความวา่ คา่เฉลี่ยของ
กลุม่หรอืประชากรที่ก  าลงัศกึษาไมเ่ทา่กบั 50



ประเภทของสมมติฐำน

4. สมมติฐานทางเดียว (One-Tailed Hypothesis) หมายถงึสมมติฐานท่ีก าหนดค่าของตวัแปร
ตามท่ีสนใจใหม้ากกวา่หรอืนอ้ยกวา่คา่ท่ีก าหนดไว ้โดยมีทิศทางเดียวเทา่นัน้ 



ขั้นตอนกำรทดสอบสมมติฐำนทำงสถิติ

1. ตัง้สมมติฐาน (Formulate Hypotheses)

สมมติฐานวา่ง (null hypothesis, 𝐻0) และสมมติฐานท่ีเรยีกวา่สมมติฐานทดสอบ 
(alternative hypothesis, 𝐻1 หรอื 𝐻𝑎).

𝐻0 : 𝜇</=50 

𝐻1 : 𝜇 > 50 



ขั้นตอนกำรทดสอบสมมติฐำนทำงสถิติ

2. เลือกสถิติท่ีตอ้งการทดสอบ (Select Test Statistic):

การเลือกสถิติท่ีตอ้งการทดสอบจะขึน้อยูก่บัลกัษณะของขอ้มลู และสมมติฐานท่ีตอ้งการทดสอบ เช่น หาก
ตอ้งการทดสอบคา่เฉลี่ยของกลุม่ตวัอยา่งสามารถใช ้t-test หรอื z-test ได ้และหากตอ้งการทดสอบ
ความแตกตา่งของสดัสว่นสองกลุม่สามารถใช ้chi-square test หรอื Fisher's exact test 

ได ้การเลือกใชส้ถิติท่ีใชท้ดสอบจะขึน้อยูก่บัวตัถปุระสงคแ์ละเง่ือนไขของสถิติท่ีเหมาะสมกบัขอ้มลู



ขั้นตอนกำรทดสอบสมมติฐำนทำงสถิติ

3. ก าหนดระดบัความส าคญั (Set Significance Level):

ระดบัความส าคญั (significance level) บง่บอกถงึความเสี่ยงที่ยอมรบัในการท านิยามผดิพลาด
เพ่ือปฏิเสธสมมติฐานท่ีเสนอ ระดบัความส าคญัที่ใชม้กัเป็น 0.05 หรอื 0.01.



ขั้นตอนกำรทดสอบสมมติฐำนทำงสถิติ

4. เก็บขอ้มลูและค านวณคา่สถิติ (Collect Data and Calculate Test Statistic):

น าขอ้มลูท่ีไดม้าจากการส ารวจหรอืการทดลอง และใชว้ิธีการทางสถิติท่ีเลือกไวเ้พ่ือค านวณคา่สถิติท่ี
เก่ียวขอ้ง เช่น t-value, z-value, chi-square statistic, หรอื F-value.



ขั้นตอนกำรทดสอบสมมติฐำนทำงสถิติ

5. ตีความผลการทดสอบ (Interpret Results):

ตีความผลลพัธท่ี์ไดจ้ากการทดสอบโดยเปรยีบเทียบคา่สถิติที่ค  านวณไดก้บัคา่ท่ีคาดหวงั และใชค้า่ p-

value เพ่ือตดัสินใจวา่จะปฏิเสธหรอืยอมรบัสมมติฐานว่าง (null hypothesis) โดยปกติถา้ p-

value นอ้ยกวา่ระดบัความส าคญัที่ก  าหนด (significance level) จะปฏิเสธสมมติฐานวา่ง.

6. สรุปผลลพัธ ์(Conclusion):

สรุปผลลพัธข์องการทดสอบสมมติฐานโดยรวมและแสดงความเช่ือมั่นในการสรุป และอธิบายผลกระทบ
หรอืความส าคญัของผลลพัธต์อ่งานหรอืวิชาท่ีเก่ียวขอ้ง



กำรตีควำมผลกำรทดสอบ

การทดสอบสมมติฐาน คือการหาขอ้สรุปวา่สมมตฐิานทีส่นใจน้ันคอื สมมตฐิานว่าง (H0) จะถูก
ยอมรับหรือปฏเิสธ ถ้าถูกยอมรับ นั่นก็แปลวา่ สมมติฐานทดสอบท่ีตัง้ไวเ้ป็นจรงิ หากว่าสมมตฐิาน
ทดสอบถูกปฏเิสธแปลว่าสมมตฐิานน้ันไม่เป็นจริง

หากค่าสถิติท่ีค  านวณไดมี้ค่ามากกว่าค่าวิกฤตท่ีระดบันยัส าคญั .05 หมายความว่า 
สมมติฐานท่ีทดสอบมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ส  าหรบัการวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถิติใหพ้จิารณาจากค่า P-

value หรอืค่า sig นอ้ยกว่าค่านยัส าคญัทางสถิติ   ท่ีระบไุวห้มายความว่า 
สมมติฐานท่ีทดสอบมีนยัส าคญัทางสถิติ 



One-sample t-test

การทดสอบนีใ้ชเ้พ่ือเปรยีบเทียบค่าเฉลี่ยของกลุม่ตวัอย่างหนึ่งกลุม่กบัคา่เฉลี่ยท่ีเป็นค่าคงท่ีท่ีก าหนดขึน้ 
(เช่น คา่เฉลี่ยของประชากรท่ีคาดหวงั) H0 : μ=μ0 , H1 : μ≠μ0

สมมติวา่ตอ้งการทดสอบวา่นกัเรียนกลุม่หนึ่งมีคา่เฉลี่ยคะแนนสอบเทา่กบั 75 หรอืไม ่โดยมีขอ้มลูดงันี ้

คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่ง ( ǉ𝑥) = 78 , คา่คงท่ีท่ีตอ้งการเปรียบเทียบ (μ0) = 75, สว่นเบ่ียงเบน
มาตรฐานของกลุม่ตวัอยา่ง (s) = 10 , จ านวนตวัอยา่ง (n) = 30 

H0 : μ=75  , H1  : μ≠75, t = 
78−75
10

30
 

= 
3

1.83
    ≈ 1.64 



ค านวณคา่   t = 
78−75
10

30
 

= 3/1.83    ≈ 1.64 

ถา้คา่ t วิกฤตท่ีระดบัความเช่ือมั่น 0.05 ส าหรบั df=29 คือ 2.0452

เน่ืองจาก ∣1.64∣<2.0452 จงึไมส่ามารถปฏิเสธสมมติฐาน H0 ได ้ซึง่หมายความวา่คา่เฉลี่ยของ
นกัเรียนกลุม่นีไ้มแ่ตกตา่งจาก 75 อยา่งมีนยัส าคญั



ตำรำง t 











บทท่ี 8 กำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวน

• การวิเคราะหก์ารแจกแจงความแปรปรวน

• การใชเ้ครื่องมือสถิติในการวิเคราะหข์อ้มลูแปรปรวน

• สรุป



วตัถุประสงคก์ำรเรียนรู้

▪อธิบายความหมายและหลกัการของการวิเคราะหค์วามแปรปรวน (ANOVA) ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง

▪ระบวุตัถปุระสงคข์องการใช ้ANOVA ในการเปรยีบเทียบคา่เฉลี่ยของกลุม่ตัง้แต ่2 กลุม่ขึน้ไป

▪อธิบายสมมติฐานของ ANOVA ไดแ้ก่ ความเป็นอิสระของขอ้มลู ความเป็นปกติ (Normality) และ
ความเท่ากนัของความแปรปรวน (Homogeneity of Variance)

▪ค านวณคา่ F-test และจดัท าตาราง ANOVA ไดจ้ากขอ้มลูตวัอยา่ง

▪แปลความหมายของคา่ F และคา่ p-value เพ่ือสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน



บทน ำ

การวิเคราะหค์วามแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA) เป็นวิธีการทางสถิติท่ีใชใ้น
การเปรยีบเทียบคา่เฉลี่ยของกลุม่ขอ้มลูหลายกลุม่ เพ่ือพิจารณาวา่คา่เฉลี่ยของกลุ่มใดแตกตา่งกนัอย่างมี
นยัส าคญัหรอืไม ่           การวิเคราะหนี์มี้ความส าคญัอยา่งยิ่งในงานวิจยัท่ีตอ้งการตรวจสอบความ
แตกตา่งระหวา่งกลุม่ตา่ง ๆ เช่น การเปรยีบเทียบประสทิธิภาพของยาหลายชนิด การวิเคราะหผ์ลการเรยีน
ของนกัเรียนในหอ้งเรยีนต่าง ๆ หรือ           การเปรยีบเทียบคณุภาพของผลิตภณัฑจ์ากแหลง่ท่ีมาตา่ง ๆ 



เง่ือนไขของกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวน 

1. การสุม่ตวัอย่างแตล่ะชดุจะตอ้งสุม่อย่างเป็นอิสระกนั

2. สุม่ตวัอยา่งจากประชากรท่ีมีการแจกแจงแบบปกติ

3. คา่แปรปรวนของประชากรแตล่ะกลุม่ตอ้งเท่ากนั 𝜎1
2= 𝜎2

2…=𝜎𝑘
2



ขั้นตอนในกำรวเิครำะห์กำรแจกแจงควำมแปรปรวน

1.ก าหนดสมมติฐาน

•สมมติฐานวา่ง (Null Hypothesis, H0): คา่เฉลี่ยของทกุกลุม่ไมมี่ความแตกตา่งกนั

•สมมติฐานทางเลือก (Alternative Hypothesis, H1): มีคา่เฉลี่ยของกลุม่ใดกลุม่หนึ่งหรอื
มากกว่านัน้แตกต่างกนั



ขั้นตอนในกำรวเิครำะห์กำรแจกแจงควำมแปรปรวน

2.ค านวณความแปรปรวน

•ความแปรปรวนภายในกลุม่ (Within-group variance): วดั     ความแปรปรวนของขอ้มลู
ภายในแตล่ะกลุม่

•ความแปรปรวนนอกกลุม่ (Between-group variance): วดั      ความแปรปรวนระหวา่ง
คา่เฉลี่ยของกลุม่ตา่ง ๆ



ขั้นตอนในกำรวเิครำะห์กำรแจกแจงควำมแปรปรวน

3.ใชส้ถิติ F-test:

•ค านวณคา่ F ซึง่เป็นอตัราสว่นระหวา่งความแปรปรวนนอกกลุม่กบัความแปรปรวนภายในกลุ่ม

•เปรยีบเทียบคา่ F ท่ีค  านวณไดก้บัคา่วิกฤต (Critical Value) ท่ีระดบัความเช่ือมั่นท่ีก าหนด (เช่น 
0.05 หรอื 0.01)



ขั้นตอนในกำรวเิครำะห์กำรแจกแจงควำมแปรปรวน

4.การตดัสินใจ

•หากคา่ F ท่ีค  านวณไดม้ากกวา่คา่วิกฤต แสดงวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญัระหวา่งคา่เฉลี่ยของ
กลุม่ตา่ง ๆ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั

•หากค่า F ท่ีค  านวณไดน้อ้ยกว่าหรือเท่ากบัคา่วิกฤต แสดงวา่ไมมี่หลกัฐานเพียงพอท่ีจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั ยอมรบัสมมติฐานหลกั



กำรค ำนวณ 

กลุม่ 1 กลุม่ 2 กลุม่ 3 กลุม่k

X11 X21 X31         … Xk1

X12 X22 X32         … Xk2

X13 X23 X33 … Xk3

… … …

X1n X2n X3n          … Xkn

รวม T1 T2 T3          … Tk T

เฉลีย่ ǉ𝑥1 ǉ𝑥2 ǉ𝑥3 ǉ𝑥k ǉ𝑥

X ji แทนขอ้มลูล าดบัท่ี i กลุม่ท่ี j

i = 1,2,3,…,n และ j=1,2,3,…,k

Tj แทนผลรวมของข้อมูลภายใน

กลุม่ที ่j

T แทนผลรวมขอ้มลูทัง้หมด

ǉ𝑥j แทนคา่เฉลีย่ของขอ้มูลกลุม่ที ่j

ǉ𝑥 แทนคา่เฉลีย่ของขอ้มูลท ัง้หมด

k แทนจ านวนกลุม่

N แทนจ าน วนข้อมูลทั้ ง หมด  เ ท่ า กั บ 
n1+n2+n3 +…+nk



ตำรำงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนทำงเดียว ( One-Way 
ANOVA)

Source of Variation DF Sum 
Square

Mean Square F-test

ระหวา่งกลุม่ k-1 SS 
between

MSb = 
SS between

k−1
MSb

MSe

ภ า ย ใ น ก ลุ่ ม

(error)

N-k SS error MSe =
SS error

N−k

Total N-1 SS total



สูตรค ำนวณ



กำรเปรียบเทียบกบัค่ำวกิฤต

ใชค้า่วิกฤตจากตาราง F-distribution

ท่ีระดบัความเช่ือมั่น 𝛼=0.05 และ 𝑑𝑓𝑏𝑒𝑡𝑤𝑒𝑒𝑛 , 𝑑𝑓𝑤𝑖𝑡ℎ𝑖𝑛, เพ่ือหาคา่วิกฤต 𝐹𝑐𝑟𝑖𝑡𝑖𝑐𝑎𝑙

ถา้คา่ 𝐹 ท่ีค  านวณได ้> 𝐹𝑐𝑟𝑖𝑡𝑖𝑐𝑎𝑙 จงึปฏิเสธสมมติฐานวา่ง (null hypothesis)



ตวัอยำ่ง

สมมติวา่ตอ้งการเปรียบเทียบผลการทดสอบของนกัเรียนในสามกลุม่เรียน (A, B, และ C) โดยมีคะแนน
ดงันี:้ 

กลุม่ A: 85, 90, 88, 86, 91

กลุม่ B: 78, 82, 80, 76, 79

กลุม่ C: 92, 95, 94, 90, 93



1) ค ำนวณค่ำเฉล่ีย 
กลุ่ม A กลุ่ม B กลุ่ม C

85 78 92

90 82 95

88 80 94

86 76 90

91 79 93

รวม 440 395 464 1,299
เฉลี่ย 88 79 92.8 86.6

1.ค านวณค่าเฉล่ียของแต่ละกลุ่มและค่าเฉล่ียรวม
ค่าเฉลี่ยของกลุ่ม A: 

(85+90+88+86+91)/5=88
ค่าเฉลี่ยของกลุ่ม B: 

(78+82+80+76+79)/5=79
ค่าเฉล่ียของกลุ่ม C:  

(92+95+94+90+93)/5=92.8
ค่าเฉลี่ยรวม: 
(88+79+92.8)/3=86.6



2. ค  ำนวณควำมแปรปรวนนอกกลุ่ม 
(Between-group variance)

𝑑𝑓𝑏𝑒𝑡𝑤𝑒𝑒𝑛=𝑘−1 =3−1 =2

𝑀𝑆𝑏𝑒𝑡𝑤𝑒𝑒𝑛=𝑆𝑆𝑏𝑒𝑡𝑤𝑒𝑒𝑛/𝑑𝑓𝑏𝑒𝑡𝑤𝑒𝑒𝑛 = 490.8/2=245.4

A

B

C



3.ค ำนวณควำมแปรปรวนภำยในกลุ่ม 
(Within-group variance)

𝑆𝑆𝑤𝑖𝑡ℎ𝑖𝑛= (Xji− ഥXi)
2

= ∑ ((85−88)2+(90−88)2+...+(93−92.8)2)    

กลุม่ A: (85−88)2+(90−88)2+(88−88)2+(86−88)2+(91−88)2 =9+4+0+4+9=26

กลุม่ B: (78−79)2+(82−79)2+(80−79)2+(76−79)2+(79−79)2=1+9+1+9+0=20

กลุม่ C: (92−92.8)2+(95−92.8)2+(94−92.8)2+(90−92.8)2+(93−92.8)2

=0.64+4.84+1.44+7.84+0.04=14.8

𝑆𝑆𝑤𝑖𝑡ℎ𝑖𝑛 =26+20+14.8
= 60.8

𝑑𝑓 𝑤 𝑖 𝑡 ℎ 𝑖 𝑛 = 𝑁 − 𝑘
=15−3 =12

MSE/𝑀𝑆𝑤𝑖𝑡ℎ𝑖𝑛=

𝑆𝑆𝑤𝑖𝑡ℎ 𝑖𝑛/𝑑𝑓𝑤𝑖𝑡ℎ 𝑖𝑛
=60.8/12 =5.067



4) ค ำนวณค่ำ F

𝐹=
MS𝑏𝑒𝑡𝑤𝑒𝑒𝑛

MSwithin

=
245.4

5.067
= 48.43



5)ใชค้า่วกิฤตจากตาราง F-distribution

       บ              𝛼=0.05 และ 𝑑𝑓𝑏𝑒𝑡𝑤𝑒𝑒𝑛=2, 𝑑𝑓𝑤𝑖𝑡ℎ𝑖𝑛=12, ค่าวิกฤต 𝐹𝑐𝑟𝑖𝑡𝑖𝑐𝑎𝑙            
     ณ 3.89

ก ร  ดสินใจ

          𝐹 = 48.43 > 𝐹𝑐𝑟𝑖𝑡𝑖𝑐𝑎𝑙 = 3.89 จึงปฏิเสธสมมติฐานว่าง (null hypothesis) และสรุปไดว้่ามี
ความแตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญัระหวา่งคา่เฉลี่ยของกลุม่เรียนทัง้สาม





กำรทดสอบ Post-hoc ดว้ย Tukey's HSD 

ส าหรบัโจทยนี์มี้คะแนนของนกัเรียนในสามกลุม่ (A, B, และ C) ดงันี ้

กลุม่ A: 85, 90, 88, 86, 91

กลุม่ B: 78, 82, 80, 76, 79

กลุม่ C: 92, 95, 94, 90, 93



ขั้นตอนกำรค ำนวณ Tukey's HSD

1) ค านวณคา่เฉล่ียของแตล่ะกลุม่

തA = 
85+ 90+ 88+ 86+ 91

5
  = 

440

5
 =  88 

ഥB = 
78+ 82+ 80+ 76+ 79

5
  = 

395

5
 =  79 

ഥC = 
92+ 95+ 94+ 90+ 93

5
  = 

464

5
 =  92.8 



ขั้นตอนกำรค ำนวณ Tukey's HSD

2)ค านวณค่า Mean Square Error (MSE) 

5.067  จากการค านวณ F-test ดา้นบน 

3) ค านวณค่า  Standard Error (SE)

SE=
MSE

n
; n = 5 

SE=
5.067
5

   = 1.0067 



ค ำนวณค่ำ HSD

คา่ q จากตาราง Studentized Range Distribution ส าหรบั α=0.05 k=3 และ 
df=12 ประมาณ 3.77

HSD=q⋅SE= 3.77⋅1.0067 =3.80



เปรียบเทียบค่ำเฉล่ียของแต่ละกลุ่ม

∣ തA − ഥB ∣=∣88−79∣=9>3.80 (แตกต่างอย่างมีนยัส าคญั)

∣ തA − ഥC ∣=∣88−92.8∣=4.8>3.80 (แตกต่างอย่างมีนยัส าคญั)

∣ ഥB − തC  ∣=∣79−92.8∣=13.8>3.80 (แตกต่างอย่างมีนยัส าคญั)

สรุปผลการทดสอบ Post-hoc ด้วย Tukey's HSD: การทดสอบพบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัระหว่างค่าเฉลี่ยของทกุกลุม่: 

กลุม่ A และ B มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส  าคญั

กลุม่ A และ C มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส  าคญั

กลุม่ B และ C มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส  าคญั



สรุป

กำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวน (ANOVA) เป็นเคร่ืองมือสถิติท่ีส ำคญัและมี
ประสิทธิภำพในกำรเปรียบเทียบค่ำเฉล่ียของกลุ่มหลำยกลุ่ม เพ่ือพิจำรณำวำ่มีควำม
แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัหรือไม่ กำรวเิครำะห์กำรแจกแจงควำมแปรปรวนช่วย
ใหเ้ขำ้ใจกำรกระจำยตวัของขอ้มูลภำยในและระหวำ่งกลุ่ม



บทท่ี 9 สถิตินอนพำรำเมตริก

• การค านวณและการตีความสถิติพาราเมตรกิ

• สรุป



วตัถุประสงคก์ำรเรียนรู้

•อธิบายความหมายและความสาํคัญของสถตินิอนพาราเมตริก และเปรยีบเทียบกบัสถิติพาราเมตรกิได้
•ระบุเงือ่นไขและสถานการณท์ีเ่หมาะสมในการใช้สถตินิอนพาราเมตริก
•เลอืกใช้สถตินิอนพาราเมตริกทีเ่หมาะสม ส าหรบัปัญหาตา่ง ๆ



บทน ำ

                   (Non-parametric statistics) เป็นสาขาหนึ่งของสถิติท่ีมีความส าคญัในการ
วิเคราะหข์อ้มลูท่ีไมส่ามารถประยกุตใ์ชก้บั   การกระจายตวัท่ีก าหนดไวล้ว่งหนา้ เช่น การกระจายตวัปกติ 
ซึง่แตกตา่งจากสถิติพาราเมตรกิท่ีตอ้งอาศยัสมมติฐานเก่ียวกบัการกระจายตวัของขอ้มลู สถิตินอนพารา
เมตรกิมกัถกูน ามาใชใ้นกรณีท่ีขอ้มลูมีขนาดเลก็ หรอืขอ้มลูท่ีไมเ่ป็นเชิงเสน้ ไม่สมมาตร หรอืมีลกัษณะเป็น
อนัดบั 



ประเภทสถิตินอนพำรำเมตริก
1.การทดสอบอันดับ (Rank Tests) : การทดสอบวิลคอกซนั (Wilcoxon Rank-Sum Test) ใชเ้ปรยีบเทียบค่า
กลางของสองกลุม่ท่ีไมเ่ป็นอิสระต่อกนั , การทดสอบแมนน-์วิตนีย ์(Mann-Whitney U Test) ใชเ้ปรยีบเทียบค่ากลางของสองกลุม่
อิสระ , การทดสอบเครื่องหมาย (Sign Test) จดัอยู่ในประเภทการทดสอบอนัดบั (Rank Tests) ในกลุม่สถิตินอนพาราเมตรกิ โดย
เป็นการทดสอบท่ีใชเ้พ่ือเปรยีบเทียบค่ากลางของกลุม่ขอ้มลูสองกลุม่ หรอืใชเ้พ่ือตรวจสอบว่าค่ามธัยฐานของกลุม่ขอ้มลูหนึ่งแตกต่างจากค่าที่
ก าหนดหรอืไม ่โดยไมต่อ้งอาศยัสมมติฐานเก่ียวกบัการกระจายตวัของขอ้มลู

2. การทดสอบเชงิบูรณาการ (Distribution-Free Tests) : การทดสอบไค-สแควร ์(Chi-Square Test) ใช้
ทดสอบความเป็นอิสระหรอืความพอดีของขอ้มลูกบัการกระจายที่คาดการณไ์ว ้, การทดสอบการเปลี่ยนแปลงแมคนีมาร ์(McNemar's 
Test) ซึ่งเป็นการทดสอบท่ีไมพ่ึ่งพาการกระจายของขอ้มลูที่เฉพาะเจาะจง และใชส้  าหรบัการวิเคราะหค์วามเปลี่ยนแปลงของขอ้มลูในตาราง
จ าแนกประเภท (contingency table) ท่ีมีขอ้มลูจบัคู่กนั (paired data) เช่น ขอ้มลูก่อนและหลงัการรกัษาในกลุ่มเดียวกนั ,
การทดสอบฟิชเชอร ์(Fisher’s Exact Test) ใชส้  าหรบัขอ้มลูในตารางจ าแนกประเภทขนาดเลก็

3. การทดสอบความสัมพันธ ์(Correlation Tests) : สหสมัพนัธอ์นัดบัของสเปียรแ์มน (Spearman's Rank 
Correlation) ใชส้  าหรบัวดัความสมัพนัธร์ะหว่างสองตวัแปรท่ีเป็นล าดบั , สหสมัพนัธอ์นัดบัของเคนดลัล ์(Kendall’s Tau) ใช้
ส าหรบัวดัความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรท่ีไมเ่ป็นเชิงเสน้



การค านวณสถิตินอนพาราเมตรกิส าหรบัการทดสอบกลุม่ตวัอย่างไมเ่กิน 2 กลุม่ใชใ้นกรณีท่ีขอ้มลูไม่
เป็นไปตามสมมติฐานของการกระจายตวัปกติ หรอืเม่ือขอ้มลูมีขนาดเลก็และไมส่ามารถใชส้ถิติพารา
เมตรกิได ้การทดสอบนอนพาราเมตรกิท่ีนิยมใชส้  าหรบักลุม่ตวัอย่างไมเ่กิน 2 กลุม่

▪การทดสอบไค-สแควร์

▪การทดสอบแมนน-์วิตนีย ์(Mann-Whitney U Test)

▪การทดสอบสญัญาณ



กำรทดสอบไค-สแควร์

การทดสอบไค-สแควร ์(Chi-Square Test) เป็นการทดสอบทางสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรหมวดหมู ่(categorical variables) สองตวั หรอืตรวจสอบการ
กระจายของขอ้มลู เพ่ือประเมินวา่ขอ้มลูนัน้ตรงตามการคาดการณท่ี์ก าหนดหรอืไม ่โดยทั่วไปมีสอง
ประเภทหลกัคือ การทดสอบไค-สแควรส์  าหรบัความเป็นอิสระ (Chi-Square Test for 

Independence) และการทดสอบไค-สแควรส์  าหรบัความเหมาะสม (Chi-Square Test 

for Goodness of Fit)



เง่ือนไขกำรใชก้ำรทดสอบไค-สแควร์

▪ขอ้มลูท่ีใชใ้นการทดสอบตอ้งเป็นตวัแปรหมวดหมู ่(categorical variables)

▪ขอ้มลูในแตล่ะหมวดหมูต่อ้งเป็นอิสระจากกนั

▪คา่คาดหมาย (expected frequency) ในแตล่ะเซลลข์องตารางนบั (contingency 

table) อยา่งนอ้ย 5 คา่ขึน้ไป

▪ขอ้มลูควรถกูเก็บรวบรวมจากการสุม่ตวัอย่าง (random sampling)



▪การทดสอบไค-สแควรส์  าหรบัความเป็นอิสระใชต้รวจสอบวา่ตวัแปรสองตวัเป็นอิสระจากกนัหรือไม ่

เช่น การศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งเพศกบัการเลือกวิชาท่ีเรยีน

▪การทดสอบไค-สแควรส์  าหรบัความเหมาะสมใชต้รวจสอบวา่การแจกแจงของตวัแปรหนึ่งตวัเป็นไปตาม
การแจกแจงท่ีคาดหวงัหรอืไม่

เช่น การตรวจสอบวา่การทอยลกูเต๋าเป็นไปตามการแจกแจงแบบสม ่าเสมอหรือไม่



ค ำนวณค่ำไค-สแควร์โดยใชสู้ตร

โดยท่ี 𝑂𝑖  คือคา่ท่ีสงัเกตได ้(observed value) และ 𝐸𝑖  คือคา่ที่
คาดหวงั (expected value)



กำรทดสอบควำมเป็นอิสระของตวัแปร 2 ชุด

แสดงจ านวนพนกังานแผนกตา่งๆ แยกตามประเภทหนงัสือพิมพท่ี์ชอบอา่น

มีตวัแปรเก่ียวขอ้ง 2 ชดุเป็นขอ้มลูท่ีแยกตามแผนก (ตวัแปรชดุ 1) และแยกตามประเภทหนงัสือพิมพท่ี์
ชอบอา่น (ตวัแปรชดุ 2) ผูว้ิเคราะหส์ามารถใชข้อ้มลูเช่น ตวัอยา่งนีท้  าการทดสอบไค-สแควร ์หาขอ้สรุป
ไดว้า่ตวัแปรทัง้สองชดุมีความเก่ียวขอ้งหรอืมีอิทธิพลต่อกนัหรอืไม ่หรอืการอยูต่่างแผนกกนัเป็นเหตใุห้
พนกังานชอบอา่นหนงัสือตา่งฉบบักนัหรอืไมเ่ช่นนีเ้ป็นตน้



สมมติฐำน

H0 : ตวัแปรทัง้สองชดุมีความเป็นอิสระจากกนั

H1 : ตวัแปรทัง้สองชดุไมเ่ป็นอิสระตอ่กนั



จ ำนวนพนกังำน ในแต่ละแผนกท่ีชอบอ่ำนหนงัสือพิมพแ์ต่ละ
ประเภทควรเป็นสดัส่วนเดียวกนั

ขอ้มลูชดุ E ขอ้มลูชดุ O 



แทนค่ำจำกตำรำงทั้งสองในสูตร

χs
2 =        

(183.0−175.7)2
175.7   +  

(107.0−107.8)2
107.8   +  

(60.0−66.5)2
66.5

      +    
(54.0−50.2)2

50.2   +    
(27.0−30.8)2

30.8    +  
(19.0−19.0)2

19.0

      +    
(14.0−25.1)2

25.1   +    
(20.0−15.4)2

15.4    +  
(16.0−9.5)2

9.5

    = 12.431



น ำไปเปรียบเทียบกบัค่ำวกิฤต 

สมมตุิใหก้ารทดสอบท าดว้ยระดบันยัส าคญั 0.05 ( α =  0.05) และปัญหาขอ้นีข้อ้มลูอยูใ่นลกัษณะ
ตารางท่ีมี 3 แถว (r = 3)  และ 3 คอลมัน ์(k = 3) ซึง่ขอ้มลูลกัษณะนีค้า่ df ค านวณไดด้งันี ้

df = (r - 1)(k - 1)

     = (3 - 1)(3 - 1)

     = 4

คำ่  χ2 ท่ีใชเ้ป็นคา่ตดัสินคือคา่ χ(0.05,4)
2 =  9.488



กำรตัดสนิใจส ำหรับปัญหำนี้จงึเขยีนไดว้ำ่จะไมย่อมรับ H0 ถำ้ χs
2  12.431 > 9.488  ตัวแปรทัง้สองชดุไม่

เป็นอสิระตอ่กนั



กำรทดสอบแมนน-์วิตนีย ์(Mann-Whitney U 
Test)

ใชเ้พ่ือเปรยีบเทียบค่ากลางของสองกลุม่อิสระ โดยมี สมมติฐาน (Null hypothesis, 𝐻0): การ
แจกแจงของสองกลุม่เทา่กนั และ 𝐻1: การแจกแจงของสองกลุม่ไมเ่ทา่กนั

วิธีการค านวณ 

• รวมขอ้มลูจากทัง้สองกลุม่เขา้ดว้ยกนัและจดัอนัดบั (rank) ขอ้มลู

• ค านวณอนัดบัรวม (sum of ranks) ของแตล่ะกลุม่

• ใชส้ตูรในการค านวณคา่ 𝑈

ท่ีน่ี 𝑛1 และ 𝑛2 คือขนำดของกลุ่ม 1 
และกลุ่ม 2 ตำมล ำดบั, 𝑅1​ และ 𝑅2 คือ
อนัดบัรวมของแต่ละกลุ่ม

• ค่ำ U ท่ีใชคื้อค่ำน้อยท่ีสุดระหว่ำง 
𝑈1​ และ 𝑈2



ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ 

1. การกระจายของขอ้มลูไมจ่  าเป็นตอ้งเป็นแบบโคง้ปกติ 

2. กลุม่ตวัอยา่งทัง้สองกลุม่ตอ้งเป็นอิสระกนั 

3. ขอ้มลูท่ีน ามาใชท้ดสอบอยูใ่นระดบัมาตรจดัอนัดบั โดยสามารถน าขอ้มลูทัง้สอง กลุ่มมาจดัอนัดบั 
รว่มกนัได้



ตวัอยำ่งกำรค ำนวณ Mann-Whitney U Test

สมมติวา่มีขอ้มลูสองกลุม่อิสระ ,กลุม่ 1: [5, 7, 8, 6, 9], กลุม่ 2: [6, 9, 7, 10, 8]

สมมติฐาน, 𝐻0: การแจกแจงของสองกลุม่เทา่กนั,𝐻1: การแจกแจงของสองกลุม่ไมเ่ทา่กนั

1. รวมขอ้มลูจากทัง้สองกลุม่และจดัอนัดบั

ขอ้มลูทัง้หมด: [5, 6, 6, 7, 7, 8, 8, 9, 9, 10], อนัดบั: [1, 2.5, 2.5, 4.5, 4.5, 6.5, 6.5, 8.5, 8.5, 10]

2. แยกอนัดบัของแตล่ะกลุม่: กลุม่ 1: [1, 4.5, 6.5, 2.5, 8.5], กลุม่ 2: [2.5, 8.5, 4.5, 10, 6.5]

3. ค านวณอนัดบัรวม: 𝑅1 = 1 + 4.5 + 6.5 + 2.5 + 8.5 = 23, 𝑅2 = 2.5 + 8.5 + 4.5 + 10 + 6.5 = 32

O 5 ไดอ้นัดบัท่ี 1
O 6 ทัง้สองค่าไดอ้นัดบัท่ี 2 และ 3
ดงันัน้อนัดบัเฉล่ียจะเป็น (2 + 3) / 2 = 2.5



ตวัอยำ่งกำรค ำนวณ Mann-Whitney U Test

4. ค านวณคา่ 𝑈

𝑈1= 5 x 5+
5(5+1)

2
−23 = 25+15−23= 17

  𝑈2=5 x 5+
5(5+1)

2
−32 = 25+15−32= 8

  คา่ 𝑈 ท่ีใชคื้อคา่นอ้ยท่ีสดุระหวา่ง 𝑈1 และ 𝑈2, ดงันัน้ 𝑈=8

𝑅1 = 23, 𝑅2 =  32
n1 = 5, n2 = 5 



อำณำเขตวิกฤตและกำรสรุปผล 

กรณีที่ใ ชค้่า U หากn1≤  8 และn2 ≤ 8 (ปญุญพฒัน,์ ไชยเมล)์

กรณีที่เป็นการทดสอบทางเดียว จะปฏิเสธสมมติฐาน H0 เมื่อคา่ความน่าจะเป็นที่เปิดไดจ้ากตาราง (ตามคา่ n1 

, n2 และ U ที่ค  านวณได)้ มีนอ้ยกวา่หรอืเทา่กบัระดบันยัส าคญั (ค่า𝛼) ที่ก าหนด 

กรณีที่เป็นการทดสอบสองทาง จะปฏิเสธสมมติฐาน H0 เมื่อคา่ความน่าจะเป็นที่เปิดไดจ้ากตาราง (ตามคา่ n1 , 

n2 และ U ที่ค  านวณได)้ มีนอ้ยกวา่หรอืเทา่กบั 
𝛼

2
กรณีที่ใ ชค้่า U หาก  9 ≤ n1 ≤ 20 หรอื 9 ≤ n2 ≤ 20

 จะปฏิเสธสมมติฐาน H0 เมื่อคา่ U ที่ค  านวณไดน้อ้ยกว่าหรอืเทา่กบั ค่าวิกฤตของ U จากตาราง



เปรียบเทียบค่ำท่ีไดก้บัตำรำง Mann-Whitney U

ส าหรบัการเปรยีบเทียบคา่ที่ไดก้บัตาราง Mann-Whitney U จ าเป็นตอ้งทราบค่าจ านวนขอ้มลูในแต่ละ
กลุม่ (n1 และ n2) และคา่ระดบันยัส าคญั (α) ที่ก าหนดไวล้ว่งหนา้ เช่น α=0.05 จากนัน้จงึใชต้าราง 
Mann-Whitney U เพื่อดคู่า U-critical

ในกรณีนี ้คา่ที่ก  าหนดไวใ้นตาราง Mann-Whitney U ส าหรบั n1=5 และ n2=5 ที่ระดบันยัส าคญั 
0.05 (สองดา้น) คือ 2

สรุปผลการทดสอบ

• เน่ืองจาก U ที่ค  านวณได ้(8) มากกว่า U critical (2)

• จงึไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานศนูย ์(H0) ได้

n1   n2 α=0.05 (two-tailed) 

5 5 2 

 



กำรทดสอบสญัญำณ

การทดสอบสญัญาณ (Sign Test) เป็นการทดสอบนอนพาราเมตรกิท่ีใชส้  าหรบัการเปรยีบเทียบ
คา่มธัยฐานของสองกลุม่ท่ีเก่ียวขอ้งกนั โดยเฉพาะในกรณีท่ีขอ้มลูไมมี่การกระจายตวัท่ีทราบ หรอืมีการ
กระจายตวัท่ีไมเ่ป็นปกติ 



ขั้นตอนกำรทดสอบสญัญำณ (Sign Test)

1.ก าหนดสมมติฐาน

สมมติฐานท่ีศกึษา (Null Hypothesis, H0): คา่มธัยฐานของ     ความแตกต่างระหวา่งคูข่อ้มลู
เทา่กบัศนูย์

สมมติฐานท่ีเช่ือ (Alternative Hypothesis, H1): คา่มธัยฐานของความแตกต่างระหวา่งคู่
ขอ้มลูไมเ่ทา่กบัศนูย์



กำรค ำนวณ

o หาความแตกตา่งของคูข่อ้มลูแต่ละคู ่(เช่น ความแตกตา่งระหวา่งการวดัก่อนและหลงัการทดลอง)

o แทนความแตกต่างท่ีเป็นบวกดว้ยเครื่องหมาย "+" และความแตกต่างท่ีเป็นลบดว้ยเครื่องหมาย "-" โดย
ไมน่บัคา่ความแตกตา่งท่ีเป็นศนูย์

o นบัจ านวนครัง้ท่ีเครื่องหมาย "+" และ "-" ปรากฏ



กำรวิเครำะห์

o จ านวนครัง้ท่ีเครื่องหมาย "+" และ "-" ปรากฏจะถกูใชเ้พ่ือค านวณคา่สถิติการทดสอบ

o ถา้ไมมี่ความแตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญั จะคาดหวงัวา่เครื่องหมาย "+" และ "-" จะปรากฏใกลเ้คียงกนั

o ใชต้ารางการแจกแจงทวินาม (Binomial Distribution) เพ่ือหาคา่ความน่าจะเป็น (p-

value) ส าหรบัจ านวนครัง้ท่ีเครื่องหมาย "+" และ "-" ปรากฏ



ตวัอยำ่งกำรทดสอบสญัญำณ ดว้ยกำรใชก้ำรแจกแจงทวนิำม 
(Binomial Distribution)

ขอ้มลูที่ใช ้น า้หนกัของแมว เป็น กก.

•ก่อนการรกัษา: [4, 5, 6, 7, 8, 9, 5, 6, 7, 8]  , หลงัการรกัษา: [5, 6, 5, 8, 7, 10, 4, 7, 6, 9]

ความแตกต่างของค่าคู่: 

• ความแตกต่าง: [1, 1, -1, 1, -1, 1, -1, 1, -1, 1]

•แทนความแตกต่างดว้ยเครื่องหมาย: [+, +, -, +, -, +, -, +, -, +]

การนบัจ านวนเครื่องหมาย:

• จ านวนครัง้ท่ีเป็น "+": 6

• จ านวนครัง้ท่ีเป็น "-": 4



กำรวิเครำะห์ผลโดยใชก้ำรแจกแจงทวนิำม:

• ภายใตส้มมติฐาน H0 (ไมมี่ความแตกตา่ง) เครื่องหมาย "+" และ "-" มีโอกาสเกิดขึน้เทา่กนัท่ี 0.5

•การทดสอบนีเ้ป็นการแจกแจงทวินาม Binomial(n=10,p=0.5)



ขั้นตอนกำรทดสอบสมมติฐำน

H0: p=0.5  (ไมมี่ความแตกตา่ง)

H1: p≠0.5 (มีความแตกตา่ง)

α=0.05 (สองดา้น)

ค านวณคา่ test statistic คือ คา่ท่ีนอ้ยท่ีสดุของจ านวนครัง้ท่ีเป็นเครื่องหมายบวกหรอืลบ คือ 4



หำค่ำวิกฤต (Critical Value) จำกตำรำงกำรแจกแจงทวินำม
n=10 และ p=0.5

k P(X ≤ k) P(X ≥ k)

0 0.00098 1.0000

1 0.01074 0.99902

2 0.05469 0.98926

3 0.17188 0.94531

4 0.37695 0.82812

5 0.62305 0.62305

6 0.82812 0.37695

7 0.94531 0.17188

8 0.98926 0.05469

9 0.99902 0.01074

10 1.0000 0.00098

        

      บ P(X ≤ k1) ใกลเ้คียง 0.025 พบว่า k1=2 (P(X ≤ 2) = 
0.05469)

      บ P(X ≥ k2) ใกลเ้คียง 0.025 พบว่า k2=8 (P(X ≥ 8) = 
0.05469)

ก ร  ดสินใจ

คำ่ test statistic = 4 , จากตาราง ค่าความน่าจะเป็นสะสม (critical 
value) คือ k1=2  และ k2=8 , ถา้ test statistic ≤ 2 หรอื test statistic ≥ 
8, เราจะปฏิเสธสมมติฐานเริม่ตน้ H0     ณ     test statistic = 4 ซึง่ไม่อยู่
ในเขตการปฏิเสธสมมติฐานเริม่ตน้ ดงันัน้ จงึไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐาน
เริม่ตน้ H0 ได ้



กำรทดสอบกำรเปล่ียนแปลงแมคนีมำร์

























บทท่ี 10 กำรวิเครำะห์กำรถดถอยและสหสมัพนัธ์

• การทดสอบสหสมัพนัธ์

• การวิเคราะหก์ารถดถอยและการใชโ้มเดลทางสถิติ

• สรุป



วตัถุประสงคก์ำรเรียนรู้

•อธิบายความหมายและความแตกต่างระหว่างการวิเคราะหส์หสัมพนัธแ์ละการวิเคราะหก์ารถดถอย ไดอ้ย่างถกูตอ้ง
•คาํนวณค่าสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ ์(Correlation Coefficient) และแปลความหมายความสมัพนัธร์ะหว่างตวั
แปรได้
•สร้างสมการถดถอยเชิงเส้นอย่างงา่ย (Simple Linear Regression) และตีความคา่สมัประสิทธ์ิการถดถอย 
(Regression Coefficients) ได้



บทน ำ

การวิเคราะหก์ารถดถอยและการทดสอบสหสมัพนัธเ์ป็นเครื่องมือทางสถิติท่ีส  าคญัในการวิจยัและ
วิเคราะหข์อ้มลู โดยการทดสอบสหสมัพนัธใ์ชใ้นการวดัความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรสองตวัว่าเก่ียวขอ้งกนั
อยา่งไรและมีความสมัพนัธใ์นระดบัใด สว่นการวิเคราะหก์ารถดถอยใชใ้นการสรา้งโมเดลเพ่ือท านายหรอื
อธิบายความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรตามและตวัแปรอิสระ ซึง่ทัง้สองเครื่องมือนีมี้บทบาทส าคญัในการท า
ความเขา้ใจและตดัสินใจในงานวิจยัดา้นตา่งๆ เช่น เศรษฐศาสตร ์การตลาด และวิทยาศาสตรส์ขุภาพ



กำรทดสอบสหสมัพนัธ์

การทดสอบสหสมัพนัธ ์(Correlation Testing) เป็นกระบวนการทางสถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบ
ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรสองตวัวา่มีความเก่ียวขอ้งกนัอยา่งไรและในระดบัใด ความสมัพนัธนี์ส้ามารถ
เป็นไดท้ัง้เชิงบวก (positive correlation) และเชิงลบ (negative correlation) หรอืไมมี่
ความสมัพนัธเ์ลย (no correlation) โดยการวดัความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรสามารถท าไดด้ว้ยการ
ค านวณสมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ ์(correlation coefficient)



สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั 

(Pearson Correlation Coefficient) ซึง่ค  านวณคา่ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรสองตวัใน
ลกัษณะเชิงเสน้ (linear relationship) โดยมีคา่ตัง้แต ่-1 ถงึ 1:

•คา่ 1 หมายถึงความสมัพนัธเ์ชิงบวกท่ีสมบรูณ ์(เม่ือคา่ของตวัแปรหนึ่งเพิ่มขึน้ ค่าของอีกตวัแปรจะ
เพิ่มขึน้ตาม)

•คา่ -1 หมายถึงความสมัพนัธเ์ชิงลบท่ีสมบรูณ ์(เม่ือคา่ของตวัแปรหนึ่งเพิ่มขึน้ คา่ของอีกตวัแปรจะ
ลดลง)

•คา่ 0 หมายถงึไมมี่ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรทัง้สอง



สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั 
โดยที่

𝑟 คือค่าสมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั

𝑋𝑖 และ 𝑌𝑖 คือค่าของตวัแปร X และ Y ตามล าดบั

x ̄  และ  Y̅  คือค่าเฉลี่ยของตวัแปร X และ Y ตามล าดบั

การแปลความหมาย

r ใกล ้1 แสดงว่ามีความสมัพนัธเ์ชิงบวกท่ีแข็งแรง

r ใกล ้-1 แสดงว่ามีความสมัพนัธเ์ชิงลบท่ีแข็งแรง

r ใกล ้0 แสดงว่าไมมี่ความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ระหว่างตวัแปรทัง้สอง



ตวัอยำ่งกำรค ำนวณสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั

1. หาคา่เฉล่ีย x ǉ =1+2+3+4+5
5

=
15

5
=3 , Y ̅ =2+3+4+5+6

5
=
20

5
=4

2. หาผลตา่ง ระหวา่งคา่ของแตล่ะตวัแปรกบัค่าเฉลี่ยและน ามาคณู

X Y 

1 2 

2 3 

3 4 

4 5 

5 6 

 

X Y 𝑋𝑖− xǉ   𝑌𝑖− Y̅  (𝑋𝑖− xǉ )(𝑌𝑖− Y̅) 

1 2 -2 -2 4 

2 3 -1 -1 1 

3 4 0 0 0 

4 5 1 1 1 

5 6 2 2 4 
 



สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั

4.หา ∑(Xi− x ̄ )(Yi− Y ̅ ) = 4+1+0+1+4=10

5. หาผลรวม ของก าลงัสองของผลตา่งของแตล่ะตวัแปร 

∑(Xi− x ̄ )2=(−2)2+(−1)2+02+12+22 = 4+1+0+1+4=10

∑(𝑌𝑖− Y ̅)2=(−2)2+(−1)2+02+12+22 = 4+1+0+1+4=10

6. น าผลรวม ท่ีไดม้าคณูกนัและหาคา่รากท่ีสอง: r =
10

10∗10
= 10/10   = 1 

ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั (r) ส าหรับขอ้มูลชุดน้ีคือ 1 ซ่ึงหมายถึงตวัแปร X และ Y มี
ความสมัพนัธ์เชิงบวกท่ีสมบูรณ์ ค่าของ X และ Y เพ่ิมข้ึนตามกนัในอตัราท่ีสมบูรณ์



สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของสเปียร์แมน 

สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธข์องสเปียรแ์มน (Spearman's Rank Correlation Coefficient) 

เป็นเครื่องมือทางสถิติท่ีใชว้ดัความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรสองตวัโดยอิงตามล าดบั (rank) ของขอ้มลู
แทนคา่ตวัเลขจรงิ จงึสามารถใชว้ดัความสมัพนัธท่ี์ไมเ่ชิงเสน้ (non-linear relationships) ได้
และเหมาะส าหรบัขอ้มลูท่ีมีล  าดบัหรอืขอ้มลูท่ีไมป่กติ (non-parametric data)



สูตรค ำนวณ

สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธข์องสเปียรแ์มน (ρ หรอื r𝑠) 
สามารถค านวณไดจ้ากสตูร

โด    
• 𝑑i คือความแตกต่างระหว่างลําดับของคู่ข้อมูลที่

สอดคล้องกัน (Rank difference)
• 𝑛 คอืจาํนวนคู่ข้อมูล
ข ้น  นก รค  น ณ
จ ดล  ด บ ค่ ข     แปร X และ Y
ห ค่ ค  มแ ก ่  ข  ล  ด บ (di) สาํหรับแต่ละคู่ข้อมูล
ห ค่ ก  ล  ส  ข  ค  มแ ก ่  ข  ล  ด บ (di2)
น  ค่    ได้จ กข้  3 มาหาผลรวม
ค  น ณ โด ใช้สู ร



สมมติวำ่มีขอ้มูลเก่ียวกบัตวัแปรสองตวั
คือ X และ Y ดงัน้ี 1.จัดลาํดับ ค่าของ X และ Y



2. หำค่ำควำมแตกต่ำงของล ำดบั (di) และค่ำก ำลงัสองของควำมแตกต่ำงของล ำดบั (di2)



∑ di2 = 16+4+0+4+16 = 40

4.ค  น ณ โด ใช้สู ร:

𝑟𝑠=1−
𝟔  𝒅𝒊

𝟐

𝐧(𝒏𝟐−𝟏)
  =1−

𝟔×𝟒𝟎

𝟓(𝟓𝟐−𝟏)
 =1−

𝟐𝟒𝟎

𝟓×𝟐𝟒
 =1−

𝟐𝟒𝟎

𝟏𝟐𝟎
 =1−2=−1

3. หาผลรวม ของ di2

สรุป คื  ค่ ส มประสิ ธิ์สหส มพ นธข์  สเปี ร์แมน (ρ หรือ 𝒓𝒔) สาํหรับข้อมูลชุดนีค้อื -1 ซึ่งหมายถงึตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธเ์ชงิ
ลบทีส่มบูรณ ์เมื่อค่าของ X เพิม่ขึน้ ค่าของ Y จะลดลงในอัตราทีส่มบูรณ์

ก รใช้ส มประสิ ธิ์สหส มพ นธ์ข  สเป ีร์แมนเป็น ิธ    ม ประส ิธิภ พในก ร ิเคร ะห์ค  มส มพ นธร์ะห ่     แปร โด เฉพ ะเมื  ข้ มูลไม่ไดเ้ป็นเชิ 
เส้นหรื ไม่เป็นแบบปก ิ



กำรวเิครำะห์กำรถดถอยและกำรใช้โมเดลทำงสถิติ
การวเิคราะหก์ารถดถอย (Regression Analysis) เป็นกระบวนการทางสถติทิีใ่ช้ในการประมาณหรือทาํนายความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรตาม (Dependent Variable) กับตัวแปรอสิระ (Independent Variables) หลายตัว เคร่ืองมือการ
ถดถอยทีใ่ช้กันบ่อยได้แก่

• การถดถอยเชงิเส้น (Linear Regression)

• การถดถอยโลจสิตกิ (Logistic Regression)

• การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression)

โมเดลการถดถอยเชิงเส้นมีสมการพืน้ฐานคือ 𝑌=𝑎+𝑏𝑋+𝜖 โดยที่
𝑌 คือค่าของตัวแปรตาม
𝑋 คือค่าของตัวแปรอิสระ
𝑎 คือค่าคงที ่(Intercept)

𝑏 คือสัมประสิทธิก์ารถดถอย (Slope)

𝜖 คือความคลาดเคลื่อน (Error Term)



โมเดลการถดถอยเชงิเส้นมสีมการพืน้ฐานคอื 𝑌=𝑎+𝑏𝑋+𝜖 โดยที่
𝑌 คอืค่าของตัวแปรตาม
𝑋 คอืค่าของตัวแปรอิสระ
𝑎 คอืค่าคงที ่(Intercept)

𝑏 คอืสัมประสทิธิก์ารถดถอย (Slope)

𝜖 คอืความคลาดเคลือ่น (Error Term)

การวเิคราะหก์ารถดถอยช่วยในการทาํนายค่าอนาคตของตัวแปรตามเมื่อรู้ค่าของตัวแปรอสิระ และสามารถใช้ในการทดสอบ
สมมตฐิานเกี่ยวกับความสัมพันธร์ะหว่างตัวแปร นอกจากนีย้ังช่วยในการทาํความเข้าใจถงึ    ความแรงและทศิทางของ
ความสัมพันธ ์และสามารถนําไปใช้ในการสร้างโมเดลทางสถติทิีซั่บซ้อนขึน้ได้



ก ร ิเคร ะห์ก รถดถ   (Regression Analysis) ส  หร บ 2    แปร
ก ร ิเคร ะห์ก รถดถ   (Regression Analysis) เป็น ิธ    สถิ ิ   ใช้ในก ร
 ร จส บและสร้  แบบจ  ล  ค  มส มพ นธ์ระห ่     แปร  ม 
(Dependent Variable) และ   แปร ิสระ (Independent Variable) 
ส  หร บกรณ ข  ก รถดถ  เชิ เส้น  ่   ่   (Simple Linear Regression) 
จะม    แปร ิสระเพ      เด    และม สมก รข  เส้น ร    ใช้   น  ค่ ข     
แปร  ม (สุพล ดุร ค์  ฒน , 2558)



สมการการถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย
สมการการถดถอยเชิงเส้นอย่างง่ายมีรูปแบบดังนี้

โดยที่
𝑌 คอืค่าทีท่าํนายของตัวแปรตาม
𝑎 คอืค่าคงที ่(Intercept) ซึง่เป็นค่าของ 𝑌Y เมือ่ 𝑋X เท่ากับ 0
𝑏 คอืสัมประสทิธิก์ารถดถอย (Slope) ซึง่แสดงถงึการเปลีย่นแปลงของ 𝑌 เมือ่ 𝑋 เพิม่ขึน้ 1 หน่วย
𝑋 คอืค่าของตัวแปรอสิระ

𝑌=𝑎+𝑏𝑋



ขั้นตอนการคาํนวณ
หาค่าเฉล่ีย ของตวัแปร X และ Y:

 x ̄ =  𝑿𝒊

𝒏
, Y ̅ =  𝒀𝒊

𝒏
หาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (b) 

𝑏=  
 𝑿𝒊− ǉ𝒙 (𝒀𝒊−𝐘̅ )

 (𝑿𝒊− ǉ𝒙)𝟐

หาค่าคงที ่(a) 

𝑎= Y ̅ −𝑏 x ̄  
สร้างสมการการถดถอย
 𝑌= 𝑎+𝑏𝑋



สมมติว่ามีข้อมูลเกี่ยวกับตัวแปร X และ Y ดังนี้
1. หาค่าเฉล่ีย ของตัวแปร X และ Y:

x ̄ = (1+2+3+4+5)/5 = 15/5 = 3

Y ̅ = (2+3+5+4+6)/5 = 20/5 = 4

2. หาค่าสัมประสิทธิก์ารถดถอย (b)

𝑏= 
(𝟏−𝟑)(𝟐−𝟒)+(𝟐−𝟑)(𝟑−𝟒)+(𝟑−𝟑)(𝟓−𝟒)+(𝟒−𝟑)(𝟒−𝟒)+(𝟓−𝟑)(𝟔−𝟒)

(𝟏−𝟑)𝟐+(𝟐−𝟑)𝟐+(𝟑−𝟑)𝟐+(𝟒−𝟑)𝟐+(𝟓−𝟑)𝟐

𝑏=
𝟒+𝟏+𝟎+𝟎+𝟒

𝟒+𝟏+𝟎+𝟏+𝟒

𝑏= 9/10   =0.9
3. หาค่าคงที ่(a)

𝑎= Y ̅ −𝑏 x ̄ 
𝑎= 4−(0.9×3)

𝑎= 4−2.7

𝑎= 1.3
4. สร้างสมการการถดถอย
𝑌=1.3+0.9𝑋

สมการการถดถอยเชิงเส้นอย่างง่ายทีไ่ด้คือ 
𝑌=1.3+0.9𝑋 ซึง่หมายความว่าเมื่อค่า 𝑋 เพิม่ขึน้ 1 

หน่วย ค่า 𝑌 จะเพิม่ขึน้ 0.9 หน่วย นอกจากนีค่้าคงที ่1.3 

หมายถงึค่า 𝑌 เมื่อ 𝑋 เทา่กับ 



การวิเคราะหก์ารถดถอยและสหสัมพันธเ์ป็นเคร่ืองมือทางสถติทิีส่าํคัญในการวิจยัและ
วิเคราะหข้์อมูล โดยการทดสอบสหสัมพันธใ์ช้ในการวัดและแสดงระดบัความสัมพันธ์
ระหว่างตวัแปรสองตัวว่ามีทศิทางและความแรงของความสัมพันธอ์ย่างไร เช่น 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธข์องเพยีรสั์นและสเปียรแ์มน ส่วนการวิเคราะหก์ารถดถอยใช้ใน
การสร้างแบบจาํลองเพือ่ทาํนายค่าของตวัแปรตามจากค่าของตวัแปรอสิระ เช่น การ
ถดถอยเชิงเส้นอยา่งงา่ยทีช่่วยแสดงความสัมพันธเ์ชงิเส้นระหว่างตวัแปร ซึง่ทัง้สองวิธีมี
บทบาทสาํคัญในการทาํความเข้าใจพฤตกิรรมของข้อมูลและสนับสนุนการตดัสินใจใน
หลากหลายสาขาวิชา

สรุป



บทท่ี 11 กำรพยำกรณ์และกำรตดัสินใจทำงธุรกิจ

• การใชส้ถิติในการพยากรณแ์ละการวางแผนทางธุรกิจ

• การใชข้อ้มลูสถิติในการตดัสินใจทางธุรกิจ

• สรุป



วตัถุประสงคก์ำรเรียนรู้

•อธิบำยควำมหมำย ควำมส ำคัญ และประเภทของกำรพยำกรณ์ ท่ีใชใ้นงำนธุรกิจได้
•จ ำแนกวธีิกำรพยำกรณ์ ทั้งเชิงคุณภำพ (Qualitative) และเชิงปริมำณ (Quantitative) เช่น 
กำรถวัเฉล่ียเคล่ือนท่ี (MovingAverage), กำรปรับเรียบเอก็ซ์โพเนนเชียล (Exponential
Smoothing), และกำรวเิครำะห์แนวโนม้ (TrendAnalysis)



บทที่ 11 : การพยากรณ์และการตัดสินใจทางธุรกิจ

ก รใช้สถิ ิในก รพ  กรณ์และก ร  ดสินใจ   ธุรกิจเป็นกระบ นก รส  ค ญ   ช่  ให้ธุรกิจส ม รถ
   แผนและ  ดสินใจในก รด  เนินกิจก รได้  ่  ม  นค และม ประสิ ธิภ พ เมื  ใช้สถิ ิในก รพ  กรณ์ 
เช่น ก ร ิเคร ะห์แน โน้มข   ล ดหรื ก รพ  กรณ์  ดข   เร ส ม รถใช้ข้ มูล   ม   ู่เพื     น  
ผลล พธ์ใน น ค ได้ ส่ นก รใช้ข้ มูลสถิ ิในก ร  ดสินใจ   ธุรกิจช่  ให้เร  ร บถึ ข้ มูล   ส  ค ญและ
ก รเชื  มโ  ระห ่     แปร ่   ๆ    ส่ ผล ่ กิจก ร เช่น ก ร ิเคร ะห์ข้ มูลลูกค้ เพื  ปร บปรุ 
ผลิ ภ ณฑ์หรื บริก ร เร ส ม รถ  ดสินใจในก ร   กล ุ ธ์ใหม่โด  ิ   มข้ มูล   ได้ร บจ กก ร
 ิเคร ะห์ด  กล่   ก รใช้สถิ ิใน  ้ ก รพ  กรณ์และก ร  ดสินใจน ้เป็นเครื   มื    ม ประสิ ธิภ พในก ร
สน บสนุนก รเ ิบโ และค  มส  เร็จข  ธุรกิจในระ ะ   



สถิติกำรพยำกรณ์

สถิ ิก รพ  กรณ์เป็นกระบ นก ร   ใช้ข้ มูล   ม   ู่ใน ด  เพื     น  ผลล พธ์หรื เห ุก รณ์ใน น ค  ม นช่  ให้เร 
ส ม รถ ิเคร ะห์แน โน้ม และ   น  สิ   ่   ๆ ได้ เช่น   ดข  สินค้ ใน น ค     ร ก รเ ิบโ ข   ล ด หรื 
แม้กระ    สภ  ะ  ก ศใน  นพรุ่ น ้ ก รใช้สถิ ิในก รพ  กรณ์ม กจะใช้เครื   มื และเ คนิค ่   ๆ เช่น ก ร ิเคร ะห์
แน โน้ม (trend analysis), ก รสร้  โมเดล (modeling), และก รใช้สู ร   สถิ ิ เช่น ก รใช้เ คนิคเชิ เส้น (linear 
regression) หรื เ คนิค   ซ บซ้ นขึ้นเช่น ก รใช้โมเดล   ก รเร  นรู้ข  เครื    (machine learning models) 
ส  หร บประเภ ข้ มูล   ซ บซ้ นม กขึ้น เช่น ข้ มูล   ม ก รเปล   นแปล  ล ดเ ล  ก รพ  กรณ์ด  กล่  ม ประโ ชน์ใน
หล  ด้ นข  ช  ิ  เช่น ในธุรกิจ (ก ร   แผนก รผลิ และก รข  ) ก รเ ิน (ก ร   แผนก รล  ุน) และก รเมื   
(ก ร   น  ผลก รเลื ก  ้ ) ( ุฒิ สุขเจริญ,2561)



ก รพ  กรณ์ส ม รถแบ่ เป็นหล  ประเภ   มล กษณะข  ข้ มูลและ ิธ ก ร   น   น  คื บ  ประเภ 
และ ิธ ก รพ  กรณ์   ใช้ก นบ่  :

1. ก รพ  กรณ์เชิ ปริม ณ (Quantitative Forecasting):  ิธ ก รน ้ใช้ข้ มูลเชิ ปริม ณ   เก็บร บร มม   ่   ่ เนื   เพื  
   น  ผลล พธ์ โด ก ร ิเคร ะห์แน โน้มข  ข้ มูล  มเ ล  หรื   ม   แปร ื น ๆ    เก    ข้   เช่น ก รใช้เ คนิคก รเชิ เส้นในก ร   น    ดข  
สินค้ ใน น ค โด ใช้ข้ มูล  ดข  ในช่  เ ล    ผ่ นม เป็นพ้ืนฐ น แบ่ เป็น 3 กลุ่ม คื ก ร ิเคร ะห์ นุกรมเ ล  ก รศึกษ ค  มส มพ นธ์ระห ่     
แปร และก ร ร จส บก รด  เนิน  นม หล กก ้  ๆด  น ้ 

1.1  ิธ  ่   ( Naive Method): ค่ พ  กรณ์ใน น ค จะม ค่ เป็นส ดส่ นข  ค่ ส  เก ล่ สดุ ซึ  ส ดส่ น  ่  ไรน ้นผู้พ  กรณ์จะเป็นผู้
ก  หนดขึ้น

1.2  ิธ แ กส่ นประก บ (Decomposition Method) ค่ พ  กรณ์ใน น ค จะได้จ กก รร มค่   ดส่ นประก บข   นุกรมเ ล  ได้แก่
ค่ แน โน้ม ค่   ด ิ ธิพลข  ฤดูก ล ค่   ด  ฏจ กร ค่   ดเห ุก รณ์   ผิดปก ิ ค่   ดจะได้จ ก ิธ ก รเฉล   แบบธรรมด  (simple average) แบบเคลื  น    
(moving average) ก รพ  กรณ์แบบน ้จะม ก รเก็บข้ มูลค  ม ้  ก ร สินค้  หรื   ดข  ระ ะเ ล หนึ  สม   เสม โด ม ช่  ห่  ใน ก รเก็บข้ มูล   
เ ่  ๆ ก น โด     ไป ค  ม ้  ก รสินค้ จะม กหรื น้  น ้นเกิดจ ก ิ ธิพล 4 ประก ร ได้แก่ แน โน้ม (Trend) ฤดูก ล (Seasonal)   ฏจ กร (Cycle) 
และค  มผิดปก ิหรื ค  มไม่แน่น น



การพยากรณ์สามารถแบ่งเป็นหลายประเภทตามลักษณะของข้อมูลและวิธีการท านาย นี่คือบางประเภท
และวิธีการพยากรณ์ที่ใช้กันบ่อย:

1.3 วิธีปรับให้เรียบ (Smoothing Method) ค่าพยากรณ์ในอนาคตเป็นค่าท่ีได้จากค่าสังเกตในอดีตโดยการให้น ้าหนัก (weight) กับค่า
สังเกตแบบต่างๆ หากให้น ้าหนักกับค่าสังเกตเท่าๆกันจะเรียกว่า วิธีเฉลี่ยเคลื่อนที่ (moving average method) 

 2. การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยหรือตัวแปรต่างๆที่เป็นเหตุและผลเนื่องจากเหตุการณ์ต่างๆ เช่น การวิเคราะห์การ
ถดถอยอย่างง่ายคือความผันแปรของตัวแปรหนึ่งจะขึ้นกับความผันแปรของอีกตัวแปรหน่ึง 



กำรใช้สถติิในกำรพยำกรณ์และกำรวำงแผนทำงธุรกจิ

ในก รพ  กรณ์แบบ นุกรมเ ล  (Time Series Forecasting) โด ก รเก็บข้ มูลค  ม ้  ก รสินค้ 
หรื   ดข  ระ ะเ ล หนึ  ๆ สม   เสม โด ม ช่  ห่  ในก รเก็บข้ มูล   เ ่  ๆ ก น ม กจะพิจ รณ ค  ม
 ้  ก รด  กล่  ในแ ่ข  แน โน้ม (Trend), ฤดูก ล (Seasonal),   ฏจ กร (Cycle), และค  มผิดปก ิ
หรื ค  มไม่แน่น น (กริน ร์ ก ญ น นน ,์ 2561)โด ม ล กษณะด  น ้

1.แน โน้ม (Trend): ก รเปล   นแปล ข  ค  ม ้  ก รหรื   ดข     ม ล กษณะเร     มแน โน้ม   
ช ดเจน เช่น เพิ มขึ้นหรื ลดล   มเ ล  ก ร ร จส บและพ  กรณ์แน โน้มส ม รถช่  ให้เร ระบุแน โน้มก ร
เปล   นแปล ใน น ค  เพื  ปร บก รผลิ หรื ก รส่ เสริมก รข  ให้เหม ะสม

2.ฤดูก ล (Seasonal): ก รเปล   นแปล ข  ค  ม ้  ก รหรื   ดข     ม ล กษณะเกิดซ้  ซ้ นใน
ระ ะเ ล    ก  หนด เช่น ก รเพิ มขึ้นข    ดข  ในช่  เ ศก ลหรื เ ศก ล  นห ุด เร ส ม รถใช้ก รแ กส่ น
ฤดูก ล  กจ กข้ มูลเพื     น  ผลล พธ์   ถูก ้  ใน น ค 



กำรใช้สถติิในกำรพยำกรณ์และกำรวำงแผนทำงธุรกจิ

3. จ กร (Cycle): ก รเปล   นแปล ข  ค  ม ้  ก รหรื   ดข     ม ล กษณะซ้  ซ้ นแ ่ไม่สม   เสม ใน
ระ ะเ ล    ๆ เช่น ก รเพิ มขึ้นข    ดข  ในร บข  เศรษฐกิจ ก รร บรู้และก รปร บปรุ   ฏจ กรส ม รถช่  ให้
เร  ระหน กถึ ภ  ะ   เศรษฐกิจและ   แผนก รด  เนินธุรกิจใน น ค ได้

4. ค  มผิดปก ิหรื ค  มไม่แน่น น (Irregular component): ค  มผิดปก ิหรื ค  มไม่
แน่น น  จเกิดขึ้นจ กปัจจ     ไม่ค ดคิด เช่น สภ  ะภูมิ  ก ศ, ภ  ะเศรษฐกิจโลก, หรื เห ุก รณ์ไม่ค ดคิด ื นๆ 
ก ร ิเคร ะห์และก รจ ดก รก บค  มไม่แน่น น  จช่  ให้เร ส ม รถปร บแน    ก ร   แผนและก รบริห ร
จ ดก รในสถ นก รณ์   ซ บซ้ นและเปล   นแปล ได้เร็ ขึ้น



 นุกรมเ ล หม  ถึ กลุ่มข  ค่ ส  เก    เก็บร บร มม   มเ ล   ่   ่ เนื   (ภูมิฐ น ร  คกุลนุ  ฒน์,2556) ช่  เ ล จะ
เ ่ ก นหรื ไม่เ ่ ก นก็ได้ จะใช้ส ญล กษณ์ yt แ น นุกรมเ ล  y1,y2,…yn    เก็บม ใน n ช่  เ ล    ิธ ก รพ  กรณ์จะใช้
ช่  เ ล ห่  ก นเ ่ ก น เช่น ปี ครึ  ปี ไ รม ส เดื น เป็น ้น      ่  ข   นุกรมเ ล คื    ดข  สินค้ ร  ปีข  บริษ  
ม ลล   จ  น นน ก ่  เ     ร  ปี   เดิน   เข้ ม ประเ ศไ   ห ก ้  ก รศึกษ  ิ ธิพลข  ฤดูก ล ้  เก็บข้ มูลเป็นร  
ไ รม สหรื ร  เดื น 



ส่ นประก บข   นุกรมเ ล 

ส่ นประก บข   นุกรมเ ล ประเภ ก รแ กส่ นแบบบ ก (Additive decomposition) ข้ มูลชุดเ ล  𝑦𝑡 ถูกพิจ รณ 

เป็นผลร มข  ส่ นประก บ ่   ๆ ด  น ้: แน โน้ม (𝑇𝑡),   ฏจ กร (𝐶𝑡), ฤดูก ล (𝑆𝑡), และส่ นข้ ผิดพล ดหรื ข้ ผิดปก ิ 

(𝐼𝑡) โด ม สมก รเป็นด  น ้:
𝑦𝑡=𝑇𝑡+𝐶𝑡+𝑆𝑡+𝐼𝑡
โด    :
𝑇𝑡 แ นส่ นแน โน้ม (Trend) ซึ  บ่ บ กถึ  ิศ   หรื แน โนม้ข  ชุดเ ล ในระ ะ   
𝐶𝑡 แ นส่ น  ฏจ กร (Cycle) ซึ  บ  ค บปริม ณ   ม ก รเปล   นแปล เป็นระ ะหร ืล  ด บเ ล    ไม่ได้เก    ข้  ก บฤดูก ล
𝑆𝑡 แ นส่ นฤดูก ล (Seasonal) ซึ  แสด แน โน้ม   เป็นรูปแบบแบบซ้  ซ้ นในช่  เ ล    เฉพ ะเจ ะจ  เช่น ร    น ร  
ส ปด ห์ หรื ร  ปี

𝐼𝑡 แ นส่ นข้ ผิดพล ดหรื ข้ ผิดปก ิ (Irregular or error term) ซึ  บ  ค บปริม ณ   ม ก รเปล   นแปล สุ่มหรื เส   ใน
ข้ มูล   ไม่ส ม รถ ธิบ  ได้โด ส่ น ื น



โด ก รแ กส่ นเ ล ชุดข้ มูลเป็นส่ นประก บน ้ จะ   ให้เร ส ม รถ ิเคร ะห์และเข้ ใจ
รูปแบบและโคร สร้  ข้ มูลได้  ่  ช ดเจนขึ้น และส ม รถ   น  ได้ด้  ค  มแม่น   ม ก
ขึ้นโด ก รจ  แนกแ ่ละส่ นแ กก นในก รประม ณค่ 



ก รพ  กรณ์ ิธ  ่  หรื  Naive Method เป็น ิธ ก รพ  กรณ์    ่  และเร  บ ่     สุด โด ใช้ค่ ข้ มูลล่ สุดเป็นค่ 
พ  กรณ์ส  หร บช่  เ ล ถ ดไป ซึ  ไม่ค  นึ ถึ แน โน้มหรื ล กษณะข  ข้ มูลใน ด    ิธ ก รน ้ม กถูกใช้ในสถ นก รณ์
   ข้ มูลม ค  มไม่เสม่นคล ดหรื ไม่ม ล กษณะ   ส ม รถน  ม ใช้ในก รค ดก รณ์ได้ เช่น ในก ร   น    ดข  ข  
สินค้    ม ค  มเสถ  รและไม่ม ก รเปล   นแปล ม กในช่  เ ล    สนใจ
 ิธ ก รค  น ณข   Naive Method คื ก รใช้ค่ ข้ มูลล่ สุด 𝑦𝑡−1

เป็นค่ พ  กรณ์ส  หร บช่  เ ล ถ ดไป 𝑦𝑡 ด  น ้:
พ  กรณ์ 𝑦𝑡=𝑦𝑡−1

 ิธ  ่   



โด     :
𝑦𝑡 คื  ค่ ข้ มูลในเ ล  𝑡
𝑦𝑡−1 คื  ค่ ข้ มูลในเ ล  𝑡−1
ในแบบน ้เร เพ   แค่ใช้ค่ ข้ มูลล่ สุดเป็นพ  กรณ์ส  หร บช่  เ ล ถ ดไป โด ไม่ค  นึ ถึ แน โน้มหรื ล กษณะ
ข  ข้ มูลใน ด   เป็น ิธ     ่  และไม่ซ บซ้ น แ ่  จจะไม่เหม ะสมในสถ นก รณ์   ข้ มูลม ค  มซ บซ้ นหรื ม              
ก รเปล   นแปล   ่  ม กในช่  เ ล    สนใจ
     ่  ก รค  น ณ Naive Method ด้  ชุดข้ มูล   ม ค่ เป็น [10, 15, 20, 25, 30] และ ้  ก รค  น ณ
พ  กรณ์ส  หร บช่  เ ล ถ ดไป:
1. ให้ 𝑦𝑡−1=30 เนื   จ กข้ มูลล่ สุดคื  30
2. ค  น ณค่ พ  กรณ์ 𝑦𝑡 : =𝑦𝑡−1 = 30

ด  น ้น ค่ พ  กรณ์ส  หร บช่  เ ล ถ ดไป 𝑦𝑡 จะเป็น 30 โด ใช้ ิธ ก ร Naive Method ซึ  เป็นก รใช้ค่ ข้ มูล
ล่ สุดเป็นค่ พ  กรณ์ ่ ไป ุกคร ้ 



 ิธ เฉล   เคลื  น    

 ิธ เฉล   เคลื  น    (Moving Average Method) เป็น ิธ ก ร   น   หรื ประม ณค่ ใน น ค โด ใช้ค่ เฉล   
ข  ข้ มูลในช่  เ ล หนึ   ๆ เพื  ค  น ณค่ พ  กรณ์ส  หร บช่  เ ล ถ ดไป โด ม กน  ม ใช้เมื  ข้ มูลม ค  ม
แปรปร น    หรื เปล   นแปล ไม่ม ก
 ิธ ก รค  น ณข   Moving Average Method คื ก รใช้ค่ เฉล   ข  ข้ มูลในช่  เ ล    ก  หนดม เป็นค่ 
พ  กรณ์ส  หร บช่  เ ล ถ ดไป โด ม ข ้น  นด  น ้:
1. เลื กช่  เ ล    จะใช้ในก รค  น ณค่ เฉล    เช่น 𝑛 ช่  เ ล 
2. ค  น ณค่ เฉล   ข  ข้ มูลในช่  เ ล น ้น ๆ และใช้เป็นค่ พ  กรณ์ส  หร บช่  เ ล ถ ดไป
ส  หร บ     ่  ก รค  น ณ Moving Average Method ด้  ชุดข้ มูล   ม ค่ เป็น [10, 15, 20, 25, 30] และ
 ้  ก รค  น ณพ  กรณ์ส  หร บช่  เ ล ถ ดไปโด ใช้ช่  เ ล  𝑛=3 จะเป็นด  น ้:



1.ค  น ณ Moving Average ส  หร บช่  เ ล  𝑛=3

ส  หร บช่  เ ล แรก [10, 15, 20] ค่ เฉล                       MA1=
𝟏𝟎+𝟏𝟓+𝟐𝟎

𝟑
=
𝟒𝟓

𝟑
=15

ส  หร บช่  เ ล ถ ดไป [15, 20, 25] ค่ เฉล                    MA2=
𝟏𝟓+𝟐𝟎+𝟐𝟓

𝟑
=
𝟔𝟎

𝟑
=20

ส  หร บช่  เ ล ถ ดไป [20, 25, 30] ค่ เฉล                    MA3=
𝟐𝟎+𝟐𝟓+𝟑𝟎

𝟑
=
𝟕𝟓

𝟑
=25

2. ใช้ค่  Moving Average เป็นค่ พ  กรณ์ส  หร บช่  เ ล ถ ดไป:
พ  กรณ์ส  หร บช่  เ ล ถ ดไป MA4 =25

ด  น ้น ค่ พ  กรณ์ส  หร บช่  เ ล ถ ดไปจะเป็น 25 โด ใช้ Moving Average Method ซึ  เป็นก รใช้ค่ เฉล   ข  ข้ มูล
ในช่  เ ล    ก  หนดเป็นค่ พ  กรณ์ ่ ไป 



ก ร  ดสินใจ   ธุรกิจ

ก ร  ดสินใจ   ธุรกิจ (Business Decision Making) เป็นกระบ นก ร   ส  ค ญส  หร บก รด  เนิน  นข    ค์กรหรื บริษ               
ก ร  ดสินใจ   ด ส ม รถน  ไปสู่ค  มส  เร็จและก รเ ิบโ  ในขณะ   ก ร  ดสินใจ   ไม่ด   จส่ ผลกระ บเชิ ลบ ด  น ้น ก ร   
ค  มเข้ ใจและม   กษะในก ร  ดสินใจจึ ม ค  มส  ค ญ  ่   ิ   (ร ชน  ภู พ ฒนะพ นธุ์และม ริส  แก้ สุ รรณ, 2562 )



ข ้น  นในก ร  ดสินใจ   ธุรกิจ

1. ก รระบุปัญห  (Problem Identification):                บ  ่  ั                ้                  ไ   ้     
  ้       ไ 

2. ก รเก็บร บร มข้ มูล (Information Gathering):   บ    ้              ้    บ ั                 ๆ        ้   ้    
                    ์

3. ก ร ิเคร ะห์ห ผลล พธ์แ ่ละ   เลื ก (Output Analysis):      ณ ผ     ์     ่          

4. ก ร ิเคร ะห์   เลื ก (Alternative Analysis):         ์         ่   ๆ      ็ ไ ไ ้        ณ  ้    ้          ่  
           ผ     ์     ่           

5. ก รเลื ก   เลื ก   ด    สุด (Choosing the Best Alternative):                     ่                            ์
     ณ  ศ    ์  ่      ่    ึ   

6. ก รน  ม ใช้ (Implementation):                              ไ ้                 



ประเภ ข  ก ร  ดสินใจ 
1.                 ้      ่    (Decision Making Under Certainty)
2.                ้    ไ ่  ่    (Decision Making Under Uncertainty)
3.                 ้           (Decision Making Under Risk)

ก ร  ดสินใจภ  ใ ้ค  มแน่น น 

                ้      ่    (Decision making under certainty) เป็นกระบวนการตดัสินใจท่ีผู้
ตดัสินใจทราบขอ้มลูทัง้หมดเก่ียวกับทางเลือกและผลลพัธ์ของแต่ละทางเลือกอย่างชัดเจน ไม่มีความไม่
แน่นอนหรอืความเสี่ยงท่ีเก่ียวขอ้ง



ตัวอย่ำงของกำรตัดสินใจภำยใต้ควำมแน่นอน

     ่   1: การเลือกซือ้สินค้าในร้านค้าปลีก

      ่  ้             ์  ฟ   ่    ่    ้           
        บ         ณ  บ        ่    ่      ณ       ่ 
                              ึ     ่  บ ้         ่      ่ :
    ์  ฟ  A: ราคา 10,000 บาท, หน่วยความจ า 128GB, 

กลอ้ง 12MP
    ์  ฟ  B: ราคา 12,000 บาท, หน่วยความจ า 256GB, 

กลอ้ง 16MP

     ้            บ  ่              ่           ์ 
 ฟ  B แต่ถา้ตอ้งการประหยดัเงินจะเลือกสมารท์โฟน A

     ่   2: การจัดสรรทรัพยากรในโรงงาน

        ผ       ้   ึ         ่               2 เครื่องท่ีสามารถผลิตสินคา้เดียวกนัได ้โดยท่ี:
•             A ผลิตสินคา้ได ้100 หน่วยต่อวนั ค่าใชจ้่าย 5,000 บาทต่อวนั
•             B ผลิตสินคา้ได ้150 หน่วยต่อวนั ค่าใชจ้่าย 7,500 บาทต่อวนั

     ้           ผ       ้   ้ไ ้          ้   ้                  การตัดสินใจเลือก
เครื่องจกัรจะง่ายมากเพราะขอ้มูลทั้งหมดท่ีจ าเป็นใน      การตัดสินใจมีความแน่นอน โดยจะ
เลือกใชเ้ครื่องจกัร B เน่ืองจากสามารถผลิตไดม้ากกว่าและค่าใชจ้่ายต่อหน่วยผลิตต ่ากว่า



     ่   3: การเลือกโครงการลงทนุ

บ  ษ    ึ     บ     ณ      บ                 ่ 2 โครงการ โดยท่ีขอ้มลูทางการเงินของแต่ละ
โครงการมีดงันี:้
•         A: ลงทนุ 1,000,000 บาท ผลตอบแทนคาดหวงั 200,000 บาทต่อปี
•         B: ลงทนุ 1,000,000 บาท ผลตอบแทนคาดหวงั 250,000 บาทต่อปี

    ณ             ณ      ผ   บ           บ  ษ                        B

เพราะมีผลตอบแทนสงูกว่า

                ้      ่     ็                  ้      บ ้                   บ
ผ     ์     ็ ไ ไ ้     ่              ไ ่                    ไ ่  ่     ้          ้      
             ษณ       ่    ่                ณ์ผ     ์ไ ้  ่         ่ 

ตัวอย่ำงของกำรตัดสินใจภำยใต้ควำมแน่นอน



ก ร  ดสินใจภ  ใ ้ค  มไม่แน่น น

                ้    ไ ่  ่    (Decision making under uncertainty) เกิดขึน้เมื่อผูต้ดัสินใจไม่มีขอ้มลูครบถว้น
หรือไม่สามารถคาดการณผ์ลลพัธข์องการตดัสินใจไดอ้ย่างแน่นอน ในสถานการณเ์ช่นนีม้กัใชเ้กณฑก์ารตัดสินใจต่าง ๆ 
เพ่ือช่วยในการตดัสินใจ รวมถึงเกณฑ ์Maximax, Maximin และ Minimax Regret

เกณฑ์การตัดสินใจ

Maximax Criteria: เลือกทางเลือกท่ีมีผลลพัธท่ี์ดีท่ีสุดจากผลลพัธท่ี์ดีท่ีสดุในทุกทางเลือก มักเหมาะส าหรบัผูท่ี้มี
แนวโนม้จะเสี่ยง

Maximin Criteria: เลือกทางเลือกท่ีมีผลลพัธท่ี์ดีท่ีสุดจากผลลพัธท่ี์แย่ท่ีสุดในทุกทางเลือก มักเหมาะส าหรบัผูท่ี้
หลีกเลี่ยงความเสี่ยง

Minimax Regret Criteria: เลือกทางเลือกท่ีมีค่าเสียใจ (regret) สูงสดุต ่าท่ีสุด โดยค านึงถึงการเปรียบเทียบกับ
ผลลพัธท่ี์ดีท่ีสดุท่ีเป็นไปไดใ้นแตล่ะสถานการณ์



     ่   : สมม ิ ่ ม ก ร  ดสินใจล  ุนในโคร ก ร 3 โคร ก ร (A, B, และ C) โดยมีผลลัพธท์ีเ่ป็นไปได้ภายใต้
สถานการณเ์ศรษฐกจิทีแ่ตกต่างกัน 3 แบบ (เศรษฐกจิด,ี เศรษฐกจิปานกลาง, เศรษฐกจิแย)่

การใช้ Maximax Criteria

      ่      บบ        บ    ไ ้    ไ                    ผ     ์     
         ผ     ์                        :

A: สงูสดุ = 300,000

B: สงูสดุ = 400,000

C: สงูสดุ = 500,000

                    C (500,000)

การใช้ Maximin Criteria

      ่         ้         ่   ้ ่                    ผ     ์           
   ผ     ์     ่                   :

A: ต ่าสดุ = 100,000

B: ต ่าสดุ = 50,000

C: ต ่าสดุ = -100,000

                    A (100,000)



การใช้ Minimax Regret Criteria

     ณ ่        (regret) ส าหรบัแต่ละทางเลือกในแต่ละสถานการณ:์

     ้ Minimax Regret Criteria เพ่ือตดัสินใจภายใตค้วามไม่แน่นอนตอ้งค านวณตารางค่าเสียใจ (Opportunity Loss Table) ส าหรบัแต่ละทางเลือกในแต่ละ
สถานการณ ์ค่าเสียใจค านวณจากการเปรยีบเทียบผลลพัธข์องแต่ละทางเลือกกบัผลลพัธท่ี์ดีท่ีสดุในสถานการณน์ัน้ ๆ แลว้หาค่าเสียใจสงูสดุในแต่ละทางเลือก

ข ้น  นในก รค  น ณ Minimax Regret Criteria

1. สร้างตาราง Opportunity Loss Table

     ณ ่        (regret) คลา้ยกับค่าเสียโอกาส ส าหรบัแต่
ละทางเลือกในแต่ละสถานการณ ์โดยใชผ้ลลพัธท่ี์ดีท่ีสุดใน
แต่ละสถานการณเ์ป็นฐาน



     ณ ่              บผ     ์     ่            ผ     ์               ่         ณ:์

ลักษณะสาํคัญ
แนวทางทีร่อบคอบ ท่ีปอ้งกนัการตดัสินใจ "ผิด"
เน้นต้นทนุโอกาส มากกว่าผลลพัธท่ี์เป็นตวัเลขสมับรูณ์
มีประโยชนเ์มื่อ คตอ้งการลดความเป็นไปไดข้องความผิดหวงั
อย่างรุนแรง
แตกต่างจากเกณฑม์ินิแมกซ์ ซึง่มุ่งลดการสญูเสียสงูสดุ 
มากกว่าการลดความเสียใจ



2. สร้างตาราง Opportunity Loss Table

3. หาค่าเสียใจสูงสุดสาํหรับแต่ละโครงการ

4. เลือกโครงการที่มีค่าเสียใจสูงสุดตํ่าที่สุด (Minimax 
Regret)

          ่                   บ            ่        200,000 การ
ตดัสินใจจะพิจารณาเลือกโครงการใดก็ไดต้ามเกณฑ ์Minimax Regret 
เน่ืองจากทกุโครงการมีค่าเสียใจสงูสดุเท่ากนั

สรุป ใน     ่  น ้  ุกโคร ก ร (A, B, และ C) มีค่าเสียใจสูงสุด

เท่ากันที ่200,000 ดังน้ันการตัดสินใจตามเกณฑ ์Minimax Regret 
จะสามารถเลือกโครงการใดก็ได้เพราะไม่มีโครงการใดทีม่ีค่า
เสียใจสูงสุดน้อยกว่าโครงการอืน่



ก ร  ดสินใจภ  ใ ้ค  มเส    

                ้           (Decision Making Under Risk) เกิดขึน้เม่ือผูต้ดัสินใจมีขอ้มลูเก่ียวกบัความน่าจะ
เป็นของผลลพัธต์่าง ๆ แต่ละทางเลือก การตดัสินใจเชิงนีม้กัใชเ้ครื่องมือทางคณิตศาสตรแ์ละสถิติ เพื่อวิเคราะหค์วาม
เสี่ยงและผลตอบแทนท่ีเป็นไปได้

                         ้          
  บ          (Identify Alternatives): ก าหนดทางเลือกตา่ง ๆ ท่ีเป็นไปไดใ้นการตดัสินใจ
  บ        ณ์     ็ ไ ไ ้ (Identify Possible Outcomes): ก าหนดผลลพัธท่ี์เป็นไปไดส้  าหรบัแตล่ะทางเลือก
           ่     ็  (Assign Probabilities): ก าหนดความน่าจะเป็นของแตล่ะผลลพัธ์
     ณ ่         (Calculate Expected Value): ค านวณมลูค่าคาดหวงั (Expected Value) ของแต่ละทางเลือกโดย

ใชส้ตูร
                         (Select the Best Alternative): เลือกทางเลือกท่ีมีค่าคาดหวงัดีท่ีสดุ



สู รก รค  น ณค่ ค ดห    (Expected Value, EV)

EV=∑ (Pi × Xi)
   :
• Pi คือ ความน่าจะเป็นของผลลพัธท์ี่ i
• Xi คือ มลูคา่ของผลลพัธท์ี่ i



     ่  ก ร  ดสินใจภ  ใ ้ค  มเส    
      ่ บ  ษ    ึ             ณ              2 โครงการ (A และ B) แต่ละโครงการมีผลลพัธท่ี์เป็นไปได ้3 สถานการณ ์
(เศรษฐกิจดี, เศรษฐกิจปานกลาง, เศรษฐกิจแย่) พรอ้มกบัความน่าจะเป็นของแต่ละสถานการณ์
 ้    
โคร ก ร A:
 ศ ษฐ     : ผ     ์ = 300,000 บาท, ความน่าจะเป็น = 0.3
 ศ ษฐ          : ผ     ์ = 200,000 บาท, ความน่าจะเป็น = 0.5
 ศ ษฐ     ่: ผ     ์ = 100,000 บาท, ความน่าจะเป็น = 0.2

โคร ก ร B:
 ศ ษฐ     : ผ     ์ = 400,000 บาท, ความน่าจะเป็น = 0.3
 ศ ษฐ          : ผ     ์ = 100,000 บาท, ความน่าจะเป็น = 0.5
 ศ ษฐ     ่: ผ     ์ = 50,000 บาท, ความน่าจะเป็น = 0.2



ค  น ณค่ ค ดห    (Expected Value, EV)
        A: EV(A)=(0.3×300,000)+(0.5×200,000)+(0.2×100,000

EV(A)=90,000+100,000+20,000
EV(A)=210,000

        B: EV(B)=(0.3×400,000)+(0.5×100,000)+(0.2×50,000) 
EV(B)=120,000+50,000+10,000

 EV(B)=180,000
           
     บ    บ ่             ่         :
•  ่                   A = 210,000 บาท
•  ่                   B = 180,000 บาท
             A เพราะมีค่าคาดหวงัสงูกวา่คือ 210,000 บาท

สรุป                 ้            ้

        ณ ่                          
                   ณ      ่     ็    
ผ     ์ ่   ๆ      ้       การตดัสินใจมี
พืน้ฐานเชิงเหตผุลมากขึน้แมจ้ะมีความ
เสี่ยงท่ีเก่ียวขอ้ง



แน    ก ร  ดสินใจภ  ใ ้ค  มเส       ร มถึ ก รใช้เกณฑ์แบบ Bayesian (Bayesian Criterion) ซึ่งเป็นการนําทฤษฎีเบยส์มาใช้
ในการตัดสินใจ โดยการคาํนวณค่าคาดหวังแบบ Bayesian จะพิจารณาความน่าจะเป็นตามเงื่อนไข (Posterior Probabilities) ซึ่ง
อาจปรับเปลี่ยนตามข้อมูลใหม่หรือหลักฐานเพิม่เตมิทีไ่ด้รับ

ขัน้ตอนในการใช้ Bayesian Criterion
- กาํหนดความน่าจะเป็นล่วงหน้า (Prior Probabilities): กาํหนดความน่าจะเป็นเบือ้งต้นสาํหรับสถานการณต่์าง ๆ
- รวบรวมข้อมูลใหม่ (Gather New Information): รวบรวมข้อมูลหรือหลักฐานใหม่ทีเ่กี่ยวข้อง
- คาํนวณความน่าจะเป็นตามเงือ่นไข (Calculate Posterior Probabilities): ใช้ทฤษฎเีบยส์ในการปรับปรุงความน่าจะเป็น
ตามข้อมูลใหม่
- คาํนวณค่าคาดหวังแบบ Bayesian (Calculate Bayesian Expected Value): คาํนวณค่าคาดหวังสาํหรับแต่ละ
ทางเลือกโดยใช้ความน่าจะเป็นตามเงือ่นไข
- เลือกทางเลือกทีด่ทีีสุ่ด (Select the Best Alternative): เลือกทางเลือกทีม่ีค่าคาดหวังแบบ Bayesian สูงทีสุ่ด
สูตรทฤษฎเีบยส์

P(H|E) คือ ความน่าจะเป็นของเหตุการณ ์H เมื่อมีข้อมูลหรือหลักฐาน E
P(E|H) คือ ความน่าจะเป็นของข้อมูลหรือหลักฐาน E เมื่อเหตุการณ ์H เกดิขึน้
P(H) คือ ความน่าจะเป็นล่วงหน้าของเหตุการณ ์H
P(E) คือ ความน่าจะเป็นของข้อมูลหรือหลักฐาน E 



     ่  ก รใช้ Bayesian Criterion

สมม ิ ่ บริษ  หนึ  ก  ล  พิจ รณ โคร ก รล  ุน 2 โครงการ (A และ B) โดยมีสถานการณเ์ศรษฐกิจทีแ่ตกต่างกัน 3 แบบ (เศรษฐกิจดี, เศรษฐกิจ
ปานกลาง, เศรษฐกิจแย่) และมีข้อมูลใหม่ทีไ่ด้มาเกี่ยวกับแนวโน้มเศรษฐกิจ
ข้ มูลเบื้   ้น (Prior Probabilities)
• เศรษฐกิจด : ค  มน่ จะเป็น = 0.3
• เศรษฐกิจป นกล  : ค  มน่ จะเป็น = 0.5
• เศรษฐกิจแ :่ ค  มน่ จะเป็น = 0.2
ข้ มูลใหม่ (New Information)
สมม ิ ่ ม ข้ มูลใหม่ ่ แน โน้มเศรษฐกิจม ก รเปล   นแปล  ค  มน่ จะเป็น  มเ ื  นไข (Posterior Probabilities) ทีไ่ด้จากการใช้ทฤษฎเีบยส์คอื:
• เศรษฐกิจด : ค  มน่ จะเป็น = 0.4
• เศรษฐกิจป นกล  : ค  มน่ จะเป็น = 0.4
• เศรษฐกิจแ :่ ค  มน่ จะเป็น = 0.2



ผลล พธ์ข  โคร ก ร

ค  น ณค่ ค ดห   แบบ Bayesian (Bayesian Expected Value)
โคร ก ร A   : EV(A)=(0.4×300,000)+(0.4×200,000)+(0.2×100,000) EV(A)=120,000+80,000+20,000
 EV(A)=220,000
โคร ก ร B   : EV(B)=(0.4×400,000)+(0.4×100,000)+(0.2×50,000) EV(B)=160,000+40,000+10,000
 EV(B)=210,000
ก ร  ดสินใจ
เปร  บเ   บค่ ค ดห   แบบ Bayesian ของแต่ละโครงการ:
• ค่ ค ดห   ข  โคร ก ร A = 220,000 บาท
• ค่ ค ดห   ข  โคร ก ร B = 210,000 บาท

เลื กโคร ก ร A เพราะมคี่าคาดหวังแบบ Bayesian
สูงกว่าคอื 220,000 บาท 



สรุป ก ร  ดสินใจภ  ใ ้ค  มเส    โด ใช้ Bayesian Criterion ช่  ให้ผู้

  ดสินใจส ม รถใช้ข้ มูลใหม่และปร บปรุ ค  มน่ จะเป็นเพื  ให้ก ร
  ดสินใจม ค  มแม่น   ม กขึ้น โด ค  นึ ถึ ข้ มูลและสถ นก รณ์   
เปล   นแปล 



ก รใช้สถิ ิในก รพ  กรณ์และก ร  ดสินใจ   ธุรกิจเป็นกระบ นก รส  ค ญ   ช่  ให้ธุรกิจส ม รถ   แผนและ
ด  เนินกิจก รได้  ่  ม  นค และม ประสิ ธิภ พ โด ใช้สถิ ิในก รพ  กรณ์ เช่น ก ร ิเคร ะห์แน โน้ม ล ดหรื ก ร
พ  กรณ์  ดข   ธุรกิจส ม รถใช้ข้ มูล   ม   ู่เพื     น  ผลล พธ์ใน น ค ได้ ก รใช้ข้ มูลสถิ ิในก ร  ดสินใจ   
ธุรกิจช่  ให้ ร บถึ ข้ มูลส  ค ญและก รเชื  มโ  ระห ่     แปร ่   ๆ    ส่ ผล ่ กิจก ร เช่น ก ร ิเคร ะห์ข้ มูล
ลูกค้ เพื  ปร บปรุ ผลิ ภ ณฑ์หรื บริก ร    ให้ส ม รถ   กล ุ ธ์ใหม่โด  ิ   มข้ มูล   ได้ร บจ กก ร ิเคร ะห์ สรุป
คื  ก รใช้สถิ ิ  ้ ในด้ นก รพ  กรณ์และก ร  ดสินใจเป็นเครื   มื    ม ประสิ ธิภ พในก รสน บสนุนก รเ ิบโ และ
ค  มส  เร็จข  ธุรกิจในระ ะ   

สรุป



บทท่ี 12 ดชันีและกำรประยกุตใ์ช้

• ดชันี

• การประยกุตใ์ชส้ถิติในสาขาตา่งๆ เช่น การวิเคราะหก์ารตลาด, การวิเคราะหก์ารเงิน

• สรุป



ด ชน เป็นเครื   มื    สถิ ิ   ใช้ในก ร  ดและบ่ ช ้ถึ แน โน้มหรื สภ พก รเปล   นแปล ข  ปร กฎก รณ์
หนึ  ๆ ในระ ะเ ล    ก  หนด โด ม กจะเป็น   เลข   สะ ้ นสภ พจริ ข  สิ      ้  ก ร  ด เช่น ด ชน ร ค , ดัชนี
ผู้บริโภค, และดัชนีผู้ผลิต ซึ่งสามารถนํามาใช้ในการวิเคราะหแ์นวโน้มของตลาด การเงิน หรือการ
เศรษฐกิจโดยรวมได้ การประยุกตใ์ช้สถิติในสาขาต่างๆ เช่น การวิเคราะหก์ารตลาดและการวิเคราะห์
การเงิน เป็นการนําเอาข้อมูลสถิติมาใช้ในการวิเคราะหแ์ละทาํนายผลลัพธใ์นสถานการณต์่างๆ เพื่อ
ช่วยในการตัดสินใจทางธุรกิจ การวิเคราะหก์ารตลาดทาํให้เราเข้าใจพฤติกรรมของผู้บริโภค และเสนอ
แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการให้ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดอย่างมี
ประสิทธิภาพ ในขณะเดยีวกัน การวิเคราะหก์ารเงนิช่วยใหเ้ราเข้าใจสภาพการเงนิขององคก์รหรือบุคคล 
ทาํนายแนวโน้มการเงนิในอนาคต และจัดการทรัพยากรการเงนิใหม้ีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ



เลขดัชนี เลขดัชนีสามารถหมายถงึหลายสิ่งขึน้อยู่กับบริบท ต่อไปนีค้อืประเภทของเลข
ดัชนีทีพ่บบอ่ยและคาํอธิบายทีเ่กีย่วข้อง (ดวงใจ วิสกุลและคณะ, 2552)

• เลขด ชน ใน   คณิ ศ ส ร์: เลขดชันี หรือเลขยกก าลงั (Exponent) เป็นการแสดงการคณูจ านวนตวัเลขดว้ยตวัมนัเองหลายครั้ง เช่น               
23= 2×2×2 = 8

• เลขด ชน ใน   สถิ ิ:       (Index) ใชใ้นการเปรียบเทียบค่าต่างๆ ในช่วงเวลาต่างๆ หรือระหว่างกลุ่มต่างๆ เช่น ดชันีราคาผู้บริโภค 
(Consumer Price Index: CPI) ซึ่งใชว้ดัการเปลี่ยนแปลงของราคาสนิคา้และบรกิารในช่วงเวลาท่ีต่างกนั

• เลขด ชน ใน   เศรษฐศ ส ร์และก รเ ิน: ดชันีตลาดหุน้ (Stock Market Index) เช่น ดชันี S&P 500 หรือดชันี SET ของตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ใชใ้นการวัดผลการด าเนินงานของกลุ่มหุน้บางกลุ่มหรือทั้งตลาด หรือ ดัชนีชีว้ัดเศรษฐกิจ (Economic 
Indicator Index) เช่น ดชันีการผลิตอุตสาหกรรม (Industrial Production Index) หรือดชันีความเช่ือมั่นผูบ้รโิภค (Consumer 
Confidence Index)

• เลขด ชน ใน   เ กส ร: เลขดชันีหนงัสือ (ISBN - International Standard Book Number) เป็นระบบเลขท่ีใชใ้นการระบหุนงัสือ
เฉพาะในระดบัสากล



เลขดัชนีในทำงสถิติ

เลขด ชน ใน   สถิ ิ (Index Number) เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการวัดการเปลี่ยนแปลงของปริมาณหรือมูลค่าของ
ปรากฏการณท์างเศรษฐกิจหรือสังคมในช่วงเวลาที่แตกต่างกัน เลขดัชนีสามารถแสดงในรูปแบบของอัตราส่วน
หรือร้อยละ ซึ่งทาํให้ง่ายต่อการเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างช่วงเวลาต่าง ๆ หรือระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ต่อไปนี้คือ
ประเภทของเลขดัชนีในทางสถติทิีพ่บได้บอ่ย 
1. ดัชนีราคาผู้บริโภค (Consumer Price Index - CPI)
• ค  มหม  : วัดการเปลี่ยนแปลงของระดับราคาของตะกร้าสินค้าและบริการทีค่รัวเรือนบริโภค
• ก รค  น ณ: มักใช้สูตรลาสแปร ์(Laspeyres Index) ซึง่ใช้ราคาของสินค้าปีฐานในการเปรียบเทยีบ
2. ดัชนีราคาผู้ผลิต (Producer Price Index - PPI)
• ค  มหม  : วัดการเปลี่ยนแปลงของระดับราคาของสินค้าทีผู้่ผลิตจาํหน่าย
• ก รค  น ณ: ใช้วิธีการคาํนวณคล้ายกับ CPI แต่ใช้ราคาทีผู้่ผลิตได้รับ



เลขดัชนีในทำงสถิติ

3. ด ชน ปริม ณก รผลิ  (Production Index)
• ค  มหม  :   ดก รเปล   นแปล ข  ปริม ณก รผลิ ในภ ค ุ ส หกรรมหรื ภ คเกษ รกรรม
• ก รค  น ณ: ใช้สู รด ชน ปริม ณเพื    ดก รเปล   นแปล ข  ปริม ณ   ผลิ ได้
4. ด ชน มูลค่ ก รค้ ระห ่  ประเ ศ (International Trade Value Index)
ค  มหม  :   ดก รเปล   นแปล ข  มูลค่ ก รส่   กหรื ก รน  เข้ สินค้ 
• ก รค  น ณ: ใช้สู ร   เปร  บเ   บมูลค่ ก รค้ ในช่  เ ล  ่   ๆ
5. ด ชน ร ค สินค้ เกษ ร (Agricultural Price Index)
• ค  มหม  :   ดก รเปล   นแปล ข  ระด บร ค ข  สินค้    ก รเกษ ร
• ก รค  น ณ: ม กใช้สู รล สแปร์ (Laspeyres Index) หรื  พ ส์เช  (Paasche Index)



 ิธ ก รค  น ณด ชน   ิธ ก รค  น ณด ชน  (Index Calculation Methods) มีหลายวิธีใน
การคาํนวณดัชนีในทางสถติ ิได้แก่

• 𝑝𝑡 = ราคาสนิคา้ในปีปัจจบุนั
• 𝑝0 = ราคาสนิคา้ในปีฐาน
• 𝑞0 = ปรมิาณสนิคา้ท่ีบรโิภคในปีฐาน

1. ด ชน แบบ Laspeyres: 2.  ด ชน แบบ Paasche:

• 𝑞𝑡= ปรมิาณสินคา้ท่ีบรโิภคในปีปัจจบุนั

3. ด ชน แบบ Fisher:

  ็         ผ  ผ       ่        บบ Laspeyres และ Paasche เพ่ือใหไ้ดค้่าท่ีสมดลุมากขึน้



• ช่  ในก ร ิเคร ะห์แน โน้มก รเปล   นแปล ข  
ร ค และปริม ณ

• เป็นเครื   มื ในก ร  ดสินใจ   เศรษฐกิจและ
นโ บ  ส ธ รณะ

• ใช้ ในก รค  น ณ   ร เ ินเฟ้ และก รปร บ
ค่ ใช้จ่  ในส ญญ    ก รเ ิน

เลขด ชน ใน   สถิ ิเป็นเครื   มื    ม ประโ ชน์  ่  
ม กในก ร ิเคร ะห์และ   ค  มเข้ ใจก ร
เปล   นแปล ในเศรษฐกิจและส  คม เพื  ช่  ในก ร
   แผนและ  ดสินใจได้  ่  ม ประสิ ธิภ พม 

ประโ ชน์ข  เลขด ชน ด ชน ร ค ผู้บริโภค 

ด ชน ร ค ผู้บริโภค (Consumer Price Index - CPI) 
เป็นเคร่ืองมือสําคัญในการวัดการเปลี่ยนแปลงของระดับ
ราคาสินค้าและบริการที่ครัวเรือนบริโภคในช่วงเวลาหน่ึง 
โดยมีการเปรียบเทียบกับช่วงเวลาอ้างอิงหรือปีฐาน CPI 
เป็นตัวชีวั้ดสําคัญในการวิเคราะหอั์ตราเงินเฟ้อและใช้ใน
นโยบายทางเศรษฐกจิและการเงนิ



   ถุประส ค์ข   CPI

•   ด   ร เ ินเฟ้ : CPI เป็นตวัชีว้ดัหลกัท่ีใชใ้นการวดัการเปลี่ยนแปลงของราคา และเป็นการสะทอ้นถึงอตัราเงิน
เฟ้อหรอืภาวะเงินฝืด

• ปร บค่ จ้  และร  ได้: ใช ้CPI ในการปรบัปรุงคา่จา้ง, เงินบ านาญ, และสญัญาทางการเงินเพ่ือรกัษาก าลงัซือ้
• ก ร   นโ บ  เศรษฐกิจ: หน่วยงานรฐับาลใช ้CPI ในการวางนโยบายการเงินและการคลงั รวมถึงการก าหนด

อตัราดอกเบีย้



 ิธ ก รค  น ณ CPI
CPI ค านวณโดยการรวบรวมราคาสินคา้และบรกิารท่ีครวัเรอืนทั่วไปบรโิภค แลว้น ามาค านวณดชันีดว้ยสตูร 

Laspeyres Index เป็นสว่นใหญ่ สตูรการค านวณ CPI ดงันี ้

• 𝑝𝑡 = ราคาของสินคา้หรอืบรกิารในปีปัจจบุนั
• 𝑝0 = ราคาของสินคา้หรอืบรกิารในปีฐาน
• 𝑞0 = ปรมิาณสินคา้หรอืบรกิารท่ีบรโิภคในปีฐาน

 ิธ ก รค  น ณ CPI



ก รเก็บร บร มข้ มูล
        ณ CPI ตอ้งมีการเก็บรวบรวมขอ้มลูจาก
หลากหลายแหลง่ เช่น
• ร้ นค้ และห้  สรรพสินค้ : รวบรวมขอ้มลูราคา

ของสินคา้อปุโภคบรโิภค
• บริก รส ธ รณะและเ กชน: รวบรวมขอ้มลู

ราคาบรกิาร เช่น ค่าไฟฟ้า, ค่าน า้ประปา, คา่เช่า
บา้น

• ก รส  ร จคร  เรื น: ใชแ้บบส ารวจการบรโิภค
ของครวัเรอืนเพื่อก าหนดน า้หนกัของสินคา้และ
บรกิารต่าง ๆ ในตะกรา้ CPI

     ่  ก รใช้  น
• ร ฐบ ล: ใช ้CPI ในการวางแผนนโยบายเศรษฐกิจและการปรบัปรุงค่าจา้ง
• ธุรกิจ: ใชใ้นการตดัสินใจดา้นการก าหนดราคาและการวางแผนการเงิน
• บุคคล    ไป: ใชใ้นการปรบัการบรโิภคและการวางแผนการเงินส่วนบคุคล



ค  มส  ค ญข   CPI

     ่  ก รค  น ณด ชน ร ค ผู้บริโภค (CPI) แบบละเอยีด
ข้อมูลพ้ืนฐาน
      ่    ้            ้    บ                 ีฐ      ี

 ั   บ       ึ      ณ   บ        ีฐ         

CPI เป็นตัวชีวั้ดทีส่าํคัญและใช้กันอย่างแพร่หลายเพื่อทาํความเข้าใจการเปลี่ยนแปลง

ของราคาสินค้าและบริการที่ครัวเรือนทั่วไปบริโภค และมีบทบาทสําคัญในการวางแผน
และตัดสินใจทัง้ในระดับบุคคลและระดับนโยบาย

ข ้น  นก รค  น ณ CPI
1. ค  น ณค่ ผลร มข   𝑝0×𝑞0

 (𝒑0+𝒒0) = (10×100) + (20×50) = 1000+1000
=2000

ค  น ณค่ ผลร มข   𝑝𝑡×𝑞0

 (𝒑𝑡 + 𝒒0)   = (12×100)+(25×50) =1200+1250 
=2450

ค  น ณ CPI: 

CPI  =    
 (𝒑𝑡+𝒒0)

 (𝒑0+𝒒0)
 ×100

CPI=   (
2450

2000
)×100 = 1.225×100 =122.5



ก ร  ค  มผลล พธ์
CPI = 122.5 หมายความว่า ราคาสินคา้และบริการในปีปัจจุบันเพิ่มขึน้ 
22.5% เม่ือเทียบกบัปีฐาน

เพิ มเ ิม: ก รค  น ณ   ร เ ินเฟ้ 
       ้          ณ          ฟ้     ้     CPI สามารถท าไดโ้ดย

ใชส้ตูรดงันี:้

          ฟ้ =
CPI    ี ั   บ  −CPI    ี   ผ่    

CPI    ี   ผ่    
×100

      ่  CPI ในปีที่ผ่านมาเป็น 115

          ฟ้ =
122.5−115

115
×100 =7.5115×100 ≈ 6.52%

ด  น ้น    ร เ ินเฟ้   ู่   ประม ณ 6.52%

สรุป
        ณ CPI และอตัราเงินเฟ้อช่วยให้

สามารถเขา้ใจ   การเปลี่ยนแปลงของระดบัราคาสินคา้
และบรกิารในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนัได ้ซึง่เป็นขอ้มลู
ส าคญัส าหรบัการวางแผนทางเศรษฐกิจและการเงิน



ดชันีรำคำผู้ผลติ

ด ชน ร ค ผู้ผลิ  (Producer Price Index - PPI) เป็นตัวชีวั้ดทีส่าํคัญในการวัดการเปลี่ยนแปลงของ
ระดับราคาของสินค้าและบริการที่ผู้ผลิตขาย โดย PPI เน้นที่ราคาที่ผู้ผลิตได้รับแทนที่จะเป็นราคาที่
ผู้บริโภคจ่าย เหมือนในกรณีของดัชนีราคาผู้บริโภค (CPI) PPI เป็นตัวชีวั้ดที่ช่วยในการประเมินสภาพ
เศรษฐกจิและภาวะเงนิเฟ้อในระดับต้นนํา้ของหว่งโซ่อุปทาน

   ถุประส ค์ข   PPI
•   ดก รเปล   นแปล ข  ร ค : ใชใ้นการติดตามและวดัการเปลี่ยนแปลงของราคาสินคา้และบรกิารท่ีผูผ้ลิตขาย
• ช ้  ดภ  ะเ ินเฟ้ ในระด บ ้นน้  : ใชเ้พ่ือประเมินอตัราเงินเฟ้อที่เกิดขึน้ก่อนที่จะสง่ตอ่ไปยงัผูบ้รโิภค
•    แผนและ  ดสินใจ   เศรษฐกิจ: หน่วยงานรฐับาลและธุรกิจใช ้PPI ในการวางแผนนโยบายเศรษฐกิจและการตดัสินใจ

ดา้นการเงิน



 ิธ ก รค  น ณ PPI

PPI คํานวณโดยการรวบรวมราคาสินค้าและบริการที่ผู้ผลิตขายในตลาดต่างๆ จากน้ันนํามา
คาํนวณดัชนีด้วยสูตร Laspeyres Index เป็นส่วนใหญ่ สูตร  การคาํนวณ PPI ดังนี้

• 𝑝t = ราคาของสินคา้หรอืบรกิารในปีปัจจบุนั
• 𝑝0 = ราคาของสินคา้หรอืบรกิารในปีฐาน
• 𝑞0 = ปรมิาณสินคา้หรอืบรกิารท่ีขายในปีฐาน



ก รเก็บร บร มข้ มูล
        ณ PPI ตอ้งมีการเก็บรวบรวมขอ้มลูจาก
หลากหลายแหลง่ เช่น 
• โร   นและผู้ผลิ : รวบรวมข้อมูลราคาของ

สินคา้ท่ีผลติในโรงงาน
• ก รส  ร จธุรกิจ: ใชแ้บบส ารวจเพ่ือเก็บขอ้มลู

ราคาขายสง่จากธุรกิจตา่งๆ
•  ล ดสินค้ โภคภ ณฑ์ : รวบรวมข้อมูลราคา

สินค้าโภคภัณฑ์ เช่น น ้ามัน ,  โลหะ ,  และ
วตัถดุิบตา่งๆ

โคร สร้  ข   ะกร้  PPI
    ้  PPI ประกอบดว้ยกลุม่สินคา้ท่ีผลติและ
ขายโดยผูผ้ลติในตลาดต่างๆ กลุม่สินคา้ท่ีส  าคญั 
ไดแ้ก่ สนิค้าการเกษตร: ราคาสินคา้ทาง
การเกษตรท่ีผูผ้ลติขาย สินค้าก่อสร้าง: ราคา
วสัดกุ่อสรา้งและอปุกรณ ์สินค้าพลังงาน: ราคา
น า้มนั, ก๊าซ, และพลงังานอื่นๆ สนิค้า
อุตสาหกรรม: ราคาวตัถดุิบและสนิคา้ท่ีผลิตใน
โรงงาน 



ก ร  ค  ม PPI
• PPI เพิ่มขึน้: แสดงถึงการเพิ่มขึน้ของราคาสินคา้และบริการท่ีผูผ้ลิต

ขาย ซึง่อาจเป็นสญัญาณของภาวะเงินเฟอ้
• PPI ลดลง: แสดงถึงการลดลงของราคาสินคา้และบริการท่ีผูผ้ลิตขาย 

ซึง่อาจเป็นสญัญาณของภาวะเงินฝืด



ด ชน ปริม ณก รผลิ 

ด ชน ปริม ณก รผลิ  (Production Index) เป็นตัวชีวั้ดที่ใช้ในการวัดการเปลี่ยนแปลงของ
ปริมาณการผลิตในภาคอุตสาหกรรมหรือภาคเศรษฐกิจต่างๆ ในช่วงเวลาที่แตกต่างกัน โดยดัชนีนี้

ช่วยใหเ้ราทราบถงึการเตบิโตหรือหดตัวของการผลิต ซึง่มผีลต่อสภาพเศรษฐกจิโดยรวม

   ถุประส ค์ข  ด ชน ปริม ณก รผลิ 
  ดก รเปล   นแปล ข  ก รผลิ : ช่วยในการติดตามและวิเคราะหก์ารเปลี่ยนแปลงของปรมิาณการผลิตใน

อตุสาหกรรมตา่งๆ
ประเมินประสิ ธิภ พ   เศรษฐกิจ: ช่วยในการประเมินภาวะเศรษฐกิจวา่มีการเติบโตหรอืหดตวั
สน บสนุนก ร   แผนและนโ บ  : ใชข้อ้มลูในการวางแผนและก าหนดนโยบายทางเศรษฐกิจและการผลิต



 ิธ ก รค  น ณด ชน ปริม ณก รผลิ 
สู ร Laspeyres Index สาํหรับดัชนีปริมาณการผลิต

𝑞𝑡 = ปรมิาณการผลิตในปีปัจจบุนั
𝑞0 = ปรมิาณการผลิตในปีฐาน
𝑝0 = ราคาสินคา้ในปีฐาน (ใชเ้ป็นน า้หนกั)

ก รเก็บร บร มข้ มูล
      บ  บ    ้          บ        ณ          ณ   ผ           ่  ่  ๆ   ่  

โร   นและ ุ ส หกรรม: ขอ้มลูการผลติจากโรงงานและภาคอตุสาหกรรมต่างๆ
ก รส  ร จภ คก รผลิ : ใชแ้บบส ารวจในการรวบรวมขอ้มลูปรมิาณการผลติ
หน่    นสถิ :ิ ขอ้มลูจากหน่วยงานสถิติที่เก็บรวบรวมขอ้มลูเศรษฐกิจและการผลติ

โคร สร้  ข  ด ชน ปริม ณก รผลิ 
          ณ   ผ        บ ้     ่                ่  ๆ   ่  

ก รผลิ สินค้  ุ ส หกรรม: รวมถึงการผลติเครื่องจกัร, อิเลก็ทรอนิกส,์ ยานยนต ์
ก รผลิ สินค้ เกษ ร: รวมถึงการผลติพืช, ปศสุตัว,์ ผลติภณัฑจ์ากเกษตรกรรม
ก รผลิ สินค้ โภคภ ณฑ์: รวมถึงการผลติเหลก็, ปิโตรเลียม, วตัถดุิบอ่ืนๆ



     ่  ก รค  น ณด ชน ปริม ณก รผลิ 
      ่    ้       ผ               ีฐ      ี ั   บ         

     ่  ก รค  น ณด ชน ปริม ณก รผลิ 
      ่       ้       ผ               ีฐ      ี ั   บ         :

1. ค  น ณค่ ผลร มข   𝑞0×𝑝0
  (q0+ p0)= (1000×500,000)+(2000×100,000)=500,000,000+200,000,000=700,000,000 
2. ค  น ณค่ ผลร มข   𝑞𝑡×𝑝0
  (qt+ p0)= ∑(𝑞𝑡×𝑝0)=(1200×500,000)+(2500×100,000)=600,000,000+250,000,000=850,000,000
3. ค  น ณด ชน ปริม ณก รผลิ 

          ณ   ผ   =
850,000,000

700,000,000
 ×100 =1.2143×100 =121.43



ก ร  ค  มผลล พธ์
ด ชน ปริม ณก รผลิ  = 121.43 หมายความวา่ ปรมิาณการผลิตในปีปัจจบุนัเพ่ิมขึน้ 21.43% เม่ือ

เทียบกบัปีฐาน
          ณ   ผ     ็                                ์                       ณ   ผ     

                    ศ ษฐ    ่  ๆ  ่    ้      บ ึ       บ                 ผ     ึ    ผ     บ
 ่      ศ ษฐ                          ้              บ   ศ ษฐ   



ก รประ ุก ์ใช้สถิ ิในส ข  ่  ๆ

       ็                       ์               ์  ้  ่    ้                     
  ่  ก ร ิเคร ะห์ก ร ล ดและก ร ิเคร ะห์ก รเ ิน         ้                  ์
 ้        ่                 ่        ผ                                ้        



ก ร ิเคร ะห์ก ร ล ด (Marketing Analysis)
1. ก รส  ร จ ล ด

ก ร ิเคร ะห์เชิ พรรณน  (Descriptive Statistics):   ้         ฐ     ่   ่       ,     ฐ  ,                   
     ้        บบ      
ก ร ดส บสมม ิฐ น (Hypothesis Testing):   ้    บ        ่      ่     ่     ้          บ    บ    
 ึ         ่  ผ     ณฑ์ ่  ๆ
ก ร ิเคร ะห์ก รถดถ   (Regression Analysis):   ้                  ์    ่         ่  ๆ   ่        บ
      
 2. ก รแบ่ กลุ่มลูกค้  (Customer Segmentation)
ก ร ิเคร ะห์กลุ่ม (Cluster Analysis):   ้      บ่    ่     ้       ษณ               ฤ             
ก ร ิเคร ะห์  ค์ประก บหล ก (Principal Component Analysis - PCA):   ้        บ ้      ้        
      ้  ็         ้    



ก ร ิเคร ะห์ก ร ล ด (Marketing Analysis)

 3. ก ร ิเคร ะห์ค  มพึ พ ใจข  ลูกค้  (Customer Satisfaction Analysis)
ก ร ิเคร ะห์ปัจจ   (Factor Analysis):   ้       บ  ั             ผ  ่      ึ            ้ 
ก ร ิเคร ะห์ก รถดถ  พหุ (Multiple Regression Analysis):   ้            ผ     บ              ่ 
     ึ            ้ 
 4. ก ร ิเคร ะห์ผล  บแ นจ กก รโฆษณ  (Advertising ROI Analysis)
ก ร ิเคร ะห์ค  มส มพ นธ์ (Correlation Analysis):   ้      บ           ์    ่       ้ ่   ้      ฆษณ 
         
ก ร ิเคร ะห์ก รถดถ   (Regression Analysis):   ้       ผ     บ        ้ ่   ฆษณ  ่          
ผ   บ   



ก ร ิเคร ะห์ก รเ ิน (Financial Analysis)

1. ก ร ิเคร ะห์ บก รเ ิน (Financial Statement Analysis)
ก ร ิเคร ะห์เชิ พรรณน  (Descriptive Statistics):   ้          ้                 ่        ่             
(Financial Ratios)  ่             ไ ,้  ่  บ     บ     ฐ  
ก ร ดส บสมม ิฐ น (Hypothesis Testing):   ้          บ    บผ                  ่  บ  ษ   ่  ๆ
 2. ก ร ิเคร ะห์ค  มเส    และก รจ ดก รพ ร์ โฟลิโ  (Risk Analysis and Portfolio Management)
ก ร ิเคร ะห์ก รกระจ   (Variance and Standard Deviation):   ้                        ์  ฟ    
ก ร ิเคร ะห์ก รถดถ   (Regression Analysis):   ้                  ์    ่  ผ   บ              ์   
 ั        ศ ษฐ    ่  ๆ
ก ร ิเคร ะห์พ ร์ โฟลิโ  (Markowitz Portfolio Theory):   ้          ์  ฟ                              
ผ   บ         



ก ร ิเคร ะห์ก รเ ิน (Financial Analysis)

3. ก รพ  กรณ์   ก รเ ิน (Financial Forecasting)
ก ร ิเคร ะห์ นุกรมเ ล  (Time Series Analysis):   ้          ณ์   ไ ้,  ่   ้ ่  ,       ไ        
ก ร ิเคร ะห์ก รถดถ  พหุ (Multiple Regression Analysis):   ้          ณ์ผ      บ                  ้
             
 4. ก ร ิเคร ะห์ก รล  ุน (Investment Analysis)
ก ร ิเคร ะห์มูลค่ ปัจจุบ นสุ ธิ (Net Present Value - NPV):   ้                 ่                
ก ร ิเคร ะห์   ร ผล  บแ นภ  ใน (Internal Rate of Return - IRR):   ้            ผ   บ              
ก ร ิเคร ะห์ค  มเส     (Risk Analysis):   ้                                           ์ ่  ๆ



กำรประยุกต์ใช้ในสำขำอ่ืนๆ

ก รแพ  ์และส ธ รณสุข (Medical and Public Health Analysis)
 1.ก ร ดล     คลินิก (Clinical Trials)
ก รสุ่ม     ่   (Random Sampling):   ้       ่      ผ ้  ้  ่          
ก ร ิเคร ะห์เชิ สถิ ิ (Statistical Significance Testing):   ้         บผ       ษ         ่           ่    ่    
             ไ ่
 2. ก รระบ ด ิ    (Epidemiology)
ก ร ิเคร ะห์ก รกระจ   (Incidence and Prevalence Rates):   ้              ่            
ก ร ิเคร ะห์ก รถดถ  โลจิส ิก (Logistic Regression Analysis):   ้                                   



กำรประยุกต์ใช้ในสำขำอ่ืนๆ

ก ร ิเคร ะห์ผลก รเร  น (Student Performance Analysis)
 1. ก ร ิเคร ะห์เชิ พรรณน  (Descriptive Statistics):   ้         ผ            ่   ่       , 
 ่     ฐ  ,  ่  บ     บ     ฐ  
ก ร ิเคร ะห์ก รถดถ   (Regression Analysis):   ้             ์ ั         ผ  ่ ผ         
 2. ก รประเมินคุณภ พก รศึกษ  (Educational Assessment)
ก ร ิเคร ะห์เชิ สถิ ิ (Statistical Analysis):   ้                    บ    บ  ณ      ศึ ษ            
              ศึ ษ  ่  ๆ



กำรประยุกต์ใช้ในสำขำอ่ืนๆ

 ิ   ศ ส ร์และก ร ิจ   (Scientific Research)
 1. ก ร  กแบบก ร ดล   (Experimental Design)
ก ร ิเคร ะห์เชิ สถิ ิ (Statistical Analysis):   ้         บบ           ์               บ           
  ่               
 2. ก ร ิเคร ะห์ข้ มูล (Data Analysis)
ก ร ดส บสมม ิฐ น (Hypothesis Testing):   ้         บ     ฐ   ่  ๆ    ผ         
ก ร ิเคร ะห์ก รถดถ   (Regression Analysis):   ้     ศึ ษ            ์    ่         ่  ๆ



สรุป

ด ชน เป็นเครื   มื    สถิ ิ   ส  ค ญส  หร บก ร  ดและ ิเคร ะห์แน โน้มหรื ก ร
เปล   นแปล ข  ปร กฏก รณ์ ่  ๆ เช่น  ล ด ก รเ ิน หรื เศรษฐกิจ โด ม ประโ ชน์ในก ร
  ดสินใจ   ธุรกิจ ก ร ิเคร ะห์พฤ ิกรรมผู้บริโภค และก รจ ดก รก รเ ิน  ่  ม ประสิ ธิภ พ 
ด ชน ช่  ให้ส ม รถค ดก รณ์ น ค  ประเมินสภ พเศรษฐกิจ และเปร  บเ   บผลล พธ์ใน
ช่  เ ล  ่  ๆ ได้  ่  แม่น       ให้ก รบริห รจ ดก รในด้ น ่  ๆ เป็นไป  ่  ม ระบบและม 
ประสิ ธิภ พม กขึ้น
เ กส ร ่ นเพิ มเ ิม



Title Lorem Ipsum 

Q1 Q2 Q3 Q4

Lorem ipsum et tula lorem 

ipsum et lorem ipsum 

Lorem ipsum et tula lorem 

ipsum et lorem ipsum 

Lorem ipsum et tula lorem 

ipsum et lorem ipsum 

Lorem ipsum et tula lorem 

ipsum et lorem ipsum 

Lorem ipsum et tula lorem 

ipsum et lorem ipsum 

Lorem ipsum et tula lorem 

ipsum et lorem ipsum 

Lorem ipsum et tula lorem 

ipsum et lorem ipsum 

Lorem ipsum et tula lorem 

ipsum et lorem ipsum 

Lorem ipsum et tula lorem 

ipsum et lorem ipsum 

Lorem ipsum et tula lorem 

ipsum et lorem ipsum 

Lorem ipsum et tula lorem 

ipsum et lorem ipsum 

Lorem ipsum et tula lorem 

ipsum et lorem ipsum 
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