
Social Engineers
วิศวกรสังคม

ผู้ที่ใช้กระบวนการร่วมค้นหา - คิด - สื่อสาร - สร้าง - นำไปใช้
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สํานักคดิ นักวิชาการสําคญั แนวคดิหลกั เครื�องมอืสําคญั เป�าหมาย

1. Industrial Social
Engineering

Jacques van
Marken, Frederick
Taylor

การจดัการสังคมใน
องคก์รและ
อตุสาหกรรม

การบรหิารแรงงาน,
ระบบสวสัดิการ

เพิ�มประสิทธภิาพการ
ทํางานและคณุภาพ
ชวิีตแรงงาน

2. Legal Social
Engineering

Roscoe Pound การใชก้ฎหมายในการ
จดัระเบียบสังคม

ระบบกฎหมาย,
นโยบายสาธารณะ

สรา้งความสมดุลของ
ผลประโยชน์ในสังคม

3. Piecemeal Social
Engineering

Karl Popper การปรบัปรงุสังคม
แบบคอ่ยเป�นคอ่ยไป

การทดลองเชงิ
นโยบาย, การปฏริปู
สังคม

การพฒันาสังคม
อยา่งมีเหตุผลและลด
ความเสี�ยง

4. Participatory
Social Engineering

Paulo Freire, Robert
Chambers

การพฒันาสังคมผ่าน
การมีส่วนรว่มของ
ประชาชน

Community
Participation,
Empowerment

การเสรมิพลงัและการ
พฒันาชมุชน

5. Social Innovation
Engineering

Peter Drucker,
Geoff Mulgan

การสรา้งนวัตกรรม
เพื�อแกป้�ญหาสังคม

Social Innovation,
Collaborative
Networks

การแกป้�ญหาสังคม
อยา่งสรา้งสรรคแ์ละ
ยั�งยนื

 5 สำนักคิดของโลก
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ประเดน็ Industrial Legal Piecemeal Participatory
Social

Innovation

จดุกาํเนิด อตุสาหกรรม กฎหมาย ปรชัญาการเมือง การพฒันาชมุชน นวตักรรมสังคม

วิธกีาร
การบรหิาร
องคก์ร

กฎหมายและ
นโยบาย

การทดลอง
นโยบาย

การมีส่วนรว่ม นวตักรรม

ระดับการดําเนิน
งาน

องคก์ร ระบบสังคม
นโยบาย
สาธารณะ

ชมุชน เครอืขา่ยสังคม

บทบาทของ
ประชาชน

คอ่นขา้งจาํกดั ปานกลาง ปานกลาง สูง สูง
เป�าหมาย ประสิทธภิาพ ความยติุธรรม

การพฒันาคอ่ย
เป�นคอ่ยไป

การเสรมิพลงั
ชมุชน

การแกป้�ญหา
สังคม

Problem Analysis

ลักษณะสำคัญ 5 สำนักคิด
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Jacques van Marken

Frederick Taylor

Roscoe Pound

Karl Popper

Paulo FreireRobert ChambersPeter DruckerGeoff Mulgan

สังเคราะห์องค์ประกอบหลักของ Social Engineering มี 4 ด้านสำคัญ

System Design

Social Participation Innovation &
Sustainability

https://ssrudlp.ssru.ac.th/teacher/phusit_phuk


ชว่งเวลา แนวคดิหลกั นกัวชิาการสําคญั ลกัษณะสําคญั

1890–1920
Industrial Social
Engineering

Jacques van
Marken, Frederick
Taylor

การจดัการแรงงาน
และองค์กร

1920–1950 Social Planning
Karl Mannheim,
Roscoe Pound

การใชก้ฎหมายและ
นโยบายในการจดั
ระเบียบสังคม

1950–1970
Piecemeal Social
Engineering

Karl Popper
การเปลี�ยนแปลง
สังคมแบบค่อยเป�น
ค่อยไป

1970–1990
Participatory
Development

Paulo Freire,
Robert Chambers

การพัฒนาชมุชน
ผ่านการมีส่วนรว่ม

1990–2010 Social Innovation
Peter Drucker,
Geoff Mulgan

การใชน้วัตกรรม
เพื�อแก้ป�ญหาสังคม

2010–2024
Collaborative
Social Engineering

OECD, UNESCO
การทํางานรว่มกัน
ระหว่างภาคส่วน

ยุคการควบคุมสังคม

Social Engineering
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วิวัฒนาการ 3 ยุคphusit.ph@ssru.ac.th

ยุคการพัฒนาสังคมแบบมีส่วนร่วม 

ยุคนวัตกรรมสังคม

ยุคที่มีความเหมาะสมกับวิศวกรสังคมราชภัฏ

134 ปี



ความรับผิดชอบต่อ
สังคม (Social
Responsibility)

แนวคิดดั้งเดิม

ปัญหาสังคม

ยกระดับคุณภาพชีวิต

เพิ่มสวัสดิการสังคม

สร้างความเป็นธรรม

คนมีคุณภาพ

ระบบที่ดี

มีความร่วมมือ

S/O Development

Jacques van Marken
แก่นของแนวคิดวิศวกรสังคม

แนวคิด Social Engineering ได้ปรากฏครั้งแรกในช่วงปลายศตวรรษที่ 19 ในบริบทการปฏิวัติ
อุตสาหกรรม โดย Jacques van Marken นักอุตสาหกรรมชาวเนเธอร์แลนด์ ผู้ก่อตั้งบริษัทยีสต์
และสุราในเมือง Delft โดย JC.Van Marken นำเสนอคำว่า “Sociale Ingenieur” (วิศวกรสังคม)
เพื่ออธิบาย “บทบาทของบุคคลที่สามารถจัดการปัญหาทางสังคมในองค์กรและชุมชนด้วยวิธี
การที่มีระบบเหมือนการแก้ปัญหาทางวิศวกรรม”---เน้นว่า “วิศวกรสังคมไม่ใช่ผู้ควบคุมสังคม
แต่เป็นผู้พัฒนาสังคมอย่างมีจริยธรรม”Page 04

การคิดเชิงระบบ
(Systematic
Thinking)

การบูรณาการความรู้
(Integration of
Knowledge)

https://ssrudlp.ssru.ac.th/teacher/phusit_phuk

phusit.ph@ssru.ac.th

Jacob Cornelis (Jacques) van Marken

(1845-1906)

Problem → Analysis → Design → Implementation → Evaluation

การเพิ่มประสิทธิภาพ
ของสังคม (Social
Productivity)

สาเหตุ →

โครงสร้าง

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

→→

วิธีการแก้ไข

→

→

นำไปใช้-ประยุกต์ใช้

→

วัดการเปลี่ยนแปลง
คล้ายกับกระบวนการวิศวกรรม

วิศวกรสังคมไม่ใช่ผู้ควบคุมสังคม แต่เป็นผู้พัฒนาสังคมอย่างมีจริยธรรม

Productivity = Output ÷ Input



วิศวกรสังคมเชิงปฏิบัติการ
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มิตกิารพิจารณา วศิวกรสังคมในฐานะ Hard Skills วิศวกรสังคมในฐานะ Soft Skills

ความหมาย
ทักษะเชงิเทคนิคและความรูท้างวชิาการที�ใชว้เิคราะหแ์ละออกแบบ
การแกป้�ญหาสังคมอยา่งเป�นระบบ

ทักษะด้านพฤติกรรม บุคลิกภาพ และการทํางานรว่มกบัผู้อื�นในบรบิท
สังคม

ลักษณะของทักษะ เป�นทักษะที�สามารถเรยีนรู ้ฝ�กฝน และวดัผลได้ชดัเจน เป�นทักษะด้านทัศนคติ คณุลกัษณะ และพฤติกรรม

จดุเน้น
การวเิคราะหข์อ้มูล การออกแบบระบบ และการวางแผนพฒันา
สังคม

การสื�อสาร การทํางานรว่มกนั และความเขา้ใจมนุษย์

วธิกีารพฒันา
ผ่านการศึกษาในรายวชิา การฝ�กปฏบัิติ การวิจยั และการใช้
เครื�องมือวเิคราะห์

ผ่านประสบการณ์ การทํากจิกรรม การทํางานเป�นทีม และการเรยีนรู้
จากชมุชน

วธิกีารประเมิน
การสอบ การทํารายงาน การวิเคราะห์ขอ้มูล และการออกแบบ
โครงการ

การสังเกตพฤติกรรม การประเมินตนเอง การประเมินจากเพื�อนและ
ชมุชน

เป�าหมาย
ให้ผู้เรยีนมีความสามารถในการวเิคราะหแ์ละออกแบบการพฒันา
สังคมอยา่งเป�นระบบ

ใหผู้้เรยีนมีความสามารถในการทํางานกบัผู้คนและสรา้งความรว่มมือ
ในสังคม

กรณีศึกษา

การวิเคราะหป์�ญหาสังคม
การวิจยัชมุชน
การวิเคราะหข้์อมูล
การออกแบบโครงการพฒันา
การประเมินโครงการ
การสรา้งนวัตกรรมสังคม (Social Innovation)
การจดัการความรู้

การสื�อสาร (Communication)
การทาํงานเป�นทีม (Teamwork) หรอืการทํางานรว่มกบัผูอ้ื�น
(Collaboration)
การคิดวิเคราะหเ์ชิงเหตุ-ผล (Analytical Thinking-Log T.)
การแกป้�ญหาเชงิสรา้งสรรค ์(Creative Problem Solving)
ภาวะผู้นําเพื�อสังคม (Social Leadership)
ความรบัผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility)
ความเขา้ใจความหลากหลายทางวัฒนธรรม (Cultural Sensitivity)

phusit.ph@ssru.ac.th

วิศวกรสังคมต้องผสมผสาน Hard Skills และ Soft Skills อย่างสมดุล โดยมุ่งเน้น Hard Skills ในความสามารถวิเคราะห์และออกแบบ
การพัฒนาสังคมอย่างเป็นระบบ ผสาน Soft Skills เพื่อให้สามารถทำงานร่วมกับผู้คนและสร้างการเปลี่ยนแปลงในสังคมได้จริง





มิตสิมรรถนะ องค�ประกอบ
สมรรถนะ

Hard Skills Soft Skills ตวัชีว้ดั

1. Social
Understanding

ความเข�าใจสงัคมและ
ชมุชน

การวเิคราะห�ข�อมลู
ชมุชน การวจิยัชมุชน
การใช�เครือ่งมอื
วเิคราะห�

การคดิวเิคราะห�
การเป�ดรบัความคดิ
เหน็

วเิคราะห�ป�ญหา
ชมุชนได�

2. Social
Innovation

การสร�างนวตักรรม
เพือ่สงัคม

การออกแบบโครงการ
การใช� Design Thinking
การวางแผนโครงการ

ความคดิสร�างสรรค�
การแก�ป�ญหา

สร�างแนวทาง
พฒันาชมุชนใหม�

3. Community
Engagement

การทาํงานร�วมกบั
ชมุชน

การจดัการโครงการ
การประสานงานเครอื
ข�าย

การสือ่สาร การ
ทาํงานเป�นทมี

ทาํงานร�วมกบัชมุชน
ได�

4. Social
Leadership

ภาวะผู�นาํเพือ่สงัคม การบรหิารโครงการ
การวางแผนยทุธศาสตร�

ภาวะผู�นาํ จติ
สาธารณะ

นาํกจิกรรมพฒันา
ชมุชนได�

แนวคิด Social Engineering – Jacques van Marken > Community Development > Community
Engagement > Experiential Learning > Social Innovation > Soft Skills for 21st Century >
พันธกิจมหาวิทยาลัยราชภัฏ “มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น” สังเคราะห์แนวคิดที่เกี่ยวข้องเพื่อกำหนดองค์ประกอบ

สมรรถนะ “นักวิศวกรสังคมราชภัฏ”
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สมรรถนะนักวิศวกรสังคมราชภัฏphusit.ph@ssru.ac.th
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“นักวิศวกรสังคมราชภัฏ”
5 คุณลักษณะเด่น

เข้าใจปัญหาชุมชน
อย่างลึกซึ้ง

มีทักษะคิด
วิเคราะห์เชิง

ระบบ

สามารถออกแบบ
นวัตกรรมเพื่อ

สังคม

ทำงานร่วมกับชุมชน
ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ

มีจิตสาธารณะ
แบ่งปันและความ
รับผิดชอบต่อ

สังคม

ปัญหาทางสังคมไม่ควรถูกปล่อยให้ถูกแก้ไขอย่างไร้ระบบ แบบแผน แต่จำเป็นต้องใช้ความรู้ ใช้ความ
คิดเชิงระบบ ใช้ทักษะ ใช้ความสามารถ ใช้เครื�องมือที�มีความรบัผิดชอบทางจรยิธรรมเช่นเดียวกับการ
แก้ป�ญหาทางวิศวกรรม

phusit.ph@ssru.ac.th

ความรู้จริงในศาสตร์

ทักษะคิด - สื่อ - ออกแบบร่วม - สร้าง - ใช้ - วัดผล

จิตอาสา - สาธารณะ - แบ่งปันสังคม

ความสามารถในการพัฒนาชุมชน
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For Your Attention
Thank You

02-160-1286 (ฝ่ายวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์)
Phone

phusit.ph@ssru.ac.th
Email

https://ssrudlp.ssru.ac.th/teacher/phusit_phuk
Website

1 ถนนอู่ทองนอก แขวงดุสิต เขตดุสิต
กรุงเทพมหานคร 10300

Address


