
มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา  ◼ ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๑  
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รายละเอียดของรายวิชา (Course Specification) 
รหัสวิชา   HLM๓๒๐๔  การจัดการที่พักท่ีมีลักษณะเฉพาะ   

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก             วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ                                    
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา ๑ ปีการศึกษา ๒๕๖๘ 
 

หมวดที ่๑ ข้อมูลทั่วไป 
๑.  รหัสและชื่อรายวิชา    

รหัสวิชา   HLM๓๒๐๔   
ชื่อรายวิชาภาษาไทย การจัดการที่พักท่ีมีลักษณะเฉพาะ 
ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ Special Lodging Management  

๒.  จ านวนหน่วยกิต       ๓(๓-๐-๖)       
        
๓.  หลักสูตรและประเภทของรายวิชา     
      ๓.๑  หลักสูตร      หลักสูตรศิลปศาสตร์บัณฑิต          สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและธุรกิจที่พัก               
      ๓.๒ ประเภทของรายวิชา    วิชาบังคับ 
 
๔.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน     
      ๔.๑ อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา     อาจารย์เนตรนภา เหลืองสอาด 
      ๔.๒ อาจารย์ผู้สอน   อาจารย์เนตรนภา เหลืองสอาด 
๕.  สถานที่ติดต่อ   อาคาร ๓๖ ชั้น ๑ / E – Mail : Natenapa.lu@ssru.ac.th 
 
๖.  ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน   

๖.๑ ภาคการศึกษาที่   ๑ /  ชั้นปีที่ ๔ 
๖.๒ จ านวนผู้เรียนที่รับได้  ประมาณ  ๘๐  คน 

 
๗.  รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite)  (ถ้ามี) ไม่มี 
 
๘.  รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้ามี) ไม่มี   
 
๙.  สถานที่เรียน   วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา                                 
 
๑๐.วันที่จัดท าหรือปรับปรุง   วันที่ ๑ เดือน มิถุนายน  พ.ศ. ๒๕๖๘ 
     รายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด 
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หมวดที ่๒ จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค ์
 

๑.   จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
       เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจถึงความส าคัญของการจัดการที่พักที่มีลักษณะเฉพาะ 
๒.   วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

๑. เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับความหมายและความส าคัญของธุรกิจที่พัก 
๒. เพ่ือให้นักศึกษามีความเข้าใจเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของธุรกิจที่พัก 
๓. เพ่ือให้นักศึกษาได้ศึกษาถึงแนวโน้มความเป็นไปได้ในการด าเนินธุรกิจที่พักลักษณะเฉพาะที่จะเกิดในอนาคต 

 
หมวดที ่๓ ลักษณะและการด าเนินการ 

 
๑. ค าอธิบายรายวิชา 

ประวัติความเป็นมา  การบริหารจัดการและการด าเนินงานที่พักแรมที่มีลักษณะเฉพาะ ฮิป  บูติค แคปซูล เป็นต้น
และแนวโน้มความเป็นไปได้ในการด าเนินธุรกิจที่พักลักษณะเฉพาะในอนาคต  

         To study the history and management of special lodging, Hip, Boutique, Capsule hotel as 
well as the future trend and possibility for special lodging business 

 
 

๒. จ านวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา 
 

บรรยาย 
(ชั่วโมง) 

สอนเสริม 
(ชั่วโมง) 

การฝึกปฏิบัติ/งาน 
ภาคสนาม/การฝึกงาน (ชั่วโมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 
(ชั่วโมง) 

๔๕ 
(๓ ชั่วโมง X ๑๕ สัปดาห์) 

 - - ๙๐ 
(๖ ชั่วโมง X ๑๕ สัปดาห์) 

 
 
๓. จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาหท์ีอ่าจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 
 (ผู้รับผิดชอบรายวชิาโปรดระบขุ้อมูล   ตัวอย่างเช่น  ๑ ชัว่โมง / สัปดาห์) 

๓.๑ ปรึกษาด้วยตนเองที่ห้องพกัอาจารย์ผู้สอน  ห้องพักอาจารย์ ชั้น ๔  อาคาร ๓๖ วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรม
บริการ                                    
 ๓.๒ ปรึกษาผ่านโทรศัพท์ทีท่ างาน / มือถือ  หมายเลข  
 ๓.๓ ปรึกษาผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) Natenapa.lu@ssru.ac.th 
 ๓.๔ ปรึกษาผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line) Facebook /Line Group 
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หมวดที ่๔ การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
๑. คุณธรรม  จริยธรรม 

๑.๑   คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา 
   (๑)   มีความซื่อสัตย์ สุจริต และสามารถจัดการปัญหาด้านจริยธรรม และความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์

ที่ได้รับกับจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
  (๒)  มีทัศนคติที่ดีต่อวชิาชีพ และแสดงออกซึ่งคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานและการปฏิบัติตนต่อผู้อื่น

อย่างสม่ าเสมอ 
   (๓)  มีความรับผดิชอบในหน้าที ่เป็นสมาชิกที่ดี และมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพัฒนา มีภาวะผู้น าและเปน็

แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่น 
  (๔)  มีวินัยในการท างาน ปฏิบัตติามกฎระเบียบ ข้อบังคบัขององค์กรและสังคม 
๑.๒   วิธีการสอน 

(๑)  การบรรยายประกอบการน าเสนอด้วยโปรแกรม Power Point และการตอบข้อซักถาม 
(๒)  ก าหนดให้มีวัฒนธรรมการเข้าชั้นเรียนให้ตรงเวลา ความรับผิดชอบในงานที่ได้รบัมอบหมาย ตลอดจนการแต่ง
กายที่เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสนุันทา 
(๓)  ผู้สอน สอดแทรกเนื้อหาและประสบการณท์ี่เก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในการสอน  

๑.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาในการเข้าชัน้เรียน การส่งงานตามก าหนดระยะเวลาที่มอบหมาย และ
การร่วมกิจกรรม 
(๒) ประเมินจากการมีวินัยและความพร้อมเพรียงของนักศึกษา ในการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

  (๓) สังเกตการณ์แสดงพฤติกรรมระหว่างผู้เรียนร่วมกันและกับผู้สอนทุกคน 
  (๔) ปริมาณการกระท าทุกจริตในการสอบ 

๒. ความรู้ 
๒.๑   ความรู้ที่ต้องพัฒนา 
  (๑)  มีความรู้ในศาสตร์ด้านการจัดการอุตสาหกรรมการบริการ การท่องเที่ยวและการโรงแรม ทั้งภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัติอย่างกว้างขวาง เปน็ระบบ เปน็สากล และทันสมยัต่อสถานการณ์โลก 
  (๒)  มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
  (๓)  มีความรู้ในกระบวนการและเทคนิคการวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาและต่อยอดองค์ความรู้ในงานอาชีพ 
๒.๒   วิธีการสอน 

(๑)  การบรรยายประกอบการน าเสนอด้วยโปรแกรม Power Point และการตอบข้อซักถาม 
(๒)  มอบหัวข้อเร่ืองให้ค้นคว้าและท ารายงานทัง่เดี่ยวและกลุ่ม 
(๓)  เชิญผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพมาบรรยายพิเศษ 
(๔)  อภิปรายเป็นกลุ่มโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
(๕)  การศึกษานอกสถานที่ ค้นคว้าด้วยตนเองและท ารายงาน 

๒.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑)  การทดสอบย่อย 
(๒)  การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
(๓)  ประเมินจากรายงานหรือโครงงานทีน่ักศึกษาจัดท า 
(๔)  ประเมินจากการน าเสนอรายงานในชั้นเรียน 
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 (๕)  ประเมินจากรายวิชาฝึกประการณ์วิชาชีพ 
 

๓. ทักษะทางปัญญา 
๓.๑   ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา 
 (๑)  มีความสามารถประมวลผล และศึกษาข้อมูลเพื่อวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและขัดแย้ง รมทั้งหาแนวทาง

ป้องกัน และแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม ทั้งเชิงกว้างและเชิงลึก  
 (๒)  มีความสามารถประยุกต์ใชค้วามรู้ภาคทฤษฏี ภาคปฏบิัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม 

และการปฏิบตัิงานจริงตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 
  (๓)  มีความสามารถประยุกต์ใชน้วัตกรรมจากภาคธุรกิจ และจากศาสตร์อ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง เพื่อพัฒนาทักษะการ

ท างานให้เกิดประสิทธผิล 
๓.๒   วิธีการสอน 

(๑)  การบรรยายประกอบการน าเสนอด้วยโปรแกรม Power Point และการตอบข้อซักถาม 
(๒)  การอภิปรายเป็นกลุ่ม 
(๓)  การท างานที่ได้รับมอบหมายให้ค้นคว้าหรืองานที่เก่ียวกับการสัมมนา 
(๔)  การบรรยายโดยผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ประกอบการที่มีความส าเร็จในอาชีพ  
(๕)  กรณีศึกษาเก่ียวกับสถานการณ์ต่างๆ  

๓.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑)  ประเมินผลจากผลงานที่มอบหมายให้ท า 
(๒)  การสอบข้อเขียน 
(๓)  การเขียนรายงาน และ/หรือ การเขียนโครงงาน   

๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
๔.๑   ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา 
  (๑)  มีความสามารถปฏบิัติและรับผิดชอบงานที่ได้รบัมอบหมายตามหน้าที่และบทบาทของตนในกลุ่มงานได้อย่าง

เหมาะสม รวมทั้งมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงานและแก้ไขปัญหากลุ่ม 
  (๒)  มีความสามารถในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาความรู้วิชาชีพให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่องและตรงตาม

มาตรฐานสากล 
๔.๒   วิธีการสอน 

(๑)  การบรรยายประกอบการน าเสนอด้วยโปรแกรม Power Point และการตอบข้อซักถาม  
(๒)  สอดแทรกประสบการณ์ และ ยกตัวอย่างกรณีศึกษา 
(๓)  มีการก าหนดกิจกรรม การท างานเปน็กลุ่ม ซึ่งต้องประสานงานกับผู้อื่น หรือต้องค้นคว้าหาข้อมูลจากการ
สัมภาษณบ์ุคคลอื่น หรือผู้มีประสบการณ์ เพื่อให้เรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหวา่งตัวบุคคลและความสามารถ
ในการรับผิดชอบ 
(๔)  น าเสนอและอภิปรายประเด็นต่างๆร่วมกันในชัน้เรียน 

๔.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑)  ประเมินจากผลงานของกลุม่และผลงานของผู้เรียนในกลุ่มที่ได้รับมอบหมายให้ท างาน 
(๒)  ประเมินตนเอง และประเมนิซึ่งกันและกัน 
(๓)  สังเกตพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 
(๔)  ผลการประเมินจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
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๕. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๕.๑   ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพฒันา 
  (๑)  มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และการสรุป

ประเด็นได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
  (๒)  มีความสามารถในการสื่อสารกับชาวต่างชาติได้อย่างเหมะสมตามสถานการณ์และวัฒนธรรม 
 (๓)  มีความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร และเลือกรูปแบบในการน าเสนอที่เหมาะสม

ส าหรับเรื่อง และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมปีระสทิธิภาพ 
  (๔)  มีความสามารถในการใช้เทคนิคพื้นฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การแปลความหมาย และ

การวิเคราะห์ข้อมูล 
๕.๒   วิธีการสอน 

(๑)  การบรรยายประกอบการน าเสนอด้วยโปรแกรม Power Point และการตอบข้อซักถาม  
(๒)  การค้นคว้าด้วยตนเองและการน าเสนอรายงานในชัน้เรียน 
(๓)  การอภิปรายในชัน้เรียน 
(๔)  เชิญผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพมาบรรยายพิเศษ 
(๕)  ฝึกแก้ปัญหาหรือโจทย์ที่จ าเป็นต้องใช้ทักษะวิเคราะห์เชิงตวัเลข  

๕.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑)  ประเมินจากความสามารถในการอธิบาย การอภิปราย กรณีศึกษาต่างๆ ที่มีการน าเสนอในชั้นเรียน และ/หรือ 
ในสื่อสังคมออนไลน์ที่ก าหนด 
(๒)  ประเมินจากเทคนิคการน าเสนอโดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ หรือการเลือกและประยุกต์ใชเ้ทคนิควิธีวิเคราะห์
เชิงตัวเลข 
 

หมายเหตุ 
สัญลักษณ์  หมายถึง ความรับผิดชอบหลัก  
สัญลักษณ์  หมายถึง ความรับผิดชอบรอง  
เว้นว่าง หมายถึง ไม่ได้รับผิดชอบ 

ซึ่งจะปรากฎอยู่ในแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรยีนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
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หมวดที ่๕ แผนการสอนและการประเมินผล 
๑. แผนการสอน  

สัปดาห์ที ่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/สื่อที่ใช้  

ผู้สอน 

๑ ประวัติ ความหมายและความส าคัญ
ของธุรกิจที่พัก ที่พักลักษณะเฉพาะ 

๓ บรรยาย อภิปราย 
แบบฝึกหัด 

อ.เนตรนภา เหลืองสอาด 

๒ การจัดการ Casino Hotels ๓ อภิปราย บรรยาย   
 

อ.เนตรนภา เหลืองสอาด 

๓ - ๔ การจัดการค่ายพักแรม (Camping) 
และที่พักแคปซูล 

๖ อภิปราย บรรยายสอดแทรกกรณี
ตัวอย่าง 

อ.เนตรนภา เหลืองสอาด 

๕  การจัดการที่พักเยาวชน 
(Youth  Hostel)  

๓ บรรยาย อภิปราย อ.เนตรนภา เหลืองสอาด 

๖ ลักษณะพิเศษของการท างานในธุรกิจที่
พัก 
 

๓ บรรยายและอภิปราย มอบหมายงาน อ.เนตรนภา เหลืองสอาด 

๗ สอบกลางภาค   อ.เนตรนภา เหลืองสอาด 
 

๘ - ๙ การจัดการที่พักแบบ Small Luxury 
Boutique Hotel และ Hip 
 

๖ อภิปราย บรรยาย 
แบบฝึกหัด 

อ.เนตรนภา เหลืองสอาด 
 

๑๐ – ๑๒ การจัดการที่พักท่ีมีลักษณะเฉพาะ
และการจัดการที่พัก Homestay  
 

๓ บรรยาย อภิปรายกรณีศึกษา 
แบบฝึกหัด และมอบหมายงาน
น าเสนอ  
 

อ.เนตรนภา เหลืองสอาด 
 
 

๑๓ การจัดการที่พัก Green Hotel 
 

๓ บรรยาย อภิปราย และมอบหมาย 
 

อ.เนตรนภา เหลืองสอาด 

๑๔ การจัดการที่ พั กแบบ  Ecotourism 
Resort 

๓ บรรยายและอภิปรายกรณีศึกษา อ.เนตรนภา เหลืองสอาด 

๑๕ - ๑๖  แนวโน้มความเป็นไปได้ในการด าเนิน
ธุรกิจที่พักลักษณะเฉพาะที่จะเกิดใน
อนาคต 

๓ บรรยาย  อภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน  
น าเสนองาน ถาม - ตอบ 

อ.เนตรนภา เหลืองสอาด 

๑๗ สอบปลายภาค     
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๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
    ( ระบุวิธีการประเมินผลการเรยีนรู้หัวข้อย่อยแตล่ะหัวข้อตามทีป่รากฏในแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบของรายวิชา  
     (Curriculum Mapping) ตามที่ก าหนดในรายละเอียดของหลกัสูตร สัปดาห์ที่ประเมิน และสัดสว่นของการประเมิน) 

ผลการเรียนรู ้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ สัปดาห์ทีป่ระเมิน 
สัดส่วน 

ของการประเมินผล  
๓.๒ คะแนนอิงพฒันาการ ( ความสนใจ ) ทุกสัปดาห์ ๑๐% 
๓.๒ แบบฝึกหัด ๑, ๖,๑๒ ๑๐% 

๑.๑,๑.๒ อ่ืนๆ เช่น การท างานกลุ่ม  วิเคราะห์กรณีศึกษา  การ
น าเสนอ ฯลฯ 

๑๐ ๑๓ ๑๖ ๓๐% 

๒.๑, ๒.๒ การสอบ ๗,๑๗ ๕๐% 
 
 
 

หมวดที ่๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
๑.  ต าราและเอกสารหลัก 
 เอกสารประกอบการสอน การจัดการที่พักท่ีมีลักษณะเฉพาะ อ.เนตรนภา เหลืองสอาด 
๒.  เอกสารและข้อมูลส าคัญ 
          (ไม่มี) 
 
๓.  เอกสารและข้อมูลแนะน า 
          (ไม่มี) 
 
๔. ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ , เว็บไซด์ 
         http://thai.tourismthailand.org/ 
 

หมวดที ่๗ การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 
 

๑.  กลยุทธ์การประเมินประสทิธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
๑.  ส่งเสริมให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นต่อการเรียนการสอน ทั้งการประเมินรายวชิาและประเมินผู้สอน 

      ๒.  การสนทนากลุ่มระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 
๒. กลยุทธ์การประเมินการสอน  
  ๑. ผลการเรียนของนักศึกษา 
            ๒. ประเมินการเรียนรู้ รวมถึงปัญหา อุปสรรคและแนวทางแก้ไขหรือการปรับปรุงรายวิชา 
๓.  การปรับปรุงการสอน 
 ๑.  น าผลประเมินการเรียนรู้ ปญัหา อุปสรรคและแนวทางแก้ไขมาปรับปรุงรายวิชาในภาคเรียนต่อไป 
           ๒.  น าผลการประเมินจากการเรียนการสอนและการบริการวิชาการมาปรบัปรุงในปตี่อไป     
๔.  การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 
      ๑. การทวนสอบ  โดยการสุ่มตรวจจากการให้คะแนนในรายวิชาหรือผลงานของนักศึกษา 
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      ๒.  ตั้งกรรมการในสาขาวิชา มีการทวนสอบจาก มคอ 3 กับ มคอ 5 
๕.  การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
      (อธิบายกระบวนการในการน าข้อมูลที่ได้จากการประเมินจากข้อ ๑ และ ๒ มาวางแผนเพื่อปรับปรุงคุณภาพ) 
  จากการประเมินผล  ควรจะมีการปรับปรุงรายวิชาในทุก 3 ปี เพื่อพัฒนาเนื้อหาให้ทันสมัย ปรับวิธีการสอน และวิธีการ
ประเมินผล  เพื่อให้เกิดคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
 

*********************** 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
ตามที่ปรากฏในรายละเอียดของหลักสูตร (Program Specification) มคอ. ๒ 

 
 

รายวิชา 
คุณธรรม  จริยธรรม ความรู ้ ทักษะทางปัญญา 

ทักษะ
ความสัมพันธ์

ระหว่าง
บุคคลและ

ความ
รับผิดชอบ 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการ
สื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๑ ๒ ๓ ๔ 

รหัสวิชา  
                 

การจัดการที่พักท่ีมีลักษณะเฉพาะ 
 O O O O  O O O   O O  O O 

Special Lodging Management                 
 

ความรับผิดชอบในแต่ละด้านสามารถเพิ่มลดจ านวนได้ตามความรับผิดชอบ 
 


