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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการและสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อประเมิน

ความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ และเพื่อศึกษาอาการไม่สบายทางระบบกระดูกและกล้ามเนื้อในส่วนต่าง ๆ ของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท ามะพร้าวขาว เลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยการสุ่มโดยใช้การคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง และ
เก็บข้อมูลด้วยเครื่องมือวัดด้านสุขศาสตร์ ได้แก่ เครื่องวัดเสียง แสงสว่าง ความร้อน ความสั่นสะเทือน และ
ฝุ่น และใช้แบบประเมิน ได้แก่ แบบประเมินอาการไม่สบายทางระบบกระดูกและกล้ามเนื้อ และแบบ
ประเมินท่าทางในการท างาน (RULA) วิเคราะห์ผลด้วยสถิติเชิงพรรณนา คือ ความถี่ ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน คือ One-sample t-test, Independent-sample t-test และ One-way 
ANOVA 

ผลการวิจัย พบว่า การศึกษาผลการประเมินความเสี่ยงด้วยแบบประเมิน RULA ขั้นตอนการน า
มะพร้าวโยนขึ้นรถ การปอกเปลือกมะพร้าวชั้นนอก การการกะเทาะกะลามะพร้าว ค่าเฉลี่ย = 7 ซึ่งหมายถึง
งานนั้นมีปัญหาทางการยศาสตร์ และต้องมีการปรับปรุงทันที 

การตรวจวัดประเมินค่าแสงสว่าง ค่าความร้อน ค่าความสั่นสะเทือนในการท างานมีค่าระดับที่ได้
เป็นไปมาตรฐานค่าความเข้มกฎหมายก าหนดไว้ จากการตรวจวัดประเมินค่าเสียงพบว่า จุดที่ 1 การปอกผิว
มะพร้าวขาว มีค่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน โดยมีค่าเฉลี่ย TWA8 เท่ากับ 59.91 dB(A) ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
แต่จุดที่ 2-4 มีค่าเกินเกณฑ์มาตรฐาน โดยมีค่าเฉลี่ย TWA8 เท่ากับ 129.62 dB(A), 119.6 dB(A) และ 
111.45 dB(A) ตามล าดับ เกินค่ามาตรฐานที่ก าหนด และการตรวจวัดประเมินค่าฝุ่น ค่าเฉลี่ยปริมาณฝุ่น
ละอองขนาด 2.5 ไมครอน ท่ีมีปริมาณมากที่สุดคือ จุดที่ 2 งานขนมะพร้าวขึ้นรถ (101.912 µg./m3) ขนาด 
10 ไมครอน ที่มีปริมาณมากที่สุดคือ จุดที่ 1 งานปอกเปลือกมะพร้าวช้ันนอก (148.516 µg./m3) ด้านการ
ประสบอุบัติเหตุ พบว่า เพศ อายุงาน และช่ัวโมงการท างานต่อวันที่ต่างกัน ไม่มีความแตกต่างของการเกิด
อุบัติเหตุ 
 

ค าส าคัญ : ความเสี่ยงด้านการยศาสตร,์ สภาพแวดล้อมการท างาน, มะพร้าวขาว  
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Abstract 
This research the objectives of this are to study the process and the working 

environment, to assess risks of ergonomics, and to study musculoskeletal discomforts of 
the group of enterprises producing white grated coconut. In this research, samples are 
randomly chosen, regardless of probabilities. We perform a specific selection and collect 
data with hygienic measuring instruments, such as sound, light, heat, vibration, and dust 
meters. Moreover, this research uses the musculoskeletal discomfort assessment and the 
rapid upper limb assessment or RULA. The result is analyzed by descriptive statistics, such 
as frequency, percentage, and standard deviation, and inferential statistics, such as One-
sample t-test, Independent-sample t-test and One-way ANOVA 

The result shows the study of risk assessment results with RULA. It discovers that 
the process of throwing coconuts into the car, peeling the outer shell of a coconut, 
cracking coconut outer shell, the RULA index is at 7 suggesting that the task requires an 
immediate improvement of ergonomics, measurements for assessing light, heat, and 
vibration values in the operation are at a level in accordance with the standards of legal 
intensity. From the sound assessment, it is found that at point 1 or peeling white grated 
coconut, point 2 or coconut shelling, point 3 or coconut shelling work, and point 4 or 
peeling white grated coconut work have the exceeded benchmark with mean TWA8 of 85.4 
dB(A), 85.53 dB(A), 96.77 dB(A) and 95.97 dB(A), respectively. From dust assessment, it 
shows that the point with the highest content of 2.5-micron dust is point 2 or loading 
coconut work (101.91 µg./m3), and the point with the highest content of 10-micron dust is 
point 1 or peeling the outer shell of coconut (148.51 µg./m3). In terms of accidents, it is 
found that different sexes, years’ experience, and working hours per day are not 
significantly different from accidents.  
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บทน า 
มะพร้าว ถูกน าไปใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่าตั้งแต่ 

กะลา เนื้อมะพร้าว น้ ามะพร้าว กาบมะพร้าว หรือ
แม้กระทัง่ดอกและราก ท าให้มะพร้าวเป็นที่ต้องการ
ของตลาดอยู่เสมอ ชุมชนส่วนใหญ่สร้างผลผลิตเป็น
มะพร้าวผลและเตรียมเป็นมะพร้าวด าส่งตลาดสด 
หรือเตรียมเป็นมะพร้าวขาว ส่งเข้าโรงงานแปรรูป
เพื่อท ากะทิ ซึ่งในกระบวนการท ามะพร้าวขาว 
ขั้นตอนการตัดแต่งเปลือกมะพร้าวนี้ จะต้องใช้ความ
ช านาญในการท าสูง เพื่อที่จะให้มะพร้าวออกมามี
หน้าตาสวยงาม เป็นการเพิ่มมูลค่า รวมถึงความมี
ประสิทธิภาพก่อนส่งออกขาย อาชีพท ามะพร้าวขาว
จึงมีส่วนส าคัญอย่างมากในวงจรการผลิตมะพร้าว
ขาว ซึ่งในจังหวัดสมุทรสาครามมีกลุ่มแรงงานนอก
ระบบจ านวนหนึ่งที่ยังคงประกอบอาชีพท ามะพร้าว
ขาวอยู่ โดยปัจจุบันแรงงานนอกระบบยังประสบ
ปัญหาการท างานในสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิด
อันตรายต่อสุขภาพ อีกท้ังยังเข้าไม่ถึงบริการสุขรูปที่
เหมาะสม ปัญหาที่เคยเกิดขึ้นของแรงงานกลุ่ม
มะพร้าวขาว คือ เกิดการบาดเจ็บ เกิดอุบัติเหตุ
บริเวณมือและเท้า การปวดเมื่อยร่างกาย เป็นต้น 

พบว่าจากแรงงานนอกระบบ 20.4 ล้านคน 
เป็นผู้มีปัญหา จ านวน 6.7 ล้านคน หรือร้อยละ 
32.8 ของแรงงานนอกระบบทั้งหมด โดยมีปัญหา
จากการท างานร้อยละ 25.4 จากสภาพแวดล้อมใน
การท างานร้อยละ 15.4 และความไม่ปลอดภัยใน
การท างานร้อยละ 11.4 และส าหรับสภาพแวดล้อม
ในการท างานผู้ท างานแรงงานนอกระบบมีปัญหาใน
เรื่องอิริยาบถการท างาน คือไม่ค่อยได้ เปลี่ยน
ลักษณะท่าทางหรืออิริยาบถในการท างานมากที่สุด
ร้อยละ 39.9 รองลงมาเป็นการท างานมีฝุ่นควัน 
กลิ่น ร้อยละ 27.2 และมีแสงสว่างไม่เพียงพอร้อย
ละ 13.8 (National Statistical Office., 2020) ผล
การศึกษาความปลอดภัยจากการปฏิบัติงานของช่าง
ซ่อมบ ารุงมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา พบว่า
พนักงานปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสม 

จึงมีอาการเจ็บป่วยที่เกิดจากการท างาน เช่น ปวดต้นคอ 
ปวดขาและเข่า เกิดปัญหากับสุขภาพตา คือ อาการ
ปวดตา เคืองตา ตาพร่า และแสบตา และเกิดการ
บาดเจ็บจากอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานขึ้นเป็น
ประจ าทุกสัปดาห์ (Kwanpan, K., Pongsasanongkul, 
C., 2012) และผลการศึกษาความเมื่อยล้าจากการ
นั่ งท า ง านของพนัก งานเย็บ ในอุต สาหกรรม
เครื่องนุ่งห่ม พนักงานมีอาการปวดเมื่อยจากการ
ท างาน อีกทั้งสภาพแวดล้อมในการท างานยังมี
อากาศร้อนจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลให้พนักงานเกิด
ความเครียดในการท างานและเกิดการเจ็บป่วย
เกิดขึ้นตามมา (Phirom, T., Worachetwarawat, P., 
2012) 

จากการทบทวนปัญหาเห็นได้ว่าการท างานใน
สภาพแวดล้อมการท างานที่ไม่เหมาะสมและท่าทาง
การท างานไม่เหมาะสม อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
สุขภาพของพนักงาน ปัจจุบันยังไม่พบการศึกษาการ
ท างานในกลุ่มแรงงานนอกระบบท ามะพร้าวขาว 
ดังนั้นผู้วิจัยได้ตระหนักถึงความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้น
ในกระบวนการการท ามะพร้าวขาว จังหวัดสมุทรสงคราม 
จึงมีแนวคิดที่จะจัดท าการประเมินความเสี่ยงจาก
กระบวนการท ามะพร้าวขาว จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่ง
อาจส่งผลกระทบต่อพนักงาน เพื่อปรับปรุงวิธีป้องกัน
อันตรายและแก้ไขปัญหาที่เกิดจากกระบวนการท า
มะพร้าวขาว ในจังหวัดสมุทรสงคราม 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษากระบวนการและสภาพแวดล้อม
การท ามะพร้าวขาวกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

2. เพื่อประเมินความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ใน
กระบวนการท ามะพร้าวขาว 

3. เพื่อศึกษาอาการไม่สบายทางระบบกระดูก
และกล้ามเนื้อในส่วนต่าง ๆ ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
ผู้วิจัยออกแบบการวิจัยศึกษาวัตถุประสงค์ 

ขอบเขต สมมติฐาน และกรอบแนวคิดการวิจัย โดย
ได้ด าเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 
1. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง ก าหนดด้วยทฤษฎีการ
สุ่มโดยไม่ค านึงถึงความน่าจะเป็น (Non-Probability 
Sampling) ใช้การคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) ดังนี ้

1.1 เกณฑ์การคัดเข้า (Inclusion criteria) 
1.1.1 กลุ่มที่ท าอาชีพมะพร้าวขาวในจังหวัด

สมุทรสงคราม 
1.1.2 กลุ่มที่ท าอาชีพมะพร้าวขาวแล้วไม่

น้อยกว่า 2 ปี 
1.1.3 กลุ่มที่มีจ านวนประชากรตั้งแต่ 10 คน

ขึ้นไป 
1.1.4 กลุ่มที่ยินยอมเข้าร่วมการวิจัย 

1.2 เกณฑ์คัดออก (Exclusion criteria) 
1.2.1 เลิกประกอบอาชีพท ามะพร้าวขาว

ขณะท าการวิจัย 
1.2.2 มีการเกิดอุบัติเหตุขณะท าการวิจัย

และไม่สามารถกลับมาท างานได้ 
1.2.3 เกิดการเจ็บป่วยขณะท าการวิจัยและ

ไม่สามารถกลับมาท างานได้  
1.2.4 กลุ่มที่ไม่ยินยอมเขาร่วมการท าวิจัย 

กลุ่มประชากรที่ผ่านเกณฑ์คัดเข้า (Inclusion 
criteria) จ านวนรวม 27 คน และออกจากโครงด้วย
เกณฑ์คัดออก (Exclusion criteria) และจากปัจจัย
ที่ควบคุมไม่ได้ (การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19) 
จ านวน 9 คน ดังนั้น จ านวนกลุ่มตัวอย่างร่วมโครงการ
จนส าเร็จโครงการรวมทั้งสิ้น 18 คน 
 
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการ
วิจัย ประกอบด้วย เครื่องมือวัดด้านสุขศาสตร์ และ

แบบสัมภาษณ์ ซึ่งผู้จิวัยได้สร้างเครื่องมือการวัดนี้
ขึ้นมาจากการตรวจสอบ การทบทวนแนวคิด และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องต่าง ๆ ดังนี ้

2.1 แบบประเมินอาการไม่สบายทางระบบ
กระดูกและกล้ามเนื้อ โดยใช้ Nordic musculoskeletal 
questionnaire ประเมินอาการไม่สบายทางระบบ
กระดูกและกล้ามเนื้อใน 10 ส่วน ได้แก่ คอ ไหล่ 
หลังส่วนบน หลังส่วนล่าง แขนส่วนบน ข้อศอก 
แขนส่วนล่าง มือ/ข้อมือ สะโพก/ต้นขา หัวเข่า น่อง 
และเท้า ภายใน 7 วันที่ผ่านมาทั้งข้างซ้ายและขวา 

2.2 แบบประเมินท่าทางในการท างาน Rapid 
upper limb assessment (RULA) ประเมินความเสี่ยง
ทางการยศาสตร์ในการท ามะพร้าวขาวโดยใช้แบบ
ประเมิน RULA เน้นร่างกายส่วนบนและรยางค์แขน  

2.3 เครื่องมือวิเคราะห์ปริมาณแสงสว่าง โดยใช้ 
Lux meter  

2.4 เครื่องมือการตรวจวัดเสียงในท่ีท างาน โดย
เครื่องมือวัดเสียง ยี่ห้อ RION รุ่น NL -42 Class2  

2.5 เครื่องมือการตรวจวัดค่าดัชนีความร้อนใน
ที่ท างาน โดยเครื่องมือที่ใช้ในการวัดความร้อนแบบ 
Heat Stress WBGT Meter TM-188D แบบมือถือ 

2.6 เครื่องมือการตรวจวัดค่าฝุ่นละอองในพื้นที่
ปฏิบัติงาน 

2.7 เครื่องมือการตรวจวัดความสั่นสะเทือน
จากการท างาน ตามมาตรฐาน ISO 8041:2005 วัด
ความสั่นสะเทือนทั้งร่างกาย และเครื่องวัดความ
สั่นสะเทือนส าหรับมือ-แขน  
 
3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพแบบสัมภาษณ์  

3.1 ศึกษาเอกสาร บทความและรายงานการ
วิจัยเป็นการค้นคว้าเกี่ยวกับทฤษฎี แนวคิด หลักการ
ที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของบุคคล 

3.2 ก าหนดกรอบแนวคิดและขอบเขตในการ
สร้างเครื่องมือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

3.3 น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้ามาสร้าง
เป็นแบบสัมภาษณ์ 
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3.4 น าแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้เช่ียวชาญจ านวน 
3 ท่าน ท าการตรวจสอบ จากนั้นน ามาวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธ์ิความตรง (Validity) โดยค านวณค่า IOC 
(Index of Objective Congruence) ได้ที่ 0.50 ข้ึนไป  

3.5 จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ แล้ว
น าไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนด 
 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4.1 เก็บข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์ 
4.1.1 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ข้อมูลทั่วไป

ของผู้ที่ถูกสัมภาษณ์ ประกอบด้วย เพศ อายุ และ
ระดับการศึกษา 

4.1.2 ส่วนที่ 2 ข้อมูลการท างาน ข้อมูล
การท างาน ประกอบด้วย ประวัติการท างาน 
ระยะเวลาการท างาน และการป้องกันตัวเองจาก
การใส่อุปกรณ์ PPE 

4.1.3 ส่วนที่ 3 ข้อมูลด้านสุขภาพการ
เจ็บป่วยและการประสบอุบัติเหตุ ข้อมูลด้านสุขภาพ
การเจ็บป่วยและการประสบอุบัติเหตุ ประกอบด้วย 
ข้อมูลเกี่ยวกับโรคประจ าตัว การเจ็บป่วยจากการ
ท างาน และการประสบอุบัติเหตุจากการท างาน 

4.2 การรวบรวมข้อมูลแบบประเมินท่าทางใน
การท างาน Rapid upper limb assessment (RULA) 

 
รูปที ่1  แบบฟอร์มในการประเมนิ RULA  

 



The Journal of Industrial Technology : Suan Sunandha Rajabhat University 

Volume 9 / Number 2 / July - December 2021 

- 49 - 

4.3 การรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการตรวจวัด
แสงสว่าง สถานีงานในกระบวนการท ามะพร้าวขาว 
แต่ละขั้นตอนที่อยู่ในบริเวณต่าง ๆ ท าการเก็บ
ตัวอย่างขณะที่คนงานก าลังปฏิบัติงานจ านวน 5 จุด 
เก็บ 3 ซ้ า 

4.4 การรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการตรวจวัด
เสียง ใช้ในการวัดเสียงคือเครื่องมือวัดเสียง ยี่ห้อ 
RION รุ่น NL-42 Class2 ปรับเทียบการอ่านค่าระดับ

เสียงของเครื่องวัดระดับเสียงตามวิธีท่ีก าหนดในคู่มอื
การใช้งานของเครื่องวัดระดบัเสียงนั้น ๆ โดยใช้ อคูสติก 
คาลิเบรเตอร์ หรือ External Calibration  

4.4.1 อ่านค่าระดับความดังเสียง ณ ระดับ
เสียงต่าง ๆ และระยะเวลาท างานที่สัมผัสกับเสียงที่
ระดับความดังต่าง ๆ แล้วน ามาค านวณเพื่อหาระดับ
ความดังเสียงเฉลี่ยที่ลูกจ้างได้รับตลอดเวลาการ
ท างานจากสมการ (1) 

 

Leq = 10 log [ 
T1 x 10L1∕10+ ⋯ + Tn  x 10L1∕10 

T1+ ⋯ +Tn
 ] …………………………………. (1) 

 
4.4.2 หาระยะเวลาที่สามารถท างานอย่าง

ปลอดภัยเมื่อเปรียบเทียบกับระดับเสียงท่ีตรวจวัดใช้
สมการเดียวกันกับการตรวจวัดในข้อที่  3 หรือ
สมการ (3.2) 
 

 T = 
8 

2(L−85)∕3
  ………………….… (2) 

 
4.4 .3 ประเมินปริมาณเสียงสะสมที่

ผู้ปฏิบัติงานได้รับ (% Dose) ในช่วงเวลาต่าง ๆ 
 

 D = ( 
C1

T1
 + 

C2

T2
 +  ⋯ + 

C2

T2
 )......(3) 

 
4.4.4 ค านวณหาระดับเสียงดังเฉลี่ย 

(TWA8) ที่คนงานสัมผัสตลอดระยะเวลาท างานใน
แต่ละวัน โดยน าด า D จากสมการ (3) แทนในสมการ 
(4) 
 
TWA8hr = 85 + 16.61 log ( D

100
) ..….…. (4) 

 
4.5 การรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการตรวจวัด

ความร้อน ใช้ในการวัดความร้อนแบบ Heat Stress 
WBGT Meter TM-188D และติดเครื่องวัดอัตราเผา
ผลาญไว้ท่ีตัวพนักงานเพื่อวัดปริมาณแคลอรี่จากการ

ท างานกิจกรรมต่าง ๆ ท าการเก็บตัวอย่างขณะที่
คนงานก าลังปฏิบัติงานจ านวน 6 จุด 

4.6 การตรวจวัดค่าฝุ่นละอองในที่ปฏิบัติงาน
ของคนงาน น าปั้มดูดอากาศไปติดกับที่บริ เวณ
ปฏิบัติงานของคนงานและท าการเก็บตัวอย่างขณะที่
คนงานก าลังปฏิบัติงานจ านวน 10 จุด จุดละ 1 
ช่ัวโมง เก็บปริมาณ 102 ลิตรต่อช่ัวโมง เก็บ 3 ซ้ า   

4.7 การรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการตรวจวัด
ความสั่นสะเทือน บริเวณปฏิบัติงานของคนงานและ
ท าการเก็บตัวอย่างขณะที่คนงานก าลังปฏิบัติงาน
จ านวน 10 จุด จุดละ 1 ช่ัวโมง เก็บ 3 ซ้ า 
 
5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ใช้วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล และ
ผลการวิเคราะห์ด้วยเครื่องมือด้านสุขศาสตร์ โดยใช้
ความถี่ ร้อยละ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

5.2 สถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) 
หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้น และตัวแปรตาม 
โดยใช้ One-sample t-test, Independent-sample 
t-test และ One-way ANOVA 
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ผลการวิจัย 

1. กระบวนการท ามะพร้าวขาว 
แรงงานมีทั้งเพศชายและหญิง อายุระหว่าง 

20-41 ปี การศึกษาต่ ากว่า ปวช./ม.6 ประสบการณ์
ท างานน้อยกว่า 1 ปี จนถึง 5 ปีขึ้นไป ในแต่ละวัน
ท างานน้อยกว่า 8 ช่ัวโมง ถึงมากกว่า 8 ช่ัวโมง ส่วน
ใหญ่ท างานโดยไม่ใส่ PPE มีกระบวนการท ามะพร้าว
ขาวดังต่อไปนี้  

ขั้นตอนที่ 1 การปอกเปลือกมะพร้าวช้ันนอก 
น าลูกมะพร้าวกระแทกลงไปที่ปลายขวากจากนั้นฉีก
เปลือกออกเป็นช้ิน ๆ ไปจนครบทั้งลูก ซึ่งเปลือกที่
ฉีกออกจะเรียกว่า กาบมะพร้าว 

ขั้นตอนท่ี 2 การกะเทาะกะลามะพร้าวและการ
กรองบรรจุน้ ามะพร้าว น าขวานเล็กเฉาะไปที่ลูก
มะพร้าว ท าจนกะลาหลุดออกมา และเฉาะเอาน้ า
มะพร้าวแยกใส่ถั งไว้จนเต็ม จากนั้นยกถังน้ า
มะพร้าวน าไปกรองเศษมะพร้าวออก ยกบรรจุใส่ถุง
และใส่ลงในถังน้ าแข็ง (ถ้าเป็นน้ ามะพร้าวเน่าจะใส่
ถังหรือแกลอนแยกต่างหาก) 

ขั้นตอนที่ 3 การปอกผิวมะพร้าว น าที่ปอกเปลือก 
ผลไม้ทั่วไปมาปอกผิวมะพร้าวออกจนหมดทั้งลูก 
จากนั้นน ามีดมาหั่นเนื้อมะพร้าวออกแยกใส่ตะกร้า 
รอส่งให้โรงงานผลิตกะทิกล่อง 

 

 

 
รูปที ่2  กระบวนการท ามะพร้าวขาว ข้ันตอนท่ี 1-3 
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2. อาการไม่สบายทางระบบกระดูกและกล้ามเนื้อ  
อาการไม่สบายทางระบบกระดูกและกล้ามเนื้อในส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย 12 ส่วน ภายใน 7 วันที่ผ่านมา 

ด้านซ้าย อับดับแรกได้แก่ หัวเข่า และ หลังส่วนล่าง ด้านขวา หลังส่วนบน 
 

ตารางที่ 1  อาการไม่สบายทางระบบกระดูกและกล้ามเนื้อในส่วนต่าง ๆ  
(n=18) 

ส่วนของร่างกาย 7 วันท่ีผ่านมา 
ซ้าย (%) ขวา (%) 

คอ 44.4 55.6 
ไหล ่ 33.3 66.7 

หลังส่วนบน 0 100 
หลังส่วนลา่ง 66.7 33.3 
แขนส่วนบน 33.3 66.7 

ข้อศอก 22.2 77.8 
แขนส่วนล่าง 55.6 44.4 
มือ/ข้อมือ 55.6 44.4 

สะโพก/ต้นขา 55.6 44.4 
หัวเข่า 66.7 33.3 
น่อง 22.2 77.8 
เท้า 22.2 77.8 

  
3. ปัญหาด้านอาการบาดเจ็บและการยศาสตร์ 
อาการบาดเจ็บจากการท างาน พบว่า เกิดจากวัตถุกระเด็นเข้าตา โดนของมีคมบาด ถูกสิ่งของหล่นทับ 

ตามความถีต่่าง ๆ แต่ไม่พบว่ามีการหกลม้  

 
รูปที ่3  สถิติการเกิดอุบัติเหต ุ
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ท่าทางในการท างานกลุ่มแรงงานนอกระบบท ามะพร้าวขาว ในขั้นตอน การน ามะพร้าวโยนขึ้นบนรถ 
การปอกเปลือกมะพร้าวช้ันนอก การกะเทาะกะลามะพร้าว พบความเสี่ยงในระดับที่งานนั้นมีปัญหา
ทางการยศาสตร์ และต้องมีการปรับปรุงทันที 
 
ตารางที่ 2  ปัญหาด้านการยศาสตร ์

(n=9) 
หมายเลข ลักษณะงาน RULA Final score ระดับความเสี่ยง 

1 การขึ้นมะพรา้วบนรถ 7 สูง 
2 การขึ้นมะพรา้วบนรถ 7 สูง 
3 การปอกเปลือกมะพร้าวช้ันนอก 7 สูง 
4 การปอกเปลือกมะพร้าวช้ันนอก 7 สูง 
5 การกะเทาะกะลามะพรา้ว 7 สูง 
6 การกะเทาะกะลามะพรา้ว 7 สูง 
7 การปอกผิวมะพร้าว 4 ปานกลาง 
8 การปอกผิวมะพร้าว 4 ปานกลาง 
9 การปอกผิวมะพร้าว 4 ปานกลาง 

 
4. สภาพแวดล้อมการท างาน 
ระดับเสียงที่น ามาเฉลี่ยตลอดระยะเวลาการท างาน (TWA8) พบว่า การปอกผิวมะพร้าวขาว ระดับเสียง

เฉลี่ยอยู่ที่  74.95 dB(A) ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน แต่งงานกะเทาะเปลือกมะพร้าว และงานปอกเปลือกช้ันนอก
มะพร้าวระดับเสียงเฉลีย่อยู่ที่ 94.63 dB(A), 93.45 dB(A) ตามล าดับ เกินค่ามาตรฐานที่ก าหนด การตรวจวัด
แสงสว่าง และความสั่นสะเทือนเป็นไปมาตรฐาน  
 

ตารางที่ 3  ระดับเสียงท่ีน ามาเฉลี่ยตลอดระยะเวลาการท างาน (TWA8)  
(n=18) 

บริเวณที่ตรวจวัด 
จ านวน

ผู้ปฏิบัติงาน 
ระดับเสียงเฉลี่ย (dB(A)) 

หมายเหต ุ
จุดที ่1 จุดที่ 2 TWA8  

งานปอกผิวมะพร้าวขาว 6 54.9  55.3  74.95 ไม่เกินมาตรฐาน 
งานกะเทาะเปลือกมะพร้าว 8 84.33  85.07 94.63 เกินมาตรฐาน 
งานปอกเปลือกชั้นนอก 4 75.2 72.6 93.45 เกินมาตรฐาน 
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รูปที ่4  ปริมาณฝุ่นละอองที่มีขนาดไมเ่กิน 2.5, 10 ไมครอน 

 
ฝุ่นละอองที่มีขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน มีค่าอยู่ระหว่าง 21.77-126.61 มคก./ลบ.ม พบว่า เกินค่า

มาตรฐาน 2 จุด (ค่ามาตรฐาน 50 มคก./ลบ.ม) ฝุ่นละอองที่มีขนาดไม่เกิน 10 ไมครอน มีค่าอยู่ระหว่าง 
19.88-171.39 มคก./ลบ.ม พบว่า เกินค่ามาตรฐาน 2 จุด (ค่ามาตรฐาน 120 ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร) 

 
5. การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

5.1 ความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ในกระบวนการท ามะพร้าวขาวอยู่ในระดับอยู่ในระดับยอมรับได้  
(One-sample t-test) 

H0: µ1 = µ 2 , H1: µ 1 ≠ µ 2   
 
ตารางที่ 4  แสดงการทดสอบสมมุติฐานทางสถิติด้านความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ 

 Test Value = 1 
N Mean S.D. t df Sig. 

ระดับความเส่ียงทางการยศสตร์ 18 3.67 .485 23.324 17 .000 

 
สรุป ปฏิเสธสมมติฐาน H0 ยอมรับสมมติฐาน H1 นั่นคือ ความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ในกระบวนการท า

มะพร้าวขาวไม่ได้อยู่ในระดับยอมรับได้ (ระดับ 1) (M = 3.67, SD = .48 ค่าสถิติทดสอบ t(17) = 23.32, p <.01 
ที่ระดับนัยส าคัญ 0.01 

5.2 เพศต่างกันมีผลการเกดิอุบัติเหตุต่างกัน (Independent-sample t-test) 
H0: µ1 = µ 2 , H1: µ 1 ≠ µ 2   
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ตารางที่ 5  แสดงการทดสอบสมมุติฐานทางสถิติด้านเพศ 
 Mean S.D. t df Sig. 
ท่านเคยประสบอุบัติเหตุวัตถุกระเด็นเขา้ตา
หรือไม่ 

เพศชาย 2.40 .843 .073 16 .942 
เพศหญิง 2.38 .518    

ท่านเคยประสบอุบัติเหตุโดนของมีคมบาด
หรือไม่ 

เพศชาย 2.10 .738 -.500 16 .624 
เพศหญิง 2.25 .463    

ท่านเคยประสบอุบัติเหตุถกูสิ่งของหล่นทับ
หรือไม่ 

เพศชาย 1.20 .422 -.239 16 .814 
เพศหญิง 1.25 .463    

 
สรุป ยอมสมมติฐาน H0 ปฏิเสธสมมติฐาน H1 นั่นคือ เพศชาย เพศหญิง ไม่มีความแตกต่างของการเกิด

อุบัติเหตู วัตถุกระเด็นเข้าตา โดนของมีคมบาด ถูกสิ่งของหล่นทับ อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

5.3 จ านวนช่ัวโมงการท างานต่อเนื่องใน 1 วัน ต่างกันมีผลการเกิดอุบัติเหตุต่างกัน (Independent 
-sample t-test) 

H0: µ1 = µ 2 , H1: µ 1 ≠ µ 2   
 
ตารางที่ 6 แสดงการทดสอบสมมุติฐานทางสถิติด้านจ านวนช่ัวโมงการท างาน 
 Mean S.D. t df Sig. 
ท่านเคยประสบอุบัติเหตุวัตถุกระเด็น
เข้าตาหรือไม ่

น้อยกว่า 8 วัน 2.30 .823 -.593 16 .562 
มากกว่า 8 ชั่วโมง 2.50 .535    

ท่านเคยประสบอุบัติเหตุโดนของมีคม
บาดหรือไม่ 

น้อยกว่า 8 วัน 10 2.20 .249 16 .807 
มากกว่า 8 ชั่วโมง 8 2.13    

ท่านเคยประสบอุบัติเหตุถกูสิ่งของ
หล่นทับหรือไม่ 

น้อยกว่า 8 วัน 10 1.10 -1.392 16 .183 
มากกว่า 8 ชั่วโมง 8 1.38    

 
สรุป ยอมสมมติฐาน H0 ปฏิเสธสมมติฐาน H1 จ านวนช่ัวโมงการท างานต่อเนื่องใน 8 ช่ัวโมง/วัน 

และมากกว่า 8 ช่ัวโมง/วัน ไม่มีความแตกต่างของการเกิดอุบัติเหตู วัตถุกระเด็นเข้าตา โดนของมีคมบาด ถูก
สิ่งของหล่นทับ อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

5.4 ประสบการณ์การท างานต่างกัน มีผลการเกิดอุบัติเหตุต่างกัน (One-way ANOVA)  
H0: µ1 = µ 2 , H1: µ 1 ≠ µ 2   
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ตารางที่ 7  แสดงการทดสอบสมมุติฐานทางสถิติด้านประสบการณ์การท างาน 
 Mean S.D. df F Sig. 
ท่านเคยประสบอุบัติเหตุวัตถุกระเด็น
เข้าตาหรือไม ่

น้อยกว่า 1 ปี 2.25 .957 2 .091 .914 
1 – 5 ปี 2.43 .787 15   
5 ปขีึ้นไป 2.43 .535 17   

ท่านเคยประสบอุบัติเหตุโดนของมีคม
บาดหรือไม่ 

น้อยกว่า 1 ปี 1.75 .957 2 1.661 .223 
1 – 5 ปี 2.43 .535 15   
5 ปีขึ้นไป 2.14 .378 17   

ท่านเคยประสบอุบัติเหตุถกูสิ่งของ
หล่นทับหรือไม่ 

น้อยกว่า 1 ปี 1.50 .577 2 2.108 .156 
1 – 5 ปี 1.00 .000 15   
5 ปีขึ้นไป 1.29 .488 17   

สรุป ยอมสมมติฐาน H0 ปฏิเสธสมมติฐาน H1 
นั่นคือ ประสบการณ์ท างาน น้อยกว่า 1 ปี, 1 – 5 ปี 
และ 5 ปีขึ้นไป ไม่มีความแตกต่างของการเกิดอุบัติเหตุ 
วัตถุกระเด็นเข้าตา โดนของมีคมบาด ถูกสิ่งของ
หล่นทับ อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

สรุปและอภิปรายผล 
การศึกษาปัญหาด้านการยศาสตร์ โดยการใช้ 

RULA พบว่า ขั้นตอนการน ามะพร้าวโยนขึ้นรถ  
การปอกเปลือกมะพร้าวช้ันนอก การการกะเทาะกะลา 
มะพร้าว ค่าเฉลี่ย = 7 ซึ่งหมายถึงงานนั้นมีปัญหา
ทางการยศาสตร์ และต้องมีการปรับปรุงทันที ด้วย
ท่าทางการท างานและการเคลื่อนไหวร่างกายซ้ า ๆ 
ก่อให้เกิดอาการปวดหรือเมื่อยล้า พบมากบริเวณ 
หัวเข่า หลังส่วนบน หลังส่วนล่า แขนส่วนบนทั้ง
ในขณะท างาน และหลังจากเลิกงาน ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ (Nillert, J., 2017) ที่พบว่าคนส่วน
ใหญ่มากกว่า 90% จะใช้เวลานั่งท างานติดต่อกันวัน
ละหลายช่ัวโมงและอาจไม่มีการเปลี่ยนท่าทางใน
การนั่งเกิน 1 ช่ัวโมง ส่งผลให้เกิดโรคทางระบบ
กระดูกและกล้ามเนื้อ และสอดคล้องกับ (Khanaphan, 
K., P., 2019) พบว่า คนงานตัดอ้อยและล าเลียงอ้อย
ขึ้นรถบรรทุกส่วนใหญ่มีความเสี่ยงของท่าทางการ
ท างานอยู่ในระดับ 4 (มีอันตรายมาก) ท่าทางการ

ท างานดังกล่าวมีความเสี่ยงสูงมากที่จะท าให้เกิด
อันตรายต่อกล้ามเนื้อและกระดูก ผู้วิจัยยังพบว่า 
เพศ อายุ ประสบการณ์ท างาน ระยะเวลาการท างาน
ในหนึ่งวัน ไม่มีความสัมพันธ์กับการเกิดอุบัติเหตุ จึง
ยอมรับสมมติฐาน H0 ปฏิเสธสมมติฐาน H1 ซึ่งไม่
สอดคลอดกับการศึกษาของ (Wichairum, S., 2009) 
พบว่า เพศชาย ท่ีมีอายุ 21.25 ปี มีความสัมพันธ์กับ
การเกิดอุบัติเหตุ ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี มี
ความสัมพันธ์กับการเกิดอุบัติเหตุ และระยะการ
ปฏิบัติงาน 8 ชม.ต่อวัน มีความสัมพันธ์กับการเกิด
อุบัติเหตุ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

การศึกษาสภาพแวดล้อมการท างาน 1) ระดับ
เสียงที่ลูกจ้างยอมรับได้ตลอดเวลาการท างานใน 8 
ช่ัวโมง/วัน (TWA8) พบว่า การปอกผิวมะพร้าวขาว 
ระดับเสียงเฉลี่ยอยู่ที่  74.95 dB(A) ซึ่งอยู่ในเกณฑ์
มาตรฐาน (มาตรฐานไม่เกิน 85 dB(A)) แต่งาน
กะเทาะเปลือกมะพร้าว และงานปอกเปลือกช้ันนอก
มะพร้าวระดับเสียงเฉลี่ยอยู่ที่  94.63 dB(A), 93.45 
dB(A) ตามล าดับ เกินค่ามาตรฐานที่ก าหนด 2) แสงสว่าง 
พบว่า ค่าความเข้มของแสงสว่างเป็นไปมาตรฐาน 
(มาตรฐาน 200-300 lux) ด้วยพื้นที่ท างานของ
คนงานนั้น อยู่ในพื้นที่เปิด 2 ด้าน จึงมีแสงจาก
ธรรมชาติส่งเข้ามาถึงในพ้ืนที่ท างานทุกจุด 3) ระดับ
ความร้อนของล้งมะพร้าวคนงานท างานได้รับความร้อน 
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ไม่เกินมาตรฐานของความร้อนที่กฎหมายก าหนด 
(มาตรฐานไม่เกิน 32 องศาเซลเซียส) ค่าอยู่ระหว่าง 
28.40-29.40 องศาเซลเซียส ด้วยพื้นที่ท างานของ
คนงานนั้น อยู่ในพื้นที่เปิด 2 ด้าน และมีการระบาย
อากาศด้วยพัดลมประจ าจุดต่าง ๆ อย่างเพียงพอ   
4) การวัดความสั่นสะเทือนมือ-แขนของคนงาน พบว่า 
ไม่มีคนงานที่ค่าความสั่นสะเทือนมือ-แขนเกินค่า
มาตรฐาน (มาตรฐาน ACGIH ไม่เกิน 4 m/s2) โดยมี
ค่าระหว่าง 1.0272-1.5171 (m/s2) 5) การตรวจวัด
ประเมินค่าฝุ่นละอองที่มีขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน 
พบว่า งานปอกเปลือกมะพร้าวช้ันนอก และงานขน
มะพร้าวข้ึนรถ มีปริมาณเกินเกณฑ์มาตรฐาน 69.33 
ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร, 101.91 ไมโครกรัมต่อ
ลูกบาศก์เมตร การตรวจวัดประเมินค่าฝุ่นละอองที่มี
ขนาดไม่เกิน 10 ไมครอน พบว่า งานปอกเปลือก
มะพร้าวช้ันนอก และงานขนมะพร้าวข้ึนรถมีปริมาณ
เกินเกณฑ์มาตรฐาน 148.51 ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์
เมตร 163.69 ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร ด้วย
กระบวนการดังกล่าว มีการใช้เครื่องมือไปสัมผัส 
หรือบดเสียดสีกับมะพร้าวจึงท าให้เกิดเป็นฝุ่น
ละอองขนาดต่าง ๆ จ านวนมาก  

การปรับปรุงสภาพแวดล้อมการท างาน ด้วย
สภาพการท างานที่เป็นปัญหาไม่สามารถปรับปรุงที่
เครื่ องมือ  อุปกรณ์  และทางผ่านได้  ผู้ วิจั ยได้
ด าเนินการป้องกันอันตรายที่ตัวผู้ปฏิบัติงาน ใน
ประเด็นที่เป็นปัญหา ดังนี้ 1) ปัญหาเรื่องเสียง งาน
ปอกเปลือกมะพร้าวช้ันนอก เสียง 93.45 dB(A) ใช้
อุปกรณ์ PPE ลดเสียงชนิดปลั๊กอุดหู Ear plug ชนิด
โฟม ค่า NRR = 33 ลดเสียงได้ = 9.5 dB(A) เสียงที่
ได้รับขณะใส่ที่อุดหู = 83.95 dB(A) งานกะเทาะ
กะลามะพร้าว เสียง 94.63 dB(A) ใช้อุปกรณ์ PPE 
ลดเสียงชนิดปลั๊กอุดหู Ear plug ชนิดโฟม ค่า NRR 
= 33 ลดเสียงได้ = 9.5 dB(A) เสียงท่ีได้รับขณะใส่ที่
อุดหู = 85.13 dB(A) และใช้มาตรการลดเวลาท างาน
โดยสลับต าแหน่งงาน ตามเวลามาตรฐาน = 7.7 

ชม./รอบ 2) ปัญหาเรื่องฝุ่นละออง ใช้อุปกรณ์ PPE 
ลดฝุ่นละอองเข้าสู่ระบบทางเดินหายใจ คือ หน้ากาก 
N95 มีประสิทธิภาพการกรองสูงที่สุดอยู่ที่ร้อยละ 
96.66 แต่ด้วยราคาที่ค่อนข้างสูง จึงเลือกใช้หน้ากาก
อนามัยทางการแพทย์ซ้อนกัน 2 ช้ัน ในการป้องกัน
ฝุ่นละอองที่มีขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน และใช้
หน้ากากอนามัยทางการแพทย์เพียงช้ันเดียว ในการ
ป้องกันฝุ่นละอองที่มีขนาดไม่เกิน 10 ไมครอน โดย
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Buasie, S., Visam, D., 
2020) ได้ท าการทดสอบประสิทธิภาพในการกรอง
ฝุ่น PM2.5 การใช้หน้ากากอนามัย และเสริมด้วย
กระดาษทิชชู่ 2 ช้ัน ประสิทธิภาพการกรองร้อยละ 
96.83 ทั้งนี้การแก้ปัญหาทั้ง 2 ประเด็น เกิดจากการ
มีส่วนร่วมในการทดสอบการใช้ และคนงานยอมรับ
การใช้ PPE 
 

ข้อเสนอแนะ 
ขั้นตอนการน ามะพร้าวโยนขึ้นรถ การปอกเปลือก

มะพร้าวช้ันนอก การการกะเทาะกะลามะพร้าว  
งานนั้นมีปัญหาทางการยศาสตร์ และต้องมีการ
ปรับปรุงทันที โดยการปรับท่าทางการท างานให้
ถูกต้อง และมีโปรแกรมบริหารร่างกายให้กับคนงาน
ในช่วงเช้าและบ่าย เพื่อช่วยลดอาการไม่สบายทาง
ระบบกระดูกและกล้ามเนื้อในส่วนต่าง  ๆ ของ
ร่างกาย 12 ส่วน  
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