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• ประชากรและประเภทของประชากร
• แนวทางการก าหนดประชากรเป้าหมาย
• กลุ่มตวัอยา่ง
• ประเภทของการออกแบบกลุ่มตวัอยา่ง
• แนวคิดในการสุ่มตวัอยา่ง
• การก าหนดกรอบตวัอยา่ง
• การก าหนดวธีิการสุ่มตวัอยา่ง
• ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสม



ประชำกร

ประชากร (Population) ในงานวิจยั หมายถึง กลุ่มบุคคล ส่ิงของ องคก์ร เหตุการณ์ หรือหน่วยขอ้มูลทั้งหมดท่ีมีคุณลกัษณะตามเกณฑท่ี์
ผูว้จิยัก าหนด และเป็นกลุ่มท่ีผูว้จิยัตอ้งการศึกษาเพื่อน าไปตอบค าถามหรือสรุปผลการวจิยั

งานวจิยัเร่ือง “ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการเรียนการสอนของมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง”
• ประชากร คือ นกัศึกษาทุกคนท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นมหาวทิยาลยัแห่งนั้น
• หากมีนกัศึกษาทั้งหมด 10,000 คน ประชากรของงานวจิัยจึงเท่ากบั 10,000 คน
• ผูว้จิยัอาจเลือกนกัศึกษาบางส่วน เช่น 400 คน มาเกบ็ขอ้มูลซ่ึงเรียกวา่ กลุ่มตวัอยา่ง (Sample)

(Population or Universe)



ประเภทของประชำกร

1. แบ่งตามจ านวนสมาชิก
1.1 ประชากรทีม่ีจ านวนจ ากดั (Finite Population)
หมายถึง ประชากรท่ีสามารถนบัจ านวนสมาชิกทั้งหมดไดอ้ยา่งแน่นอน มีขอบเขตชดัเจน

ตวัอยา่ง
• นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 คณะวิทยาการจดัการ สาขาธุรกิจบริการ จ านวน 120 คน
• พนกังานของโรงแรมแห่งหน่ึง จ านวน 250 คน
• ร้านอาหารในเขตกรุงเทพมหานครท่ีจดทะเบียนในปี 2569
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1.2 ประชากรทีม่ีจ านวนไม่จ ากดั (Infinite Population)
หมายถึง ประชากรท่ีมีจ านวนมากจนไม่สามารถนบัไดท้ั้งหมด หรือเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองโดยไม่มีจุดส้ินสุดท่ีแน่นอน

ตวัอยา่ง
• จ านวนลูกคา้ท่ีจะเขา้มาใชบ้ริการร้านอาหารในอนาคต
• ผลลพัธ์จากการโยนเหรียญซ ้ า ๆ
• ช้ินงานท่ีผลิตอยา่งต่อเน่ืองจากสายการผลิต
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2. แบ่งตามลกัษณะของสมาชิก
2.1 ประชากรที่มีลกัษณะเป็นเน้ือเดยีวกนั (Homogeneous Population)
หมายถึง ประชากรท่ีสมาชิกมีลกัษณะส าคญัคลา้ยคลึงกนั ท าใหมี้ความแตกต่างระหวา่งสมาชิกค่อนขา้งนอ้ย

ตวัอยา่ง
• นกัศึกษาชั้นปีเดียวกนัและสาขาเดียวกนั
• พนกังานในต าแหน่งเดียวกนัของบริษทัแห่งหน่ึง
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2.2 ประชากรทีม่ีลกัษณะแตกต่างกนั (Heterogeneous Population)
หมายถึง ประชากรท่ีสมาชิกมีลกัษณะหลากหลายหรือแตกต่างกนั เช่น อายุ อาชีพ รายได้ หรือระดบัการศึกษา

ตวัอยา่ง
• ผูใ้ชบ้ริการศูนยก์ารคา้ ซ่ึงมีหลายช่วงอายแุละหลายอาชีพ
• พนกังานทั้งหมดของโรงแรม ซ่ึงมีทั้งผูบ้ริหาร พนกังานตอ้นรับ แม่บา้น และพนกังานอาหารและเคร่ืองด่ืม



ประเภทของประชำกร
3. แบ่งตามขอบเขตการวจิยั
3.1 ประชากรเป้าหมาย (Target Population)
หมายถึง กลุ่มประชากรทั้งหมดท่ีผูว้จิยัตอ้งการน าผลการวจิยัไปอธิบายหรือสรุปอา้งอิง

ตวัอยา่ง: ผูใ้ชบ้ริการร้านกาแฟในกรุงเทพมหานครทั้งหมด
3.2 ประชากรทีเ่ข้าถึงได้ (Accessible Population)
หมายถึง ส่วนหน่ึงของประชากรเป้าหมายท่ีผูว้จิยัสามารถติดต่อ เขา้ถึง และเกบ็รวบรวมขอ้มูลไดจ้ริง ภายใตข้อ้จ ากดัดา้นเวลา
งบประมาณ และพ้ืนท่ี

ตวัอยา่ง: ผูใ้ชบ้ริการร้านกาแฟในเขตดุสิตท่ีผูว้จิยัสามารถเขา้ไปเกบ็ขอ้มูลได้



แนวทำงกำรก ำหนดประชำกรเป้ำหมำย

การก าหนดประชากรเป้าหมาย หมายถึง กระบวนการระบุกลุ่มบุคคล องคก์ร ส่ิงของ เหตุการณ์ หรือหน่วยขอ้มูลทั้งหมดท่ี
ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษา และตอ้งการน าผลการวิจยัไปใชอ้ธิบายหรือสรุปอา้งอิง โดยประชากรกลุ่มดงักล่าวต้องมีคุณลกัษณะสอดคล้อง
กบัปัญหา วตัถุประสงค์ ตัวแปร และขอบเขตของการวจิัย การก าหนดประชากรเป้าหมายอยา่งชดัเจนเป็นขั้นตอนส าคญั เพราะเป็น
พื้นฐานส าหรับการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง การพฒันาเคร่ืองมือ การเกบ็รวบรวมขอ้มูล และการแปลผลการวจิยั หากผูว้จิยัก าหนด
ประชากรไม่เหมาะสม ขอ้มูลท่ีไดรั้บอาจไม่สามารถตอบวตัถุประสงคห์รือใชเ้ป็นตวัแทนของกลุ่มท่ีตอ้งการศึกษาได้
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ตวัอยา่งการเขียน

“ประชากรเป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ภาคปกติ คณะวทิยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวน
สุนนัทา ซ่ึงลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2569 และมีประสบการณ์เรียนดว้ยระบบออนไลนอ์ยา่งนอ้ย 1 รายวิชา
จ านวนทั้งส้ิน 2,500 คน โดยอา้งอิงขอ้มูลจากส านกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน ณ เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2569”
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การก าหนดประชากรเป้าหมายท่ีดีตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัปัญหาและวตัถุประสงคก์ารวจิยั มีหน่วยวเิคราะห์และ
คุณลกัษณะชดัเจน รวมทั้งก าหนดขอบเขตดา้นพื้นท่ีและเวลาอยา่งเหมาะสม ประชากรตอ้งสามารถเขา้ถึงและใหข้อ้มูลท่ีจ าเป็นได้
การระบุประชากรอยา่งถูกตอ้งจะช่วยใหก้ารเลือกกลุ่มตวัอยา่งมีความน่าเช่ือถือ และท าใหผ้ลการวิจยัสามารถน าไปสรุปอา้งอิงกบั
กลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล
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1. วตัถุประสงค์การวจิัย

ผูว้จิยัควรเร่ิมตน้จากการพจิารณาวา่งานวจิยัตอ้งการศึกษาเร่ืองใด ตอ้งการขอ้มูลจากใคร และตอ้งการน าผลการวิจยัไปอธิบายกบักลุ่มใด
ประชากรเป้าหมายจึงตอ้งเป็นกลุ่มท่ีมีประสบการณ์ ความรู้ หรือคุณลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัเร่ืองท่ีศึกษา



แนวทำงกำรก ำหนดประชำกรเป้ำหมำย

2. ก าหนดหน่วยของประชากร
หน่วยของประชากร หรือหน่วยวเิคราะห์ หมายถึง หน่วยพื้นฐานท่ีผูว้จิยัตอ้งการเกบ็ขอ้มูลและน ามาวเิคราะห์ หน่วยประชากรอาจเป็น

บุคคล ครัวเรือน กลุ่ม องคก์ร สถานประกอบการ ผลิตภณัฑ์ เอกสาร หรือเหตุการณ์กไ็ด้ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัค  าถามวิจยั

ตวัอยา่งหากศึกษา “ความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อการเรียนการสอน”
หน่วยประชากรคือ นกัศึกษา แต่หากศึกษา “แนวทางการบริหารจดัการโรงแรมสีเขียว”
หน่วยประชากร อาจเป็นโรงแรม ผูจ้ดัการโรงแรม หรือผูบ้ริหารท่ีรับผดิชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม ผูว้ิจยัจึงตอ้งระบุใหช้ดัเจนวา่ตอ้งการ
วิเคราะห์ขอ้มูลในระดบัใด
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3. ระบุคุณลกัษณะส าคญัของประชากร
ผูว้จิยัควรก าหนดคุณสมบติัของผูท่ี้อยูใ่นประชากรเป้าหมายใหช้ดัเจน เช่น อายุ อาชีพ ต าแหน่งงาน ระดบัการศึกษา ประสบการณ์
พฤติกรรมการซ้ือ ระยะเวลาการใชบ้ริการ หรือสถานภาพการเป็นสมาชิก คุณลกัษณะเหล่าน้ีตอ้งสมัพนัธ์กบัตวัแปรและวตัถุประสงคข์อง
งานวจิยั
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4. ก าหนดเกณฑก์ารคดัเขา้และเกณฑก์ารคดัออก
เกณฑก์ารคดัเขา้ คือ คุณสมบติัท่ีหน่วยประชากรตอ้งมีจึงจะไดรั้บการพจิารณาใหอ้ยูใ่นขอบเขตการวจิยั ส่วนเกณฑก์ารคดัออก คือ
ลกัษณะหรือเง่ือนไขท่ีท าใหบุ้คคลหรือหน่วยขอ้มูลไม่เหมาะสมท่ีจะเขา้ร่วมการวจิยั แมจ้ะมีคุณสมบติับางส่วนตรงตามเกณฑก์ต็าม

ตวัอยา่งเช่น การศึกษาพฤติกรรมการใชแ้อปพลิเคชนัสัง่อาหารของนกัศึกษา
ก าหนดเกณฑ์คดัเข้า ไดแ้ก่ เป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี และเคยใชแ้อปพลิเคชนัสัง่อาหารอยา่งนอ้ยหน่ึงคร้ังในช่วง เดือนท่ีผา่นมา
ส่วนเกณฑค์ดัออกอาจเป็นผูท่ี้ตอบแบบสอบถามไม่ครบถว้น หรือผูท่ี้ไม่ยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยั
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ก าหนดขอบเขตดา้นพื้นท่ี
ผูว้จิยัตอ้งระบุพื้นท่ีหรือสถานท่ีของประชากรใหช้ดัเจน เช่น ประเทศ จงัหวดั เขต อ าเภอ มหาวทิยาลยั บริษทั โรงแรม หรือสาขา
ของร้านคา้ การก าหนดพื้นท่ีช่วยใหท้ราบวา่ผลการวจิยัสามารถน าไปสรุปอา้งอิงกบัประชากรในขอบเขตใด

6. ก าหนดขอบเขตดา้นเวลา
ประชากรเป้าหมายควรมีช่วงเวลาท่ีชดัเจน เพราะสมาชิกของประชากรอาจเปล่ียนแปลงตามเวลา เช่น จ านวนนกัศึกษา พนกังาน

ลูกคา้ หรือสถานประกอบการ ผูว้ิจยัจึงควรระบุภาคการศึกษา ปีการศึกษา ปีงบประมาณ หรือช่วงเดือนท่ีศึกษา
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7. พิจารณาขนาดและจ านวนประชากร
ผูว้จิยัควรตรวจสอบวา่ประชากรมีจ านวนเท่าใด เป็นประชากรท่ีทราบจ านวนแน่นอนหรือไม่ทราบจ านวน หากทราบจ านวน ควร

อา้งอิงขอ้มูลจากแหล่งท่ีเช่ือถือได้ เช่น ฐานขอ้มูลของหน่วยงาน ทะเบียนนกัศึกษา รายช่ือพนกังาน หรือสถิติของภาครัฐ ขอ้มูลจ านวน
ประชากรจะน าไปใชใ้นการค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งและเลือกวธีิสุ่มตวัอยา่ง
8. พิจารณาความเป็นไปไดใ้นการเขา้ถึงประชากร

แมผู้ว้จิยัจะก าหนดประชากรเป้าหมายไวอ้ยา่งเหมาะสม แต่ตอ้งค านึงถึงความสามารถในการเขา้ถึงประชากรจริงดว้ย เช่น การมี
รายช่ือประชากร การไดรั้บอนุญาตจากหน่วยงาน ระยะเวลา งบประมาณ การเดินทาง และความสมคัรใจของผูใ้หข้อ้มูล
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9. ตรวจสอบความสอดคลอ้งกบัวธีิวจิยั
การก าหนดประชากรตอ้งสอดคลอ้งกบัรูปแบบการวจิยั หากเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ผูว้จิยัมกัก าหนดประชากรและจ านวนสมาชิกให้

ชดัเจน เพื่อค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งและสรุปอา้งอิงทางสถิติ หากเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ อาจไม่ไดเ้นน้จ านวนประชากรทั้งหมด แต่จะ
เนน้การเลือกผูใ้หข้อ้มูลส าคญัท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ หรือเก่ียวขอ้งกบัปรากฏการณ์ท่ีศึกษาโดยตรง
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กลุ่มตัวอย่าง (Sample) หมายถึง บุคคล ส่ิงของ องคก์ร เหตุการณ์ หรือหน่วยขอ้มูลจ านวนหน่ึงท่ีผูว้จิยัคดัเลือกมาจากประชากรทั้งหมด เพื่อ
เป็นตวัแทนในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลและศึกษาวเิคราะห์ แลว้น าผลท่ีไดไ้ปอธิบายหรือสรุปอา้งอิงถึงประชากรเป้าหมาย

โดยทัว่ไป ผูว้จิยัอาจไม่สามารถเกบ็ขอ้มูลจากประชากรทั้งหมดได้ เน่ืองจากมีขอ้จ ากดัดา้นเวลา งบประมาณ บุคลากร หรือประชากรมี
จ านวนมาก จึงจ าเป็นตอ้งเลือกสมาชิกเพียงบางส่วนมาเป็นกลุ่มตวัอยา่ง อยา่งไรกต็าม กลุ่มตวัอยา่งตอ้งมีจ านวนเหมาะสมและมีคุณลกัษณะ
ใกลเ้คียงกบัประชากร เพื่อใหผ้ลการวจิยัมีความถูกตอ้งและน่าเช่ือถือ
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ตวัอยา่งเช่น การศึกษาความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนของนกัศึกษามหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง ซ่ึงมีนกัศึกษาทั้งหมด 10,000 คน ผูว้ิจยัอาจ
เลือกนกัศึกษาจ านวน 400 คนมาใหข้อ้มูล นกัศึกษาทั้งหมด 10,000 คนเรียกวา่ ประชากร ส่วนนกัศึกษา 400 คนท่ีไดรั้บเลือกเรียกวา่
กลุ่มตัวอย่าง
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การออกแบบกลุ่มตัวอย่าง (Sampling Design) หมายถึง การวางแผนและก าหนดวธีิเลือกสมาชิกบางส่วนจากประชากรมาเป็นตวัแทน
ในการเกบ็ขอ้มูล โดยมุ่งใหก้ลุ่มตวัอยา่งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั มีขนาดเหมาะสม และสามารถใหข้อ้มูลท่ีน่าเช่ือถือได้
โดยทัว่ไป การออกแบบกลุ่มตวัอยา่งแบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ ไดแ้ก่ การสุ่มตวัอยา่งโดยใชค้วามน่าจะเป็น และ การเลือกตวัอยา่งโดย
ไม่ใชค้วามน่าจะเป็น
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1. การสุ่มตัวอย่างโดยใช้ความน่าจะเป็น
การสุ่มตวัอยา่งโดยใชค้วามน่าจะเป็น (Probability Sampling) หมายถึง การเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยสมาชิกทุกหน่วยในประชากรมี
โอกาสไดรั้บเลือก และสามารถระบุหรือค านวณโอกาสนั้นได้ การเลือกอาศยัหลกัการสุ่ม ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัความสะดวกหรือดุลยพินิจ
ของผูว้จิยัเพียงอยา่งเดียว

วธีิน้ีเหมาะกบัการวจิยัเชิงปริมาณท่ีตอ้งการน าผลจากกลุ่มตวัอยา่งไปสรุปอา้งอิงถึงประชากร และตอ้งการลดอคติจากการเลือกตวัอยา่ง
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1.1 การสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย

การสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) เป็นการสุ่มท่ีสมาชิกทุกคนมีโอกาสไดรั้บเลือกเท่าเทียมกนั โดยผูว้ิจยัตอ้งมีรายช่ือ
ประชากรท่ีครบถว้น แลว้ใชว้ิธีจบัสลาก ตารางเลขสุ่ม หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการสุ่ม

ตวัอยา่ง: นกัศึกษาทั้งหมด 1,000 คน ผูว้จิยัก าหนดหมายเลข 1–1,000 แลว้สุ่มเลือกจ านวน 200 คน
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1.2 การสุ่มตวัอยา่งแบบเป็นระบบ
การสุ่มตวัอยา่งแบบเป็นระบบ เป็นการเลือกสมาชิกจากรายช่ือประชากรตามช่วงห่างท่ีก าหนด
โดยค านวณช่วงการสุ่มจากสูตร

𝑁

𝑛

เม่ือ คือ จ านวนประชากรทั้งหมด และ คือ ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง
จากนั้นสุ่มหน่วยเร่ิมตน้หน่ึงหน่วย แลว้เลือกหน่วยถดัไปทุก ๆ หน่วย

ตวัอยา่ง มีประชากร 1,000 คน ตอ้งการกลุ่มตวัอยา่ง 200 คน จะไดช่้วงการสุ่มเท่ากบั
1,000÷200 = 5 หากสุ่มจุดเร่ิมตน้ไดห้มายเลข 3 จะเลือกหมายเลข 3, 8, 13, 18 ต่อไปจนครบ

ขอ้ดี สะดวก รวดเร็ว และกระจายตวัอยา่งไปตามรายช่ือ
ขอ้จ ากดั หากรายช่ือประชากรเรียงเป็นรูปแบบซ ้า ๆ อาจท าใหก้ลุ่มตวัอยา่งมีอคติ
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1.3 การสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (
เป็นการแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มยอ่ยหรือชั้นภูมิตามคุณลกัษณะท่ีส าคญั เช่น เพศ ชั้นปี ต าแหน่งงาน หรือประเภทกิจการ

จากนั้นจึงสุ่มตวัอยา่งจากทุกชั้น

1.4 การสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่มการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (
เป็นการแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มตามธรรมชาติ เช่น หอ้งเรียน สาขาวิชา โรงเรียน จงัหวดั หรือสาขาของบริษทั แลว้สุ่มเลือกเพียง

บางกลุ่มมาศึกษา หลงัจากนั้นอาจเกบ็ขอ้มูลจากสมาชิกทั้งหมดในกลุ่มท่ีสุ่มได้ หรือสุ่มสมาชิกภายในกลุ่มอีกคร้ัง

1.5 การสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอนการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (
เป็นการสุ่มตวัอยา่งตั้งแต่สองขั้นตอนข้ึนไป โดยอาจผสมผสานวธีิการสุ่มหลายแบบ เหมาะกบัประชากรจ านวนมาก มีโครงสร้าง

ซบัซอ้น หรือกระจายอยูใ่นพื้นท่ีกวา้ง
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2. การเลือกตัวอย่างโดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น

การเลือกตวัอยา่งโดยไม่ใชค้วามน่าจะเป็น ( หมายถึง การเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดย
สมาชิกแต่ละหน่วยไม่มีโอกาสไดรั้บเลือกอยา่งเท่าเทียมกนั หรือไม่สามารถค านวณโอกาสท่ีจะไดรั้บเลือกได้ การเลือกอาจพิจารณา
จากความสะดวก คุณสมบติัของผูใ้หข้อ้มูล หรือดุลยพินิจของผูว้ิจยั วธีิน้ีเหมาะกบัการวจิยัเชิงคุณภาพ การวจิยัเชิงส ารวจเบ้ืองตน้
การศึกษากลุ่มเฉพาะ และกรณีท่ีไม่มีรายช่ือประชากรครบถว้น แต่มีขอ้จ ากดัในการสรุปอา้งอิงผลไปยงัประชากรทั้งหมด

ประเภท หลกัการเลือก ความสามารถในการอา้งอิงผล เหมาะกบั

ใชค้วามน่าจะเป็น
ใชห้ลกัการสุ่มและค านวณ
โอกาสไดรั้บเลือกได้

อา้งอิงไปยงัประชากรไดดี้กวา่ การวจิยัเชิงปริมาณ

ไม่ใชค้วามน่าจะเป็น
เลือกตามความสะดวก เกณฑ ์
หรือดุลยพินิจ

มีขอ้จ ากดัในการอา้งอิง
ประชากร

การวจิยัเชิงคุณภาพและ
การศึกษากลุ่มเฉพาะ



แนวคดิในกำรสุ่มตวัอย่ำง

แนวคดิส าคญัของการสุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บเลือกตอ้งสามารถสะทอ้นคุณลกัษณะท่ีส าคญัของประชากรไดอ้ยา่ง
เหมาะสม กล่าวคือ หากประชากรมีความหลากหลายดา้นเพศ อายุ รายได้ อาชีพ ชั้นปี หรือพื้นท่ี กลุ่มตวัอยา่งกค็วรครอบคลุมความ
หลากหลายดงักล่าว ไม่ควรเลือกเฉพาะบุคคลท่ีเขา้ถึงง่าย เพราะอาจท าใหผ้ลการวจิยัเอนเอียงและไม่สามารถน าไปสรุปถึงประชากร
ทั้งหมดไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
1. ความเป็นตัวแทนของประชากรความเป็นตัวแทน (

หมายถึง การท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีคุณลกัษณะส าคญัใกลเ้คียงกบัประชากรเป้าหมาย เช่น หากประชากรมีทั้งนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 4
กลุ่มตวัอยา่งกค็วรมีนกัศึกษาจากทุกชั้นปีในสดัส่วนท่ีเหมาะสม
2.โอกาสในการได้รับเลือก

การสุ่มตวัอยา่งตามหลกัความน่าจะเป็นใหค้วามส าคญักบัการท่ีสมาชิกทุกหน่วยของประชากรมีโอกาสไดรั้บเลือก โอกาส
ดงักล่าวอาจเท่ากนัหรือไม่เท่ากนักไ็ด้ แต่ตอ้งสามารถระบุหรือค านวณได้
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3.การก าหนดประชากรเป้าหมายอย่างชัดเจน
ก่อนการสุ่มตวัอยา่ง ผูว้จิยัตอ้งก าหนดประชากรเป้าหมายใหช้ดัเจนวา่เป็นใคร มีคุณสมบติัอยา่งไร อยูใ่นพื้นท่ีใด และอยูใ่น

ช่วงเวลาใด หากก าหนดประชากรกวา้งหรือคลุมเครือ ผูว้จิยัจะไม่สามารถจดัท ารายช่ือประชากรหรือเลือกตวัอยา่งไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
4. หน่วยตัวอย่างและหน่วยวเิคราะห์หน่วยตัวอย่าง (

หมายถึง หน่วยท่ีถูกเลือกในกระบวนการสุ่ม เช่น นกัศึกษา หอ้งเรียน ร้านอาหาร โรงแรม หรือบริษทั หน่วยวเิคราะห์ (
หมายถึง หน่วยท่ีผูว้จิยัน าขอ้มูลมาวเิคราะห์และสรุปผล เช่น บุคคล กลุ่มบุคคล หรือองคก์ร

5. กรอบการสุ่มตัวอย่าง
กรอบการสุ่มท่ีดีควรมีความครบถว้น ถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั และไม่มีรายช่ือซ ้า หากกรอบการสุ่มขาดสมาชิกบางกลุ่ม มีขอ้มูล

ลา้สมยั หรือมีรายช่ือซ ้า กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดอ้าจไม่เป็นตวัแทนของประชากรและเกิดความคลาดเคล่ือนดา้นความครอบคลุม
6. ขนาดของกลุ่มตัวอย่างขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (

หมายถึง จ านวนหน่วยท่ีผูว้จิยัเลือกมาเกบ็ขอ้มูล กลุ่มตวัอยา่งตอ้งมีขนาดเพียงพอท่ีจะตอบวตัถุประสงคแ์ละวิเคราะห์ขอ้มูล
ตามวธีิท่ีก าหนด
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7. ความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตัวอย่าง
ความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอยา่ง ( หมายถึง ความแตกต่างระหวา่งค่าท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งกบั

ค่าท่ีแทจ้ริงของประชากร ซ่ึงเกิดข้ึนเพราะผูว้จิยัศึกษาเพยีงบางส่วนของประชากร
8. ความคลาดเคล่ือนที่ไม่ได้เกดิจากการสุ่ม

ความคลาดเคล่ือนท่ีไม่ไดเ้กิดจากการสุ่ม ( เป็นความผดิพลาดจากกระบวนการวจิยัส่วนอ่ืน
เช่น แบบสอบถาม ไม่ชดัเจนผูต้อบเขา้ใจค าถามผดิ
9.อคติในการเลือกตัวอย่างอคติในการเลือกตวัอย่าง (

หมายถึง การท่ีสมาชิกบางกลุ่มมีโอกาสไดรั้บเลือกมากหรือนอ้ยกวา่ท่ีควร ท าใหก้ลุ่มตวัอยา่งมีลกัษณะเอนเอียงและไม่เป็น
ตวัแทนของประชากร
10. ความสมดุลระหว่างคุณภาพกบัทรัพยากรการ

สุ่มตวัอยา่งตอ้งค านึงถึงความสมดุลระหวา่งคุณภาพของขอ้มูลกบัขอ้จ ากดัในการด าเนินงาน ผูว้ิจยัควรเลือกขนาดและวธีิสุ่มท่ี
ใหค้วามแม่นย  าเพียงพอภายใตง้บประมาณ เวลา บุคลากร และพื้นท่ีเกบ็ขอ้มูลท่ีมีอยู่
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ตัวอย่างแนวคดิในการสุ่มตัวอย่างงานวจัิยเร่ือง “ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการใหบ้ริการของมหาวทิยาลยั” มีนกัศึกษาทั้งหมด
5,000 คน แบ่งเป็น 4 ชั้นปี ผูว้จิยัอาจด าเนินการดงัน้ี

ก าหนดประชากรเป้าหมายเป็นนกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาในปีการศึกษา 2569
ใชร้ายช่ือนกัศึกษาจากงานทะเบียนเป็นกรอบการสุ่ม
ก าหนดนกัศึกษาแต่ละคนเป็นหน่วยวเิคราะห์
ค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามระดบัความเช่ือมัน่และความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้
แบ่งประชากรตามชั้นปี
จดัสรรจ านวนตวัอยา่งตามสดัส่วนของนกัศึกษาแต่ละชั้นปี
สุ่มนกัศึกษาภายในแต่ละชั้นปีดว้ยวธีิสุ่มอยา่งง่าย
ติดตามการตอบกลบัและตรวจสอบวา่ผูต้อบครอบคลุมทุกชั้นปี

แนวทางน้ีช่วยใหก้ลุ่มตวัอยา่งครอบคลุมโครงสร้างของประชากรและลดความเอนเอียงจากการเลือกเฉพาะนกัศึกษาบางกลุ่ม
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กรอบตัวอย่าง หรือกรอบการสุ่มตัวอย่าง ( หมายถึง รายช่ือ ทะเบียน ฐานขอ้มูล แผนท่ี หรือชุดขอ้มูลท่ี
แสดงหน่วยทั้งหมดของประชากรท่ีผูว้จิยัสามารถเขา้ถึงและน ามาใชเ้ป็นฐานในการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง กรอบตวัอยา่งจึง
เปรียบเสมือน “บญัชีรายช่ือประชากร” ท่ีเช่ือมโยงระหวา่งประชากรเป้าหมายกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาศึกษาจริง

ตวัอยา่งของกรอบตวัอยา่ง ไดแ้ก่ รายช่ือนกัศึกษาจากส านกัทะเบียน รายช่ือพนกังานของบริษทั ทะเบียนสถานประกอบการ ฐานขอ้มูล
สมาชิกองคก์ร รายช่ือลูกคา้ รายช่ือครัวเรือน หรือรายช่ือโรงแรมในพื้นท่ีท่ีศึกษา
แนวทางการก าหนดกรอบตัวอย่าง
1. ก าหนดประชากรเป้าหมายให้ชัดเจน

ผูว้จิยัตอ้งระบุวา่ประชากรเป้าหมายเป็นใคร มีคุณสมบติัอยา่งไร อยูใ่นพื้นท่ีใด และเก่ียวขอ้งกบัช่วงเวลาใด การระบุประชากร
อยา่งชดัเจนช่วยใหท้ราบวา่กรอบตวัอยา่งควรประกอบดว้ยหน่วยใดบา้งตวัอยา่งเช่น “นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ภาคปกติ คณะ
วิทยาการจดัการ ซ่ึงลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2569” ยอ่มชดัเจนกวา่ “นกัศึกษามหาวิทยาลยั”
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2. ก าหนดหน่วยตัวอย่างหน่วยตัวอย่าง ( คือ หน่วยท่ีถูกเลือกในกระบวนการสุ่ม อาจเป็นบุคคล ครัวเรือน
หอ้งเรียน ร้านอาหาร บริษทั โรงแรม หรือชุมชน ผูว้จิยัตอ้งพิจารณาวา่จะสุ่มหน่วยใดและเกบ็ขอ้มูลจากใคร
3. ค้นหาแหล่งข้อมูลทีใ่ช้จดัท ากรอบตวัอย่าง
ผูว้จิยัควรเลือกแหล่งขอ้มูลท่ีเป็นทางการ ถูกตอ้ง และเช่ือถือได ้เช่น
•ส านกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 
•ฝ่ายทรัพยากรบุคคลขององคก์ร 
•หน่วยงานราชการท่ีรับจดทะเบียน 
•สมาคมวิชาชีพ 
•ฐานขอ้มูลลูกคา้ของสถานประกอบการ 
•ทะเบียนบา้นหรือทะเบียนชุมชน 
•รายช่ือสมาชิกจากองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง
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4. ตรวจสอบความครอบคลุมกรอบตัวอย่าง ควรครอบคลุมสมาชิกทุกกลุ่มท่ีอยูใ่นประชากรเป้าหมาย ไม่ควรขาดบุคคลหรือหน่วย
ส าคญับางกลุ่ม เพราะจะท าใหส้มาชิกกลุ่มนั้นไม่มีโอกาสไดรั้บเลือก
5. ตรวจสอบความถูกต้องและความเป็นปัจจุบัน ผูว้จิยัควรตรวจสอบวา่ขอ้มูลในกรอบตวัอยา่งเป็นขอ้มูลล่าสุด เช่น รายช่ือบุคคลท่ียงั
มีสถานภาพตรงตามเกณฑ์ นกัศึกษาท่ียงัศึกษาอยู่ พนกังานท่ียงัปฏิบติังาน หรือสถานประกอบการท่ียงัด าเนินธุรกิจ
6. ตรวจสอบรายช่ือซ ้าและหน่วยที่ไม่เข้าเกณฑ์ กรอบตวัอยา่งท่ีดีตอ้งไม่มีรายช่ือซ ้า เพราะบุคคลท่ีปรากฏมากกวา่หน่ึงคร้ังจะมีโอกาส
ไดรั้บเลือกมากกวา่คนอ่ืน ผูว้จิยัจึงควรตรวจสอบและลบขอ้มูลท่ีซ ้ากนั รวมทั้งคดัหน่วยท่ีไม่เขา้เกณฑอ์อก
7. จัดหมวดหมู่ข้อมูลให้เหมาะสม หากประชากรมีความหลากหลาย ผูว้จิยัอาจจดักรอบตวัอยา่งแยกตามกลุ่มส าคญั เช่น เพศ อายุ ชั้นปี
แผนก ประเภทกิจการ หรือพื้นท่ี เพื่อใหส้ามารถใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้นหรือการสุ่มแบบหลายขั้นตอนไดอ้ยา่งเหมาะสม
8. ก าหนดรหัสประจ าหน่วย ควรก าหนดรหสัหรือล าดบัเลขใหส้มาชิกทุกหน่วยในกรอบตวัอยา่ง เช่น 001 1,000 เพื่อใชใ้นการสุ่ม
ตรวจสอบ และติดตามขอ้มูล โดยไม่จ าเป็นตอ้งใชช่ื้อบุคคลในแฟ้มวเิคราะห์ขอ้มูล
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9. เลือกวธีิการสุ่มทีสั่มพนัธ์กบักรอบตวัอย่าง
ลกัษณะของกรอบตวัอยา่งมีผลต่อวธีิสุ่มท่ีจะใช ้เช่น
•มีรายช่ือสมาชิกครบทุกคน เหมาะกบัการสุ่มอยา่งง่ายหรือแบบเป็นระบบ 
•มีขอ้มูลแยกตามกลุ่มยอ่ย เหมาะกบัการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
•ไม่มีรายช่ือบุคคล แต่มีรายช่ือหอ้งเรียนหรือชุมชน เหมาะกบัการสุ่มแบบกลุ่มหรือหลายขั้นตอน 
•ไม่สามารถจดัท ารายช่ือประชากรได ้อาจตอ้งเลือกแบบไม่ใชค้วามน่าจะเป็น พร้อมระบุขอ้จ ากดัอยา่งชดัเจน
10. บนัทกึทีม่าและวนัปรับปรุงข้อมูล ผูว้จิยัควรระบุแหล่งท่ีมาของกรอบตวัอยา่ง วนัท่ีไดรั้บขอ้มูล และวนัท่ีปรับปรุงล่าสุด เพื่อ
แสดงวา่กรอบตวัอยา่งมีความน่าเช่ือถือและสอดคลอ้งกบัช่วงเวลาของการวิจยั
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ขนาดของกลุ่มตวัอย่างทีเ่หมาะสม ( หมายถึง จ านวนบุคคล ส่ิงของ องคก์ร หรือหน่วย
ขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัเลือกจากประชากรมาใชใ้นการศึกษา โดยมีจ านวนเพียงพอท่ีจะเป็นตวัแทนของประชากร ตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
และวเิคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ ภายใตข้อ้จ ากดัดา้นเวลา งบประมาณ และทรัพยากร

กลุ่มตวัอยา่งไม่ควรมีขนาดเลก็เกินไป เพราะอาจไม่ครอบคลุมความหลากหลายของประชากร ท าใหค่้าท่ีค านวณไดค้ลาดเคล่ือน
และขาดอ านาจในการตรวจสอบสมมติฐาน แต่กไ็ม่จ าเป็นตอ้งมีขนาดใหญ่เกินความตอ้งการ เพราะจะเพ่ิมเวลา ค่าใชจ่้าย และภาระ
ในการเกบ็ขอ้มูลโดยอาจไม่ไดเ้พ่ิมความแม่นย  าอยา่งคุม้ค่า ดงันั้น ขนาดตวัอยา่งท่ีเหมาะสมจึงตอ้งพิจารณาทั้งหลกัสถิติ ลกัษณะ
งานวจิยั และความเป็นไปไดใ้นการด าเนินงานร่วมกนั
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ปัจจยัทีใ่ช้พจิารณาขนาดกลุ่มตวัอย่าง
1. ขนาดของประชากรหากประชากร

มีจ านวนจ ากดัและทราบจ านวนท่ีแน่นอน ผูว้จิยัสามารถค านวณขนาดตวัอยา่งโดยใชจ้ านวนประชากรทั้งหมดเป็นส่วนหน่ึง
ของสูตร อยา่งไรกต็าม ขนาดตวัอยา่งไม่ไดเ้พ่ิมข้ึนตามจ านวนประชากรในอตัราเดียวกนัเสมอไป เม่ือประชากรมีจ านวนมาก ขนาด
ตวัอยา่งท่ีจ าเป็นจะเร่ิมเพ่ิมข้ึนเพียงเลก็นอ้ย

ตวัอยา่งเช่น ประชากร 500 คน อาจตอ้งใชต้วัอยา่งประมาณ 222 คน ขณะท่ีประชากร 10,000 คน อาจใชป้ระมาณ 385 คน ภายใต้
ระดบัความเช่ือมัน่และความคลาดเคล่ือนเดียวกนั
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2. ระดบัความเช่ือมั่น
ระดบัความเช่ือมัน่ (Confidence Level) คือ ระดบัความมัน่ใจวา่ค่าท่ีประมาณจากกลุ่มตวัอยา่งจะครอบคลุมค่าท่ีแทจ้ริงของ
ประชากร ระดบัท่ีนิยมใช ้ไดแ้ก่
•90% มีค่า Z=1.645 
•95% มีค่า Z=1.96 
•99% มีค่า Z=2.576 

หากตอ้งการระดบัความเช่ือมัน่สูงข้ึน ตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งมากข้ึน โดยงานวจิยัทางสงัคมศาสตร์และบริหารธุรกิจมกัก าหนดระดบั
ความเช่ือมัน่ท่ี 95%
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3. ค่าความคลาดเคล่ือนที่ยอมรับได้
ค่าความคลาดเคล่ือน (Margin of Error) หมายถึง ระดบัความแตกต่างท่ีผูว้จิยัยอมใหเ้กิดข้ึนระหวา่งค่าท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง
กบัค่าท่ีแทจ้ริงของประชากร โดยมกัก าหนดเป็นร้อยละ เช่น

•±3% ตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวนมาก 
•±5% เป็นระดบัท่ีนิยมใชใ้นการวจิยัทัว่ไป 
•±10% ใชต้วัอยา่งนอ้ยกวา่ แต่อาจมีความแม่นย  าลดลง 
ยิง่ตอ้งการใหค้วามคลาดเคล่ือนนอ้ยลง ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งยิง่ตอ้งเพ่ิมข้ึน
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4. ความหลากหลายของประชากรหากประชากร
มีลกัษณะหลากหลาย เช่น มีหลายช่วงอาย ุอาชีพ รายได ้ชั้นปี หรือประเภทกิจการ ผูว้จิยัควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งมากข้ึน เพ่ือให้

ครอบคลุมความแตกต่างของประชากร แต่หากประชากรมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั อาจใชก้ลุ่มตวัอยา่งนอ้ยกวา่ได้

5. รูปแบบและวตัถุประสงคข์องการวจิยั
งานวจิยัแต่ละประเภทตอ้งการขนาดตวัอยา่งแตกต่างกนั เช่น
•การวจิยัเชิงส ารวจมกัตอ้งการตวัอยา่งจ านวนมากเพ่ือประมาณค่าของประชากร 
•การวจิยัเชิงเปรียบเทียบตอ้งมีตวัอยา่งเพียงพอในทุกกลุ่ม 
•การวจิยัเชิงทดลองอาจใชต้วัอยา่งไม่มาก แต่ตอ้งค านวณใหมี้อ านาจการทดสอบเพียงพอ 
•การวจิยัเชิงคุณภาพใหค้วามส าคญักบัความลึกและความอ่ิมตวัของขอ้มูลมากกวา่จ านวนผูใ้หข้อ้มูล
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6. วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล
การวเิคราะห์ท่ีซบัซอ้นมกัตอ้งการตวัอยา่งมากกวา่การวเิคราะห์พ้ืนฐาน เช่น การวเิคราะห์การถดถอย การวเิคราะห์

องคป์ระกอบ และแบบจ าลองสมการโครงสร้าง ตอ้งพิจารณาจ านวนตวัแปร จ านวนพารามิเตอร์ ขนาดอิทธิพล และอ านาจการ
ทดสอบร่วมดว้ย
7. วธีิการสุ่มตวัอยา่ง

หากใชก้ารสุ่มอยา่งง่ายหรือการสุ่มแบบแบ่งชั้น กลุ่มตวัอยา่งอาจมีประสิทธิภาพในการเป็นตวัแทนประชากรไดดี้ แต่หาก
ใชก้ารสุ่มแบบกลุ่มหรือหลายขั้นตอน สมาชิกในกลุ่มเดียวกนัอาจมีลกัษณะคลา้ยกนั จึงอาจตอ้งเพ่ิมจ านวนตวัอยา่งเพ่ือชดเชยผล
จากรูปแบบการสุ่ม หรือท่ีเรียกวา่ Design Effect
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1. การใชสู้ตรของ Yamane
สูตรของ Yamane เหมาะกบักรณีท่ีทราบจ านวนประชากร และตอ้งการประมาณขนาดตวัอยา่งจากค่าความคลาด

เคล่ือนท่ีก าหนด 

n =   
𝑁

1+𝑁𝑒2

โดยท่ี
n คือ ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
N คือ จ านวนประชากรทั้งหมด 
e คือ ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้
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ตวัอยา่ง มีประชากร 2,000 คน และยอมรับความคลาดเคล่ือนท่ี 5%

n = 
2,000

1+2,000(0.05)2

n = 
2,000

6

= 333.33
จึงควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 334 คน โดยปัดข้ึนเพ่ือใหไ้ดจ้ านวนไม่นอ้ยกวา่ค่าท่ีค  านวณ
สูตรน้ีเป็นแนวทางอยา่งง่ายและมีขอ้สมมติในตวั จึงควรใชเ้ม่ือเหมาะกบัวตัถุประสงคแ์ละรูปแบบการสุ่ม ไม่ควรเลือกเพียงเพราะ
ค านวณสะดวก
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2. การใชสู้ตร Cochran 
กรณีประชากรมีจ านวนมากหรือไม่ทราบจ านวนแน่นอน สามารถใชสู้ตรของ Cochran ส าหรับการประมาณสดัส่วนไดด้งัน้ี

𝑛0 = 
𝑧2 𝑝 (1−𝑝)

𝑒2

โดยท่ี
•𝑛0 คือ ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
•Z คือ ค่ามาตรฐานตามระดบัความเช่ือมัน่ 
•p คือ สดัส่วนลกัษณะท่ีสนใจในประชากร 
•1−p คือ สดัส่วนท่ีไม่มีลกัษณะดงักล่าว 
•e คือ ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้
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2. การใชสู้ตร Cochran 
กรณีประชากรมีจ านวนมากหรือไม่ทราบจ านวนแน่นอน สามารถใชสู้ตรของ Cochran ส าหรับการประมาณสดัส่วนไดด้งัน้ี

𝑛0 = 
𝑧2 𝑝 (1−𝑝)

𝑒2

หากไม่ทราบค่า p นิยมก าหนด p=0.50 เพราะใหข้นาดตวัอยา่งมากท่ีสุด
ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และความคลาดเคล่ือน 5%

𝑛0 = 
(1.96)2 (0.50)(0.50)

(0.05)2

= 384.16
จึงควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 385 คน
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3. การใช้ตาราง Krejcie และ Morgan
ตาราง Krejcie และ Morgan ใชก้ าหนดขนาดตวัอยา่งจากจ านวนประชากรท่ีทราบแน่นอน โดยอาศยัระดบัความเช่ือมัน่

ประมาณ 95% และความคลาดเคล่ือนประมาณ 5%
ตวัอยา่งขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยประมาณ ไดแ้ก่

จ านวนประชากร ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง

100 80

200 132

500 217

1,000 278

2,000 322

5,000 357

10,000 370

100,000 383
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4. การวเิคราะห์อ านาจการทดสอบ
การวเิคราะห์อ านาจการทดสอบ (Power Analysis) เป็นแนวทางท่ีเหมาะกบัการวจิยัท่ีตอ้งทดสอบสมมติฐาน โดย

ก าหนดจากองคป์ระกอบส าคญั ไดแ้ก่
•ระดบันยัส าคญัทางสถิติ เช่น α=.05 
•อ านาจการทดสอบ เช่น .80 หรือ .90
•ขนาดอิทธิพลท่ีคาดวา่จะพบ 
•จ านวนกลุ่มหรือตวัแปร 
•วธีิการวเิคราะห์ เช่น t-test, ANOVA หรือ Regression 
วธีิน้ีมีความเหมาะสมมากกวา่การใชสู้ตรทัว่ไปเม่ือวตัถุประสงคห์ลกัคือการตรวจสอบความแตกต่างหรือความสมัพนัธ์ทางสถิติ
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5. การก าหนดตวัอย่างในการวจิยัเชิงคุณภาพ
การวจิยัเชิงคุณภาพไม่เนน้การค านวณจ านวนตวัอยา่งเพ่ือเป็นตวัแทนเชิงสถิติ แต่พิจารณาจาก ความอิม่ตวัของข้อมูล (Data 

Saturation) กล่าวคือ เม่ือเกบ็ขอ้มูลเพ่ิมเติมแลว้ไม่พบประเดน็หรือขอ้คน้พบใหม่ท่ีส าคญั ผูใ้หข้อ้มูลควรไดรั้บการเลือกจากผูท่ี้มี
ประสบการณ์ตรงและสามารถใหข้อ้มูลเชิงลึก จ านวนผูใ้หข้อ้มูลจึงข้ึนอยูก่บัความซบัซอ้นของหวัขอ้ ความหลากหลายของผูใ้ห้
ขอ้มูล วธีิเกบ็ขอ้มูล และคุณภาพของขอ้มูลท่ีไดรั้บ ผูว้จิยัควรอธิบายเหตุผลในการก าหนดจ านวนและเกณฑก์ารยติุการเกบ็ขอ้มูล
อยา่งชดัเจน
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1. ประหยดัเวลา
การเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งใชเ้วลานอ้ยกวา่การศึกษาประชากรทั้งหมด ผูว้จิยัสามารถรวบรวม วเิคราะห์ และสรุปผลได้

รวดเร็ว เหมาะกบังานท่ีมีระยะเวลาด าเนินการจ ากดั

ตวัอยา่งเช่น มหาวทิยาลยัมีนกัศึกษา 10,000 คน หากเลือกตวัอยา่ง 385 คน ผูว้จิยัจะด าเนินงานไดร้วดเร็วกวา่การเกบ็ขอ้มูลจาก
นกัศึกษาทุกคน

2. ประหยดังบประมาณ
การเกบ็ขอ้มูลจากประชากรทั้งหมดอาจมีค่าใชจ่้ายสูง เช่น ค่าเดินทาง ค่าเอกสาร ค่าตอบแทนผูเ้กบ็ขอ้มูล และค่า

ประมวลผล การใชก้ลุ่มตวัอยา่งช่วยลดค่าใชจ่้ายเหล่าน้ี โดยยงัสามารถใหข้อ้มูลเพียงพอต่อการตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยัได้
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3. ลดจ านวนบุคลากรทีใ่ช้ในการวจิยั
การศึกษากลุ่มตวัอยา่งไม่จ าเป็นตอ้งใชผู้เ้กบ็ขอ้มูลจ านวนมากเหมือนการส ามะโนประชากร ท าใหผู้ว้ิจยัสามารถควบคุมการ

ปฏิบติังาน อบรมผูเ้กบ็ขอ้มูล และตรวจสอบคุณภาพของขอ้มูลไดง่้ายข้ึน

4. บริหารจดัการข้อมูลได้สะดวก
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งมีปริมาณนอ้ยกวา่ขอ้มูลจากประชากรทั้งหมด จึงสะดวกต่อการตรวจสอบความครบถว้น การลงรหสั 

การบนัทึก การวเิคราะห์ และการเกบ็รักษาขอ้มูล รวมถึงช่วยลดความผดิพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนในกระบวนการจดัการขอ้มูล

5. ควบคุมคุณภาพการเกบ็ข้อมูลได้ดขีึน้
เม่ือจ านวนผูใ้หข้อ้มูลอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม ผูว้จิยัสามารถติดตาม ตรวจสอบ และควบคุมมาตรฐานการเกบ็ขอ้มูลไดอ้ยา่ง

ใกลชิ้ด เช่น ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามหรือสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลไดล้ะเอียดข้ึน
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6. ให้ผลการศึกษาที่มีความแม่นย าเพยีงพอ
หากเลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวธีิท่ีถูกตอ้ง มีขนาดเหมาะสม และเป็นตวัแทนของประชากร ผลท่ีไดส้ามารถใชป้ระมาณค่าหรือ

สรุปอา้งอิงถึงประชากรได ้โดยผูว้จิยัสามารถระบุระดบัความเช่ือมัน่และค่าความคลาดเคล่ือนของผลการศึกษาได้
อยา่งไรกต็าม ความน่าเช่ือถือไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัจ านวนตวัอยา่งเพียงอยา่งเดียว แต่ข้ึนอยูก่บัวธีิสุ่ม กรอบตวัอยา่ง และคุณภาพของ
เคร่ืองมือวิจยัดว้ย

7. เหมาะกบัประชากรทีม่ีจ านวนมากหรือกระจายหลายพืน้ที่
หากประชากรมีจ านวนมากและกระจายอยูห่ลายจงัหวดัหรือหลายพ้ืนท่ี การศึกษาทุกหน่วยอาจท าไดย้าก การเลือกตวัอยา่ง

แบบแบ่งชั้น แบบกลุ่ม หรือหลายขั้นตอนช่วยใหผู้ว้จิยัไดข้อ้มูลท่ีครอบคลุม โดยไม่ตอ้งเกบ็ขอ้มูลจากประชากรทั้งหมด
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8. สามารถศึกษารายละเอยีดได้มากขึน้
เม่ือเกบ็ขอ้มูลจากคนจ านวนไม่มากเกินไป ผูว้จิยัสามารถใชเ้คร่ืองมือท่ีมีรายละเอียดมากข้ึน เช่น แบบสอบถามเชิงลึก การ

สมัภาษณ์ หรือการสงัเกตพฤติกรรม ท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีคุณภาพและสามารถอธิบายปรากฏการณ์ไดล้ะเอียด

9. เหมาะกบัการทดสอบที่ท าลายหน่วยศึกษา
การวจิยัหรือการตรวจสอบบางประเภทท าใหห้น่วยท่ีน ามาทดสอบเสียหายหรือไม่สามารถน ากลบัมาใชไ้ด ้เช่น การทดสอบ

อายกุารใชง้านของสินคา้ การตรวจสอบความแขง็แรงของวสัดุ หรือการตรวจคุณภาพอาหาร ผูว้จิยัจึงไม่สามารถทดสอบประชากร
ทุกหน่วยได ้และจ าเป็นตอ้งใชต้วัอยา่งบางส่วน
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8. สามารถศึกษารายละเอยีดได้มากขึน้
เม่ือเกบ็ขอ้มูลจากคนจ านวนไม่มากเกินไป ผูว้จิยัสามารถใชเ้คร่ืองมือท่ีมีรายละเอียดมากข้ึน เช่น แบบสอบถามเชิงลึก การ

สมัภาษณ์ หรือการสงัเกตพฤติกรรม ท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีคุณภาพและสามารถอธิบายปรากฏการณ์ไดล้ะเอียด

9. เหมาะกบัการทดสอบที่ท าลายหน่วยศึกษา
การวจิยัหรือการตรวจสอบบางประเภทท าใหห้น่วยท่ีน ามาทดสอบเสียหายหรือไม่สามารถน ากลบัมาใชไ้ด ้เช่น การทดสอบ

อายกุารใชง้านของสินคา้ การตรวจสอบความแขง็แรงของวสัดุ หรือการตรวจคุณภาพอาหาร ผูว้จิยัจึงไม่สามารถทดสอบประชากร
ทุกหน่วยได ้และจ าเป็นตอ้งใชต้วัอยา่งบางส่วน

10. ช่วยให้ตัดสินใจได้รวดเร็ว
ผลจากกลุ่มตวัอยา่งสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการวางแผนและตดัสินใจไดร้วดเร็ว เช่น การส ารวจความพึงพอใจของ

ลูกคา้ การทดสอบแนวคิดผลิตภณัฑ ์หรือการประเมินคุณภาพการใหบ้ริการ ท าใหอ้งคก์รตอบสนองต่อปัญหาและความตอ้งการ
ของตลาดไดท้นัเวลา



THANK YOU

วจิยัธรุกจิ


