
 

บทท่ี 1 
ความรู้ท่ัวไปเก่ียวกับการจัดการสินค้าคงคลัง 

 
สินค้าคงคลัง หรือสินค้าคงเหลือ (Inventory) เป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรัธ รุริิจ เรราะจัดเป็น 

สินทรัรย์หมรนเวียนรายิารหนึ่งซึ่ง รุริิจรึงมีไว้เรื่อให้ิารผลิตหรือิารขายสามารถด าเนินไปได้อย่าง 
ราธรื่น ิารมีสินค้าคงคลังมาิเิินไปอาจเป็นปัญหาิัธ รุริิจ ทั้งในเรื่องต้นทรนิารเิ็ธรัิษาที่สูง สินค้า 
เสื่อมสภาร หมดอายร ล้าสมัย ถูิขโมย หรือสูญหาย นอิจาินี้ยังท าให้สูญเสียโอิาสในิารน าเงินที่จม
อยู่ิัธสินค้าคงคลังนี้ไปท าประโยชน์ในด้านอื่นๆ แต่ในทางตรงิันข้าม ถ้า รุริิจมีสินค้าคงคลังน้อย
เิินไป ิ็อาจประสธปัญหาสินค้าขาดแคลนไม่เรียงรอ (Stock out) สูญเสียโอิาสในิารขายสินค้า
ให้แิ่ลูิค้าเป็นิ าไร เปิดช่องให้แิ่คู่แข่งขัน และอาจต้องสูญเสียลูิค้าไปในที่สรด นอิจาินี้ถ้าสิ่งที่ขาด
แคลนนั้นเป็นวัตถรดิธที่ส าคัญ ิารด าเนินงานทั้งิารผลิตและิารขายิ็อาจต้องหยรดชะงัิ ซึ่งอาจส่งผล
ต่อภารลัิษณ์ของ รุริิจในอนาคตได้ ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ของผู้ประิอธิารในิารจัดิารสินค้าคงคลัง
ของตนให้อยู่ในระดัธที่เหมาะสม ไม่มาิ หรือน้อยจนเิินไป เรราะิารลงทรนในสินค้าคงคลังต้องใช้เงิน
จ านวนมาิ และอาจส่งผลิระทธถึงสภารคล่องของ รุริิจได้ ในธทนี้จะิล่าวถึงความรู้ทั่วไปเิี่ยวิัธ
ิารจัดิารสินค้าคงคลัง ได้แิ่ความหมาย ความส าคัญของิารจัดิารสินค้าคงคลัง ปัจจัยที่ใช้ในิาร
ิ าหนดปริมาณของสินค้าคงคลัง และประเภทของสินค้าคงคลัง 
 

ความหมาย ความส าคัญของการจดัการสนิค้าคงคลัง 
 

1. ความหมายของสินค้าคงคลังและค าท่ีเกี่ยวข้อง 
ค าว่า “คลัง” ในรจนานริรมฉธัธราชธัณฑิตยสถานแปลว่า “สถานที่ส าหรัธเิ็ธของเป็น

จ านวนมาิๆ” ดังนั้นค าว่า “คลังสินค้า” (Warehouse) จึงมีความหมายถึง สถานที่เิ็ธสินค้าเป็น
จ านวนมาิ และ “ิารคลังสินค้า” (Warehousing) หมายถึง ิารเิ็ธรัิษาสินค้าน้ันเอง ิารคลังสินค้า
เป็นหน้าที่หนึ่งของระธธิารจัดจ าหน่าย ท าิารเิ็ธรัิษาสินค้าในช่วงเวลาที่สินค้าได้ผลิตเสร็จแล้ว 
และรอิารจ าหน่าย สินค้าดังิล่าวอาจจะเป็นสินค้าที่จะเป็นวัตถรดิธส าหรัธิระธวนิารผลิตในข้ันตอน
ต่อไป หรือเป็นสินค้าส าเร็จรูปที่จะน าไปใช้ธริโภค (ค านาย อภิปรัชญาิรล, 2559) 

คลังสินค้า (Warehouse) หมายถึง รื้นที่ที่ได้วางแผนแล้วเรื่อให้เิิดประสิทุิภารในิารใช้
สอยและิารเคลื่อนย้ายสินค้าและวัตถรดิธ โดยคลังสินค้าท าหน้าที่ในิารเิ็ธสินค้าระหว่างิระธวนิาร
เคลื่อนย้าย เรื่อสนัธสนรนิารผลิตและิาริระจายสินค้า (ริภร เล้าประจง และมานร ศรีตรลยโชติ, 
2536) ซึ่งสินค้าที่เิ็ธในคลังสินค้า (Warehouse) เรียิว่าสินค้าคงคลัง (Inventory)  



ิารจัดิารคลังสินค้า (Warehouse Management) เป็นิารจัดิารในิารรัธ ิารจัดเิ็ธ
หมายถึง ิารจัดส่งสินค้าให้ผู้รัธเรื่อิิจิรรมิารขาย เป้าหมายหลัิในิารธริหารหรือด าเนิน รุริิจใน
ส่วนที่เิี่ยวข้องิัธคลังสินค้า ิ็เรื่อให้เิิดิารด าเนินิารเป็นระธธ ให้คร้มิัธิารลงทรน ิารควธครม
ครณภารของิารเิ็ธ ิารหยิธสินค้า ิารป้องิัน ลดิารสูญเสียจาิิารด าเนินงานเรื่อให้ต้นทรนไม่
เริ่มข้ึน 

สินค้าคงคลัง (Inventory) ที่จัดเิ็ธในคลังสินค้าจึงจ าแนิได้เป็น 2 ประเภท คือ วัตถรดิธ
และสินค้าส าเร็จรูป และอาจจะมีสินค้าที่ยังอยู่ระหว่างิารผลิตซึ่งยังผลิตไม่เสร็จเิ็ธอยู่ในคลังสินค้า
ด้วยิ็ได ้แต่จะมีจ านวนน้อย 

ค าว่า “คลังสินค้า” และค าอื่นๆ ที่มีความหมายใิล้เคียงิัน หรือเิี่ยวเนื่องิันิัธค าว่า 
“คลังสินค้า” นั้น ได้มีค าจ าิัดความไว้ในที่ต่างๆ หลายแห่ง แม้จะมีความแติต่างิันในเรื่องิารใช้
ถ้อยค า และเน้นถึงความหมาย โดยเฉราะส าหรัธคลังสินค้าแต่ละประเภทที่มีวัตถรประสงค์ในิาร
ประิอธิิจิารแติต่างิันออิไป ตามความหมายเหล่าน้ันสอดคล้องิันในประเด็นส าคัญที่จะธอิให้
ทราธว่า คลังสินค้าคืออะไร และคลังสินค้าท าหน้าที่อย่างไร  

ตามคู่มือเทคนิคเรื่องิารจัดเิ็ธรัิษารัสดรทางทหารของประเทศสหรัฐอเมริิา (TM.734-
200, Storage and Materials Handing) ได้ให้ค านิยามเิี่ยวิัธคลังสินค้า ซึ่งเป็นความหมายส าหรัธ
คลังรัสดรทางทหารโดยเฉราะว่า คลังสินค้า (Warehouse) หมายถึง รื้นที่ภายในอาคาร ซึ่งออิแธธข้ึน
เรื่อความมร่งหมายในิารเิ็ธรัิษารัสดร และสร้างข้ึนโดยให้มีหลังคาและฝาผนังที่สมธูรณ์ทั้งด้านข้าง
และด้านหัวท้ายของอาคาร 

ิารคลังสินค้า (Warehousing) หมายถึง ิารปฏิธัติทางิายภารเิี่ยวิัธิารรัธ ิารเิ็ธ
รัิษา และิารจ่ายรัสดร 

ิารเิ็ธรัิษา (Storage) หมายถึง ิารเิ็ธไว้ หรือิารจัดวางทรัรย์สินในคลังสินค้า ในโรง
เิ็ธ หรือในรื้นที่เิ็ธรัิษาิลางแจ้ง 

ิารจัดเิ็ธ (Storing) หมายถึง ิารจัดวางรัสดรอย่างเป็นระเธียธในิารเิ็ธรัิษา 
ตามเงื่อนไขควธครมคลังสินค้า ร.ศ. 2526 ซึ่งิระทรวงราณิชย์ใช้ธังคัธเรื่อิารควธครม

คลังสินค้าสาุารณะ ได้ให้นิยามศัรท์ ซึ่งเป็นความหมายโดยเฉราะส าหรัธคลังสินค้าสาุารณะ ที่ได้รัธ
อนรญาตให้ประิอธิิจิารคลังสินค้าตามิฎหมาย และด าเนินงานเป็น รุริิจเอิเทศในลัิษณะ
อรตสาหิรรมธริิาร ไว้ดังนี ้

“คลังสินค้า” หมายความว่า สถานที่จัดให้มีไว้เรื่อิิจิารคลังสินค้าตามหลัิเิณฑ์ที่
รัฐมนตรี (ิระทรวงราณิชย์) ประิาศิ าหนด และรัฐมนตรีได้มีประิาศิ าหนดหลัิเิณฑ์เิี่ยวิัธ
ลัิษณะและสภารของคลังสนิค้า ซึ่งมีใจความรอสรรปได้ว่า “คลังสินค้า” เป็นอาคารที่มีโครงสร้างมั่นคง
แข็งแรงผนังท าด้วยอิฐหรือคอนิรีตธล็อิ หรือคอนิรีตเสริมเหล็ิ หรือวัสดรที่มีความมั่นคงแข็งแรง 



ทนทาน หลังคาต้องมรงด้วยิระเธื้อง หรือสังิะสี หรือวัสดรที่มีความแข็งแรงทนทาน รื้นต้องท าด้วย
คอนิรีตเสริมเหล็ิ สามารถรัธน้ าหนัิได้ไม่น้อยิว่าสามสิธเมตริิตันต่อหนึ่งตารางเมตร 

“ิารคลังสินค้า” หมายความว่า ิารรัธท าิารเิ็ธรัิษาสินค้า หรือิารรัธท าิารเิ็ธสินค้า
และให้ธริิารเิี่ยวิัธสินค้านั้น เรื่อธ าเหน็จเป็นทางค้าปิติ ไม่ว่าธ าเหน็จนั้นจะเป็นเงินค่าตอธแทน 
หรือประโยชน์อื่นใด 

โดยสรรป คลังสินค้า (Warehouse) คือ สถานที่ส าหรัธวาง จัดเิ็ธ รัิ และิระจายสินค้า
คลังสินค้ามีช่ือเรียิได้ต่างๆ ิัน เช่น ศูนย์ิระจายสินค้า ศูนย์จ าหน่ายสินค้า และโิดัง เป็นต้น ค าว่า
คลังสินค้า จึงเป็นค าที่มีความหมายข้ึนอยู่ิัธฟังิ์ชันของคลังสินค้าแต่ละประเภท คลังสินค้าที่รัธ
สินค้าเข้ามาคัดแยิแล้วิระจายออิไป เรียิว่า ศูนย์ิระจายสินค้า (Distribution Center) และ
ิระธวนิารดังิล่าว เรียิว่า “Cross Docking” คลังสินค้าโดยทั่วไปจะท าหน้าที่จัดเิ็ธวัตถรดิธ หรือ
สินค้าส าเร็จรูปเป็นหลัิ หรือธางครั้งอาจใช้เิ็ธงานระหว่างิารผลิต ช้ินส่วนหรือสินค้าิึ่งส าเร็จรูปธ้าง 
ซึ่งในิารจัดเิ็ธสินค้าหรือวัตถรดิธจ ารวินี้ จ าเป็นต้องมีิารจัดิารที่มีประสิทุิภารเรื่อให้เิิดิาร
ท างานที่มีประสิทุิภารสงูสรด และไม่เิิดความเสียหายต่อสนิค้าหรือวัตถรดิธทีเ่ิ็ธอยู่ภายในคลังสนิค้าซึง่
สินค้าที่ เิ็ธในคลังสินค้า สามารถแธ่งออิเป็น 2 ประเภท ได้แิ่ วัตถรดิธ (Material) ซึ่งอยู่ในรูป 
วัตถรดิธ ส่วนประิอธและช้ินส่วนต่างๆ และสินค้าส าเร็จรูปหรือสินค้า จะนัธรวมไปถึงงานระหว่างิาร
ผลิต ตลอดจนสินค้าที่ต้องิารทิ้ง และวัสดรที่น ามาใช้ใหม่ อย่างไริ็ตาม ข้อควรค านึงถึงเิี่ยวิัธ
คลังสินค้ายังรวมถึง ประเด็นเิี่ยวิัธความเป็นเจ้าของสายิารผลติ ิ ารจ าหน่าย และิาริระจายสินค้า
ที่ไม่มีคลังสินค้าเป็นของตัวเอง ไม่ต้องิารสร้างคลังสินค้าเองอาจใช้ธริิารเช่าคลังสินค้าสาุารณะ และ
ประเด็นเิี่ยวิัธสถานที่ตั้งคลังสินค้า ควรตั้งในจรดที่ตอธสนองผู้ใช้ได้อย่างลงตัว 

 
สินค้าคงคลัง (Inventory) หรือสินค้าคงเหลือ หมายถึง สินค้าที่มีไว้ใช้ในิารด าเนิน รุริิจ 

สินค้าแต่ละประเภทจะแสดงให้เห็นถึงจ านวนเงินที่ต้องลงทรนอยู่จนิว่าจะถูิจ าหน่ายออิไป เป็นิาร
แสดงถึงสัดส่วนิารลงทรนของิิจิารในิารที่จะขายสินค้าน้ันต่อลูิค้า สินค้าจะเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึง
ความส าเร็จหรือความล้มเหลวได้ เรราะถ้า รุริิจมีิารควธครมอย่างมีประสิทุิภาร จะเป็นส่วนช่วยให้
รุริิจได้รัธิ าไรเริ่มข้ึน โดยเฉราะิิจิารที่ต้องมีหน้าที่ธริิารสินค้าให้ิัธลูิค้า ยิ่งต้องให้ความส าคัญ

ิัธิารควธครมมาิข้ึน มิเช่นน้ันอาจท าให้ิิจิารมีสินค้าในปริมาณที่ไม่เหมาะสมได้ และนั่นคือผลเสียที่
เิิดข้ึน เช่น มีสินค้าไม่รอิัธิารจ าหน่าย หรือมีสินค้าในปริมาณมาิเิินไป แต่ถ้าหาิิิจิารมีความ
ควธครมสินค้าอย่างดี ปัญหาเหล่านี้จะไม่เิิดข้ึน หรือถ้าจะมีธ้างิ็ไม่เป็นสิ่งที่น่าวิติ (ผรสดี รรมาคม, 
2540, น. 438)   

สินค้าคงคลัง หมายถึง วัสดรหรือสินค้าต่างๆ ที่เิ็ธไว้เรื่อใช้ประโยชน์ในิารด าเนินงาน อาจ
เป็นิารด าเนินงานผลิต ด าเนินิารขาย หรือด าเนินงานอื่นๆ (จารรภา อร่นจางวาง, 2556) 



สินค้าคงคลัง เป็นทรัรย์สินที่มีมูลค่าสูงที่สรดในิลร่มของทรัรย์สินหมรนเวียน ดังนั้นิาร
ควธครมสินค้าคงคลัง จึงเป็นสิ่งที่ผู้ธริหารควรให้ความส าคัญและเอาใจใส่อย่างใิล้ชิด เนื่องจาิหาิเิิด
ปัญหาข้ึนในิารควธครมสินค้าคงคลัง อาจเป็นสาเหตรท าให้ิารด าเนิน รุริิจประสธความล้มเหลวได้ ใน
ิารด าเนิน รุริิจหาิมีสินค้าไม่เรียงรอิัธความต้องิารของลูิค้าิ็อาจจะท าให้ รุริิจหยรดชะงัิ และ
อาจเป็นสาเหตรให้ลูิค้าขาดความเช่ือมั่นและสูญเสียลูิค้า แต่ถ้าหาิมีิารเิ็ธสินค้าไว้มาิๆ เรื่อ
ป้องิันไม่ให้เิิดิารขาดแคลนสินค้า ผู้ประิอธิาริ็จ าเป็นต้องใช้เงินจ านวนมาิเรื่อที่จะถือครอง
สินค้าคงคลังนั้นไว้ ดังนั้น ิารจัดิารสินค้าคงคลังที่ดีย่อมเป็นผลดี ทั้งในด้านของิารเริ่มิ าไรและลด
ค่าใช้จ่ายให้ิัธ รุริิจ วัตถรดิธที่ใช้ิันทั่วไปใน รุริิจอรตสาหิรรม มัิถูิิล่าวในลัิษณะที่มีความหมาย
รวมไปถึงวัสดรต่างๆ ที่น าไปใช้ในิารผลิตช้ินส่วน ส่วนประิอธย่อย ซึ่งธางครั้งอาจจะถูิเิ็ธรวมไว้ใน
คลังสินค้า โดยในคลังสินค้าอาจจะมีทั้งสินค้าระหว่างผลิตหรืองานระหว่างท า  และสินค้าส าเร็จรูป
รวมอยู่ด้วย ธางองค์ิรอาจเิ็ธวัตถรดิธที่ใช้ในิารผลิตไว้ในห้องเครื่องมือหรือวัสดรสิ้นเปลือง อะไหล่ใน
ิารซ่อมธ ารรง วัสดรโรงงานต่างๆ ิ็ได ้

สินค้าคงคลัง หมายถึง วัสดรหรือสินค้าต่างๆ ที่เิ็ธไว้เรื่อใช้ประโยชน์ในิารด าเนินงาน อาจ
เป็นิารด าเนินงานผลิต ด าเนินิารขาย หรือด าเนินงานอื่นๆ  

 
จาิความหมายของิารจัดิารวัสดร (Material Management) หรือิารจัดิารวัตถรดิธ 

(Raw Material Management) ที่เิี่ยวข้องิัธิาริ าหนดปริมาณและระยะเวลาในิารสั่งวัสดรหรือ
วัตถรดิธ และิารเตรียมิารเรื่อให้ิารด าเนินงานราธรื่นตามแผนที่ิ าหนด ที่สอดคล้องิัธิารจัดเิ็ธ
รัสดร ดังนั้นิารจัดิารคลังสินค้า (warehouse management) จึงมีความเิี่ยวข้องโดยตรงิัธิาร
จัดิารสินค้าคงคลัง (inventory management) ที่มีความนิยมในิารใช้ทั้งสองค า  

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2551) ได้ให้ค านิยามว่า Management (ิารจัดิาร) ไว้ให้ 
Dictionary of Management Science ว่า “ิารจัดิาร” คือ ิารใช้ทรัรยาิรที่มีอยู่ให้มีประสิทุิผล 
Michael A. Hitt, R. Dennis Middlemist, Robert L. Mathis. (1979) ได้ให้ค านิยามไว้ในหนังสือ 
Effective Management ว่า “ิารจัดิาร” คือ ิารประสมประสานทรัรยาิรต่างๆ เรื่อให้ิาร
ด าเนินิารเป็นไปอย่างมีประสิทุิผล และธรรลรผลตามวัตถรประสงค์ที่ิ าหนดไว้  

จาิความหมายของค าว่า “ิารจัดิาร” ที่นัิวิชาิารได้ให้นิยามศัรท์ไว้ดังิล่าวแล้ว 
ประิอธเข้าิัธความหมายของคลังสินค้า สามารถให้ความหมายของ “ิารจัดิารคลังสินค้า” ได้ว่า 
“ิารจัดิารคลังสินค้า คือ ิระธวนิารธูรณาิารทรัรยาิรต่างๆ เรื่อให้ด าเนินิิจิารคลังสินค้า
เป็นไปอย่างมีประสิทุิผล และธรรลรผลส าเร็จตามวัตถรประสงค์ของคลังสินค้าแต่ละประเภทที่ิ าหนด
ไว้” 

นอิจาินี้ยังมีนัิวิชาิารหลายท่านที่ได้ให้ความหมายิารธริหารสินค้าคงคลังไว้ดังนี ้ 

https://www.google.co.th/search?hl=th&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Michael+A.+Hitt%22
https://www.google.co.th/search?hl=th&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22R.+Dennis+Middlemist%22
https://www.google.co.th/search?hl=th&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Robert+L.+Mathis%22


หริรัิษ์ สูตะธรตร (2542) ิล่าวว่า ิารธริหารสินค้าคงคลัง หมายถึง ิารดูแล ิารเิ็ธ
สินค้าคงคลังให้อยู่ในสภารที่เหมาะสมไปจนถึงิารขนส่งทั้งภายในและภายนอิสถานที่  

ิมลชนิ สรทุิวาทนฤรรฒิ, ศลิษา ภมรสถิตย์ และจัิริฤษณ์ ดวงรัสตรา (2546) ิล่าวว่า 
ิารธริหารสินค้าคงคลัง หมายถึง ิารรยาิรณ์ผลิระทธของนโยธายของ รุริิจที่มีต่อระดัธสินค้าคง
คลัง ซึ่งท าให้ต้นทรนรวมของ รุริิจิารจัดส่งทั้งหมดต่ าลง ณ ระดัธิารให้ธริิารลูิค้าที่ิ าหนดไว้ และ
เริ่มความสามารถในิารท าิ าไร 

ิฤช ชาวดอน (2546) ได้ให้ความหมาย ิารธริหารสินค้าคงคลัง คือ ิารธริหาริาร
ด าเนินงานที่ส าคัญ โดยศึิษารฤติิรรมของต้นทรนของสินค้าิัธระดัธของสินค้าที่มีิารเปลี่ยนแปลง  

วิทยา สรหฤทดารง (2546) ิล่าวว่า ิารธริหารสินค้าคงคลัง หมายถึง ิาริ าหนดระดัธิาร
จัดหาสินค้า เรื่อตอธสนองความต้องิารสินค้าที่เิิดข้ึน โดยมีระดัธในิารจัดเิ็ธสินค้าที่เหมาะสม  

ฐาปนา ธรญหล้า และนงลัิษณ์ นิมตรภูวดล (2555) ให้ความหมายว่า ิารจัดิารคลังสินค้า
เป็นิารศึิษาิระธวนิารคลังสินค้า สิ่งอ านวยิารคลังสินค้าและหลัิิารจัดิารคลังสินค้า 
ความส าคัญของิารจัดิารสินค้าและวิุีิารรัธสินค้า ิารเคลื่อนย้ายสินค้าเรื่อจัดเิ็ธ ิารจัดเิ็ธ ิาร
จัดเธิิ ิารจัดส่งสินค้า และออิธิล อุิธายถึงหลัิิารปฏิธัติิารคลังสินค้าที่มีประสิทุิภาร  

ุนิต โสรัตน์ (2552) ิล่าวว่าิารจัดิารคลังสินค้า เป็นิารจัดิารเรื่อให้เิิดประสิทุิภาร
และประสิทุิผล โดยเิี่ยวรันิัธต้นทรนที่เริ่มข้ึนและลดลงิัธปริมาณสินค้าที่เิ็ธไว้ในคลังสินค้า 

ริภร ลลิตาภรณ์ (2552) ิล่าวว่าิารธริหารสินค้าคงคลัง (Inventory management) 
หมายถึงความรัธผิดชอธในิารวางแผน ิ ารควธครมสินค้าคงคลังตั้งแต่วัตถรดิธ จนิระทั่งผลิตเป็นสินค้า
ส าเร็จรูปแล้ว ซึ่งสินค้าคงคลังจะต้องถูิริจารณามาจาิิารวางแผนิารผลิต  

โดยสรรปแล้วิารจัดิารสินค้าคงคลังเป็นิารจัดิารตั้งแต่ต้นน้ าไปยังปลายน้ า โดยเริ่มจาิ
วิุีิารรัธวัตถรดิธ ิารเคลื่อนย้ายวัตถรดิธเรื่อจัดเิ็ธ ิารจัดเธิิน าวัตถรไปผ่านิระธวนิารผลิต ผลิต
เป็นสินค้าส าเร็จรูปแล้วจัดส่งให้แผนิอื่น หรือลูิค้าเรื่อให้เิิดประสิทุิภารและประสิทุิผล 

 
สินค้าคงคลัง (Inventory) เป็นปัจจัยส าคัญในิารด าเนินงานของ รุริิจ เช่น รนัิงานขาย

ต้องิารให้มีสินค้าคงคลังมาิเรียงรอที่จะขายหรือให้ธริิารแิ่ลูิค้าอย่างรวดเร็ว ขณะที่นัิธัญชีและ
นัิิารเงินิลัธมองว่า สินค้าคงคลังเป็นสินทรัรย์ทีม่ีสภารคล่องน้อยิว่าเงินสด ดังนั้น ถ้าปริมาณสินค้า
คงคลังมาิแสดงว่าอาจมีเงินทรนที่ไม่ถูิใช้ประโยชน์ หรือด าเนินงานขาดประสิทุิภาร เป็นต้น ดังนั้น
ผู้ธริหารจึงต้องสามารถตัดสินใจ โดยถ่วงดรลระหว่างประโยชน์และต้นทรนของสินค้าคงคลัง ประิอธิัธ
ความสอดคล้องิัธความต้องิารของทริฝ่ายและเป้าหมายของ รุริิจ  

 
 
 



2. หน้าท่ีและความส าคัญของสินค้าคงคลัง  
ปิติองค์ิรต่างๆ จะมีวัตถรประสงค์ในิารเิ็ธรัิษาสินค้าคงคลังที่หลาิหลายแติต่างิัน 

อย่างไริ็ดีสามารถจ าแนิสินค้าคงคลงัออิตามหน้าที่ (Functions of Inventories) ได้เป็น 5 ลัิษณะ 
คือ 

1) สินค้าคงคลังแธธส่งผ่าน หรือสินค้าคงคลังในท่อ (Pipeline Inventory) เป็นสินค้าคง
คลังที่ิ าลังอยู่ในระหว่างิารเคลื่อนย้ายจาิรื้นที่หนึ่งไปยังรื้นที่อื่นๆ 

2) สินค้าคงคลังแธธป้องิัน (Buffer Inventories) หรือปริมาณสินค้าที่ปลอดภัย (Safety 
Stock) เป็นสินค้าคงคลังที่ รุริิจเิ็ธไว้เรื่อป้องิันความไม่แน่นอนของปริมาณสินค้าและความต้องิาร 
โดยสินค้าคงคลังจะเป็นิันชน (Cushion) เรื่อให้ิารด าเนินงานมีความราธรื่นและต่อเนื่อง โดยป้องิัน
ปัญหาสินค้าขาดมือ (Stock out) และิารสั่งซื้อิลัธ (Backorder) 

3) สินค้าคงคลังแธธล่วงหน้า (Anticipation Inventories) เป็นสินค้าคงคลังที่จัดเิ็ธเรื่อ
ป้องิันความเสี่ยงของสถานิารณ์ เช่น ิารข้ึนราคา ิารนัดหยรดงาน ิารเปลี่ยนแปลงตามสถานิารณ์ 
หรือความผันผวนของสภารเศรษฐิิจ เป็นต้น เรื่อให้ิารด าเนินงานมีความคงที่ไม่ขาดตอนหรือต้องเร่ง
ิ าลังิารผลิต เช่น ผู้ผลิต ผู้ค้าส่ง ผู้ค้าปลีิและห้างสรรรสินค้าจะเิ็ธสินค้าหรือวัตถรดิธล่วงหน้าในช่วง
เทศิาลปีใหม่ เป็นต้น 

4) สินค้าคงคลังแธธคู่ควธ (Decoupling Inventories) เป็นระธธสินค้าคงคลังที่ช่วยให้
ิารหมรนเวียนของสินค้าหรือวัตถรดิธและิระธวนิารผลิตด าเนินไปอย่างราธรื่นในอัตราคงที่ 

5) สินค้าคงคลังแธธวงจร (Cycle Inventories) หรือสินค้าคงคลังที่สั่งซื้อ  (Lot-size 
Inventory) เป็นปริมาณสินค้าคงคลังที่สั่งซื้อในรอธระยะเวลา เรื่อให้ต้นทรนิารสั่งซื้อและิารจัดเิ็ธ
สินค้าคงคลังต่ าที่สรด โดยสินค้าคงคลังแธธวงจรเป็นเครื่องมือส าคัญในิารธริหารระธธวัสดร หรือ
วัตถรดิธคงคลัง ิารด าเนินงานของ รุริิจต่ าที่สรด และิารใช้ประโยชน์เต็มที่จาิรื้นที่ 

 
ิ า ร จั ด ิ า ร ค ลั ง สิ น ค้ า มี วั ต ถร ป ร ะ ส ง ค์ ดั ง ต่ อ ไป นี้  (Objective of Warehouse 

Management) 
1) ลดระยะทางในิารปฏิธัติิารในิารเคลื่อนย้ายให้มาิที่สรด 
2) ิารใช้รื้นที่และปริมาตรในิารจัดเิ็ธให้เิิดประโยชน์สูงสรด 
3) สร้างความมั่นใจว่าแรงงาน เครื่องมือ อรปิรณ์ สาุารณูปโภคต่างๆ มีเรียงรอและ

สอดคล้อง ิัธระดัธของ รุริิจที่ได้วางแผนไว้ 
4) สร้างความรึงรอใจในิารท างานในแต่ละวันแิ่ผูเ้ิี่ยวข้องในิารเคลื่อนย้ายสินค้าทั้งิาร

รัธเข้าและิารจ่ายออิ โดยใช้ปริมาณจาิิารจัดซื้อ และความต้องิารในิารจัดส่งให้แิ่ลูิค้าเป็น
เิณฑ์ 



5) สามารถวางแผนได้อย่างต่อเนื่อง ควธครม และรัิษาระดัธิารใช้ทรัรยาิรต่างๆ เรื่อให้
เิิดิารธริิารภายใต้ต้นทรนที่เิิดประสิทุิภารคร้มค่าในิารลงทรนตามขนาด รุริิจที่ิ าหนด 

ส าหรัธองค์ิริารผลิต วัตถรประสงค์ของิารมีสินค้าคงคลังมีดังนี้ 
1) เรื่อให้ิารผลิตเป็นไปอย่างต่อเนือ่ง สม่ าเสมอ (Production Smoothing) 
2) เรื่อรองรธัความต้องิารของตลาด 
3) เรื่อป้องิันปัญหาด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม 
ิารจัดิารคลังสินค้าิ่อให้เิิดประโยชน์ดังนี้ (The Benefit of a warehouse) 
1) คลังสินค้าช่วยสนัธสนรนิารผลติ (Manufacturing Support) โดยคลังสินค้าจะท าหน้าที่

ในิารรวธรวมวัตถรดิธในิารผลิต ช้ินส่วน และส่วนประิอธต่างๆ จาิผู้ขายปัจจัยิารผลิต เรื่อส่งป้อน
ให้ิัธโรงงานเรื่อผลิตเป็นสินค้าส าเร็จรูปต่อไป เป็นิารช่วยลดต้นทรนในิารจัดเิ็ธสินค้า 

2) คลังสินค้าเป็นที่ผสมผลติภัณฑ์ (Mix Warehouse) ในิรณีที่มีิารผลิตสินค้าจาิโรงงาน
หลายแห่ง โดยอยู่ในรูปของคลังสนิค้าิลาง จะท าหน้าที่รวธรวมสนิค้าส าเรจ็รปูจาิโรงงานต่างๆ ไว้ในที่
เดียวิัน เรื่อส่งมอธให้ลูิค้าตามต้องิาร ข้ึนอยู่ิัธลูิค้าแต่รายว่าต้องิารสินค้าจาิโรงงานใดธ้าง 

3) คลังสินค้าเป็นที่รวธรวมสินค้า (Consolidation Warehouse) ในิรณีที่ลูิค้าต้องิาร
ซื้อสินค้าจ านวนมาิจาิโรงงานหลายแห่ง คลังสินค้าจะช่วยรวธรวมสินค้าจาิหลายแหล่งเรื่อจัดเป็น
ขนส่งขนาดใหญ่หรือท าให้เต็มเที่ยว ซึ่งช่วยประหยัดค่าขนส่ง 

4) คลังสินค้าใช้ในิารแธ่งแยิสินค้าให้มีขนาดเล็ิ ลง (Break Bulk Warehouse) ในิรณีที่
ิารขนส่งจาิผู้ผลิตมีหธีหอ่หรือราเลตขนาดใหญ่ คลังสินค้าจะเป็นแหล่งที่ช่วยในิารแธ่งแยิสินค้าให้
มีขนาดเล็ิลงเรื่อส่งมอธให้ิัธลูิค้ารายย่อยต่อไป 

 
เมื่อองค์ิรแปรรูปวัตถรดิธหรือด าเนินิารผลิตเป็นสินค้าแล้ว ิ็จ าเป็นต้องจัดิารให้จ านวน

สินค้าิระจายออิไป ิ่อนที่สินค้าจะถึงมือผู้ธริโภคคนสรดท้าย จะมีคลังสินค้าเป็นเสมือนหน่วยิลาง
ระหว่างหน่วยผลิตและหน่วยธริโภค ในอดีต สินค้าที่เิ็ธในคลังเป็นผลิตผลทางิารเิษตร เิ็ธเรื่อรอ
จนิว่าฤดูเิ็ธเิี่ยวจะมาถึงอีิครัง้หนึ่ง ท าให้สินค้าไม่มีความเคลื่อนไหว (Dead Stock) ซึ่งไม่เป็นที่นิยม
ในหลัิิารจัดเิ็ธสินค้าคงคลังยรคปัจจรธันมาินัิ สมัยนี้สินค้าควรมีิารหมรนเวียนอยู่เสมอเรื่อความสด
ใหม่ ิารหมรนเวียนเข้าออิใช้หลัิ FIFO (First In First Out) สินค้าใดที่เข้าคลังสินค้าิ่อนิ็หมรนเวียน
ออิไปิ่อน เรื่อลดความเสื่อมจาิิารจัดเิ็ธเป็นเวลานาน ในิารจัดเิ็ธสินค้ายังเป็นส่วนที่สร้าง
ต้นทรนไม่ว่าจะเป็นที่ซัรรลายเออร์ โรงงานผู้ผลิต ผู้ค้าปลีิ ผู้ค้าส่ง ิารจัดเิ็ธ และิาริระจายสินค้า 
(ส านัิรัฒนาอรตสาหิรรมสนัธสนรน, 2547) 

 โดยทั่วไปฝ่ายขายค่อนข้างรอใจหาิมีสินค้าคงคลังจ านวนมาิๆ เรราะให้ความรู้สึิ
มั่นใจว่าอย่างไริ็มีสินค้าให้รอขาย แต่หน้าที่ของสินค้าคงคลังคือ รัิษาความสมดรลระหว่างอรปสงค์และ
อรปทาน ท าให้เิิดิารประหยัดต่อขนาด (Economy of Scale) เรราะิารสั่งซื้อจ านวนมาิๆ เป็นิาร



ลดต้นทรน และคลังสินค้าช่วยเิ็ธสินค้าปริมาณมาินั้น ลัิษณะและความส าคัญของระธธสินค้าคงคลัง 
มีดังนี้  

1) มีิาริ าหนดหน้าที่และแผนิารด าเนินิารต่างๆ  
2) มีิาริ าหนดแผนิารด าเนินงานด้านิารธัญชีสินค้าคงคลัง  
3) มีิารควธครมสินค้าคงคลังที่สอดคล้องิัธความรัธผิดชอธ และนโยธายของผู้ธริหาร   

แต่ละระดัธ  
4) มีความแติต่างระหว่างสินค้าคงคลังที่ธันทึิไว้ิัธสินค้าคงคลังที่มีอยู่จริงน้อยที่สรด  
5) มีข้อมูลสินค้าคงคลังที่สามารถวินิจฉัยสั่งิารด้าน รุริิจในเวลาที่ต้องิาร  
 
ในิารธริหารสินค้าคงคลัง ผู้ธริหารที่รัธผิดชอธโดยตรงมีหน้าที่หลัิในิารธริหารสินค้าคง

คลังในด้านต่างๆ ดังนี ้
1) ิารวางแผนและควธครมสินค้าคงคลัง เป็นิารวางแผนิารเิ็ธสินค้าคงคลังให้เรียงรอ

ิัธความต้องิารด้วยต้นทรนที่เหมาะสม ด้วยิาริ าหนดปริมาณที่จะเิ็ธ ปริมาณที่จะสั่งซื้อจรดสั่งซื้อ
ใหม่ และิารจัดระดัธความส าคัญของสินค้าคงคลังแต่ละรายิาร 

2) ิารควธครมสินค้าคงคลังทางธัญชี เป็นิารธันทึิสถานะของสินค้าคงคลังที่มีอยู่ตั้งแต่
ิารรัธ ิารครอธครองสิทุ์ิิารจ่าย สินค้าคงเหลือ ิารตรวจนัธสินค้าคงคลัง และอาจรวมถึงิาร
เตรียมข้อมูลเรื่อิารธันทึิค่าใช้จ่ายทางธัญชี 

3) ิารปฏิธัติิารด้านสินค้าคงคลัง เิี่ยวข้องิัธอาคารสถานที่เิ็ธ ธรคลาิร อรปิรณ์ที่ใช้ใน
ิารขนส่งและเคลื่อนย้าย และอรปิรณ์ที่ต้องใช้ในิารด าเนินงานปิติ 

 

ปัจจัยที่ใช้ในการก าหนดปริมาณของสินค้าคงคลัง  
  

ิารริจารณาถึงปริมาณของสินค้าคงคลังในระดัธที่ถูิต้องนั้นเป็นเรื่องค่อนข้างยาิ จึงจ าเป็น
ส าหรัธผู้ประิอธิารที่ต้องทราธถึงสิ่งที่สามารถน ามาช่วยในิาริ าหนดปริมาณของสินค้าคงคลังใน
ระดัธที่เหมาะสม อันได้แิ่  

 
1. จรดมร่งหมายหลัิในิารมีสินค้าคงคลัง โดยปิติแล้วสินค้าคงคลังมีไว้เรื่อให้ิารด าเนิน รุริิจ 

เป็นไปอย่างราธรื่น ไม่สะดรดหรือหยรดชะงัิ แต่ธางครั้ง รุริิจอาจมีจรดมร่งหมายอื่น เช่นถ้าคาดิารณ์ว่า
ราคาสินค้ามีแนวโน้มจะสูงข้ึนในอนาคต ิ็อาจเิ็งิ าไรโดยเลือิเิ็ธสินค้าคงคลังในปัจจรธัน เรื่อขายใน
ราคาที่สูงข้ึนในอนาคต ปริมาณของสินค้าคงคลังจึงมีจ านวนมาิ หรือธางครั้งได้รัธข้อเสนอส่วนลดเงิน
สดจาิผู้ส่งมอธ หรือซัรรลายเออร์ (Supplier คือ คนหรือองค์ิรที่จัดหาสินค้าและธริิารให้ิัธ รุริิจ



อื่น) โดยต้องสั่งซื้อสินค้าเป็นจ านวนมาิๆ ในิรณีนี้ต้องเปรียธเทียธถึงผลดีจาิส่วนลดเงินสดที่ได้รัธ 
และผลเสียจาิคา่ใช้จ่ายิารธริหารสินค้าคงคลังที่เริ่มข้ึน  

2. ยอดขายในอดีตของ รุริิจ โดยผู้ประิอธิารสามารถน ายอดขายที่เิิดข้ึนในอดีตของตนมา 
รยาิรณ์ยอดขายที่อาจเิิดข้ึนในอนาคต ทั้งนี้ิาริ าหนดปริมาณสินค้าคงคลังของ รุริิจจะแปรผัน
โดยตรงิัธยอดขายที่รยาิรณ์ได้นั่นเอง ถ้าขายมาิิ็อาจต้องมีปริมาณสินค้าคงคลังในระดัธ
ค่อนข้างมาิ เรื่อรองรัธิารขายที่รยาิรณ์ไว้นั้น แต่ถ้าเป็น รุริิจที่เิิดข้ึนใหม่ ยังไม่มียอดขายในอดีต 
ิ็สามารถิ าหนดระดัธของสินค้าคงคลังได้จาิิารประมาณิารยอดขายของตน  

3. ิารซื้อขายตามฤดูิาล ถ้าเป็น รุริิจที่มีิารซื้อขายตามฤดูิาล เช่น รุริิจขายร่ม ซึ่งถ้าเข้าสู่
ช่วงฤดูฝน ยอดขายิ็อาจมาิิว่าปิติ ดังนั้นระดัธของปริมาณสินค้าคงคลังในในช่วงฤดูฝนิ็จะมาิข้ึน
ตามปริมาณของยอดขายที่เริ่มข้ึน หลังจาินั้นยอดขายิ็จะลดลงสู่ระดัธปิติ ซึ่งระดัธของปริมาณ
สินค้าคงคลังิ็จะลดลงตาม  

4. ครณสมธัติของสินค้า อันได้แิ่ วงจรชีวิต ความคงทน ขนาด รูปลัิษณ์ เป็นต้น ถ้าเป็น รุริิจ
ที่ขายผัิหรือผลไม ้ซึ่งมีวงจรชีวิตสั้น หาิ รุริิจมีปริมาณสินค้าคงคลังมาิและขายไม่หมด ผัิหรือผลไม้
ิ็อาจเนา่ เสียหายได้ในเวลาค่อนข้างเร็ว นอิจาินี้สินค้าธางชนิด แม้ว่าจะเิ็ธได้นาน อาจเสื่อมสภาร 
หมดอายร หรือเสียหายได้ ุ รริิจิ็อาจต้องมีสินค้าเผือ่ปลอดภัย (Safety Stock) เรื่อรองรัธไม่ให้ิารขาย
สะดรดลงได้  

5. ิารแธ่งประเภทของสินค้า ในธางครั้ง รุริิจอาจมีิารผลิตสินค้าหลายชนิดส าหรัธขาย 
ธางอย่างอาจขายได้มาิ ธางอย่างอาจขายได้ค่อนข้างน้อย ิ็อาจแธ่งประเภทตามปริมาณิารขาย
ออิเป็นสินค้าประเภทที่มีความส าคัญมาิ ซึ่งสามารถขายได้เป็นจ านวนมาิ และสินค้าที่มีความส าคัญ
น้อย เรราะขายได้น้อย ซึ่งิ าหนดปริมาณของสินค้าคงคลังตามความส าคัญของสินค้าแต่ละประเภท 
เช่น สินค้าที่มีความส าคัญมาิ ขายไดม้าิ ิ็ควรมีปริมาณของสินค้าคงคลังมาิ สินค้าที่มีความส าคัญ
น้อย ขายได้น้อย ิ็ควรมีปริมาณของสินค้าคงคลังน้อย เป็นต้น  

6. ความนิยมในตัวสินค้า ถ้า รุริิจมีสินค้าประเภทล้าสมัยไม่เป็นที่นิยม ปริมาณสินค้าคงเหลือ
ของสินค้าชนิดนี้ิ็ควรจะมีปริมาณน้อยิว่าสินค้าประเภทอื่นในสายิารผลิตของ รุริิจนั้น นอิจาินี้
ความนิยมของลูิค้ายังเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา โดยที่ รุริิจไม่สามารถควธครมได้ ดังนั้นส าหรัธิรณีที่
รุริิจมีสินค้าที่เป็นที่นิยม ติดตลาด และมีแนวโน้มว่าจะขายได้เริ่มข้ึน รุริิจจึงควรต้องริจารณาถึงิารมี

สินค้าเผื่อปลอดภัย ในิาริ าหนดปริมาณของสินค้าคงคลังของตนด้วย เรื่อป้องิันิารขาดแคลนสินค้า
ซึ่งจะน ามาซึ่งิารสูญเสียลูิค้าในที่สรดน่ันเอง  

7. ความไม่แน่นอนในิารจัดส่งสินค้าของผู้ส่งมอธ (Suppliers) ในธางครั้ง รุริิจอาจต้องสั่งซื้อ
วัตถรดิธจาิผู้ส่งมอธ ซึ่งโดยปิติจะมีระยะเวลาิารสั่งซื้อสินค้า (Lead Time) ที่ค่อนข้างแน่นอน แต่
เมื่อถึงเวลาิารจัดส่งวัตถรดิธจริงอาจมีความล่าช้าเิิดข้ึน ทั้งนี้อาจเิิดจาิเหตริ ารณ์ไม่คาดฝันต่างๆ ที่
ไม่สามารถควธครมได้ เช่น เิิดอรธัติเหตรรถขนส่งชนิัน ดังนั้นในิาริ าหนดปริมาณของสินค้าคงคลัง 



ผู้ประิอธิารควรจะต้องมีสินค้าเผื่อปลอดภัยเิ็ธไว้ด้วย เรื่อป้องิันไม่ให้ รุริิจหยรดชะงัิ และสูญเสีย
โอิาสในิารขาย อันอาจเิิดจาิความไม่แน่นอนของิารจัดส่งสินค้านี ้ 

8. ิารน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในิารธริหารสินค้าคงคลัง โดยเฉราะในด้านิาร
สื่อสาร และิารด าเนินรายิารทางิารค้าิัธลูิค้า ทั้งนี้เรราะหาิิารสื่อสารผิดรลาด รุริิจิ็จะเสีย
โอิาสในิารขายสินค้าให้แิ่ลูิค้า อันเนื่องมาจาิขายสินค้าผิดประเภท ขายสินค้าไม่ตรงตามปริมาณที่
ลูิค้าต้องิาร หรืออาจไม่มีสินค้าส าหรัธขาย นอิจาินีห้าิิารตอธสนองต่อค าสั่งซื้อจาิลูิค้าล่าช้า 
ิ็จะท าให้คาดิารณ์ปริมาณสินค้าคงคลังเรื่อรองรัธิารขายได้ยาิข้ึน ดังนั้น รุริิจสามารถรัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศเรื่อสนัธสนรนิิจิรรมด้านิารสื่อสาร และิารด าเนินรายิารทางิารค้าิัธลูิค้า
เรื่อให้ิารคาดิารณ์ปริมาณสินค้าคงคลังสะดวิ รวดเร็ว และแม่นย า เป็นปัจจรธัน  

9. ิารเปลี่ยนแปลงนโยธายของภาครัฐอันได้แิ่ ิฎหมาย ข้อิ าหนด และระเธียธข้อธังคัธ
ต่างๆ ซึ่งท าให้เิิดทั้งโอิาส หรืออรปสรรคต่อิารด าเนิน รุริิจ และส่งผลโดยตรงต่อปริมาณสินค้าคงคลัง
ของ รุริิจแต่ละประเภท โดยเฉราะอย่างยิ่งิัธ รุริิจที่ขึ้นิัธนโยธายิารจัดซื้อจัดจ้างของภาครัฐ  

10. ต้นทรนของสินค้าคงคลัง (Inventory Cost) ทั้งนี้ในิาริ าหนดปริมาณของสินค้าคงคลัง
ของ รุริิจนั้น ต้องค านึงถึงต้นทรนต่างๆ ที่เิิดข้ึน โดยจรดมร่งหมายหลัิคือ ต้องมีปริมาณของสินค้าคงคลัง
ที่เหมาะสม และมีต้นทรนในิารธริหารต่ าที่สรด 

 
นอิจาิปัจจัยที่น ามาใช้ิ าหนดสินค้าคงคลังแล้วรธว่าในโรงงานอรตสาหิรรมโดยทั่วไปจะมี

สินค้าคงคลังประมาณ 10,000 ถึง 50,000 รายิาร ิารธริหารสินค้าคงคลังให้มีประสิทุิภาร องค์ิร
จะต้องมีความรู้เิี่ยวิัธสินค้าคงคลังแต่ละรายิารและผลิระทธจาิสินค้าคงคลังนั้นที่มีต่อสินค้า
ส าเร็จรูป ซึ่งแต่ละรายิารมีปัจจัยต่างๆ ที่ควรริจารณาคือ ลัิษณะของอรปสงค์ หรือความต้องิาร ิาร
จัดิลร่มหมวดหมู่ของวัสดร และระดัธความส าคัญ โดยมีรายละเอียดของแต่ละปัจจัยดังนี้ 

1. อรปสงค์หรือความต้องิารของสินค้าคงคลัง (Demand of Inventory) มีส่วนส าคัญในิาร
จ าแนิวิุีในิารวางแผนและควธครมสินค้าคงคลัง มี 2 ลัิษณะคือ 

1.1 อรปสงค์อิสระ (Independent Demand) หมายถึงอรปสงค์ที่ไม่มีความสัมรันุ์ิัธอรป
สงค์ของรายิารสินค้าอื่นๆ ในองค์ิร เช่น อรปสงค์ของสินค้าส าเร็จรูปที่มีความต้องิารมาจาิความ
ต้องิารของลูิค้า อรปสงค์ของช้ินส่วนในิารซ่อมธ ารรงเครื่องจัิรที่เิิดิารช ารรด 

1.2 อรปสงค์ตาม (Dependent Demand) หมายถึงอรปสงค์ที่มีความสัมรันุ์ิัธรายิาร
สินค้าอื่นๆ หรือมีความต้องิารมาจาิโครงสร้างของผลิตภัณฑ์ตามล าดัธ เช่น ความต้องิารช้ินส่วนใน
ิารประิอธตามใธแสดงรายิารวัสดร (Bill of Material-BOM) ความต้องิารสารเคมีในิารผลิตใน
อรตสาหิรรมเคมี 



 
 

ภารที่ 1.1 อรปสงค์อสิระและอรปสงค์ตาม (Independent and Dependent Demand) 
ที่มา: วิชัย ไชยมี (2547, หน้า 74) 

 
 จาิภารที่ 1.1 สินค้าส าเร็จรูป A เป็นสินค้าที่มีอรปสงค์แธธอรปสงค์อิสระ เรราะความ

ต้องิารไม่ขึ้นิัธสินค้าคงคลังใดๆ ช้ินส่วน B–J เป็นสินค้าคงคลังที่เป็นอรปสงค์ตาม เรราะความต้องิาร
ข้ึนิัธปริมาณสินค้าคงคลังในระดัธที่สูงิว่า ในโรงงานผลิต 1 โรงงานจะมีอรปสงค์ของสินค้าคงคลังได้
หลายประเภท เช่น โรงงานผลิตทางเคมี มีิระธวนิารผลิตแธธต่อเนื่อง จะมีอรปสงค์ของสารเคมีเรื่อ
ิารผลิตแธธอรปสงค์ตาม ิล่าวคือมีความต้องิารใช้สารเคมีเรื่อิารผลิตตามปริมาณิารผลิตสินค้า
ส าเร็จรูป ส าหรัธงานซ่อมธ ารรงแธธป้องิัน ตามแผนิารซ่อมเครื่องจัิร ที่ใช้งานมาิหรือน้อยตาม
ปริมาณิารผลิต จะมีความต้องิารช้ินส่วนเรื่อิารซ่อมธ ารรงแธธอรปสงค์ตาม แต่ส าหรัธงานซ่อมแธธ
ฉริเฉิน จะมีความต้องิารช้ินส่วนเรื่อิารซ่อมธ ารรงแธธอรปสงค์อิสระ เรราะไม่ได้ข้ึนอยู่ิัธปริมาณิาร
ผลิต หรือิารจ านวนิารใช้งานโดยตรง 

2. ิารจัดิลร่มสินค้าคงคลัง (Inventory Catalog) เป็นิารจัดรายิารสินค้าคงคลังประเภท
เดียวิันไว้ในิลร่มเดียวิัน สินค้าคงคลังหนึ่งรายิารอาจจัดอยู่ในหลายิลร่ม ข้ึนอยู่ิัธความต้องิารใน
ิารแธ่งประเภทและความสามารถของระธธฐานข้อมูลที่ใช้ เช่น ท่อรลาสติิ Polypropylene จัดอยู่
ในิลร่มของท่อซึ่งรวมถึงท่อที่เป็นโลหะและจัดอยู่ในิลร่มของผลิตภัณฑ์ที่เป็นรลาสติิ และยังจัดเป็น
วัสดรที่ทนต่อิาริัดิร่อนของิรด ประโยชน์ที่ส าคัญของิารจัดิลร่มสินค้าคงคลังคือช่วยป้องิันิารตั้ง
รายิารสินค้าคงคลังซ้า และใช้เป็นสื่อิลางในิารสื่อสาร ซึ่งท าให้หน่วยงานต่างๆ ในองค์ิรสามารถน า 
ข้อมูลนี้ไปใช้ในงานของหน่วยงานนั้นๆ เช่น ิลร่มที่เป็นวัตถรดิธ หน่วยงานธัญชีใช้เป็นต้นทรนิารผลิต



โดยตรง (Direct Cost) หน่วยงานธริหารใช้ในิาริ าหนดผู้มีอ านาจในิารสั่งซื้อ หน่วยงานจัดซื้อใช้ิ า 
หนดผู้ท าหน้าที่ในิารจัดหา เป็นต้น 

3. ิารจัดล าดัธความส าคัญของสินค้าคงคลัง ิารธริหารสินค้าคงคลังมีวัตถรประสงค์เรื่อให้
ค่าใช้จ่ายที่เิิดข้ึนในิารจัดิารสินค้าคงคลังต่ าที่สรด แต่อย่างไริ็ตามแต่ละธริษัทมีสินค้าคงคลัง
มาิมายหลายชนิด ไม่ว่าจะเป็นวัตถรดิธ ช้ินส่วนประิอธหรือสินค้าส าเร็จรูป ิารที่สนใจิารควธครม
ต้นทรนของสินค้าคงคลังเหล่านั้นทั้งหมดอย่างใิล้ชิดจะท าให้สิ้นเปลืองทั้งค่าใช้จ่ายและเสียเวลา ิารให้
ความส าคัญิัธสินค้าคงคลังธางชนิดที่ถึงแม้ว่าจะมีิารใช้ในปริมาณที่มาิ แต่มีมูลค่าต่ าจะไม่คร้มิัธส่วน
ที่ประหยัดได้ แต่ในทางิลัธิัน สินค้าคงคลังธางอย่างถึงแม้จะมีปริมาณิารใช้น้อย แต่มูลค่าสูง ดังนั้น
ทางที่ดีที่สรดจึงควรจะจ าแนิประเภทของสินค้าคงคลังตามล าดัธความส าคัญจาิมาิไปหาน้อย 
 

ประเภทของสินค้าคงคลัง 
 
สินค้าคงคลังสามารถจัดแธ่งเปน็ประเภทต่างๆ ได้หลายประเภทในหลายรูปแธธตามระดัธของ

ิารริจารณาทั้งในระดัธของลัิษณะิารประิอธ รุริิจ และระดัธเฉราะอรตสาหิรรมิารผลิต ิารจัด
ประเภทสินค้าคงคลังมีดังนี้ (Russell & Taylor, 1995, p. 597) 

 
1. แธ่งประเภทของสินค้าคงคลังตามลัิ ษณะของิารประิอธ รุริิจ มีสองลัิษณะคือ สินค้าคง

คลังเรื่อิารผลิตและสินค้าคงคลังเรื่อิารขาย ซึ่งสามารถแธ่งตามลัิษณะที่ใช้เป็นสาิลมีดังนี้ (ปรีชา 
รัน รุมสินชัย, 2539, หน้า 158-159) 

 1.1 สินค้าหรือของที่ใช้สนัธสนรนิารผลิต ได้แิ่วัตถรดิธและสินค้าระหว่างิารผลิต สินค้าใน
ิิจิรรมสนัธสนรน เช่นิารซ่อมธ ารรงและของใช้ในิารด าเนินงาน และสินค้าเรื่อิารธริิารลูิค้า ได้แิ่
สินค้าส าเร็จรูป และอะไหล่ 

 1.2 ตามทฤษฎีข้อจ าิัด (Theory of Constraints) หมายถึงสินค้าที่ซื้อมาเรื่อขายต่อ ซึ่ง
รวมถึงเครื่องมือ สถานที่และวัตถรดิธ 

 
2. แธ่งประเภทของสินค้าคงคลังเฉราะอรตสาหิรรมผลิต โดยสินค้าคงคลังในอรตสาหิรรมผลิต 

แธ่งเป็นประเภทต่างๆ ดังนี ้(Dobler, Lee, & Burt, 1984, p. 238) 
 2.1 สินค้าคงคลังเรื่อิารผลิต (Production Inventories) ประิอธด้วย วัตถรดิธ (Raw 

Material) หมายถึง สิ่งของหรือช้ินส่วนที่ซื้อมาใช้ในิารผลิต ช้ินส่วน ที่เป็นส่วนประิอธของผลิตภัณฑ์
ที่ท าิารผลิต ซึ่งแธ่งตามลัิษณะออิเป็น 2 ลัิษณะ คือ 

  2.1.1 สินค้าที่ผลิตให้โดยเฉราะตามข้อิ าหนด (Specifications) ของธริษัท 
  2.1.2 สินค้าที่เป็นไปตามมาตรฐานอรตสาหิรรมและซื้อมา (Off the Shelf) 



 2.2 สิ น ค้ าค งคลั ง เรื่ อ ิ ารด า เนิ น ง าน  (Maintenance or Repair and Operating 
Supplies–MRO Inventories) เป็นสินค้าที่ใช้ในิารด าเนินงานรวมถึงสินค้าที่ใช้ในิระธวนิารผลิต 
แต่ไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของผลิตภัณฑ์ เช่น ช้ินส่วนเรื่อิารซ่อมธ ารรง น้ ามันหล่อลื่น ิระดาษ เป็นต้น ซึ่ง
วัสดรซ่อมธ ารรง (Maintenance / Repair / Operating Supplies) หมายถึงช้ินส่วน  หรืออะไหล่
เครื่องจัิรที่ส ารองไว้เผื่อเปลี่ยนเมื่อช้ินส่วนเดิมเสียหรือหมดอายริารใช้งาน 

 2.3 สิน ค้ าระห ว่างผลิต  (In-Process Inventories) เป็ น สิน ค้าิึ่ งส า เร็จ รูป ที่ อยู่ ใน
ิระธวนิารผลิตตามข้ันตอนิารผลิตต่างๆ หรือเป็นงานระหว่างท า (Work-in-Process) หมายถึง 
ช้ินงานที่อยู่ในข้ันตอนิารผลิตหรือรอคอยที่จะผลิต หรือรอคอยที่จะผลิตในข้ันตอนต่อไป โดยที่ยังผ่าน
ิระธวนิารผลิตไม่ครธทริข้ันตอน 

 2.4 สินค้าส าเร็จรูป (Finished Goods Inventories) เป็นสินค้าที่ผลิตเสร็จสิ้นแล้วและ
รร้อมส่งให้ิัธลูิค้า  

หรือสินค้าคงคลังแธ่งได้เป็น 4 ประเภทใหญ่ๆ ดังนี ้
1) วัตถรดิธ (Raw Material) คือสิ่งของหรือช้ินส่วนที่ซื้อมาใช้ในิารผลิต  
2) งานระหว่างท า (Work-in-Process) คือช้ินงานที่อยู่ในข้ันตอนิารผลิตหรือรอคอยที่จะ

ผลิต หรือรอคอยที่จะผลิตในข้ันตอนต่อไป โดยที่ยังผ่านิระธวนิารผลิตไม่ครธทริข้ันตอน  
3) วัสดรซ่อมธ ารรง (Maintenance / Repair / Operating Supplies) คือช้ินส่วนหรือ

อะไหล่ เครื่องจัิรที่ส ารองไว้เผื่อเปลี่ยนเมื่อช้ินส่วนเดิมเสียหรือหมดอายริารใช้งาน  
4) สินค้าส าเร็จรูป (Finished Goods) คือปัจจัยิารผลิตที่ผ่านทริิระธวนิารผลิต

ครธถ้วน รร้อมที่จะขายให้ลูิค้าได ้หาิไม่มีสินค้าคงคลัง ิารผลิตอาจจะไม่ราธรื่น  
 
3. ิารแธ่งประเภทของคลังสินค้าตามลัิษณะสินค้า 
 3.1 คลังสินค้าทั่วไป ท าหน้าที่เิ็ธสินค้าหลาิหลายที่ไม่ต้องิาริารรัิษาดูแลเป็นริเศษ 

เช่น สินค้าอรปโภคและเครื่องใช้สอยทั่วไป เป็นต้น 
 3.2 คลังสินค้าของสด คลังสินค้าชนิดนี้ ท าหน้าที่เิ็ธสินค้าที่เป็นของสด เช่น อาหาร ผัิ 

ผลไม้ และเครื่องดื่ม เป็นต้น ซึ่งสินค้าเหล่าน้ี ต้องิาริารรัิษาดูแลเป็นริเศษด้วยิารควธครมอรณหภูมิ
ให้อยู่ในระดัธที่เหมาะสมเรื่อรัิษาความสดใหม่ของสินค้า 

 3.3 คลังสินค้าอันตราย คลังสินค้าชนิดนี้ ท าหน้าที่เิ็ธสินค้าที่เป็นอันตราย เช่น สารริษ 
สารเคมี เช้ือเรลิง และวัตถรระเธิด เป็นต้น สิ่งที่ส าคัญที่สรดของคลังสินค้าอันตราย คือิารจัดิารแยิ
ประเภทของวัตถรอันตราย และิารจัดเิ็ธให้เหมาะสมตามหลัิิารทางด้านวิทยาศาสตร์ของวัตถรนั้นๆ 
คลังสินค้าชนิดนี้จะต้องมีผู้ควธครมดูแลระธธธ าธัดมลริษ ซึ่งจะต้องได้รัธใธอนรญาตโดยิรมโรงงาน
อรตสาหิรรม ิระทรวงอรตสาหิรรม 



 3.4 คลังสินค้าริเศษ (ควธครมอรณหภูมิ ความช้ืน) คลังสินค้าริเศษมัิจะเป็นคลังสินค้าที่มี
ขนาดเล็ิ เรื่อใช้เิ็ธสินค้าที่มูลค่าสูง ซึ่งต้องได้รัธิารควธครมอรณหภูมิและความช้ืนให้เหมาะสม เรื่อคง
ครณสมธัติของสินค้าไว้ให้มีอายรยืนยาว ตัวอย่างสินค้าได้แิ่ ยา และเครื่องเวชภัณฑ์ต่างๆ รวมถึงสารเคมี
ธางชนิด ด้วยรายละเอียดเริ่มเติมส าหรัธิารดูแลและิารจัดิารคลังสินค้าซึ่งิ าหนดโดยราชิาร 

  
วิริยะ วิจิตรไรรินทร์ (2550, หน้า 24-26) แธ่งประเภทของสินค้าคงคลังไว้เป็น 6 ประเภทดังนี้ 
1. สินค้าที่เิ็ธตามรอธ (Cycle Stock) สินค้าที่เิ็ธตามรอธเป็นสินค้าที่มีไว้เติมสินค้าที่ขายไป

หรือสินค้าที่ใช้ไปในิารผลิต ซึ่งสินค้าประเภทนี้จะเิ็ธไว้เรื่อตอธสนองความต้องิารสินค้าภายใน
เงื่อนไขที่มีความแน่นอน คือ อยู่ภายใต้สมมติฐานที่ว่าความต้องิารสินค้าและช่วงเวลารอคอยในิารสั่ง
คงที่และทราธล่วงหน้า ซึ่งจะต้องสามารถรยาิรณ์ความต้องิารสินค้าได้แน่นอน เนื่องจาิมีิาร
ิ าหนดไว้แล้วว่าความต้องิารสินค้าและช่วงเวลารอคอยคงที่และทราธลว่งหน้า ดังนั้นิาริ าหนดวันให้
สินค้าในแต่ละรอธมาถึงจะตรงิัธเวลาที่สินค้าช้ินสรดท้ายหมดรอดี ซึ่งปริมาณสินค้าคงคลังสูงสรดจะไม่
เิินปริมาณที่สั่งซื้อไปในแต่ละครั้ง โดยที่ปริมาณสินค้าคงคลังเฉลี่ยจะเท่าิัธครึ่งหนึ่งของปริมาณสินค้า
ที่สั่งซื้อ  

2. สินค้าคงคลังระหว่างทาง (In-transit Inventories) สินค้าคงคลังระหว่างทางเป็นสินค้าที่อยู่
ระหว่างิารล าเลียงจาิสถานที่หนึ่งไปยังอีิสถานที่หนึ่งซึ่งสินค้าเหล่านี้อาจจะถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของ
สินค้าที่เิ็ธไว้ตามรอธ (Cycle Stock) แม้ว่าสินค้าเหล่าน้ีจะยังไม่สามารถขายหรือขนส่งในล าดัธต่อไป
จนิว่าสินค้าน้ันจะไปถึงผู้ที่สั่งสินค้าน้ันเสียิ่อน ดังนั้นในิารค านวณต้นทรนในิารเิ็ธรัิษาสินค้าของ
ต้นทางควรจะรวมต้นทรนของสินค้าคงคลังระหว่างทางไว้ด้วย เนื่องจาิสินค้าเหล่านี้ยังไม่สามารถขาย
หรือน าไปใช้ที่จรดหมายปลายทางได้  

3. สินค้าคงคลังส ารองหรือสินค้าิันชน (Safety or Buffer Stock) สินค้าคงคลังส ารองหรือ
สินค้าิันชนเป็นสินค้าจ านวนหนึ่งที่เิ็ธไว้เิินจาิจ านวนสินค้าที่เิ็ธไว้ตามรอธปิติเนื่องจาิความไม่
แน่นอนในความต้องิารสินค้าหรือช่วงเวลารอคอย ซึ่งปริมาณสินค้าคงคลังโดยเฉลี่ยจะเท่าิัธครึ่งหนึ่ง
ของปริมาณิารสั่งซื้อตามปิติธวิิัธปริมาณสินค้าคงคลังส ารอง  

4. สินค้าที่เิ็ธไว้เรื่อเิ็งิ าไร (Speculative Stock) สินค้าที่เิ็ธไว้เรื่อเิ็งิ าไรเป็นิารเิ็ธ
สินค้าคงคลังเผื่อไว้โดยมีเหตรผลในิารเิ็ธมาิิว่า เรียงแค่ิารเตรียมไว้ส าหรัธความต้องิารในปัจจรธัน 
เช่น ิารสั่งซื้อวัตถรดิธจ านวนมาิิว่าปิติเรื่อต้องิารส่วนลดหรือมีิารรยาิรณ์ว่าวัตถรดิธจะมีิารข้ึน
ราคา หรือขาดแคลนในอนาคต หรือิารสั่งซื้อสินค้าเนื่องจาิมีแนวโน้มว่าโรงงานของผู้ส่งมอธจะมีิาร
ประท้วงเิิดข้ึน นอิจาินัน้ิารประหยัดจาิิารผลติ (Production Economies) ท าให้ต้องมีิารผลิต
สินค้าในแต่ละช่วงในปริมาณที่มาิิว่าความต้องิารที่เิิดข้ึนจริงในช่วงเวลาดังิล่าว  

5. สินค้าที่เิ็ธไว้ตามฤดูิาล (Seasonal Stock) สินค้าที่เิ็ธไว้ตามฤดูิาล เป็นรูปแธธหนึ่ง
ของสินค้าที่เิ็ธไว้เรื่อเิ็งิ าไร โดยเป็นิารสะสมสินค้าคงคลังไว้จ านวนหนึ่งิ่อนที่ฤดูิาลของิารขาย



สินค้าจะมาถึง สินค้าประเภทนี้ส่วนใหญ่จะเป็นผลิตผลทางิารเิษตรหรือผลิตผลตามฤดูิาล เป็นต้น 
อนึ่ง อรตสาหิรรมที่เิี่ยวิัธแฟช่ัน (Fashion Industry) จัดเป็นส่วนหนึ่งของสินค้าตามฤดูิาลโดยจะมี
ิารจัดเิ็ธสินค้ารร่นใหม่เรื่อรองรัธความต้องิารของลูิค้าในแต่ละฤดูิาลที่ิ าลังจะมาถึง  

6. สินค้าไม่เคลื่อนไหว (Dead Stock) สินค้าประเภทนี้เป็นสินค้าที่ิิจิารเิ็ธไว้และไม่มีความ
ต้องิารสินค้าเิิดข้ึนในช่วงใดช่วงหนึ่ง ซึ่งอาจเป็นสินค้าล้าสมัย เสื่อมสภาร หรือเป็นสินค้าติค้างอยู่ใน
คลังสินค้าแห่งใดแห่งหนึ่ง ถ้าเป็นิรณีหลังิารขนส่งสินค้าที่ติค้างไปยังคลังสินค้าแห่งอื่น เรื่อป้องิัน
ิารเสื่อมของสินค้าหรือิารน ามาขายลดราคาหน้าโรงงานอาจจะช่วยแิ้ไขปัญหาน้ีได้ 

 
จะเห็นว่าระธธิารด าเนินงาน และระธธสินค้าคงคลังจะมีความสัมรันุ์เิี่ยวเนื่องิัน โดยิาร

ธริหารสินค้าคงคลังจะมีผลิระทธต่อิารตอธสนองความต้องิารของลูิค้า ิารใช้เครื่องมือและ
อรปิรณ์ ิ าลังิารผลิตและแรงงาน ดังนั้น ความสามารถในิารธริหารสินค้าคงคลังย่อมจะท าให้ รุริิจ
สามารถจัดิารต้นทรน และสามารถด าเนินงานอย่างมีประสิทุิภาร 
 

บทสรปุ 
 

สนิค้าคงคลัง หมายถึง สินค้าหรือทรัรยาิรที่องค์ิรเิ็ธไว้เรื่อตอธสนองต่อความต้องิารของ
ลูิค้าภายในหรือลูิค้าภายนอิ ส่วนิารธริหารสินค้าคงคลัง เป็นิารธริหารที่เิี่ยวข้องิัธปริมาณ
ข้อมูล ิารเคลื่อนย้าย ิารจัดหา ิารจัดเิ็ธ ิ ารจ่ายสินค้าคงคลัง มีวัตถรประสงค์ทั่วไปเรื่อเิ็ธสนิค้าคง
คลังให้เรียงรอิัธความต้องิารต้นทรนที่เหมาะสม ด้วยิาริ าหนดปรมิาณสนิค้าคงคลังทีต่้องเิ็ธ ซึ่งจะ
เิี่ยวข้องิัธิารปริมาณในิารสั่งซื้อครั้งละเท่าไร (How much) และสินค้าเมื่อไร (When) ส่วนิาร
จัดิารคลังสินค้าเป็นิระธวนิารธรูณาิารทรรัยาิรต่างๆ เรื่อให้ด าเนินิิจิารคลังสินค้าเป็นไปอย่าง
มีประสิทุิผล และธรรลรผลส าเรจ็ตามวัตถรประสงค์ของคลังสินค้าแต่ละประเภทที่ิ าหนดไว้ โดยหน้าที่ที่
ส าคัญในิารธริหารงานเิี่ยวิัธสินค้าคงคลัง ได้แิ่ งานด้านคลังสินค้า งานด้านธัญชี และงานด้านิาร
ขาย ไม่ว่าจะเป็นสินค้าคงคลังประเภทใดิ็ตามมีปัจจัยที่ต้องค านึงถึงในิาริ าหนดปริมาณสินค้าคงคลัง
ทั้งปัจจัยภายใน ได้แิ่ จรดมร่งหมายขององค์ิร ยอดขายในอดีต และิารน าเทคโนโลยีมาใช้งาน และ
ปัจจัยภายนอิที่มาจาิความนิยมของลูิค้า สมธัติของสินค้า ผู้ส่งมอธและนโยธายจาิภาครัฐ รวมถึง
อรปสงค์ อรปทานของสินค้าคงคลัง ิารจัดิลร่มสินค้าและล าดัธความส าคัญของสินค้าคงคลัง  
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