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บทน า

ขอ้พิพาททางการคา้

เงื่อนไขการคา้ระหว่างประเทศ : Incoterms

(International Commercial terms) 

Sub titleปัญหาการคา้ระหว่างประเทศ

***ลดขอ้พิพาททางการคา้***
***สภาหอการคา้ระหว่างประเทศ

(International Chamber of Commerce : ICC)***

*** Incoterms จะท าการปรบัเปล่ียนทุกๆ 10 ปี โดยฉบบัที่ใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั คือ Incoterms 2020 เริ่มบงัคบัใช ้วนัที่ 1 มกราคม 2563 

เป็นตน้ไป***

• เกิดจากความเขา้ใจที่แตกตา่งกนั

• เกิดความเสียหายกบัคู่สญัญาทั้งดา้นเวลาและค่าใชจ้า่ย

• ก าหนดพนัธกรณีของผูซ้ื้อผูข้ายในแตล่ะเง่ือนไขการคา้

• ช่วยใหก้ารเจรจาและการท าสญัญาง่ายและรวดเร็ว



ววิฒันาการและความส าคญัของ Incoterms

Incoterms ยอ่มาจาก International Commercial Terms

• ก าหนดข้ึนโดยสภาหอการคา้นานาชาติ (ICC : International Chamber of Commerce)

• หมายถึง ขอ้ก าหนดดา้นการส่งมอบสินคา้ (Term of Shipment) ระหวา่งผูซ้ื้อกบัผูข้ายท่ีเป็นสากล

• เพื่อช่วยใหผู้ซ้ื้อและผูข้ายท่ีอยูใ่นประเทศท่ีต่างกนั มีภาษาและวฒันธรรมทางการคา้ท่ีแตกต่างกนั 

สามารถเขา้ใจตรงกนัในเง่ือนไขการส่งมอบสินคา้

• เพื่อใหคู้่คา้แต่ละฝ่ายทราบถึงขอบเขตความรบัผิดชอบ ภาระหน้าท่ี ค่าใชจ้า่ยในการขนส่งสินคา้ 

ความเส่ียงภยัของสินคา้

• เพื่อใชต้ดัสินวา่สินคา้ท่ีซ้ือขายกนัน้ันไดม้ีการส่งมอบ (Delivery) ณ จุดไหน เน่ืองจากเมื่อมีการส่ง

มอบสินคา้แลว้ความเส่ียงจะเปล่ียนมือจากผูข้ายไปอยูท่างฝ่ายผูซ้ื้อทนัที

• เง่ือนไขทางการคา้ (Trade Terms) ท่ีใชก้นัเป็นประจ า เช่น FOB, EXW, CIF และ CFR เป็นตน้



ววิฒันาการและความส าคญัของ Incoterms (ตอ่)

วิวฒันาการของ Incoterms 

ค.ศ. 2000

1920 ICC ท าการศึกษาความเขา้ใจ

เง่ือนไขการคา้

1936 จดัท ากฎการตคีวามเง่ือนไข

การคา้ : International Commercial 

Terms หรือค ายอ่ Incoterms

1953 เพิ่มเง่ือนไขการคา้ D เขา้มา

1967 ครอบคลุมการขนส่งทางอากาศ

1980 แกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัการ

เปล่ียนแปลงวิธีการขนส่งหลายรูปแบบ

และเอกสารการขนส่ง

1990 แกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัการใช ้EDI 

ในทางการคา้และขนส่ง 

2000 ใหผู้ซ้ื้อเป็นผูร้บัผิดชอบพิธีการศุลกากร

ขาเขา้ และจ าแนกการส่งมอบสินคา้เป็น 2 กรณี 

คือ 

1. ตกลงส่งมอบสินคา้ท่ีโกดงัของผูข้าย →

ผูข้ายรบัผิดชอบขนของขึ้ นยานพาหนะ

2. ตกลงใหผู้ข้ายส่งมอบสินคา้ ณ สถานท่ีของ

ผูร้บัขนหรือบุคคลท่ีระบุไว ้→ ผูซ้ื้อเป็น

ผูร้บัผิดชอบขนของออกจากยานพาหนะ

2010 ไดต้ระหนักถึงการขยายตวัอยา่ง

ต่อเน่ืองของเขตปลอดอากร (Customer 

Free Zones) รวมทั้งการเพิ่มข้ึนของการ

ด าเนินธุรกรรมทางธุรกิจผ่านระบบการ

ติดต่อส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์ และ

การเปล่ียนแปลงแนวปฏิบติัดา้นการ

ขนส่ง โดยปรบัปรุงและรวมกฎของการ

ส่งมอบเขา้ดว้ยกนั โดยลดจ านวนของ

กฎจาก 13 กฎ เหลือ 11 กฎ 

Incoterms มีการปรบัปรุงแกไ้ขใหท้นัสมยัอยูเ่สมอเพ่ือใหท้นัต่อพฒันาการทางการคา้ระหวา่งประเทศ

ค.ศ. 2010ค.ศ. 1920 - 1990



ววิฒันาการและความส าคญัของ Incoterms (ตอ่)

วิวฒันาการของ Incoterms (ตอ่)

2020 มีผลบงัคบัใชต้ั้งแตว่นัท่ี 1 มกราคม 2563 เป็นตน้ไป จุดประสงคข์องการเปล่ียนแปลงน้ี คือ เพื่อท าใหเ้กิดความ

ครอบคลมุและง่ายตอ่การปฏิบตัมิากข้ึน โดยมีการเปล่ียนแปลงจากฉบบั 2010 คือ มี 1 เทอมท่ีท าการยกเลิก และมี 1 เทอมท่ี

ไดร้บัการพฒันาข้ึนมาใหม่ ส่วนเทอมเก่าไดส้รา้งขอ้ก าหนดเพิ่มเติมเพ่ือความชดัเจน โดยการเปล่ียนแปลงเงื่อนไขจาก Incoterms 

2010 ท่ีส าคญัสามารถสรุปไดด้งัน้ี

ประการแรก เทอม DAT ของ Incoterms 2010 สลบัหนา้ท่ีมาเป็นเทอม DAP ของ Incoterms 2020 และเทอม DATของ 

Incoterms 2010 เปล่ียนและเรียกช่ือเป็น DPU ของ Incoterms 2020 

ประการท่ีสอง เทอม FCA เปิดชอ่งใหคู้่สญัญาสามารถท าความตกลงกนัในสญัญาซ้ือขาย โดยก าหนดใหผู้ซ้ื้อท่ีเป็นผูจ้ดัหาเรือ

ตอ้งมีขอ้ก าหนดใหส้ายการเดินเรือออก B/L และเอกสารท่ีเก่ียวกบัการบรรทุกใหผู้ข้าย

ประการที่สาม การครอบคลุมของการประกนัภยัในระดบัท่ีสูงขึ้ น โดยการซ้ือขายเทอม CIF และเทอม CIPผูข้ายตอ้งซ้ือ

ประกนัภยัท่ีครอบคลุมสูงขึ้ นจากเดิม

ค.ศ. 2020



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020

Incoterms 2020 มีทั้งหมด 11 รูปแบบ

1. EXW (Ex works)
2. FCA  (Free Carrier)
3. FAS   (Free Alongside Ship)
4. FOB (Free on Board)
5. CFR (Cost and Freight)
6. CIF (Cost Insurance and Freight)
7. CPT (Carriage Paid To)
8. CIP (Carriage and insurance Paid To)
9. DAP (Delivered at Place )
10. DPU (Delivered at Place Unload)
11. DDP (Delivered Duty Paid)

11



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

Incoterms 2020

ที่มา : International Chamber Of Commerce (2020)



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

1. การระบุจุดสง่มอบสนิคา้ (Delivery Point)

2. การระบุผูร้บัความเสีย่ง (Risk Point) 

3. การระบุภาระค่าใชจ้า่ยในการขนสง่สนิคา้ (Cost Point)

4. การระบุการผ่านพิธีการศุลกากร และการช าระค่าใชจ้า่ย

ในการผ่านพิธีการศุลกากรและภาษี (Customs Clearance Point)

ระบุถึงหนา้ที่ของผูน้ าเขา้

และผูส้่งออกที่ตอ้งปฏิบตัิ

4 ประเด็น

Incoterms



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

01 EXW (Ex works)

แผนภาพของกระบวนการส่งออกสินคา้รูปแบบ EXW

ที่มา : ธนาคารเพ่ือการน าเขา้และส่งออกแห่งประเทศไทย (2555)

❖ ผูข้ายจะส้ินสุดภาระการส่งมอบสินคา้เม่ือผูข้ายวางสินคา้ใหผู้ซ้ื้อมารบัไปเอง ณ สถานท่ีท่ีระบุ โดยไม่ตอ้งขนสินคา้

ขึ้ นบนพาหนะท่ีมารบั 

❖ ผูซ้ื้อรบัผิดชอบค่าใชจ้า่ยทั้งหมดท่ีเก่ียวกบัสินคา้นับแต่เวลาท่ีสินคา้ไดถู้กส่งมอบแลว้ รวมถึงเป็นผูร้บัผิดชอบในการ

ท าพิธีการน าเขา้และส่งออก และรบัความเส่ียงต่อการสูญหายหรือเสียหายเม่ือไดร้บัมอบสินคา้



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

02 FCA (Free Carrier)

แผนภาพของกระบวนการส่งออกสินคา้รูปแบบ FCA

ที่มา : ธนาคารเพ่ือการน าเขา้และส่งออกแห่งประเทศไทย (2555)

❖ ผูข้ายจะส้ินสุดภาระการส่งมอบสินคา้เม่ือผูข้ายไดส้่งมอบสินคา้ใหก้บัผูร้บัขนท่ีผูซ้ื้อจดัมารบั ณ สถานท่ีท่ีระบุ

❖ ผูข้ายเป็นผูร้บัผิดชอบในการท าพิธีการส่งออก ค่าใชจ้า่ยในการขนส่งสินคา้ ความเส่ียงระหวา่งการขนส่งตั้งแต่

สถานท่ีของผูข้ายไปยงัสถานท่ีของผูร้บัขนส่งสินคา้เป็นของผูข้าย

❖ ค่าใชจ้า่ยต่างๆ ในการขนส่งสินคา้และความเส่ียงต่างๆ จากสถานท่ีของผูร้บัขนส่งไปยงัจุดหมายปลายทางจะเป็น

ของผูซ้ื้อ

❖ ผูซ้ื้อเป็นผูผ่้านพิธีการผ่านแดน/ขาเขา้



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

03 FAS (Free Alongside Ship)

แผนภาพของกระบวนการส่งออกสินคา้รูปแบบ FAS

ที่มา : ธนาคารเพ่ือการน าเขา้และส่งออกแห่งประเทศไทย (2555)

❖ ผูข้ายจะส้ินสุดภาระการส่งมอบสินคา้เม่ือผูข้ายไดน้ าสินคา้ไปยงักราบเรือ ณ ท่าเรือตน้ทางท่ีระบุไว ้

❖ ผูข้ายเป็นผูร้บัผิดชอบในการท าพิธีการส่งออก

❖ ค่าใชจ้า่ยในการน าสินคา้ข้ึนเรือ ค่าใชจ้า่ยในการขนส่งสินคา้ ความเส่ียงในการขนสินคา้ข้ึนเรือและระหวา่งการขนส่ง

จะเป็นภาระของผูซ้ื้อในทนัทีท่ีสินคา้ถูกส่งมอบไปยงักราบเรือ

❖ ผูซ้ื้อเป็นผูผ่้านพิธีการผ่านแดน/ขาเขา้



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

04 FOB (Free on Board)

แผนภาพของกระบวนการส่งออกสินคา้รูปแบบ FOB

ที่มา : ธนาคารเพ่ือการน าเขา้และส่งออกแห่งประเทศไทย (2555)

❖ ผูข้ายจะส้ินสุดภาระการส่งมอบสินคา้เม่ือผูข้ายไดส้่งมอบสินคา้ขา้มกราบเรือข้ึนไปบนเรือสินคา้ ณ ท่าเรือตน้ทางท่ีระบุไว ้

❖ ผูข้ายเป็นผูร้บัผิดชอบในการท าพิธีการส่งออก 

❖ ค่าใชจ้า่ยในการขนส่งสินคา้และค่าใชจ้า่ยอ่ืนๆ รวมทั้งความเส่ียงในการขนส่งสินคา้ เป็นภาระของผูซ้ื้อในทนัทีท่ีสินคา้ผ่าน

กราบระวางเรือไปแลว้

❖ ผูซ้ื้อเป็นผูผ่้านพิธีการผ่านแดน/ขาเขา้ 



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

05 CFR (Cost and Freight)

แผนภาพของกระบวนการส่งออกสินคา้รูปแบบ CFR

ที่มา : ธนาคารเพ่ือการน าเขา้และส่งออกแห่งประเทศไทย (2555)

❖ ผูข้ายจะส้ินสุดภาระการส่งมอบสินคา้เม่ือผูข้ายไดส้่งมอบสินคา้ขา้มกราบเรือข้ึนไปบนเรือสินคา้

❖ ผูข้ายเป็นผูร้บัผิดชอบในการท าพิธีการส่งออก และจา่ยค่าระวางขนส่งสินคา้ 

❖ ค่าใชจ้า่ยอ่ืนๆ รวมทั้งความเส่ียงภายในการขนส่งสินคา้เป็นภาระของผูซ้ื้อในทนัที ท่ีสินคา้ผ่านกราบระวางเรือไปแลว้

❖ ผูซ้ื้อเป็นผูผ่้านพิธีการผ่านแดน/ขาเขา้



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

06 CIF (Cost Insurance and Freight)

แผนภาพของกระบวนการส่งออกสินคา้รูปแบบ CIF

ที่มา : ธนาคารเพ่ือการน าเขา้และส่งออกแห่งประเทศไทย (2555)

❖ ผูข้ายจะส้ินสุดภาระการส่งมอบสินคา้เม่ือผูข้ายไดส้่งมอบสินคา้ขา้มกราบเรือข้ึนไปบนเรือสินคา้

❖ ผูข้ายเป็นผูร้บัผิดชอบในการท าพิธีการส่งออก จา่ยค่าระวางเรือและค่าประกนัภยัในการขนส่งสินคา้ เพื่อคุม้ครอง

ความเส่ียงภยัในการขนส่งสินคา้จนถึงมือผูซ้ื้อใหแ้ก่ผูซ้ื้อดว้ย

❖ ผูซ้ื้อเป็นผูผ่้านพิธีการผ่านแดน/ขาเขา้



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

07 CPT (Carriage Paid To)

แผนภาพของกระบวนการส่งออกสินคา้รูปแบบ CPT

ที่มา : ธนาคารเพ่ือการน าเขา้และส่งออกแห่งประเทศไทย (2555)

❖ ผูข้ายจะส้ินสุดภาระการส่งมอบสินคา้เม่ือผูข้ายไดส้่งมอบสินคา้ใหผู้ร้บัขนส่งท่ีระบุโดยผูซ้ื้อ ณ สถานท่ีของผูร้บัขนส่ง

สินคา้ท่ีท่าเรือตน้ทาง

❖ ผูข้ายเป็นผูร้บัผิดชอบในการท าพิธีการส่งออกและค่าระวางสินคา้ 

❖ ค่าใชจ้า่ยอ่ืนๆ รวมทั้งความเส่ียงภยัในการขนส่งเป็นภาระของผูซ้ื้อในทนัทีเม่ือสินคา้ถูกส่งมอบใหก้บัผูร้บัสินคา้ท่ี

ท่าเรือตน้ทาง

❖ ผูซ้ื้อเป็นผูผ่้านพิธีการผ่านแดน/ขาเขา้



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

08 CIP (Carriage and insurance Paid To)

แผนภาพของกระบวนการส่งออกสินคา้รูปแบบ CIP

ที่มา : ธนาคารเพ่ือการน าเขา้และส่งออกแห่งประเทศไทย (2555)

❖ ผูข้ายจะส้ินสุดภาระการส่งมอบสินคา้เม่ือผูข้ายไดส้่งมอบสินคา้ใหผู้ร้บัขนส่งท่ีระบุโดยผูซ้ื้อ ณ สถานท่ีของ

ผูร้บัขนส่งสินคา้ท่ีตน้ทาง

❖ ผูข้ายเป็นผูร้บัผิดชอบในการท าพิธีการส่งออก จา่ยค่าระวางขนส่งสินคา้ และค่าประกนัภยัขนส่งสินคา้เพ่ือ

คุม้ครองในการขนส่งสินคา้จนถึงมือผูซ้ื้อใหแ้ก่ผูซ้ื้อ

❖ ผูซ้ื้อเป็นผูผ่้านพิธีการผ่านแดน/ขาเขา้



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

09 DAP (Delivered at Place )

แผนภาพของกระบวนการส่งออกสินคา้รูปแบบ DAP

ที่มา : ธนาคารเพ่ือการน าเขา้และส่งออกแห่งประเทศไทย (2555)

❖ ผูข้ายจะส้ินสุดภาระการส่งมอบสินคา้เม่ือผูข้ายส่งมอบสินคา้บนพาหนะขนส่งท่ีพรอ้มจะขนถ่ายสินคา้ลง ณ 

สถานท่ีปลายทางระบุ

❖ ผูข้ายจะเป็นผูร้บัผิดชอบในการท าพิธีการส่งออก

❖ ผูข้ายช าระค่าใชจ้า่ยทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคา้จนถึงสถานท่ีท่ีส่งมอบปลายทางท่ีระบุภายใตส้ญัญารบัขน

❖ ผูซ้ื้อรบัความเส่ียงทั้งหมดของสินคา้เม่ือไดร้บัมอบสินคา้แลว้

❖ ผูซ้ื้อเป็นผูผ่้านพิธีการผ่านแดน/ขาเขา้



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

10 DPU (Delivered at Place Unload)

แผนภาพของกระบวนการส่งออกสินคา้รูปแบบ EXW

ที่มา : ธนาคารเพ่ือการน าเขา้และส่งออกแห่งประเทศไทย (2555)

❖ ผูข้ายตอ้งขนถ่ายสินคา้ลงบนพาหนะและส่งมอบสินคา้ โดยใหผู้ซ้ื้อมารบัไปเอง ณ ท่ีสถานท่ีปลายทางท่ีระบุ

❖ ผูข้ายรบัผิดชอบความเส่ียงทั้งหมดในการน าสินคา้และขนถ่ายสินคา้ลง ณ สถานท่ีท่ีปลายทางระบุ

❖ ผูข้ายเป็นผูร้บัผิดชอบในการท าพิธีการส่งออก

❖ ผูข้ายช าระค่าใชจ้า่ยทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคา้จนถึงสถานท่ีท่ีส่งมอบปลายทางท่ีระบุ

❖ ผูซ้ื้อเป็นผูผ่้านพิธีการผ่านแดน/ขาเขา้



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

11 DDP (Delivered Duty Paid)

แผนภาพของกระบวนการส่งออกสินคา้รูปแบบ DDP

ที่มา : ธนาคารเพ่ือการน าเขา้และส่งออกแห่งประเทศไทย (2555)

❖ ผูข้ายจะส้ินสุดภาระการส่งมอบสินคา้เม่ือผูข้ายไดส้่งมอบสินคา้ถึงสถานท่ีปลายทางท่ีผูซ้ื้อไดร้ะบุไว ้

❖ ผูข้ายจะเป็นผูร้บัผิดชอบภาระทั้งหมดตั้งแต่การท าพิธีการส่งออก/ผ่านแดน/ขาเขา้ ค่าระวางเรือ ค่าประกนัความ

เส่ียงต่างๆ ค่าภาษีน าเขา้

❖ เง่ือนไขน้ีผูซ้ื้อไม่ตอ้งรบัผิดชอบค่าใชจ้า่ยต่างๆ



เง ือ่นไขทางการคา้ Incoterms 2020 (ตอ่)

สรุปเง่ือนไขหนา้ที่และภาระค่าใชจ้า่ยระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย ตาม Incoterms 2020

หนา้ท่ีและภาระค่าใชจ้่ายระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้ายตาม Incoterms 2020

ที่มา : IncoSolutions Pty Ltd. (2020)



บทสรปุ

ปัญหาการคา้ระหวา่งประเทศท่ีส าคญั คือ ขอ้พิพาท โดยขอ้พิพาททางการคา้ท าใหเ้กิด

ความเสียหายกบัคูส่ญัญาทั้งดา้นเวลาและคา่ใชจ้า่ย 

เพื่อหลีกเล่ียงและลดขอ้พิพาททางการคา้และเกื้ อกูลการคา้ระหวา่งประเทศ สภาหอการคา้

นานาชาติ (International Chamber Commerce - ICC) ซ่ึงเป็นองคก์รท่ีไดร้บัการยอมรบัอย่างสูง

ทัว่โลก จึงไดจ้ดัใหมี้กฎเกณฑร์ะหวา่งประเทศขึ้ นมา คือ

Incoterms ซ่ึงฉบบัท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั คือ Incoterms 2020 เพื่อใชส้ าหรบัตีความเง่ือนไข

ทางการคา้ การขนส่งสินคา้ระหวา่งประเทศ และเพื่อหลีกเล่ียงความไม่แน่นอนของการตีความ

เง่ือนไขดงักล่าวท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละประเทศ หรืออยา่งน้อยท่ีสุดเพื่อลดความผิดพลาดของการ

ตีความท่ีแตกต่างกนัออกไป รวมทั้งเพื่อไดท้ราบหน้าท่ีซ่ึงแต่ละฝ่ายตอ้งปฏิบัติใหแ้ก่กนั 

***Incoterms จึงมีจุดประสงคห์ลกัเพื่อใชก้บัการคา้ระหวา่งประเทศ อยา่งไรก็ตามในทางปฏิบติั

สามารถใชก้บัสญัญาการขายสินคา้ในประเทศก็ได ้ซ่ึงการใช ้Incoterms กบัการซ้ือขายในประเทศจะช่วยให้

การเจรจาและการท าสญัญารวดเร็วและทั้งสองฝ่ายมีความเขา้ใจตรงกนั***



ค าถามทบทวน

1. จงอธิบายความหมายและความส าคญัของ Incoterms ต่อการคา้ระหวา่งประเทศ

2. Incoterms เร่ิมใชค้รั้งแรกเม่ือใด และเหตุใดจึงตอ้งก าหนด Incoterms มาใชใ้นการคา้ระหวา่งประเทศ

3. Incoterms 2020 มี กี่รูปแบบ อะไรบา้ง

4. จงอธิบายภาระหน้าท่ีของผูซ้ื้อในรปูแบบ EXW (Ex Works)

5. จงอธิบายความหมายของ DDP (Delivered Duty Paid) และภาระหน้าท่ีของผูข้าย

6. Incoterms 2020 มีความแตกต่างจาก Incoterms ท่ีใชใ้นอดีตอยา่งไร จงอธิบาย

7. เง่ือนไข FOB (Free on Board) เป็นเง่ือนไขท่ีก าหนดใหฝ่้ายใดเป็นผูร้บัภาระค่าขนส่งสินคา้ จงอธิบาย

8. ท่านคิดวา่ประเทศไทยควรใชเ้ง่ือนไขทางการคา้แบบไหน จงอธิบาย

9. จงอธิบายภาระหน้าท่ีของผูข้ายในรปูแบบวธีิ  CFR (Cost and Freight)

10. Incoterms 2020 เปล่ียนแปลงจาก Incoterms 2010 อยา่งไรบา้งจงอธิบาย



LOGO

Thank you!

INB 2310 : การจดัการเพือ่การสง่ออกและน าเขา้ในยคุดจิทิลั

ผศ. ดร. พชิามณต์ ชาญสไุชย


