
กระบวนการวางแผนรณรงค

โฆษณาและส่ือสารการตลาด



Process รบัข้อมลูสรปุจากลกูค้า/เจ้าของสินค้า/
ผูว่้าจ้าง

วิเคราะหข้์อมลู

วางแผนกลยทุธ์

ออกแบบสร้างสรรคง์านโฆษณา และ

ส่ือสารการตลาด



Processระบวนการ

Content Content Content Content

5. ผลิตโฆษณา และ

งานสื่อสารการตลาด

6. ดําเนินงานตาม

แผน
7. ประเมินผล



1.รับขอมูลสรุปจากลูกคา

/เจาของสินคา

/ผูวาจาง

ประวัติความเปนมาของบริษัท

การบริหารงาน

ของบริษัท

ประเภทของสินคา

หรือบริการ

ชื่อของสินคา

หรือบริการ

ลักษณะของสินคา

หรือบริการ



รับขอมูลสรุปจากลูกคา/เจาของสินคา/ผูวาจาง (ตอ)

กลุมเปาหมายของ
สินคาหรือบริการ

ผูจัดจําหนาย

ระยะเวลาการ
จําหนาย 

วัตถุประสงคทาง
การตลาด

สถานการณทาง
การตลาด

คูแขง



2.
 วิ

เค
รา

ะห
ขอ

มูล
วิเคราะหผลิตภัณฑ

วิเคราะหกลุมเปาหมาย

วิเคราะหตลาด



วิเคราะหผลิตภัณฑ

ลักษณะทางกายภาพ

ของผลิตภัณฑ 

ลักษณะทางจิตวิทยา

ของผลิตภัณฑ 

การวางตําแหนง

ผลิตภํณฑ

ความแตกตางของ

ผลิตภัณฑ 



ลกัษณะทางกายภาพ

คุณสมบัติ

การออกแบบ และสีสัน

ขนาด

วัสดุท่ีใช

ชื่อตราสินคา

บรรจุภัณฑ



ลักษณะทางจิตวิทยา เชน ความรูสึก

ของผูบริโภค ทัศนคติ 

การวางตําแหนงผลิตภัณฑ 

ตองครองใจผูบริโภค



คว
าม

แต
กต

าง
ขอ

งผ
ลิต

ภัณ
ฑ

ความแตกตางดานกายภาพ เชน 
รูปแบบ ความคงทน คุณภาพ

ความแตกตางดานบริการ เชน 
รวดเร็ว ติดต้ังงาย มีการรับประกัน

ความแตกตางดานชองทางการจัด
จําหนาย เชน ขายหนาราน ออนไลน

ความแตกตางดานภาพลักษณ
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