
การวัดพฤติกรรมด้านจิตพสัิยและ
คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์

พฤตกิรรมด้านจิตพสัิย  เป็นลกัษณะของพฤติกรรมที่เกีย่วข้องกบัความรู้สึก   เช่น  
พฤติกรรมเกีย่วกบัความคดิเห็น  ความต้องการ  เจตคติ   ค่านิยม

ค าอธิบายเพิม่เตมิ

จิตพสัิยเป็นความรู้สึกทีอ่ยู่ภายในใจของคนแต่ละคน  ไม่มถูีก  ไม่มผีดิ  ใครจะรู้สึก
อย่างไรกไ็ด้   แต่ความรู้สึกจะส่งผลต่อพฤติกรรมการแสดงออก ความคดิ  การกระท า
ของคน  เช่น  

.....ถ้ารู้สึกดต่ีอวรรณคด ี กจ็ะอ่านแต่หนังสือวรรณคด ี มคีวามสุขทีไ่ด้อ่านหนังสือ
วรรณคด ี ถ้ารู้สึกไม่ด ี กจ็ะเบ่ือหน่าย  ร าคาญ  ไม่อยากอ่านวรรณคด ีฯลฯ ...



แนวคดิพฤตกิรรมดา้นจติพิสัย 

การรับรู้  
(Receiving  or  

attending)

การตอบสนอง
(Responding)

การสร้างคุณค่า  
(Value)

การจัดระบบคุณค่า
(Organization)

การสร้างลกัษณะนิสัย
(Characterization   by  a  

value  complex)



แนวคดิพฤตกิรรมดา้นจติพสัิย (อธิบายเพิม่เตมิ)

การรับรู้   หมายถึง  การเจอ  สัมผสั  เหตุการณ์หรือสถานการณ์บางอย่าง  ทีผ่่านเข้ามาใน

ชีวติประจ าวนั 

การตอบสนอง  หมายถึง  การแสดงออกของพฤติกรรมเราต่อส่ิงทีเ่ราสัมผสั  

การสร้างคุณค่า  หมายถึง  การท าพยายามท าทุกส่ิงทุกอย่างไปในทศิทางที่สอดคล้องกบัการรับรู้และ  

การตอบสนอง

การจัดระบบคุณค่า  หมายถึง  การยิง่สร้างความมัน่ในต่อส่ิงน้ันหรือสถานการณ์น้ันๆ

การสร้างลกัษณะนิสัย  หมายถึง  การทีเ่ราชอบใคร  ศรัทธาใคร  เราจะพยายามเลยีนแบบลกัษณะนิสัย  
การกระท าของคนๆ  น้ัน



การรับรู้  (Receiving  or  attending)

การรู้จัก  (Awareness) การรู้จัก สัมผสั พบเห็นคร้ังแรก และรับรู้ได้ถึงความรู้สึก  
เช่น  รู้สึกด ี รู้สึกไม่ชอบหน้า   ถ้ารู้สึกไม่ชอบหน้า พฤตกิรรมกอ็าจจะยุตลิง  
หรืออาจจะแสดงออกในเชิงลบ

การอยากรับรู้ (Willingness  to  receive) หลงัจากรู้จัก  ถ้าประทบัใจกอ็ยากรู้
อะไรที่เกีย่วข้องกบัส่ิงน้ัน เช่น  ถ้ารุ้สึก ชอบใครกพ็ยายามสืบเสาะ  เขาท าอะไร  
ท าที่ไหนฯ 

การควบคุมหรือการคดัลอกการรับรู้ ถ้ามคีวามรู้สึกทีด่กีจ็ะรับรู้แต่เฉพาะส่ิงทีด่ี



การตอบสนอง (Responding)

การยนิยอมตอบสนอง (Acquiescence  in  responding)  การมีปฏิกริิยาที่จะ
ท าอะไรให้กบัส่ิงทีเ่รารู้สึกเป็นบวกหรือส่ิงที่รู้สึกเป็นลบ

การเตม็ใจตอบสนอง (Willingness  to   responding) 
การตอบสนองทีไ่ม่รู้สึกว่าเป็นภาระ  

การพอใจตอบสนอง (Satisfaction   in  response)  
รู้สึกมคีวามสุขทีจ่ะท าอะไรให้กบัส่ิงทีเ่รารัก



การสร้างคุณค่า  (Value)

การยอมรับคุณค่า (Acceptance  of  value)

การนิยมชมชอบในคุณค่า (Preference) การรู้สึกปราบ
ปลืม้ต่อส่ิงที่เราชอบ

การเช่ือถือในคุณค่า (Commitment  or   conviction)  เกดิความรู้สึก
ศรัทธา  ยอมทีท่ าตามทุกอย่าง  ซ่ึงจะเป็นส่ิงทีล่บออกจากความรู้สึกยาก
มาก



การจัดระบบคุณค่า
(Organization)

การสร้างความคดิรวบยอดของคุณค่า (Conceptualization  of  a   
value  system) 

การจัดระบบคุณค่า (Organization   of  a   value  system)



การสร้างลกัษณะนิสัย
(Characterization   by  a  value  complex)

การรวมระบบคุณค่า (Generalized  set)  การพยายามเกบ็
รายละเอยีด  ทีเ่ป็นความรู้สึกประทบัใจของคนทีเ่ราชอบ

การสร้างลกัษณะนิสัย (Characterization)



การสร้างลกัษณะนิสัย (Characterization)

มาถึงขั้นท่ีแสดงออกเป็นลกัษณะนิสยัของตวัเอง  เช่น  คนท่ีศรัทธาใน
ศาสนามากๆ   หรือคลัง่ไคลอ้ะไรสกัอยา่งกจ็ะผกูพนักบัส่ิงนั้น  และ
แสดงออกใหเ้ห็นอยา่งชดัเจนวา่จะปฏิบติัตามค าสอนหรือค าแนะน าอยา่ง
ใกลชิ้ด  



คุณลักษณะอันพงึประสงคข์องผู้เรียน

1. รักชาติ   ศาสน์  กษตัริย์

2. ซ่ือสัตย์  สุจริต

3. มวีนัิย

4. ใฝ่เรียนรู้

5. อยู่อย่างพอเพยีง

6. มุ่งมัน่ในการท างาน

7. รักความเป็นไทย

8. มจีิตสาธารณะ



เคร่ืองมอืวัดจติพสัิยและคุณลักษณะอันพงึประสงค์

1. แบบรายงานตนเอง (self  report)
2. แบบวดัสถานการณ์ (situation)
3. แบบบันทกึพฤติกรรม (anecdotal   

records)
4. แบบสังเกต (Observation)
5. แบบสอบถาม  (quationnaire)
6. แบบสัมภาษณ์ (interview)



แบบสอบถาม  (quationnaire)

ความหมาย    ชุดของค าถามใช้วดัพฤติกรรมด้านจิตพสัิย                                 

(Affective Domain)



ส่วนประกอบของแบบสอบถาม

ค าช้ีแจง

สถานภาพ
ส่วนตัว

ค าถาม



หลกัการสร้างแบบสอบถาม

พจิารณาต้องการ
ข้อมูลอะไร

ศึกษาเอกสารที่
เกีย่วข้อง

ก าหนดรูปแบบของ
แบบสอบถาม

สร้างร่างข้อค าถาม
ทบทวน

แบบสอบถาม

ให้ผู้เช่ียวชาญ
ตรวจสอบ

ปรับปรุง
แบบสอบถาม

น าไปทดลองใช้ ปรับปรุง

จดัท าแบบสอบถาม
ฉบับสมบูรณ์



หลกัการสร้างร่างข้อค าถามตามรูปแบบทีไ่ด้ก าหนดไว้

❑ เขียนค าแนะน าใหส้ั้นกะทดัรัด   ชดัเจน
❑ ไม่ควรจะมีมากกวา่ 15 หนา้
❑ จดัท าแบบสอบถามใหส้วยงาม
❑ เร่ิมตน้ดว้ยค าถามท่ีน่าสนใจ
❑ หลีกเล่ียงการใชค้  าถามเชิงปฏิเสธซอ้นปฏิเสธ
cr. กอลล์ และคณะ (Gall et al. 1996, p. 293 อา้งถึงใน  สิน  พนัธ์ุพินิจ  2554, p.162)



หลกัการสร้างร่างขอ้ค าถาม

❑ หลีกเล่ียงค าถามท่ีมีหลายความคิดในขอ้ค าถามเดียงกนั
❑ หลีกเล่ียงค าถามน า
❑ ไม่ควรใส่ค าถามท่ีส าคญัไวต้อนทา้ยเน่ืองจากผูต้อบอาจจะเบ่ือในการท่ีจะตอบ

แบบสอบถาม
❑ ยกตวัอยา่งประกอบบางขอ้
❑ ใส่ช่ือท่ีอยูข่องผูส่้งแบบสอบถามไวต้อนทา้ยแบบสอบถาม
cr. กอลล์ และคณะ (Gall et al. 1996, p. 293 อา้งถึงใน  สิน  พนัธ์ุพินิจ  2554, p.162)



หลักการสร้างแบบสอบถาม

1.  ก าหนดส่ิงทีต้่องการจะวดั
2.  ศึกษาเอกสาร  งานวจิัย  
3.  ก าหนดรูปแบบของแบบสอบถาม  
4.  สร้างร่างข้อค าถาม จัดรูปแบบการ

พมิพ์
5.  ตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม  
(สอดคล้องกบัส่ิงทีต้่องการวดัหรือไม่)

6.  ปรับปรุงแบบสอบถาม
7.  จัดท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์



ข้อดขีองแบบสอบถาม

1.เกบ็กลุ่มตัวอย่างจ านวนมาก ๆ 

2.ผู้ตอบมีเวลาตอบ

3.วเิคราะห์ข้อมูลได้ง่าย

4.ใช้กบัตัวอย่างทีก่ระจัดกระจายได้

5.ประหยดัเวลาและค่าใช้จ่าย

6.ได้รับข้อมูลมากกว่าการสัมภาษณ์  



ข้อเสียของแบบสอบถาม

1.ได้ข้อมูลกลบัมาน้อย

2. ใช้กบักลุ่มตัวอย่างทีอ่่านหนังสือได้เท่าน้ัน

3. ไม่สามารถทีจ่ะซักถามเพิม่เติมได้

4. ได้ข้อมูลทีม่ีละเอยีดลกึซ้ึง

5.  หน่วยตัวอย่างอาจจะไม่ได้ตอบเอง



การสัมภาษณ์

ความหมาย   การสนทนากนัอย่างมีจุดมุ่งหมาย



ประเภทของการสัมภาษณ์

การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง(Standardized or structured 
Interview) 

• ก าหนดข้อค าถามไว้แล้วและด าเนินการสัมภาษณ์ตามที่ได้ก าหนดไว้  ดังน้ันผู้ถูก
สัมภาษณ์ทุกคนจะถูกถามไปตามแบบฟอร์มเหมือนกนัหมดทุกคน 

การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) 

• สัมภาษณ์ตามวตัถุประสงค์ของการวจัิยแต่ไม่มีการสร้างข้อค าถามท่ีตายตัว  



หลกัการสัมภาษณ์

❑ การวางแผนการสัมภาษณ์ ก่อนการสัมภาษณ์

❑ ก าหนดวนัเวลาและสถานที่

❑ ศึกษาเส้นทาง วธีิการเดนิทาง

❑ นัดแนะโดยการก าหนดเวลาสถานทีแ่ละควรเตือนผู้ให้สัมภาษณ์

❑ เตรียมแบบสัมภาษณ์  และข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง

❑ ควรคาดคะเนเวลาในการเดนิทางไปถึงสถานที่สัมภาษณ์  ก่อนล่วงหน้าประมาณ 
10 – 15 นาที



หลกัการสัมภาษณ์

ระหวา่งการสมัภาษณ์
❑ เร่ิมจากการพดูคุยประเดน็ทัว่ไป
❑ แนะน าตวัเอง
❑ ด าเนินการตามแผน
❑ ไม่ช้ีแนะค าตอบ  (กรณีท่ีผูต้อบตอบไม่ตรงประเดน็)
❑ ไม่วิจารณ์ค าตอบของผูใ้หส้มัภาษณ์
❑ มีไหวพริบปฏิภาณ
❑ ควบคุมอารมณ์ใหไ้ด ้  ในกรณีผูใ้หส้ัมภาษณ์ฉุนเฉียว



หลกัการสัมภาษณ์

❑ ให้ผู้ให้สัมภาษณ์พูดมาก ๆ

❑ ไม่เข้าใจให้ถามเพิม่เตมิ

❑ ในกรณีทีจ่ าเป็นต้องถ่ายภาพ  ต้องขออนุญาตผู้ให้สัมภาษณ์ก่อน

❑ พจิารณาทบทวนค าตอบ และความครบถ้วนสมบูรณ์ของค าตอบ

❑ กล่าวขอบคุณผู้ให้สัมภาษณ์ทีใ่ห้ความร่วมมือในการให้ข้อมูล



ข้อดขีองการสัมภาษณ์

❑ เกบ็ข้อมูลกบัคนทีอ่่านหนังสือไม่ออกได้
❑ ได้ค าตอบทีเ่ป็นความคดิเห็นที่ลกึซ้ึง  
❑ หากไม่เข้าใจซักถามได้



ข้อเสียของการสัมภาษณ์

1.เสียเวลาและค่าใช้จ่าย

2.ผู้เกบ็ข้อมูลต้องมีความช านาญมคีวามรู้

3.ข้อมูลจะเช่ือถือได้หรือไม่ขึน้อยู่กบั

ความซ่ือสัตย์ของผู้เกบ็รวบรวมข้อมูล

4.วเิคราะห์ข้อมูลยาก

5.มีความเส่ียง
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