
การวางแผนโครงการ 
 

 การวางแผนการวิจยัเป็นกระบวนการด าเนินงานวิจยัท่ีช่วยให้ผูว้ิจยัไดม้องเห็นแนวทาง
และความเป็นไปไดข้องการท าวิจยันั้น ๆ ทุกดา้น  เพราะการวางแผนการวิจยัมิใช่เพียงแต่เป็น
การก าหนดเวลาในการท างานเท่านั้น  หากแต่เป็นการด าเนินการเพื่อให้ได้แนวทางปฏิบติัท่ี
ชดัเจนมีความเป็นเหตุเป็นผลของการท าวิจยั  รวมไปถึงการท าให้งานวิจยัมีความน่าเช่ือถือและ
ได้ค  าตอบท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด  โดยแผนการวิจยัท่ีผูว้ิจยัได้คิดไวจ้ะถูกน าเสนอออกมาในรูป
โครงการหรือเค้าโครงงานวิจัยท่ี เป็นเอกสารรวบรวมแนวคิด  แผนการด าเนินงาน และ               
ความเป็นไปไดข้องงานวิจยัทั้งหมดอนัจะน าไปสู่การไดรั้บการสนับสนุนจากผูส้นับสนุนให้
ด าเนินการวิจยัต่อไป  การวางแผนการวิจยัและเคา้โครงงานวิจยัจึงมีความจ าเป็นและส าคญัยิ่ง
ส าหรับผูว้ิจยัทุกคน 
 

การวางแผนการวิจัย 
 
 ภายหลังจากท่ีผูว้ิจัยได้ปัญหาวิจัยท่ีน ามาก าหนดเป็นวตัถุประสงค์ของการวิจัย  มี
สมมติฐานและตวัแปรท่ีใชส้ าหรับการวิจยัแลว้  ผูว้ิจยัควรจะมีการวางแผนการวิจยัโดยน าขอ้มูล
ท่ีมีและเป้าหมายท่ีก าหนดไว้มาด าเนินการวางแผนการวิจัยเพื่อให้เห็นถึงรายละเอียดของ              
การด าเนินงานวิจัยทั้ งหมดก่อนท่ีจะน าข้อมูลท่ีได้จากการวางแผนการวิจัยไปเขียนเป็น                
เคา้โครงงานวิจยัต่อไป 
  

 1.   ความหมายและจุดประสงค์ของการวางแผนการวิจัย  
 

  ในการศึกษาเร่ืองการวางแผนการวิจัยพบว่ามีค าอีกค าหน่ึงท่ีพบมากในเอกสาร
วิชาการทางดา้นการวิจยัโดยทัว่ไปคือค าวา่ “การออกแบบการวิจยั”  ท่ีมีความหมายและการ-
ปฏิบัติท่ีใกล้เคียงและทับซ้อนกับค าว่า “การวางแผนการวิจัย”  โดยมีผู ้ให้แนวคิดว่าการ-
ออกแบบการวิจยัเป็นขั้นตอนก่อนการวางแผน  หากจะเปรียบเทียบแลว้การออกแบบเหมือน
การวางรูปแบบโดยรวม  ส่วนการวางแผนเป็นการแสดงรายละเอียดของแนวทางปฏิบติัให้ได้
เป็นเคา้โครงงานวิจยั (de Vaus, D., 2001, p. 9 อา้งถึงใน ผ่องพรรณ  ตรังมงคลกูล  และสุภาพ   
ฉตัราภรณ์, 2549, หนา้ 24–25) 
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  ในการกล่าวถึงความหมายของการออกแบบการวิจยัพบว่าในหนังสือวิจยัจ านวน
มากมีการอ้างถึงแนวคิดของนักวิชาการชาวต่างประเทศจ านวน 2 ท่านคือเคอร์ลิงเจอร์ 
(Kerlinger, F. N.) และลิบเบรโร (Librero, F.) โดยทั้ งสองท่านได้ให้ความหมายของการ-
ออกแบบการวิจัยไว้ดังน้ี เคอร์ลิงเจอร์ (Kerlinger, F. N., 1986, p. 279 อ้างถึงใน ผ่องพรรณ   
ตรังมงคลกูล  และสุภาพ  ฉัตราภรณ์, 2549, หนา้ 24)  ให้ความหมายของการออกแบบการวิจยั
ไวว้่าเป็นการวางโครงสร้าง (structure) ของการวิจยัและแนวทางในการด าเนินการวิจยั (plan) 
เพื่อให้สามารถตอบปัญหาวิจยัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพท่ีสุด  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความหมายของ
การออกแบบการวิจยัท่ีลิบเบรโร ให้ความหมายไวว้่า การออกแบบการวิจยัเป็นแผน  เคา้โครง  
และยทุธศาสตร์ของการสืบหาคน้ควา้ท่ีใชใ้นการวิจยัเพื่อตอบค าถามหรือสนองต่อวตัถุประสงค์
ท่ีตั้งไว ้(Librero, F., n.d., n.p. อา้งถึงใน บุญธรรม  จิตตอ์นนัต,์ 2546, หนา้ 51)   
  ทั้งสองท่านมีแนวทางในการให้ความหมายท่ีแตกต่างกนัในรายละเอียด  แต่ทั้งน้ี
จากความหมายท่ีท่านทั้ งสองได้ให้ไว้  มีนักวิชาการรุ่นต่อมาได้นิยามความหมายของ                     
การออกแบบการวิจยัไว ้ ซ่ึงส่วนมากจะเน้นการขยายความจากความหมายของทั้งสองท่าน   
หากจะสรุปความหมายของการออกแบบการวิจยัสามารถท่ีจะนิยามไดว้่าการออกแบบการวิจยั
หมายถึงการวางแผนท่ีเป็นแนวทางการด าเนินงานโดยมีการก าหนดรูปแบบ  ขอบเขต  รวมทั้ง
วิธีการคน้ควา้หาค าตอบตามวตัถุประสงคห์รือปัญหาวิจยัท่ีไดก้ าหนดไว ้ โดยการออกแบบการ-
วิจัยต้องระบุถึงกรอบแนวคิดของการวิจัย  ปัญหาวิจัย  สมมติฐานการวิจัย  การเลือกกลุ่ม
ตวัอย่าง  การเก็บรวบรวมขอ้มูล และการวิเคราะห์ขอ้มูล (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2547, 
หน้า 127)  หรือการออกแบบการวิจยัเป็นการออกแบบใน 3 ดา้นคือ  การออกแบบวิธีการสุ่ม -
ตวัอยา่ง  การออกแบบวิธีการวิจยั  และการออกแบบการวิเคราะห์ขอ้มูล  ซ่ึงจะกล่าวรายละเอียด
ในขั้นตอนการวางแผนการวิจยัในหวัขอ้ต่อไป  
  ดว้ยการให้ความหมายของการออกแบบการวิจยัตามท่ีไดก้ล่าวถึงไวก่้อนหน้าน้ีจึง
เป็นเหตุผลให้นักวิชาการบางท่านรวมทั้งผูเ้ขียนเองเลือกท่ีจะใช้ค  าว่า การวางแผนการวิจยัใน
ความหมายท่ีครอบคลุมตั้งแต่การออกแบบการวิจยัไปถึงการน าผลจากแนวคิดท่ีไดอ้อกแบบไว้
ไปก าหนดให้เป็นรูปธรรม  เป็นขั้นตอนของการปฏิบติังาน  ซ่ึงการท างานวิจยัทุกฉบบัตอ้งมี 
การวางแผนโครงสร้างหรือเคา้โครงของการวิจยัก่อนท่ีจะด าเนินการเก็บขอ้มูลและวิเคราะห์
ขอ้มูล  โดยเร่ิมจากการตั้งค  าถามหรือปัญหาวิจยั เพื่อก าหนดเป็นวตัถุประสงค์ของการวิจยั  มี
การศึกษาเอกสารเร่ืองราวหรืองานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ก าหนดสมมติฐานและตวัแปรต่าง ๆ  ก าหนด
ว่าจะใช้วิธีการหรือเทคนิคการวิจยัแบบใด  จะเก็บขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูลจากใคร  อย่างไร
เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปท่ีตอบค าถามตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ ซ่ึงทั้งหมดน้ีคือการวางแผนการวิจยั 
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  เม่ือการวางแผนการวิจยัหมายถึงการวางแผนเก่ียวกบัโครงสร้างทั้งหมดของการวิจยั  
เพื่อหาค าตอบตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ  เร่ิมจากการบอกแนวคิดท่ีจะศึกษา  วิธีการท่ีใช้ศึกษา  
ใครหรืออะไรท่ีตอ้งการศึกษา  จะมีวิธีเก็บและวิเคราะห์ขอ้มูลอย่างไร  และจะแสดงผลลพัธ์ใน
รูปแบบใด  ดังนั้ นแผนการวิจัยท่ีได้จึงคล้ายพิมพ์เขียว (blueprint) เพื่อให้ผูว้ิจัยใช้เป็นหลัก      
ในการด าเนินการวิจยั  บางคร้ังแผนการวิจยัน้ีอาจมีการปรับเปล่ียนบา้ง  แต่ทั้งน้ีผูว้ิจยัควรท่ีจะ       
วางแผนการวิจัยโดยรอบคอบเพื่อให้มีการเปล่ียนแปลงน้อยท่ีสุดเม่ือน าไปปฏิบัติ  โดยมี
จุดประสงคท่ี์ควรค านึงถึงในการวางแผนการวิจยัดงัต่อไปน้ี  
 
  1.1  การวางแผนการวิจยัมีจุดประสงคเ์พื่อใหไ้ดแ้นวทางไปสู่ค าตอบตามปัญหา 
การวิจยัท่ีมีความตรง (validity) โดยการไดผ้ลการวิจยัท่ีมีความตรงนั้นจ าแนกไดเ้ป็นความตรง
ภายใน และความตรงภายนอก  ท่ีมีความแตกต่างกนัดงัต่อไปน้ี (สุวิมล  ติรกานนัท์, 2548, หน้า 
85–87) 
   1.1.1  ความตรงภายใน (internal validity) หมายถึงการท่ีผลของ 
การเปล่ียนแปลงของตวัแปรตาม เป็นผลมาจากตวัแปรตน้ท่ีใชใ้นการศึกษาเท่านั้น  ไม่ไดมี้ผล
มาจากตัวแปรอ่ืน ๆ นอกจากท่ีก าหนดในการวิจยั  เม่ือเป็นเช่นนั้นงานวิจยัท่ีจะมีความตรง
ภายในสูงจะตอ้งมีความคลาดเคล่ือนของการวดัค่าตวัแปรทั้งสองชนิดน้ีต ่า  ในขณะเดียวกัน
จะตอ้งสามารถควบคุมตวัแปรแทรกซ้อนท่ีมีอิทธิพลต่อตวัแปรตามไดเ้ป็นอย่างดี  ตลอดจนมี
กระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลและแปลความหมายท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม   โดยปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อความตรงภายในมีดงัต่อไปน้ี 
    1.1.1.1  ภูมิหลงัของประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการศึกษา (history)  
 ความแตกต่างของประชากรท่ีมีตั้งแต่เร่ิมแรกของการวิจยั  ท าให้ผูว้ิจยัไม่สามารถระบุไดอ้ย่าง
ชดัเจนว่าผลท่ีเกิดขึ้นในตวัแปรตามเป็นผลมาจากตวัแปรตน้ท่ีศึกษา  การแกไ้ขท าไดโ้ดยการ-
เลือกประชากรท่ีมีภูมิหลงัใกลเ้คียงกนั 
    1.1.1.2  วุฒิภาวะ (maturation) การเจริญเติบโตของประชากรหรือ 
ตัวอย่างทั้ งทางร่างกายและจิตใจในระหว่างการวิจัยเป็นสาเหตุอีกประการหน่ึงท่ีท าให้
ผลการวิจยัแตกต่างไปจากท่ีควรจะเป็น  ผูว้ิจยัจึงควรระมดัระวงัหากตอ้งใชร้ะยะเวลาการวิจยัท่ี
ยาวนาน 
    1.1.1.3  การทดสอบ (testing)  เม่ือกลุ่มตวัอยา่งรู้วา่ก าลงัถูกศึกษา   
การแสดงออกยอ่มผิดไปจากปกติ  ท าใหผ้ลการวิจยัผิดไปจากท่ีควรจะเป็นได ้
    1.1.1.4  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัตวัแปร (instrument)  องคป์ระกอบท่ี 
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ส าคญัของการใช้เคร่ืองมือเพื่อการวิจยัประกอบด้วย  ผูใ้ช้เคร่ืองมือ  เคร่ืองมือ  และผูถู้กเก็บ
ขอ้มูลหรือตวัอย่างในการศึกษา  ความคลาดเคล่ือนจะเกิดขึ้นได้จากการท่ีผูใ้ช้เคร่ืองมือขาด
ความรู้ความเขา้ใจและขาดทกัษะในการใช้  หรือเคร่ืองมือไม่ดี  หรือผูต้อบไม่ตั้งใจตอบ  ผูว้ิจยั
ควรพิจารณาทั้ง 3 ส่วน 
    1.1.1.5  การถดถอยทางสถิติ (regression)  เป็นลกัษณะท่ีขอ้มูลมี 
การถดถอยเขา้สู่ค่าเฉล่ียของกลุ่มท าใหผ้ลการวดัแปรเปล่ียนไป 
    1.1.1.6  การคดัเลือกตวัอยา่ง (selection)  ความล าเอียงของผูว้ิจยัในการ- 
คดัเลือกกลุ่มตวัอย่างท าให้ไดก้ลุ่มตวัอย่างท่ีไม่เป็นตวัแทนของประชากรท่ีศึกษา  จึงส่งผลให้
ไม่สามารถสรุปผลการวิจยัไดอ้ยา่งชดัเจน 
    1.1.1.7  การขาดหายของตวัอยา่ง (mortality)  ในระหวา่งการวิจยั   
ผูว้ิจัยมักพบการขาดหายไปของตัวอย่าง  เช่น  เจ็บป่วย  ตาย  ลาออก  และไปต่างประเทศ             
เป็นตน้  ท าใหไ้ดข้อ้มูลไม่ครบตามจ านวนท่ีก าหนด 
    1.1.1.8  การเกิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งการคดัเลือกตวัอยา่งและวุฒิภาวะ 
ของตวัอย่าง (selection maturation interaction)  ไดแ้ก่การใช้ตวัอย่างในเวลาท่ีแตกต่างกนัท าให้
ตวัอยา่งมีวุฒิภาวะแตกต่างกนัไปดว้ย      
   1.1.2  ความตรงภายนอก (external validity)  หมายถึง  การท่ีผลการวิจยั 
สามารถสรุปผลอ้างอิงกลับไปยงัประชากร  เน้ือหาและสถานการณ์ท่ีใกล้เคียงกันได้อย่าง
ถูกตอ้ง  ในกรณีของการสรุปอา้งอิงกลบัไปยงัประชากรหมายความว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการ-
ศึกษาจะตอ้งเป็นตวัแทนท่ีดีของประชากร  มีการเลือกใชส้ถิติสรุปอา้งอิงท่ีเหมาะสม  และแปล
ความหมายของการวิเคราะห์ทางสถิติได้อย่างถูกต้อง  โดยปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความตรง
ภายนอกมีดงัต่อไปน้ี 
    1.1.2.1  ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งการคดัเลือกตวัอยา่งกบัการใชว้ิธีการ 
ทดลอง (interaction effect of selection and treatment) เกิดจากการท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีความแตกต่าง       
ในการรับวิธีการทดลองท่ีแตกต่างกนัท าให้ผูว้ิจยัไม่สามารถสรุปผลกลบัไปยงัประชากรไดอ้ยา่ง
สมบูรณ์ 
    1.1.2.2  ปฏิกิริยาร่วมระหวา่งการทดสอบคร้ังแรกกบัวิธีทดลอง  
(interaction effect of testing and treatment)  เกิดจากผลการทดสอบคร้ังแรกท่ีมีต่อวิธีการ- 
ทดลองและการทดสอบในคร้ังหลงั 
    1.1.2.3  ปฏิกิริยาจากการจดัสภาพการทดลอง (reaction from  
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experiment situation)  เป็นความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจากการจดัสภาพการทดลอง  และท าให้มี
ลกัษณะบางอยา่งท่ีไม่เกิดขึ้นในสถานการณ์ทัว่ไป 
   
   การท่ีงานวิจยัจะมีความตรงภายนอกได ้ จะตอ้งเป็นผลมาจากความตรงภายใน
ของงานวิจัยนั้ นเสียก่อน  จึงจะสามารถน าผลสรุปอ้างอิงต่อไปได้  และการสรุปอ้างอิง
ผลการวิจยัท่ีดีไม่ไดห้มายความถึงการสรุปอา้งอิงไปยงักลุ่มประชากรเพียงอยา่งเดียว  แต่ยงัอาจ
รวมถึงการสรุปอา้งอิงไปยงัเน้ือหาและสถานการณ์ท่ีใกลเ้คียงกนัในบางกรณีไดอี้กดว้ย 
  
  1.2  การวางแผนการวิจยัมีจุดประสงคเ์พื่อควบคุมความแปรปรวน  โดย 
ความแปรปรวนน้ีไดแ้ก่ความคลาดเคล่ือนหรือความผนัแปรท่ีเกิดจากการด าเนินงาน โดยเฉพาะ
ความแปรปรวนของตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย  ผู ้วิจัยจึงควรวางแผนการวิจัย เพื่อควบคุม                 
ความคลาดเคล่ือนท่ีอาจเกิดขึ้ นจากเคร่ืองมือท่ีใช้  ผู ้เก็บข้อมูลหรือกลุ่มตัวอย่าง  รวมทั้ ง               
การควบคุมความแปรปรวนท่ีเกิดจากตวัแปรท่ีศึกษาและตวัแปรแทรกซอ้น 
  1.3  การวางแผนการวิจยัมีจุดประสงคเ์พื่อใหเ้กิดการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่ง 
เหมาะสมและใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ไดป้ระโยชน์สูงสุด  เหมาะสมกบัเหตุการณ์   
  1.4  การวางแผนการวิจยัมีจุดประสงคเ์พื่อใหเ้ห็นแนวทางวา่ผลการวิจยัน่าจะเป็น 
เช่นไร  ซ่ึงการคาดคะเนผลของการวิจยัท่ีเรียกว่าสมมติฐานของการวิจยั  ไม่ใช่ส่ิงท่ีผูว้ิจยัคิด
ขึ้นมาเอง  แต่จะตอ้งเป็นผลท่ีได้หลงัจากท่ีผูว้ิจยัได้ทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งอย่างละเอียด  
ดงันั้นวตัถุประสงคข์องการวิจยัและสมมติฐานของการวิจยัจึงท าหน้าท่ีเป็นโจทยใ์นการท าวิจยั
และจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องเป็นโจทยท่ี์ดี  หากผูวิ้จัยก าหนดโจทยผิ์ดพลาด ขั้นตอนท่ีเหลือ      
ในการวางแผนการวิจยัก็จะผิดพลาดไปดว้ย  เช่นเดียวกบัตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งในการวิจยัท่ีผูว้ิจยั
จะต้องมีความละเอียด  รอบคอบ  หากก าหนดตัวแปรผิดพลาด  ขั้นตอนท่ีเหลือในการ-                  
วางแผนการวิจยัก็จะผิดพลาดไปดว้ย  และส่งผลกระทบต่อไปยงัการวดัตวัแปรและการเลือกใช้
เคร่ืองมือ  ในกรณีท่ีงานวิจยันั้นไม่มีสมมติฐานของการวิจยั  เช่นการศึกษาเฉพาะกรณีหรือ             
การวิจยัเชิงคุณภาพ  ผูว้ิจยัจะใชว้ตัถุประสงคเ์ป็นโจทยใ์นการวางแผนการวิจยั 
 
  หากผูว้ิจยัตอ้งการปัญหาวิจยัท่ีดีและสามารถวางแผนการวิจยัไดอ้ย่างถูกตอ้งท่ีสุด   
การทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งเป็นขั้นตอนส าคญัโดยพิจารณาท่ีปัญหาวิจยัหรือวตัถุประสงค์
ของการวิจยัเป็นหลกัในการวางแผนโครงสร้างทั้งหมด  รวมทั้งตอ้งพิจารณาขอ้จ ากดัอ่ืน ๆ เช่น
งบประมาณ  เวลา  และเคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีใช้ในการวิจยั  ดงันั้นการวางแผนการวิจยัจึงตอ้ง



 138 

พิจารณาประกอบกนัระหว่างแผนงานตามวตัถุประสงคแ์ละขอ้จ ากดัภายใตเ้ง่ือนไขท่ีมีอยู่  เพื่อ
ผูว้ิจยัจะสามารถเลือกวางแผนใหเ้หมาะสมท่ีสุดนัน่เอง  ซ่ึงการวางแผนการวิจยัมกัจะมีขอ้จ ากดั
จากส่ิงต่อไปน้ี (สุวิมล  ติรกานนัท,์ 2548, หนา้  88) 
 
  1)  งบประมาณ  หลายหน่วยงานมีงบประมาณจ ากดั  แต่มีความจ าเป็นตอ้งใชผ้ล- 
ของการวิจยั  การวางแผนการวิจยัจึงตอ้งพิจารณาว่าจะลดหรือเพิ่มส่วนใดให้กระทบต่อผลของ
การวิจยันอ้ยท่ีสุด 
  2)  เวลาการท าการวิจยั  เวลาเป็นปัจจยัท่ีส าคญัเพราะปัญหาและสถานการณ์มีการ- 
เปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา  งานวิจยัท่ีจะมีประโยชน์ตอ้งเป็นงานวิจยัท่ีใหผ้ลในช่วงเวลาท่ี
เหตุการณ์ก าลงัด าเนินการอยู ่ ดงันั้นการวางแผนการวิจยัจึงตอ้งค านึงถึงเวลาท่ีใชว้า่มีความ- 
เป็นไปไดม้ากนอ้ยเพียงใด 
  3)  บุคลากร  ความพร้อมของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการท างานวิจยัจะตอ้งพิจารณา 
ทั้ งความรู้และจ านวนบุคลากรท่ีร่วมท างานวิจัย  เพราะส่วนน้ีอาจเป็นส่วนท่ีท าให้ต้องลด
ขอบเขตของการวิจยัลงไปได้และในบางกรณีอาจจะต้องพิจารณาการท างานเป็นทีม  ซ่ึงมี
ลกัษณะเป็นทีมงานในหน่วยงานเดียวกันหรือทีมงานระหว่างหน่วยงาน  ผูว้ิจยัท่ีเป็นหัวหน้า
โครงการจะตอ้งพิจารณาถึงการจดัสรรงาน  การกระจายงาน  การติดตามงาน  ความยุติธรรม  
การมีส่วนร่วมในงานของสมาชิก  ในส่วนน้ีผูว้ิจยัอาจตอ้งใชเ้ทคนิคในการบริหารงานวิจยัเขา้มา
เก่ียวขอ้ง  เพื่อใหง้านสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
  แมก้ารวางแผนการวิจยัจะมีประโยชน์แต่ก็จะมีขอ้จ ากดัดงัท่ีกล่าวขา้งตน้  เม่ือผูว้ิจยั
ไดพ้ิจารณาขอ้จ ากดัร่วมกบัการพิจารณาเป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์องการวิจยัท่ีตอ้งการแลว้
จึงด าเนินการวางแผนการวิจยัโดยมีรายละเอียดของขั้นตอนการวางแผนการวิจยัในหวัขอ้ต่อไป  
 
 2.   ขั้นตอนการวางแผนการวิจัย   
  
  โดยทั่วไปส่ิงท่ีปรากฏในแผนการวิจัยได้แก่  แนวคิดเก่ียวกับวิธีวิจัย   ข้อมูลท่ี
เก่ียวขอ้ง  ประเภทและแหล่งขอ้มูล  ความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีศึกษา  วิธีการเก็บขอ้มูล  กลุ่ม-
ตวัอยา่ง  การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้ รวมทั้งการบอกถึงลกัษณะของผลลพัธ์ท่ีคาดวา่จะได ้ 
ซ่ึงการวางแผนการวิจยัใด ๆ ให้บรรลุเป้าหมายไดส่ิ้งต่าง ๆ ท่ีเป็นแนวทางในการด าเนินงานวิจยั
ดงักล่าวนั้น  ควรปฏิบติัตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
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  2.1  เลือกรูปแบบหรือประเภทของการวิจยั  ในการเลือกรูปแบบหรือประเภทของ 
การวิจัย  ผูว้ิจัยต้องพิจารณากรอบของการวิจัย  เน่ืองจากการแบ่งรูปแบบหรือประเภทของ            
การวิจยัมีหลากหลายตามเกณฑ์ท่ีน ามาใช้ในการจ าแนกรูปแบบ  ซ่ึงเกณฑ์ในการแบ่งรูปแบบ
ของการวิจยั  เช่น  ลกัษณะของขอ้มูล  วตัถุประสงค์การศึกษา  ระยะเวลาการด าเนินงานวิจยั  
เป็นตน้  ผูว้ิจยัควรเลือกประเภทของการวิจยัท่ีมีรูปแบบท่ีเหมาะสม  และน าไปสู่ค าตอบของ    
การวิจยัไดดี้ท่ีสุด (รายละเอียดเร่ืองประเภทของงานวิจยัเสนอในบทท่ี 1)   
  2.2  ก าหนดขอบเขตของการวิจยั  เม่ือผูว้ิจยัไดต้ดัสินใจเลือกประเด็นปัญหาท่ีจะ 
วิจยัแลว้  ผูวิ้จยัจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งก าหนดขอบเขตของการวิจยัให้ชดัเจนก่อนท่ีจะออกแบบ
การด าเนินงานวิจยั  โดยขอบเขตของการวิจยัควรระบุรายละเอียด 4 ดา้นคือ 
 
   2.2.1  ก าหนดขอบเขตของตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษา โดยการตอบค าถาม “what”   
หมายถึงการศึกษาอะไร  ไดแ้ก่การกล่าวถึงตวัแปรส าหรับงานวิจยัเชิงปริมาณ  หรือกล่าวถึง
เน้ือหาส าหรับงานวิจยัเชิงคุณภาพ  ท่ีระบุว่าการวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเฉพาะตวัแปรใดหรือเฉพาะ
เน้ือหาใด  นิยมแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรในรูปของแผนภูมิหรือท่ีเรียกว่ากรอบแนวคิด
ของการวิจยั (รายละเอียดเร่ืองตวัแปรเสนอในบทท่ี 3  เร่ืองกรอบแนวคิดของการวิจยัเสนอใน
บทท่ี 4) 
   2.2.2  ก าหนดขอบเขตของประชากรท่ีตอ้งการศึกษา โดยการตอบค าถาม  
“who”  หมายถึงการศึกษากบัใคร  ไดแ้ก่การกล่าวถึงประชากรโดยระบุวา่การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษา
กลุ่มเป้าหมายใด (เร่ืองประชากรและกลุ่มตวัอยา่งเสนอรายละเอียดในบทท่ี 6) 
   2.2.3  ก าหนดพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์ท่ีตอ้งการศึกษา โดยการตอบค าถาม “where”   
หมายถึงศึกษาวิจยัท่ีใด  ไดแ้ก่การระบุสถานท่ีท่ีใชใ้นการศึกษาหรือเก็บรวบรวมขอ้มูลว่าเป็น
หน่วยงาน  หมู่บา้น  ต าบล  จงัหวดั  หรือเขตพื้นท่ีใด  
   2.2.4  การก าหนดช่วงเวลาท่ีท าการศึกษาเพื่อใหรู้้วา่เป็นการศึกษาเก่ียวกบัอดีต 
ปัจจุบนัหรืออนาคต โดยการตอบค าถาม “when” หมายถึงจะท าการศึกษาเม่ือไร โดยระบุว่าการ-
วิจยัคร้ังน้ีใชเ้วลาในช่วงใด  นานเท่าใด 
 
  2.3  ออกแบบการด าเนินงาน  ไดแ้ก่การออกแบบส่ิงต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี (สุวิมล  ติร- 
กานนัท,์ 2548, หนา้ 91–95; ธเนศ  ต่วนชะเอม, 2549, หนา้ 33–34) 
 
   2.3.1  ออกแบบการสุ่มตวัอยา่ง (sampling design)  ผูว้ิจยัมกัพบเสมอวา่ 
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ประชากรท่ีตอ้งการศึกษามีขนาดใหญ่  จนไม่สามารถศึกษาจากประชากรทั้งหมดได ้จ าเป็นตอ้ง
น าเพียงบางส่วนของประชากรท่ีมีความเป็นตัวแทนมาศึกษา  การท่ีจะได้กลุ่มตัวอย่างท่ีมี            
ความเป็นตัวแทน  ผูวิ้จัยจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องอาศัยเทคนิคการสุ่มตัวอย่าง โดยหลักการสุ่ม
ตวัอยา่งเสนอรายละเอียดในบทท่ี 6   
   2.3.2  ออกแบบการวดัตวัแปร (measurement design) ในการเก็บขอ้มูลมา 
วิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน  ตอ้งมีเคร่ืองมือท่ีมีความเฉพาะเจาะจง  มีความแม่นย  าในการ-
วดั  โดยรายละเอียดของเร่ืองเคร่ืองมือวิจยัเสนอในบทท่ี 7 
   2.3.3  ออกแบบการวิเคราะห์ขอ้มูล (analysis design)  การวิเคราะห์ขอ้มูลใน- 
การวิจยัมี 2 ประเภทคือ  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ และการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ  ซ่ึง 
เสนอรายละเอียดเร่ืองการวิเคราะห์ขอ้มูลในบทท่ี 9 
 
  2.4  ก าหนดเวลาในการด าเนินงาน  ผูว้ิจยัจะตอ้งประมาณการเวลาท่ีใชใ้นแต่ละ 
ขั้นตอนของการวิจยั  เวลาท่ีก าหนดควรเป็นเวลาท่ีพอเหมาะไม่มากหรือน้อยเกินไป  ส่วนมาก
มักก าหนดเป็นตารางก าหนดการด าเนินงาน (Gantt chart) ดังแสดงตัวอย่างตามตารางท่ี 5.1  
ตารางน้ีมีประโยชน์ในการบริหารงานวิจัย  โดยเฉพาะการติดตามก ากับงาน  การบริหาร
งบประมาณ  และการบริหารก าลงัคน  นอกจากสามารถเขียนก าหนดเวลาในการด าเนินงานใน
รูปแบบตามรางแล้ว  ผูวิ้จยัอาจเขียนเป็นแผนภาพแสดงขั้นตอนการท างานได้ตามตวัอย่างท่ี
แสดงตามภาพท่ี 5.1 
 
ตารางท่ี 5.1  ตวัอยา่งตารางก าหนดการด าเนินงาน 
 

 
 
 

 

กิจกรรม เป้าหมาย งบประมาณ 
ก าหนดเวลาด าเนินงาน 

ปี พ.ศ. 2548 ปี พ.ศ. 2549 
เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค 

1. ศึกษา
ขอ้มูลพื้นฐาน
และทฤษฎี 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ไดข้อ้มูลเพื่อเป็น
แนวทาง 
ในการวางแผน 
การวิจยั 

1) ค่าติดต่อส่ือสารและค่า
เดินทาง 5,000 บาท 
2) ค่าส าเนาเอกสาร 3,000 
บาท 

/ /           
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ตารางท่ี 5.1  ตวัอยา่งตารางก าหนดการด าเนินงาน (ต่อ) 
 

2. วางแผน 
การวิจยัและ
เสนอเคา้-
โครงงานวิจยั 

เคา้โครงงานวิจยั
ไดรั้บการ-
สนบัสนุน 

1) ค่าพิมพเ์อกสาร 30 หนา้ x 
20 บาท = 600 บาท  

 / /          

3. สร้าง
เคร่ืองมือ 

ไดเ้คร่ืองมือท่ี
เหมาะสมมี
ความเท่ียงตรง
พร้อมใชง้าน 

1) ค่าพิมพเ์อกสาร  10 หนา้ x 
20 บาท = 200 บาท 
2) ค่าส าเนาเอกสาร 2,000 ชุด 
x 3 บาท = 6,000 บาท 
3) ค่าจา้งเก็บขอ้มูล 1 คน x 5 
วนั x 200 บาท = 1,000 บาท 

  / / /        

4. เก็บขอ้มูล ไดข้อ้มูลจาก
กลุ่มตวัอยา่ง
ของการวิจยั
พร้อมส าหรับ
การวิเคราะห ์

1) ค่าจา้งเก็บขอ้มูล 2 คน x 
20 วนั x 200 บาท = 8,000 
บาท 

     /       

5. วิเคราะห์
และสรุป
ผลการวิจยั 

ไดผ้ลการ-
วิเคราะห์ขอ้มูล
ท่ีจะน ามาใช้
ส าหรับการ-
จดัท ารายงาน
ผลการวิจยั 

1) ค่าจา้งวิเคราะห์ผลขอ้มูล 
10,000 บาท 

      / / /    

6. เขียน
รายงาน
ผลการวิจยั 

ไดร้ายงาน
ผลการวิจยัท่ี
สมบูรณ์ 

1) ค่าพิมพเ์อกสาร 200 หนา้ 
x 20 บาท = 4,000 บาท 
2) ค่าส าเนาเอกสาร 10 เล่ม x 
200 หนา้ x 0.05 บาท = 
1,000 บาท 
3) ค่าเขา้เล่มเอกสาร 250 
บาท x 10 เล่ม = 2,500 บาท 

         / / / 

 

กิจกรรม เป้าหมาย งบประมาณ 
ก าหนดเวลาด าเนินงาน 

ปี พ.ศ. 2548 ปี พ.ศ. 2549 
เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค 
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ระยะ สัญลกัษณ์ กิจกรรม จ านวนวนั 
1–2 
2–3 
2–4 
2–5 
2–6 
3–4 
4–7 
5–8 

6–10 
7–8 
8–9 

9–10 
10–11 
11–12 
12–13 
13–14 
14–15 

A 
B 
C 
D 
E 
F 
G 
H 
I 
J 
K 
L 
M 
N 
O 
P 
Q 

ศึกษาขอ้มูลพื้นฐานและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
รับสมคัรพนกังานสนาม 
ร่างแบบสอบถาม 
เลือกหน่วยตวัอยา่ง 
เตรียมโปรแกรม 
อบรมพนกังาน 
ทดลองใชแ้บบสอบถาม 
ค านวณจ านวนตวัอยา่ง 
ท าคู่มือเพื่อก าหนดช่ือตวัแปรและลงรหสัขอ้มูล 
แกไ้ขแบบสอบถาม   
เก็บขอ้มูล 
ตรวจสอบและแกไ้ขขอ้มูล 
จดักระท าและวิเคราะห์ขอ้มูล 
รายงานฉบบัร่าง 
ทบทวน 
รายงานสุดทา้ย 
เสนอรายงาน 

60 
7 

30 
30 
15 
15 
45 
15 
30 
15 
60 
30 
21 
45 
15 
30 
10 

 
 

             3             
                 
                          4            7            8               9              10             11          12             13         14          15 
 
1           2 
 
                          5                    
 

6   
 

ภาพท่ี 5.1  ตวัอยา่งแผนภาพแสดงขั้นตอนการด าเนินงานวิจยั  

                             F 15    
                  B 7           G           J              K              L              M            N            O              P           Q       
                    C  30 
       A 
                                                       H  15                       I  30  
 
                     E  15 

                           45         15            60             30             21           45           15            30          10  
 
60 
               

      
  D 30 
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   จากภาพท่ี 5.1  เป็นการน าความรู้เร่ืองเทคนิคการบริหารโครงการมาใช้เพื่อ
ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงานของแต่ละกิจกรรม  นอกจากผูว้ิจยัจะสามารถมองเห็นภาพ
ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัยท่ีเป็นล าดับ  เห็นระยะเวลาท่ีใช้ในแต่ละกิจกรรมแล้ว  ผูวิ้จัยจะ
สามารถเห็นสายงานท่ีใชร้ะยะเวลามากท่ีสุดในการด าเนินงานซ่ึงในท่ีน้ีคือกิจกรรม  A – C – G 
– J – K – L – M – N – O – P – Q  โดยระยะเวลาท่ีใชต้ลอดโครงการคือ 352 วนั 
 
  2.5  ก าหนดงบประมาณท่ีใช ้ ค่าใชจ่้ายในการวิจยัเป็นส่ิงท่ีผูวิ้จยัตอ้งประมาณการ 
ล่วงหน้า  ในกรณีท่ีต้องการขอทุนสนับสนุนการวิจัยนั้ น  การก าหนดงบประมาณจะต้องมี  
ความเป็นเหตุเป็นผลและควรแสดงรายละเอียดอย่างชดัเจน  เพื่อประกอบการพิจารณาหรือใน -
กรณีท่ีไม่ไดข้อทุนสนับสนุนการวิจยัจากหน่วยงานใด  การก าหนดรายละเอียดค่าใช้จ่ายไวจ้ะ
ช่วยลดปัญหาทางการเงินในการวิจยัไดม้าก 
 
  เม่ือผูวิ้จยัได้ด าเนินการตามขั้นตอนการวางแผนการวิจยัดังกล่าวขา้งตน้แลว้  ขั้น-
ต่อไปจะน าผลท่ีได้มาเขียนเป็นขอ้เสนอโครงการวิจยัหรือเคา้โครงงานวิจยั  เพื่อใช้เป็นแผน   
ในการด าเนินการวิจยัต่อไป 
 
  ในระหวา่งการออกแบบและจดัท าแผนการวิจยั  อาจมีขอ้ผิดพลาดเกิดขึ้นจากแหล่ง  
ต่าง ๆ  ผูว้ิจยัซ่ึงเป็นผูว้างแผนการวิจยัจึงตอ้งทราบถึงแหล่งท่ีอาจก่อให้เกิดขอ้ผิดพลาดและ
วิธีการป้องกนัขอ้ผิดพลาดเหล่านั้น  เพราะจะไดส้ามารถวางแผนหรือเลือกชนิดของแผนงาน-
วิจัยได้อย่างรอบคอบและได้แผนการวิจัยท่ีเหมาะสม  ท าให้เกิดผลของงานวิจัยท่ีถูกต้อง  
สามารถน าผลการวิจยัไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งจริงจงั โดยแหล่งท่ีอาจเกิดขอ้ผิดพลาด  และวิธีการ
ป้องกนัขอ้ผิดพลาดของการวางแผนและการด าเนินการตามแผนการวิจยัมีดงัต่อไปน้ี (วชัราภรณ์  
สุริยาภิวฒัน์, 2548, หนา้ 110–112)   
 
  1)  ความผิดพลาดจากการวางแผน (planning error) เกิดขึ้นเม่ือผูว้ิจยัระบุปัญหาวิจยั 
ท่ีผิดพลาดตั้ งแต่เร่ิมต้น  เป็นผลให้วางโครงสร้างของงานวิจัยไม่เหมาะสม  การป้องกัน
ข้อผิดพลาดท าได้โดยการเขียนท่ีมาของปัญหาให้ชัดเจน  บอกคุณค่าหรือประโยชน์ของ
ผลการวิจยั  จะช่วยใหผู้ว้ิจยัวางแผนการวิจยัเพื่อตอบปัญหาดงักล่าวไดต้รงประเด็น 
  2)  ความผิดพลาดจากการรวบรวมขอ้มูล (collection error) เป็นขอ้ผิดพลาดจาก 
การด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ท่ีอาจเกิดจากพนกังานหรือผูช่้วยผูว้ิจยัท่ีท าหนา้ท่ีสัมภาษณ์ 
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ยงัไม่เขา้ใจความส าคญัหรือความหมายของค าถามเพียงพอ  หรืออาจเน่ืองมาจากการใช้วิธีการ-
วดัท่ีไม่ถูกตอ้งและไม่น่าเช่ือถือ (invalid)  ขอ้มูลท่ีเก็บไม่เป็นตวัแทนท่ีดีของประชากร หรือ
วิธีการเก็บขอ้มูลท่ีท าให้ได้ผลลพัธ์ท่ีผิดพลาด (mislead)  การป้องกนัความผิดพลาดจากการ-            
เก็บรวบรวมขอ้มูลท าไดโ้ดยผูว้ิจยัตอ้งศึกษาหลกัการเก็บขอ้มูลและไม่มองขา้มความส าคญัของ           
การเป็นตัวแทนท่ีดีของตัวอย่าง (good representative)  มีการเลือกตัวอย่างท่ีถูกต้อง มีการ-            
วางแผนการเก็บขอ้มูลและควบคุมการผิดพลาดไวล้่วงหนา้ 
   3)  ความผิดพลาดจากการวิเคราะห์ (analytic errors) เป็นขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดจาก 
การเลือกวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทางสถิติ  ไดแ้ก่
การใช้วิธีการวิเคราะห์ไม่เหมาะสมกับขอ้มูลท่ีมีอยู่  ดังนั้นผูวิ้จยัจึงควรปรึกษานักสถิติ หรือ
ศึกษาวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อใหส้ามารถใชก้ารวิเคราะห์ดงักล่าวไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
  4)  ความผิดพลาดจากการสรุปเป็นรายงาน (reporting errors) เป็นการสรุปผลท่ี 
ผิดพลาด (misinterpret)  โดยแปลความหมายตวัเลขท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ไม่ถูกตอ้ง  ทั้งน้ีอาจ- 
เน่ืองมาจากความไม่ช านาญในเร่ืองการแปลผลขอ้มูล  หรือไม่ช านาญในเร่ืองท่ีท าวิจยั  อาจมี
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรบางตัวท่ีผูว้ิจัยไม่ได้สังเกต  รวมทั้ งอาจเกิดจากการบิดเบือน
ขอ้เท็จจริง (distortion of facts)  การป้องกนัขอ้ผิดพลาดน้ีท าไดโ้ดยผูวิ้จยัตอ้งไม่ล าเอียงในผลท่ี
วิเคราะห์ได้  มีความรู้ในเร่ืองท่ีวิจยัและเร่ืองวิธีการแปลผลขอ้มูล  อนัจะช่วยให้ได้ขอ้สรุปท่ี
ถูกตอ้ง  ไดข้อ้คิดเห็นท่ีกวา้งขวาง  ครอบคลุม  และเป็นประโยชน์ 
 
  ส าหรับการวิจยัเพื่อการบริหารงานอุตสาหกรรมโดยทัว่ไปนิยมใชรู้ปแบบการวิจยั
แบบการส ารวจ โดยเฉพาะเม่ือเก่ียวขอ้งกับประชากรขนาดใหญ่  เช่นงานวิจยัด้านการตลาด  
การศึกษาความนิยมในสินคา้ชนิดใดชนิดหน่ึงมกัใช้วิธีการส ารวจเพราะเก่ียวขอ้งกับกลุ่มคน
หรือประชากรส่วนใหญ่ซ่ึงบางคร้ังไม่มีกรอบของจ านวนประชากร  แต่ใช้การก าหนดขนาด
ตวัอย่างท่ีส ารวจ  วิธีการส ารวจ  การสร้างแบบสอบถาม  การวดัค่า  และการวิเคราะห์  ดงันั้น                  
การวางแผนอย่างรอบคอบจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยให้เกิดประสิทธิภาพของผลงานวิจยั  ในท่ีน้ี
จึงจะกล่าวถึงการวางแผนการวิจยัโดยการส ารวจท่ีนิยมใช้ส าหรับงานวิจยัเพื่อการบริหารงาน
อุตสาหกรรม 
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 3.  การวางแผนการวิจัยโดยการส ารวจ   
   
  ผูว้ิจยัจะวางแผนการวิจยัแบบส ารวจเม่ืองานวิจยันั้นตอ้งการเก็บขอ้มูลปฐมภูมิไม่มี
การจดักระท าสถานการณ์ใด ๆ เป็นการศึกษาสภาพการณ์ตามท่ีปรากฏ  ท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาลักษณะหรือข้อคิดเห็นอย่างใดอย่างหน่ึงจากประชากรท่ีมีขนาดค่อนข้างใหญ่  เช่น  
แรงงานในจงัหวดันครศรีธรรมราช  ประชากรในภาคใต ้ ผูโ้ดยสารเคร่ืองบินหรือรถโดยสาร-
ประจ าทางขา้มจงัหวดัจากจงัหวดันครศรีธรรมราชไปกรุงเทพมหานคร  เป็นตน้  การส ารวจ
จะต้องมีการสอบข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  ซ่ึงเรียกว่าผู ้ให้ข้อมูล (respondents)  โดยใช้วิธี
สัมภาษณ์หรือการเขียนค าตอบลงบนแบบสอบถาม  หรือใชท้ั้งสองวิธีร่วมกนั  ค  าว่าการส ารวจ
มาจากค าเต็มว่าการส ารวจตวัอย่าง (sample survey)  ดังนั้นจึงตอ้งมีการสุ่มตวัอย่างหรือเลือก
ส่วนหน่ึงของประชากรมาศึกษาหรือสอบถามขอ้มูล  ผลจากการส ารวจตวัอย่างหรือส่วนหน่ึง
ของประชากรมกัจะน าไปใช้ในกรณีทัว่ไป (generalize) กับประชากรเป้าหมายหรือท่ีเรียกว่า 
การอ้างอิงผลจากกลุ่มตัวอย่างไปสู่กลุ่มประชากร  ดังนั้ นตัวอย่างท่ีเลือกส ารวจจึงต้องเป็น      
ตัวแทนท่ีดีของประชากรจึงจะท าให้งานวิจัยได้ผลลัพธ์ถูกต้อง  การสัมภาษณ์หรือกรอก
แบบสอบถามอาจเป็นแบบเผชิญหน้ากัน (face to face)  หรือสัมภาษณ์ทางโทรศพัท์หรือส่ง
แบบสอบถามทางไปรษณีย ์ หรือแสดงไวบ้นอินเทอร์เน็ตตามลกัษณะของประชากร  เคร่ืองมือ   
และวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัใชพ้ิจารณาแลว้วา่เหมาะสม 
  การวางแผนการวิจยัจึงเร่ิมจากการพิจารณาเป้าหมายการส ารวจ  ทบทวนสภาพ
ปัจจุบนัของเหตุการณ์ท่ีตอ้งการศึกษา  และประเมินว่ามีทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมากน้อย
เพียงใด  การด าเนินการเช่นน้ีท าให้สามารถแยกได้ว่างานวิจยัส ารวจจะเป็นการส ารวจเชิง-
บรรยาย หรือการส ารวจเชิงวิเคราะห์ ซ่ึงแต่ละแบบมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี (วชัราภรณ์  สุริยา-
ภิวฒัน์, 2548, หนา้ 212–213) 
 
  3.1  การส ารวจเชิงบรรยาย (descriptive survey)  มุ่งเนน้ไปท่ีการศึกษาลกัษณะของ 
ประชากรหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง  ณ  เวลาท่ีก าหนดหรือตามเวลาท่ีเปล่ียนไป  การบรรยายโดยใช ้
ถอ้ยค าอธิบายหรือมีตวัเลขประกอบบา้งเล็กนอ้ย  ท าให้การส ารวจชนิดน้ีไม่ตอ้งมีการวิเคราะห์
ในด้านสถิติมากนัก  แต่ขอ้ดีก็คือตวัอย่างท่ีส ารวจมกัเป็นตวัแทนท่ีดีของประชากรท่ีเก่ียวขอ้ง      
ท าให้การน าผลไปใชก้บัประชากรทั้งหมดมีความถูกตอ้ง (population validity)  การส ารวจเชิง-
บรรยายจึงตอ้งมีการวางแผนอย่างดีไม่ว่าจะเป็นเร่ืองค าถาม  การฝึกผูเ้ก็บขอ้มูลภาคสนามและ
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การควบคุมงานภาคสนาม  อันจะท าให้ผลงานจากการส ารวจเชิงบรรยายมีคุณค่าและตอบ
ค าถามบางอยา่งไดถู้กตอ้งและเป็นประโยชน์ในการน าผลไปประยกุตใ์ช้ 
   ในการวิจยัเพื่อการบริหารงานอุตสาหกรรม  การส ารวจเชิงบรรยายอาจใชใ้น-
การยืนยนัทัศนคติหรือความเห็นของลูกค้าต่อสินค้าชนิดใดชนิดหน่ึงท่ีเรียกว่าการส ารวจ
ทศันคติ (attitude survey)  ซ่ึงสามารถใช้ในการประเมินความพอใจไม่ว่าจะเป็นในการท างาน                
ความพอใจในระบบผลตอบแทน  ขอ้คิดเห็นต่อสวสัดิการท่ีพนักงานได้รับ  เป็นตน้  รวมทั้ง
การศึกษาภูมิปัญญาพื้นบา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตสินคา้  การให้บริการ  และการจดัจ าหน่าย 
เป็นตน้  
  3.2  การส ารวจเชิงวิเคราะห์ (analytic survey)  การส ารวจประเภทน้ียงัคงตอ้งใช ้
การสุ่มตวัอยา่งจากประชากรซ่ึงมีจ านวนมาก  แต่ค าถามหรือขอ้มูลท่ีเป็นค าตอบของผูใ้หข้อ้มูล
หรือกลุ่มตวัอย่างน้ี  มกัเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ  เช่น  ให้ตวัเลขเก่ียวกบัยอดซ้ือสินคา้ต่อสัปดาห์  
จ านวนคร้ังการชมภาพยนตร์ต่อเดือน  เป็นตน้  ซ่ึงตวัเลขท่ีไดรั้บมาจะถูกน าไปวิเคราะห์ตาม
วิธีการทางสถิติท่ีเหมาะสมต่อไป 
 
  การส ารวจเชิงบรรยายและการส ารวจเชิงวิเคราะห์ต่างมีส่วนดีในการให้ขอ้สรุปกบั
ปัญหาวิจยัและประชากร  โดยวิธีการส ารวจทั้งสองแบบจะมีส่วนเสริมผลลพัธ์ซ่ึงกนัและกนัได้
อย่างดี  การสุ่มตวัอย่างท่ีเหมาะสมและไดต้วัอย่างท่ีเป็นตวัแทนท่ีดีของประชากรจะท าให้ผล -
การส ารวจเชิงบรรยายมีประโยชน์ไม่นอ้ยไปกว่าการส ารวจเชิงวิเคราะห์  โดยทัว่ไปการส ารวจ
ในเร่ืองเดียวกนัอาจใชท้ั้งการบรรยายและการวิเคราะห์ร่วมกนั  กล่าวคือ  ในแบบสอบถามจะมี
ทั้งค  าถามเก่ียวกับทศันคติ  ขอ้คิดเห็นและขอ้มูลตวัเลข  เช่น  อาชีพ  รายได้ต่อเดือน  ยอดซ้ือ  
ความคิดเห็นต่อสินคา้  เป็นตน้  และมีการคน้ควา้วรรณกรรมอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งโดยละเอียดเพื่อ
น ามาประกอบกับการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ  ซ่ึงจะเป็นการเสริมหรือยืนยนัค าตอบท่ีไดใ้ห้
โดดเด่นยิ่งขึ้น  ขอ้มูลท่ีผูวิ้จยัท าการส ารวจตอ้งการได้แก่ (Fife–Schaw, 1995a, n.p. อา้งถึงใน
ผอ่งพรรณ  ตรัยมงคลกูล  และสุภาพ  ฉตัราภรณ์, 2549, หนา้ 162) 
 
  1)  ขอ้มูลพื้นฐานและขอ้มูลส่วนบุคคล (background and demographic data) 
  2)  ความคิดเห็น (opinion)  เจตคติ (attitude) 
  3)  ความรู้ (knowledge) 
  4)  ความเช่ือ (belief)  ค่านิยม (value) 
  5)  พฤติกรรม (ตามค าบอกเล่าของผูต้อบ) (behavioral reports) 
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  6)  ความตั้งใจ (intention)  ความคาดหวงั (expectation)  ความปรารถนา  
(aspiration) 
  7)  ความพึงพอใจ (satisfaction)  
 
  เม่ือผูว้ิจยัได้วิเคราะห์ปัญหาวิจัยของตนและได้ก าหนดรูปแบบงานวิจัยของตน      
ว่าเป็นงานวิจยัส ารวจในรูปแบบใดก็ตาม  ส่ิงท่ีท าให้เกิดความแตกต่างกันระหว่างการวิจัย
ส ารวจเชิงวิเคราะห์และการวิจยัส ารวจเชิงบรรยายคือเร่ืองของขอ้มูลและวิธีการไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ี
จะเป็นค าตอบของปัญหาวิจยั  ซ่ึงจะส่งผลต่อการก าหนดเคร่ืองมือวิจยั  วิธีการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล  และวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้า  ดงันั้นผูวิ้จยัจึงควรพิจารณาเป้าหมายหรือปัญหาวิจยั
ให้ชดัเจนและตอบให้ไดว้่าจะไดค้  าตอบมาไดอ้ย่างไร  โดยในงานวิจยับางฉบบัจะเป็นการใช้  
ทั้งสองรูปแบบประกอบกนั  ตวัอย่างเช่น  ผูวิ้จยัใชก้ารศึกษาการรับบริการขององคก์รจากการ-
ส ารวจเชิงวิเคราะห์จากลูกคา้  แต่ศึกษาโครงสร้างการบริหารองคก์รจากการสืบคน้เอกสาร  ซ่ึง
เป็น การส ารวจเชิงบรรยาย  เป็นตน้  
  หลงัจากท่ีผูว้ิจยัสามารถก าหนดรูปแบบการวิจยัของตนไดแ้ลว้  จึงด าเนินการตาม
ขั้นตอนการวางแผนการวิจยัดงัท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้  ซ่ึงสามารถแสดงขั้นตอนการวางแผนการ-
วิจยัแบบส ารวจตามภาพท่ี 5.2 
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  การวางแผนการวิจยัโดยการส ารวจท่ีต้องใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างและเก็บรวบรวม
ขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์หรือสอบถามก็ตาม  อาจพบข้อผิดพลาดในระหว่างด าเนินการ  แต่ 

ก าหนดตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษา ก าหนดเหตุการณ์ท่ีตอ้งการศึกษา 

การส ารวจเชิงวิเคราะห์ การส ารวจเชิงบรรยาย 
เลือกรูปแบบวิจยัส ารวจ 

การวิจยัแบบส ารวจ 

วางแนวคิดและโครงสร้างปัญหาท่ีจะวิจยัโดย 
     1.  พิจารณาเป้าหมายของงานวิจยั 
     2.  ทบทวนสภาพปัจจุบนัของเหตุการณ์ 
     3.  ประเมินทรัพยากรท่ีใช ้(เงิน  คน  เวลา) 

ก าหนดขอบเขตของการวิจยั 
     1.  ก าหนดประชากรเป้าหมาย 
     2.  ก าหนดช่วงเวลาท่ีจะศึกษา 
     3.  ก าหนดพื้นท่ีท่ีตอ้งการศึกษา 

ออกแบบการด าเนินงาน 
     1.  การไดม้าซ่ึงกลุ่มตวัอย่าง 
     2.  เคร่ืองมือท่ีใช ้
     3.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

วางแผนการเก็บขอ้มูล  

ก าหนดระยะเวลาและงบประมาณ 
ท่ีใชด้ าเนินการ  

ภาพท่ี 5.2  การวางแผนการวิจยัแบบส ารวจ 
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ความผิดพลาดดงักล่าวสามารถออกแบบและควบคุมได ้ ซ่ึงขอ้ผิดพลาดท่ีมกัจะพบมีดงัต่อไปน้ี                     
(วชัราภรณ์  สุริยาภิวฒัน์, 2548, หนา้ 215–216) 
 
  1)  ความผิดพลาดจากการสุ่มตวัอยา่ง  สามารถควบคุมไดโ้ดยการวางแผนอยา่ง- 
รอบคอบในทุกดา้น  ตั้งแต่การก าหนดลกัษณะผูใ้ห้ขอ้มูลอย่างถูกตอ้ง (right respondents)  ใช้
วิธีการสุ่มตวัอย่างท่ีดี (right sampling)  การเขา้ถึงผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง (right access)  และขนาด
ตวัอยา่งท่ีเหมาะสม (right sample size)   
  2)  ความผิดพลาดจากผูส้ัมภาษณ์  ท่ีอาจเกิดจากความไม่ตั้งใจของผูส้ัมภาษณ์   
การกรอกข้อมูลผิดพลาดหรือการเขียนค าตอบไม่ทัน  การตั้งค  าถามช้ีน า  เป็นต้น  ถือเป็น              
ความผิดพลาดท่ีเกิดจากความไม่ตั้งใจ  หากมีการควบคุมท่ีดีโดยการอบรมผูเ้ก็บขอ้มูลภาคสนาม
ให้ตระหนักถึงความส าคัญของขอ้มูล  และอธิบายวิธีการเก็บขอ้มูลเป็นขั้นตอน  ย่อมท าให ้
ความผิดพลาดส่วนน้ีลดลงได้  ในทางตรงขา้ม  หากผูส้ัมภาษณ์จงใจสร้างข้อผิดพลาด  เช่น  
เขียนค าตอบขึ้นเองตามความคิดเห็นของตน  เร่งรีบสัมภาษณ์  หรือขา้มค าถามท่ีไม่อยากถาม  
เพราะจะท าให้ผูต้อบไม่พอใจ  เป็นตน้  ก็อาจใช้วิธีควบคุมโดยบอกแก่ผูส้ัมภาษณ์ว่าจะมีการ-
สอบถามไปยงัผูใ้ห้ขอ้มูลว่า  ณ  วนัเวลาท่ีก าหนดไดมี้พนักงานไปสัมภาษณ์หรือไม่  หรือให้               
ลงลายมือช่ือยืนยนัการปฏิบติังานจริง  รวมทั้งการสร้างค าถามตรวจ (cross checks)  หรือค าถาม
แฝง (disguised questions)  เป็นวิธีการท่ีควบคุมความผิดพลาดในส่วนน้ีไดเ้ช่นกนั 
  3)  ความผิดพลาดจากผูใ้หข้อ้มูลท่ีเกิดจากการไม่ตอบ (non–response)  อาจกล่าว- 
ได้ว่ามีการส ารวจจ านวนน้อยมากท่ีได้ข้อมูลค าตอบครบถ้วน  การไม่ได้ค  าตอบถือเป็น                
ความผิดพลาดอย่างหน่ึงของการส ารวจ  ซ่ึงอาจเกิดจากไม่พบตวัผูต้อบหรือผูต้อบปฏิเสธท่ีจะ
ตอบ  โดยปกติอัตราความผิดพลาดในส่วนน้ีไม่ควรเกินร้อยละ 20  การแก้ไขอาจใช้วิธีการ
ติดตามกลับไปเป็นระยะ  ด้วยจดหมายหรือโทรศัพท์  โดยค านึงถึงความรู้สึกของผูต้อบ  
กล่าวคือ  ใช้ถ้อยค าหรือข้อความในเชิงขอความร่วมมือจะดีท่ีสุด  การค านึงถึงวฒันธรรม  
มารยาทในสังคม  และวิธีการใช้ภาษาจะช่วยให้อตัราการไม่ตอบลดต ่าลง  (เสนอรายละเอียด
เร่ืองการเก็บรวบรวมขอ้มูลในบทท่ี 8) 
 
  นอกจากน้ียงัมีขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดจากการตอบผิด (response bias) การตอบผิดหรือ
ตอบไม่ตรงความจริงมีสาเหตุหลายประการ  อาจเกิดจากการเอาใจหรือพยายามตอบให้ถูกใจ    
ผูถ้าม  หรือรู้ว่าตนเองเป็นเพียงส่วนหน่ึงของการส ารวจจึงให้ความส าคญัน้อย  ความเบ่ือหน่าย
หรือร าคาญจึงตอบไปใหพ้น้ตวั  ความเกรงใจ  ความเช่ือทางสังคม  หรือความยดึมัน่ในความเช่ือ



 150 

ส่วนบุคคลบางอย่าง  ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีสามารถป้องกันได้โดยใช้ค  าถามแฝง  หรือไม่บอก
วตัถุประสงคข์องการวิจยัอยา่งตรง ๆ  แต่ทั้งน้ีก็ตอ้งค านึงถึงจรรยาบรรณการวิจยัไวด้ว้ยเช่นกนั 
  การวางแผนการวิจยัจึงเป็นกระบวนการคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล  เพื่อให้ไดค้  าตอบ
ของปัญหาวิจัยท่ีถูกต้อง  รวมทั้ งประหยดัและเกิดปัญหาน้อยท่ีสุด  ดังนั้ นแผนการวิจัยท่ีดี
นอกจากจะช่วยให้ไดผ้ลการวิจยัท่ีดีมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับแลว้  ยงัช่วยให้ผูว้ิจยัท างานไดอ้ย่าง
รอบคอบ  สามารถบรรลุเป้าหมายไดต้ามความตอ้งการและเกิดประสิทธิภาพ  แต่ทั้งน้ีแผนการ-
วิจยัท่ีผูว้ิจยัไดว้างแผนและออกแบบไวจ้ะตอ้งน าเสนอในรูปเอกสารเพื่อใชเ้ป็นหลกัฐานส าหรับ
การท างานท่ีอาจเรียกแผนการวิจยัในรูปแบบเอกสารน้ีวา่เคา้โครงงานวิจยันัน่เอง   
 

เค้าโครงงานวิจยั 
 
 ในองค์กรใด ๆ ท่ีมีความเก่ียวข้องกับการท าวิจยัหรือสนับสนุนการท าวิจยัมกัจะพบ
โครงร่างของข้อก าหนดการท าวิจัย ท่ีองค์กรนั้นก าหนดขึ้นส าหรับให้ผูวิ้จัยพิจารณาน าไป
ด าเนินการ  ซ่ึงจะแสดงแนวทางหรือขอ้ก าหนดตั้งแต่ระดบักวา้งท่ีสุดท่ีมกัจะเรียกว่าแผนวิจยั  
มาเป็นหัวข้อแผนงานวิจัย  และลงมาสู่ส่ิงท่ีนักวิจัยต้องปฏิบัตินั่นคือโครงการวิจัย  โดย
ความหมายของแผนวิจยั  หัวขอ้แผนงานวิจยัและโครงการวิจยัมีดังต่อไปน้ี (บุญธรรม  จิตต์-
อนนัต,์ 2546, หนา้ 66–67) 
 

แผนวิจยั (research plan) คือโครงร่างขอ้ก าหนดท่ีระบุเร่ืองหรือลกัษณะการด าเนินการ-
วิจยัให้เป็นไปในทางสอดคลอ้งกบัทิศทางท่ีก าหนดไว้ตามนโยบายหรือตามยุทธศาสตร์  อาจ
เรียกวา่เป็นการวิจยัเสริมยทุธศาสตร์ (policy–based research)  แผนวิจยัชนิดน้ีจดัเป็นแผนแม่บท
หลกั (master plan) ท่ีจะแตกยอ่ยออกมาเป็นหวัขอ้แผนงานวิจยั ท่ีควรท าการวิจยั 

หัวข้อแผนงานวิจยั (topic of research program)  หมายถึงข้อก าหนดท่ีระบุเร่ืองหรือ
ลกัษณะการด าเนินการวิจยัภายใต้กรอบท่ีก าหนดของแผนวิจยั  โดยหัวขอ้แผนงานวิจยัจะมี
ความละเอียด เจาะลึกและเฉพาะเจาะจงไปสู่เร่ืองหรือลกัษณะการด าเนินการวิจยัมากกว่าแผน -
วิจยั  โดยหัวขอ้แผนงานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัภายใตห้วัเร่ืองใหญ่ (thematic–based research)  ท่ีใน-
แต่ละหัวข้อแผนงานวิจัยอาจประกอบด้วยโครงการวิจัย (project–based research) ท่ี เป็น
โครงการเด่ียวหรือรวมกันหลายโครงการท่ีอาจเรียกว่าชุดโครงการวิจัย  (program–based 
research)   โดยมีความสัมพนัธ์หรือสนับสนุนซ่ึงกนัและกนั  มีลกัษณะบูรณาการ (integration) 
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ท าให้เกิดองค์รวม (holistic ideology) เป็นการวิจัยท่ีเป็นสหสาขาวิชาการ (multi disciplines) 
ครบวงจร (complete  set)  โดยมีเป้าหมายท่ีจะน าผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน์ชดัเจน 

โครงการวิจัย  คือแผนการวิจัยซ่ึงถูกก าหนดขึ้นเพื่อใช้ด าเนินการกับกิจกรรมใด
กิจกรรมหน่ึงของหวัขอ้แผนงานวิจยั 

ความสัมพนัธ์ระหว่างแผนวิจยั  หัวขอ้แผนงานวิจยั  และโครงการวิจยัแสดงตวัอย่าง
ตามภาพท่ี 5.3 

 
 
 
 
 
                                   
 
  

              
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.3  ความสัมพนัธ์ระหวา่งแผนวิจยัและโครงการวิจยั  
 
จากภาพท่ี 5.3  พิจารณาไดว้่าแผนวิจยัเป็นแผนแม่บทหลกัหรือแผนใหญ่ท่ีแยกออกมา

เป็นหัวขอ้แผนงานวิจยัจ านวนมากหรือน้อยแลว้แต่ลกัษณะแผนวิจยั   จากนั้นแต่ละหัวขอ้แผน

...เป็นงานวิจยัท่ีมีคุณภาพสนองนโยบายมหาวิทยาลยัและ
ยทุธศาสตร์ชาติ... 

1.  การวิจยัการเรียนการสอน 

2.  การวิจยัเพื่อพฒันาระบบ
การประกนัคุณภาพการศึกษา
ของมหาวิทยาลยั 

3.  การวิจยัเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน
แบบยัง่ยนื 

การพฒันาดชันีช้ีวดั
ความส าเร็จในการ
ด าเนินการประกนัคุณภาพ
การศึกษาของหน่วยงานจดั
การศึกษา 

การศึกษาปัจจยัท่ีเป็น
อุปสรรคในการ
ด าเนินงานประกนั
คุณภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลยั 

หวัขอ้แผนงานวิจยั  

แผนวิจยั 

โครงการวิจยั  
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งานวิจยัก็จะแตกออกมาเป็นโครงการวิจยัจ านวนไม่แน่นอนเช่นเดียวกนั  แต่ละโครงการนั้นถา้
เห็นว่าค่อนขา้งใหญ่ก็สามารถแตกออกเป็นโครงการย่อย (sup–project หรือ program)  ส าหรับ
นกัวิจยัท่ีตอ้งการด าเนินการวิจยัตามโครงการวิจยัเร่ืองใด ๆ ส่ิงท่ีนกัวิจยัพึงปฏิบติัคือ การจดัท า
เคา้โครงงานวิจยั หรือเรียกว่าขอ้เสนอการวิจยั ท่ีมีความหมาย  ประโยชน์  องค์ประกอบและ
ประเภทของเคา้โครงงานวิจยัดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 
 1.  ความหมายและประโยชน์ของเค้าโครงงานวิจัย 
 
  เค้าโครงงานวิจัย (research proposal) คือแบบแผนการด าเนินการวิจัยท่ีผูว้ิจัยได้
ก าหนดไวล้่วงหนา้อย่างมีระบบและแสดงอยูใ่นรูปแบบเอกสารให้ผูว้ิจยัใชเ้ป็นแนวทางในการ-
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในการวิจยัเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมาย  เค้าโครงงานวิจัยเปรียบเสมือน      
พิมพเ์ขียวท่ีบอกทิศทางและขั้นตอนในการด าเนินการวิจยั  ในอดีตเคา้โครงงานวิจยัไดแ้ก่การ-
เขียน 3 บทแรกของงานวิจยัให้เสร็จโดยเฉพาะในการน าเสนอเคา้โครงงานวิจยัของนักศึกษา  
แต่ในปัจจุบนัการเสนอเคา้โครงงานวิจยัต่อหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อขออนุมติัด าเนินการหรือขอรับ
การสนบัสนุนในการท าวิจยันั้นจะมีลกัษณะคลา้ยโครงการ (project) จึงอาจเรียกว่าโครงการวิจยั
ท่ีเป็นเอกสารแสดงแนวคิด (concept paper) ท่ีมีรูปแบบและองค์ประกอบของเอกสารแตกต่าง
กนั  แต่ก็ยงัคงมีรายละเอียดครอบคลุมกระบวนการวิจยัเหมือนการท าบทท่ี 1–3  จะแตกต่างกนั 
ก็เพียงรูปแบบการน าเสนอและบางหวัขอ้เท่านั้น   
  เคา้โครงงานวิจยัเป็นขอ้เสนองานวิจยัท่ีใชเ้ช่ือมโยงความเขา้ใจในงานวิจยัระหว่าง
เจ้าของงานหรือผูส้นับสนุนงานวิจัยกับผูด้  าเนินการวิจัย  เพราะเค้าโครงงานวิจัยจะแสดง
แผนการท างานท่ีระบุว่าจะท าอะไร  ท าอย่างไร  ท าท่ีไหน  ท าให้ใคร  ใครเป็นผูท้  า  และจะได้
ประโยชน์อะไรจากการวิจยัน้ี  หากไม่มีเคา้โครงงานวิจยัท่ีแสดงรายละเอียดของแผนการวิจยั 
ในรูปแบบเอกสารจะท าให้เกิดความล าบากในการสร้างความเข้าใจให้แก่ผูอ่ื้นซ่ึงรวมไปถึง     
ตวัผูว้ิจยัเองก็จะไม่สามารถมีเอกสารหลกัฐานท่ีแสดงแนวคิดของงานวิจยัท่ีตอ้งการท า  หาก
พิจารณาไปถึงประโยชน์ของเคา้โครงงานวิจยัแลว้สามารถท่ีจะแบ่งเป็นประโยชน์ของ 2 ฝ่ายคือ 
ฝ่ายเจ้าของงานหรือผูส้นับสนุนและฝ่ายผูว้ิจยั  โดยแต่ละฝ่ายได้รับประโยชน์จากเค้าโครง- 
งานวิจยัดงัต่อไปน้ี (วชัราภรณ์  สุริยาภิวฒัน์, 2548, หนา้ 68–70) 
 
  1.1  เจา้ของงานหรือผูส้นบัสนุน  เคา้โครงงานวิจยัท่ีชดัเจน เกิดประโยชน์แก่ 
เจา้ของงาน  ผูส้นบัสนุน  รวมทั้งผูบ้ริหารดงัต่อไปน้ี 
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  1.1.1  เป็นการรับประกนัวา่ผูว้ิจยัเขา้ใจถ่องแทถึ้งปัญหาท่ีจะท าการวิจยัเพราะ 
ในเคา้โครงงานวิจยัจะระบุถึงปัญหาท่ีจะวิจยัและผลลพัธ์ท่ีคาดหวงัไว ้  หากผูว้ิจยัระบุปัญหา
คลาดเคล่ือนไปจากท่ีเจา้ของงานหรือผูส้นับสนุนตอ้งการ   ก็สามารถปรับเปล่ียนให้ตรงตามท่ี
ตอ้งการหรือหยดุการด าเนินการต่อ 

  1.1.2  เป็นเคร่ืองมือควบคุม  เม่ือเคา้โครงงานวิจยัเป็นท่ียอมรับจากเจา้ของงาน 
หรือผูส้นับสนุนแลว้  เคา้โครงงานวิจยัจะเป็นสัญญาหรือขอ้ความท่ีผูกมดัผูว้ิจยัให้ท างานตาม
แนวทางท่ีเสนอไว ้ 

  1.1.3  ช่วยใหเ้จา้ของงานหรือผูส้นบัสนุนประเมินวิธีการวิจยัวา่การศึกษาคร้ังน้ี 
จะไดผ้ลลพัธ์ตรงตามเป้าหมายหรือไม่  หากไม่ตรงจะไดมี้การปรับเปล่ียนหรือเพิ่มเติมต่อไป 

  1.1.4  ช่วยตดัสินถึงคุณค่าและคุณภาพงานวิจยั  โดยทัว่ไปเจา้ของงานหรือ 
ผูส้นับสนุนพยายามคดัเลือกหรือจดัล าดับความส าคญัของโครงการวิจยัภายใตง้บประมาณท่ี
จ ากัด    ดังนั้นเคา้โครงงานวิจยัจึงเป็นเคร่ืองมือส าคัญท่ีช่วยในการตดัสินใจของเจ้าของงาน  
โดยเฉพาะเม่ือมีการประมูลหรือใชผู้ว้ิจยัจากแหล่งภายนอก  เคา้โครงงานวิจยัจะเป็นประโยชน์
ในการเปรียบเทียบวา่ผูว้ิจยัคนใดหรือกลุ่มใดท่ีเสนอการวิจยัท่ีมีคุณภาพดีกวา่หรือดีท่ีสุด 

 
 1.2  ฝ่ายผูว้ิจยั  เช่นเดียวกนักบัเจา้ของงานหรือผูส้นบัสนุน  ผูว้ิจยัก็จะไดป้ระโยชน์ 

อยา่งมากจากการเขียนเคา้โครงงานวิจยั  ประโยชน์ท่ีผูว้ิจยัจะไดจ้ากเคา้โครงงานวิจยัท่ีดีมีดงัน้ี 
 
  1.2.1  เป็นการยนืยนัวา่ผูว้ิจยัเขา้ใจปัญหาท่ีศึกษาตรงตามท่ีเจา้ของงานตอ้งการ 

ไม่ว่าจะเป็นทีมวิจยัจากภายนอกหรือภายในองค์กร  หากเคา้โครงงานวิจยัผ่านการอนุมติัจาก
เจา้ของงาน   ก็เป็นการยืนยนัแก่ผูวิ้จยัว่าเขา้ใจปัญหาตรงกบัเจา้ของงานหรือผูส้นับสนุน  ท าให้
เกิดความมัน่ใจในการด าเนินงานวิจยัต่อไป   

  1.2.2  ท าใหผู้วิ้จยัไดว้างแผนและทบทวนขั้นตอนการวิจยัไดอ้ยา่งรอบคอบก่อน 
จะลงมือด าเนินการวิจัย  การเขียนเค้าโครงงานวิจัยจะท าให้ผูว้ิจัยได้วางแผนและคิดว่าจะ
แกปั้ญหาอยา่งไร   นอกจากน้ียงัท าใหมี้การตรวจสอบทุกขั้นตอนของกระบวนการวิจยั    

  1.2.3  เคา้โครงงานวิจยัเป็นแผนด าเนินการและแนวทางท่ีช่วยควบคุมขั้นตอน 
การวิจยั  ผูว้ิจัยสามารถใช้เค้าโครงงานวิจัยเป็นแนวทางในการด าเนินงานและควบคุมการ-
ด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้  หากมีขั้นตอนใดท่ีสงสัยหรือมีปัญหาก็สามารถยอ้นกลบัมาดูใน
เคา้โครงงานวิจยัว่าเขียนไวอ้ย่างไร   เคา้โครงงานวิจยัจึงท าหน้าท่ีคลา้ยแผนท่ีท่ีจะน าผูว้ิจยัไป
ตามเส้นทางจนกระทัง่ถึงเป้าหมาย 
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   1.2.4  บอกถึงขอ้ตกลงระหว่างเจา้ของงานกบัผูว้ิจยั   ความคิดของเจา้ของงาน 
ต่อการวิจยัมกัมีลกัษณะเฉพาะตวัซ่ึงอาจไม่เหมือนกบัท่ีนักวิจยัคิด   ดงันั้นเคา้โครงงานวิจยัจะ
ช่วยลดปัญหาความไม่เขา้ใจระหว่างผูด้  าเนินการวิจยักบัเจา้ของงานวิจยั  หากมีอะไรท่ีตกลงกนั
ไม่ได ้ ก็จะกลบัมาพิจารณาตามท่ีเขียนในเคา้โครงงานวิจยัท่ีไดอ้นุมติัแลว้ 

 
 เค้าโครงงานวิจัยเป็นงานท่ีผู ้วิจัยท าหลังจากท่ีได้ก าหนดปัญหาวิจัย  ทบทวน

เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง  ออกแบบ  และวางแผนการวิจยัแลว้  โดยเคา้โครงงานวิจยัจะท าหนา้ท่ีเป็น
แผนการด าเนินงาน (plan) ท่ีบอกถึงโครงสร้างการวิจยั  ยุทธวิธีในการวิจยั (strategy)  คุณค่า
ของการวิจัย (value)  รวมทั้ งเป็นข้อเสนอเพื่อการพิจารณาอนุมัติงบประมาณหรือเงินทุน
ด าเนินการวิจยั (support)  ดงันั้นการจดัท าเคา้โครงงานวิจยัจึงเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัของงานวิจยั
ทุกช้ินท่ีผู ้วิจัยต้องรวบรวมความคิดให้ เป็นระบบ  แล้วเขียนลงบนกระดาษในรูปของ               
เคา้โครงงานวิจยั  มีนักวิจยัเป็นส่วนน้อยเท่านั้นท่ีท าการวิจยัโดยไม่เขียนแผนหรือเคา้โครง- 
งานวิจยั 

 
 2.  ประเภทและส่วนประกอบของเค้าโครงงานวิจัย 

 
 หากแบ่งประเภทของเคา้โครงงานวิจยัตามวตัถุประสงค์ของเคา้โครงงานวิจยัและ

องคก์รหรือเจา้ของงานวิจยัแลว้  สามารถจ าแนกประเภทของเคา้โครงงานวิจยัไดเ้ป็น 3 ประเภท
ดงัต่อไปน้ี  

 
2.1 เคา้โครงงานวิจยัภายในองคก์ร  เป็นเคา้โครงงานวิจยัท่ีมีจุดประสงคเ์พื่อบอก 

รายละเอียดใหก้บัผูบ้ริหารหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดรั้บรู้หรืออนุมติั  ปกติแลว้เคา้โครงงานวิจยัชนิดน้ี
มักมีขนาดสั้ นและมีความซับซ้อนน้อยกว่าเค้าโครงงานวิจัยประเภทอ่ืน ๆ  รวมทั้ งอาจมี                
ความเป็นทางการนอ้ยกวา่เคา้โครงงานวิจยัประเภทอ่ืนเช่นกนั  

  ปัจจุบนัองค์กรท่ีเป็นหน่วยงานของราชการมีงบประมาณเพื่อให้บุคลากรได้
ด าเนินการวิจยัท่ีเป็นประโยชน์ต่อองค์กร  ซ่ึงบุคลากรจะตอ้งเสนอเคา้โครงงานวิจยัเพื่อขอรับ
การสนับสนุนจากหน่วยงานหรือองค์กร  แต่ส าหรับองค์กรธุรกิจอุตสาหกรรมแม้จะมี
งบประมาณเพื่อการด าเนินการวิจยั  แต่ส่วนมากงานวิจยัท่ีเต็มรูปแบบมกัจะเป็นการจา้งบุคคล
หรือนกัวิจยัภายนอกมาด าเนินงาน  โดยเฉพาะการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ ์ ยกเวน้การวิจยัเพื่อ
แกปั้ญหาหนา้งานจะมีการท าเคา้โครงงานวิจยัในรูปโครงการเช่นกนั 
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 2.2  เคา้โครงงานวิจยัจากองคก์รภายนอก เป็นเคา้โครงงานวิจยัท่ีบุคคลภายนอก 
หรือนกัวิจยัทัว่ไปส่งเขา้มาท่ีองคก์รเพื่อขอรับการสนบัสนุนการด าเนินงานหรืออาจเรียกวา่เป็น 
การประมูลงานวิจยั  ผลลพัธ์ท่ีได้จากการวิจยัอาจจะน ามาใชป้ระโยชน์ภายในหน่วยงานผูว้า่จา้ง  
หรืออาจจะมีประโยชน์ต่อองค์กรอ่ืน  รวมทั้งชุมชนและสังคม  ทั้ งน้ีขึ้นอยู่กับลักษณะของ
องค์กรสนับสนุนงานวิจยันั้น ๆ   รายละเอียดท่ีเขียนในเคา้โครงงานวิจยัประเภทน้ีจะมีความ-
ละเอียดและมีความยาวมากกว่าเคา้โครงงานวิจยัภายในองคก์ร  โดยทัว่ไปองคก์รสนับสนุนจะ
เขียนขอ้ก าหนดการวิจยัขึ้น  เพื่อให้แนวทางส าหรับเร่ืองหรือปัญหาท่ีตอ้งการวิจยั  แลว้แจง้ให้
ผูส้นใจเขา้มาประมูล   นกัวิจยัท่ีสนใจจะเขียนเคา้โครงงานวิจยัของตนมาเสนอ 

2.3  เคา้โครงงานวิจยัของสถานศึกษา  อาจจดัเป็นเคา้โครงงานวิจยัประเภทท่ี 2.1   
หรือประเภทท่ี 2.2 ก็ได้  ทั้ งน้ีเน่ืองจากการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาระดับตั้ งแต่
ปริญญาตรีขึ้นไปของสถาบนัการศึกษาส่วนมากนิยมให้นกัศึกษาตอ้งด าเนินการวิจยัก่อนส าเร็จ
การศึกษา  และพบว่ามีนกัศึกษาส่วนหน่ึงท่ีขอรับทุนอุดหนุนการวิจยัจากหน่วยงานหรือองคก์ร
ต่าง ๆ โดยเฉพาะในปัจจุบนัท่ีหน่วยงานของรัฐและเอกชนนิยมท่ีจะสนบัสนุนใหเ้กิดประโยชน์
จากความรู้ความสามารถในการศึกษาคน้ควา้หาค าตอบของนักศึกษา  จึงให้การสนับสนุนให้
ด าเนินการวิจัยกันอย่างมากมายหลากหลายหน่วยงาน  แม้กระทั่งสถานศึกษาเองก็ให้การ-
สนบัสนุนเช่นเดียวกนั   
 
  ไม่ว่าเค้าโครงงานวิจัยจะจัดท าขึ้ นเพื่อวตัถุประสงค์ใด จากการสนับสนุนจาก
หน่วยงานหรือองคก์รใด  โดยทัว่ไปเคา้โครงงานวิจยัจะมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 3 ส่วนคือส่วน-
น า  ส่วนเน้ือหา และส่วนอ้างอิง  โดยแต่ละองค์ประกอบมีหัวข้อท่ีแตกต่างกันออกไปตาม
หน่วยงานท่ีเป็นเจา้ของหรือให้การสนับสนุนก าหนด  แต่พบว่าโดยส่วนมากจะมีหัวขอ้และมี
แนวทางในการเขียนดงัต่อไปน้ี 
 
  1)  ส่วนน า  เป็นส่วนแรกของการเขียนเคา้โครงงานวิจยั  ท่ีมุ่งแสดงรายละเอียดของ 
ช่ือเร่ือง  ช่ือผูว้ิจยัและทีมผูว้ิจยั  ประเภทของการวิจยั  สาขาท่ีท าการวิจยั  ท่ีปรึกษาโครงการ  
และปีท่ีท าวิจยั   
 
   1.1)  ช่ือเร่ืองหรือช่ือโครงการ  ในการก าหนดช่ือเร่ืองควรมีความสัมพนัธ์กบั 
ปัญหาการวิจยั  เพราะการเลือกช่ือเร่ืองเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีส าคญัของกระบวนการวิจยั  ผูวิ้จยัจึงควร
พิจารณารายละเอียดเร่ืองต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นความสนใจของผูว้ิจยัเอง  อาจเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง
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กบัการปฏิบติังาน  หรืออยู่ในสาขาท่ีผูวิ้จยัมีความรู้  มีประสบการณ์มากพอสมควร  นอกจากน้ี
งานวิจัยท่ีท าควรมีประโยชน์และคุณค่าเพียงพอต่อการทุ่มเทเวลา แรงกายและงบประมาณ
(รายละเอียดของการก าหนดช่ือเร่ืองวิจยัเสนอในบทท่ี 3)  
   1.2)  ช่ือผูว้ิจยัและทีมผูว้ิจยั  หากเป็นการวิจยัท่ีมีผูว้ิจยัเพียงคนเดียวก็จะระบุ 
เพียงช่ือและรายละเอียดต่าง ๆ ท่ีก าหนดเช่น  คุณวุฒิทางการศึกษา  ต าแหน่ง  หน่วยงานท่ีสังกดั  
ประสบการณ์ในการท าวิจยั เป็นตน้  แต่หากมีผูว้ิจยัมากกว่า 1 คน จะก าหนดต าแหน่งหัวหน้า
โครงการจ านวน 1 คน  ส่วนท่ีเหลือจะเป็นผูร่้วมโครงการหรือทีมผูว้ิจยัท่ีระบุรายละเอียดอย่าง
ครบถ้วนเช่นเดียวกับหัวหน้าโครงการ  บางหน่วยงานอาจให้ระบุรายละเอียดของผูว้ิจัยใน
ภาคผนวกหรือเป็นส่วนแนบทา้ยของเคา้โครงงานวิจยั 
   1.3)  ประเภทของงานวิจยั  ประเภทของงานวิจยัจะระบุวา่งานวิจยัท่ีท าเป็น 
งานวิจัยประเภทใด  เช่น  งานวิจัยพื้นฐาน  งานวิจัยประยุกต์  งานวิจัยเพื่อพัฒนา  เป็นต้น 
(รายละเอียดเร่ืองประเภทของงานวิจยัเสนอในบทท่ี 1)    
   1.4)  สาขาท่ีท าการวิจยั  เป็นการระบุสาขาวิชาการของโครงการวิจยันั้น  หากมี 
ความเก่ียวเน่ืองสัมพนัธ์กับหลายสาขาวิชาก็พิจารณาว่าโครงการวิจยัเน้นหนักไปในวิชาการ
สาขาใด  เช่น  สาขาการศึกษา  สาขาวิทยาศาสตร์  สาขาสังคมศาสตร์  เป็นตน้ (รายละเอียดเร่ือง
สาขาวิชาในการวิจยัไดก้ล่าวรายละเอียดไวแ้ลว้ในบทท่ี 1) 
   1.5)  ท่ีปรึกษาโครงการ  ท่ีปรึกษาโครงการวิจยัจะใชใ้นกรณีท่ีงานวิจยันั้นมี 
ผูท้รงคุณวุฒิเป็นท่ีปรึกษา  โดยระบุช่ือ  คุณวุฒิทางการศึกษาและต าแหน่งของท่ีปรึกษา
โครงการ 
   1.6)  ปีท่ีท าวิจยั เป็นการก าหนดปีหรือพุทธศกัราชท่ีด าเนินการวิจยั 
 
  2)  ส่วนเน้ือหา  เป็นส่วนส าคญัท่ีแสดงถึงแผนการวิจยั  ในส่วนน้ีจะท าให้รู้วา่ 
ผูวิ้จยัมีแนวคิดและแนวทางของการวิจยัเช่นไร  รวมทั้งแสดงให้เห็นความเป็นไปได้ของผล-                   
การด าเนินงาน  ซ่ึงส่วนเน้ือหาประกอบด้วยหัวขอ้  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
วตัถุประสงคข์องการวิจยั  ขอบเขตของการวิจยั  สมมติฐานการวิจยั  ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ  
วิธีด าเนินการวิจยั  และแผนการด าเนินงานตลอดโครงการ 
 
   2.1)  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  เป็นขอ้ความท่ีพยายามช้ีใหเ้ห็น 
ความส าคัญของปัญหาในลักษณะวิเคราะห์ปัญหาให้เห็นเหตุผลท่ีต้องท าการวิจัยเร่ืองน้ี  มี
หลกัการ ทฤษฎีหรือขอ้มูลมาสนบัสนุน  เป็นการอา้งขอ้มูลท่ีบอกสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีเป็นอยู่
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ซ่ึงคาดว่าจะเป็นปัญหา  อา้งขอ้มูลสนับสนุนถึงส่ิงท่ีควรจะเป็น  มีเหตุผลสนับสนุนและระบุ
วิธีการท่ีจะตอ้งด าเนินการเพื่อให้สภาพปัจจุบนัเป็นไปตามส่ิงท่ีควรจะเป็น  รวมทั้งประโยชน์   
ท่ีจะเกิดขึ้นหลงัจากท่ีด าเนินการแลว้   
          เน่ืองจากการเขียนความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาต้องแสดง
เหตุผลให้ผูอ่้านเห็นความส าคญัและเห็นภาพว่าเหตุใดผูวิ้จยัจึงเลือกท าการวิจยัเร่ืองน้ี  ผูวิ้จยัจึง
ควรก าหนดประเด็นท่ีตอ้งการเขียนให้ชดัเจนก่อนลงมือเขียน  ซ่ึงประเด็นท่ีควรศึกษาขอ้มูลมา
น าเสนอไดแ้ก่  
 
    2.1.1)  บอกสภาพปัจจุบนั  อนัไดแ้ก่เกิดเหตุการณ์หรือปรากฏการณ์อะไร 
ขึ้น  รายละเอียดของเหตุการณ์โดยสรุปเป็นอยา่งไร  
    2.1.2)  บอกสภาพท่ีควรจะเป็น  อนัไดแ้ก่เหตุการณ์หรือปรากฏการณ์ท่ีดี 
หรือท่ีคาดหวงั  ท่ีตอ้งการ  ควรเป็นเช่นไร 
    2.1.3)  บอกปัญหาท่ีเกิดขึ้น  ไดแ้ก่ปัญหามีลกัษณะอยา่งไร  มีความรุนแรง 
เท่าใด  โดยส่วนมากแลว้ปัญหาจะเกิดจากสภาพท่ีเป็นจริงในขอ้ 2.1.1) ต่างจากสภาพท่ีควรจะ
เป็นในขอ้ 2.1.2) นัน่เอง 
    2.1.4)  ความสัมพนัธ์  หรือผลกระทบของปัญหาท่ีมีต่อส่ิงอ่ืน ๆ  
    2.1.5)  การศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองน้ีมีใครท าบา้งหรือไม่  ไดข้อ้มูลอะไรและ
ขาดขอ้มูลอะไร 
    2.1.6)  ปัญหาท่ีเกิดขึ้นน ามาสู่แนวคิดในการวิจยัในคร้ังน้ีคือการวิจยัเร่ือง
อะไร 
    2.1.7)  ภายหลงัจากไดผ้ลของการวิจยัในเร่ืองดงักล่าวในขอ้ 2.1.6) แลว้ 
จะเกิดความส าคญัอย่างไรโดยมีใครหรือหน่วยงานใดสามารถน าขอ้คน้พบท่ีไดไ้ปใชป้ระโยชน์
และใชเ้พื่อส่ิงใด ไดอ้ยา่งไรอนัน าไปสู่การแกไ้ขสภาพปัญหาตามท่ีไดอ้ธิบายไวแ้ลว้  
 
    การน าเสนอประเด็นดงักล่าว  ผูว้ิจยัควรเขียนเป็นความเรียงอย่างต่อเน่ือง
เป็นเหตุเป็นผล  โดยมีลกัษณะการเขียนความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 2 ลกัษณะคือ
การเขียนทางบวก หมายถึงนัยของความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  จะกล่าวถึง
ประโยชน์หากมีการท างานวิจยัเร่ืองน้ี  และเขียนทางลบ หมายถึงนัยของความเป็นมาและ
ความส าคัญของปัญหา  จะกล่าวถึงโทษหรืออันตรายหากไม่มีการด าเนินการวิจัยเร่ืองน้ี   
อย่างไรก็ตามควรเขียนให้ตรงประเด็น  ให้เหตุผลท่ีน าไปสู่จุดท่ีเป็นปัญหาท่ีจะตอ้งท าการวิจยั
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และช่วยให้เห็นความส าคัญของส่ิงท่ีจะวิจัย  มีการอ้างอิงข้อมูลเพื่อให้เหตุผลท่ีน าเสนอมี
น ้ าหนักน่าเช่ือถือ และเช่ือถือได ้ รวมทั้งเขียนให้เขา้ใจง่ายดว้ยการน าเสนออย่างเป็นขั้นตอน
ต่อเน่ือง มีล าดบัของเน้ือหา  
    การเขียนหัวขอ้ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาให้ง่าย  ผูว้ิจยัอาจ
แบ่งเน้ือหาออกเป็น 4 ส่วนคือ  
    ส่วนท่ี 1  การกล่าวน าท่ีอธิบายถึงสภาพทัว่ ๆ ไป โดยอา้งทฤษฎี  เขียนใน
ภาพกวา้งเขา้สู่ภาพแคบในเร่ืองท่ีตอ้งการวิจยั 
    ส่วนท่ี 2  การกล่าวถึงสภาพปัญหา  ควรน าเสนอข้อมูลท่ีเป็นสถิติ โดย
อา้งอิงท่ีมา 
    ส่วนท่ี 3  การกล่าวถึงผลกระทบของปัญหา 
    ส่วนท่ี 4  การสรุปท่ีเช่ือมโยงสู่การท าวิจัย  เพื่อแก้ไขปัญหา  หรือหา
ขอ้เทจ็จริงของปัญหา  และบอกประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากผลของการวิจยั 
    จากประสบการณ์ของผูเ้ขียนพบวา่ผูวิ้จยัจะให้น ้ าหนกัของขอ้มูลในส่วนท่ี 
1 ปริมาณมาก  และการกล่าวถึงสภาพปัญหาในส่วนท่ี 2  รวมทั้งผลกระทบของปัญหาในส่วนท่ี 
3 มีน ้ าหนักน้อย  ท าให้การแสดงถึงประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากผลการวิจยัมีน ้ าหนกัลดลงไปดว้ย
เช่นกนั  
   2.2)  วตัถุประสงคข์องการวิจยั  การเขียนวตัถุประสงคข์องการวิจยัจะตอ้ง 
ช้ีใหเ้ห็นวา่ผูวิ้จยัตอ้งการศึกษาคน้ควา้อะไร  อาจเขียนในลกัษณะวตัถุประสงคท์ัว่ไป  หรือ 
วตัถุประสงค์เฉพาะ  หรือทั้ งสองแบบ  โดยเขียนเรียงล าดับเป็นรายข้อ  วตัถุประสงค์ท่ีมี
ความส าคญัมากควรมาก่อน ตามดว้ยวตัถุประสงคร์อง  วตัถุประสงค์จะบอกลกัษณะของการ-
ด าเนินการ  กลุ่มตัวอย่าง  ตัวแปร  และเป็นตัวก าหนดสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
(รายละเอียดเร่ืองวตัถุประสงคข์องการวิจยัเสนอในบทท่ี 3)  

 2.3)  ขอบเขตของการวิจยั  การก าหนดขอบเขตของการวิจยั  เป็นการขีดวงของ 
การวิจยัให้ชดัเจนว่าการวิจยักวา้งหรือแคบ  เฉพาะเจาะจงเพียงใด  หากแคบหรือเฉพาะเจาะจง
มากเกินไปอาจมีปัญหาในการสรุปอา้งอิงถึงผลของการวิจยั  แต่หากกวา้งเกินไปอาจมีปัญหา  
ในการด าเนินการวิจยัเก่ียวกบัเวลาและงบประมาณท่ีใช้  ดงัรายละเอียดท่ีกล่าวมาแลว้ในหัวขอ้
ขั้นตอนการวางแผนการวิจยั   
   2.4)  สมมติฐานการวิจยั เป็นการคาดการณ์ค าตอบของการด าเนินการวิจยัซ่ึงจะ 
มีความสัมพนัธ์กบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั  (เสนอรายละเอียดเร่ืองสมมติฐานการวิจยั ในบทท่ี 
3) 
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   2.5)  ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ  หวัขอ้ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจะถูกระบุ 
ไวใ้นเคา้โครงงานวิจยั  โดยระบุว่าการวิจยัคร้ังน้ีจะให้ประโยชน์อะไรบา้งและช้ีให้เห็นคุณค่า
ทางวิชาการว่าไดค้น้พบความรู้ใหม่อะไร กลุ่มเป้าหมายใดจะไดรั้บประโยชน์จากผลการวิจยัน้ี  
ในการเขียนประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับน้ีควรเขียนเรียงล าดบัจากประโยชน์โดยตรงมากท่ีสุด 
ไปหานอ้ยท่ีสุด และเขียนให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั  ไม่เขียนประโยชน์ท่ีสวย -
หรู  เกินจริง  เป็นจินตนาการท่ีวดัผลไม่ได ้ ในบางหน่วยงานพบวา่ในรายงานผลการวิจยัท่ีจดัท า
เป็นรูปเล่มภายหลงัจากท าการวิจยัเสร็จส้ินจะไม่มีหัวขอ้ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไดรั้บ  โดยน า
เน้ือความท่ีเป็นประโยชน์จากการท างานวิจยัไปเพิ่มเติมไวใ้นความเป็นมาและความส าคญัของ
ปัญหา 
   2.6)  วิธีด าเนินการวิจยัหรือระเบียบวิธีการวิจยั  เป็นการเขียนท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ 
การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ีมีล าดบัขั้นตอนอยา่งไรตั้งแต่ตน้จนจบกระบวนการ  ในการเขียนหัวขอ้
วิธีด าเนินการวิจยัจะแสดงรายละเอียดของส่ิงต่อไปน้ีคือ  
 
    2.6.1)  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  โดยระบุกลุ่มของประชากรท่ีจะศึกษา  
วา่เป็นใครและมีจ านวนเท่าใด  บอกรายละเอียดของวิธีการเลือกตวัอยา่งจากประชากรดงักล่าว   
และกลุ่มตวัอยา่งท่ีได ้(รายละเอียดเร่ืองประชากรและกลุ่มตวัอยา่งเสนอในบทท่ี 6) 

  2.6.2)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  โดยระบุเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บ- 
รวบรวมขอ้มูลในการวิจยั  ให้รายละเอียดของส่วนประกอบของเคร่ืองมือ  ขั้นตอนการสร้าง
หรือการพฒันาเคร่ืองมือ  การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือและคุณภาพของเคร่ืองมือหลงัจาก 
การน าไปทดลองใช ้(เสนอรายละเอียดเร่ืองเคร่ืองมือวิจยัในบทท่ี 7)   

  2.6.3)  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  กล่าวถึงวิธีการและขั้นตอนท่ีใชใ้นการ- 
รวบรวมข้อมูลโดยใช้เคร่ืองมือแต่ละชนิด  ผูเ้ก็บรวบรวมข้อมูล  ช่วงเวลาและสถานท่ีท่ีใช้      
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล (เร่ืองการเก็บรวบรวมขอ้มูลเสนอรายละเอียดในบทท่ี 8)   

  2.6.4)  การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้ กล่าวถึงวิธีการท่ีใชใ้นการ- 
วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมมาได้ว่าจะใช้สถิติอะไรในการวิเคราะห์ขอ้มูล (การวิเคราะห์ขอ้มูล
เสนอรายละเอียดในบทท่ี 9)   
   2.7)  แผนการด าเนินงานตลอดโครงการ  เป็นการระบุขั้นตอนของกิจกรรมและ 
ระยะเวลาด าเนินการวิจยัโดยละเอียด  รวมทั้งแสดงตารางก าหนดการด าเนินงานตลอดโครงการ 
   2.8)  เอกสารและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ในหวัขอ้น้ีผูเ้สนอโครงการวิจยัจะตอ้ง 
น าเสนอสรุปเน้ือหาของงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นการยนืยนัวา่การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีแหล่ง 
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ศึกษาค้นควา้ซ่ึงแสดงถึงโอกาสท่ีจะท าการวิจยัได้ส าเร็จและผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาเบ้ืองต้น
มาแลว้  ในบางหน่วยงานจะให้ผูว้ิจยัเสนอเฉพาะช่ือเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในรูปแบบ
การเขียนบรรณานุกรมตามหลกัวิชาการเท่านั้น  แต่บางหน่วยงานตอ้งการทั้งสรุปเน้ือหาของ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและการอา้งอิงตามหลกัการเขียนบรรณานุกรม (รายละเอียดเร่ืองการศึกษา
เอกสารเสนอในบทท่ี 4) 
 
  3)  ส่วนอา้งอิง  หวัขอ้ท่ีปรากฏอยูใ่นส่วนน้ีท่ีพบมากไดแ้ก่  บรรณานุกรม  และ 
ภาคผนวก  ซ่ึงหากเป็นเค้าโครงงานวิจัยของนักศึกษาท่ีต้องเสนอรายละเอียดของรายงาน
ผลการวิจยัจ านวน 3 บท  มกัจะมีบรรณานุกรมและภาคผนวกซ่ึงไดแ้ก่การเสนอเคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจัย  รายละเอียดของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  เป็นต้น (รายละเอียดของรายงาน
ผลการวิจัยเสนอในบทท่ี 10)  แต่ถ้าเป็นเค้าโครงงานวิจัยเพื่อการขอรับทุนอุดหนุนจาก
หน่วยงานต่าง ๆ มกัจะพบว่าการเสนอรายละเอียดของบทท่ี 2 หรือเอกสารและผลงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งมีไม่มากนัก  บางหน่วยงานให้เสนอเพียงช่ือเอกสารและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งอยู่ใน
รูปการเสนอบรรณานุกรม  และแสดงไว้ในส่วนเน้ือหา  จึงไม่พบส่วนภาคผนวกของ                     
เคา้โครงงานวิจยัก็เป็นไปได ้  
 
  นอกจากหัวข้อต่าง ๆ ในองค์ประกอบของเค้าโครงงานวิจัยท่ีกล่าวไปแล้วนั้ น          
อาจพบว่าบางหน่วยงานมีหัวขอ้อ่ืน ๆ เพิ่มเติม หรือบางคร้ังผูวิ้จยัเองอาจมีความจ าเป็นตอ้งเพิ่ม
บางหัวข้อเพื่อให้เค้าโครงงานวิจัยมีความสมบูรณ์เห็นรายละเอียดมากยิ่งขึ้น  ดังเช่นหัวข้อ
ต่อไปน้ี 
 
  1)  สถานท่ีท าการทดลอง หรือสถานท่ีเก็บขอ้มูล หรือหน่วยงานท่ีใชใ้นการ-
วิเคราะห์ขอ้มูล 
  2)  อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการวิจยั  ท่ีเสนอเป็น 2 ประเภทคืออุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการวิจยั 
ท่ีตอ้งการไดรั้บการสนับสนุนเพิ่มเติม และอุปกรณ์การวิจยัท่ีมีอยู่แลว้ซ่ึงมกัจะเป็นเคร่ืองจกัร
หรือครุภณัฑ์ต่าง ๆ ทั้งน้ีการระบุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการวิจยัจะมีผลต่อการน าเสนอโครงการวิจยั
เพื่อขอรับงบประมาณสนบัสนุน 
  3)  งบประมาณของโครงการวิจยั  เป็นการน าเสนองบประมาณท่ีตอ้งการไดรั้บเพื่อ 
ใชจ่้ายในการด าเนินงานโครงการ  โดยทัว่ไปจะจ าแนกเป็น 3 หมวดคือ  
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  3.1)  หมวดค่าตอบแทน  เช่น  ค่าตอบแทนผูเ้ช่ียวชาญ  ค่าตอบแทนนกัวิจยั  
ค่าตอบแทนท่ีปรึกษา  เป็นตน้   

  3.2)  หมวดค่าใชส้อย  ไดแ้ก่ค่าจา้งในการด าเนินการต่าง ๆ เช่น  จา้งเก็บขอ้มูล  
จา้งวิเคราะห์ขอ้มูล  จา้งพิมพร์ายงานผลการวิจยั  เป็นตน้   

  3.3)  หมวดค่าวสัดุ  ไดแ้ก่ค่าใชจ่้ายในการซ้ือวสัดุและอุปกรณ์เพื่อการวิจยั    
   ในส่วนงบประมาณค่าครุภัณฑ์และงบลงทุน  เช่น  ค่าก่อสร้าง  ค่าท่ี ดิน  
หน่วยงานมกัจะไม่พิจารณาใหง้บประมาณสนบัสนุน  
  4)  ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ และขอ้จ ากดัของการวิจยั  เป็นกรณีเฉพาะส าหรับงานวิจยับาง-
ฉบบัเท่านั้น (รายละเอียดของการเขียนขอ้ตกลงและขอ้จ ากดัของการวิจยัน าเสนอในบทท่ี 10)   
 
  จากการจัดการเรียนการสอนพบว่าปัญหาหลักของผูเ้รียนวิชาการวิจัยเพื่อการ -
บริหารงานอุตสาหกรรมเป็นปัญหาท่ีต่อเน่ืองจากการหาปัญหาวิจยั  การก าหนดวตัถุประสงค์
ของการวิจยั  การก าหนดตวัแปร  และก าหนดกลุ่มประชากร  อนัน าไปสู่การวางแผนการวิจยั   
ท่ีผิดพลาดไม่สามารถด าเนินการตามระยะเวลาท่ีก าหนดไวต้ามแผนการด าเนินงานตลอด
โครงการไดเ้น่ืองจากตอ้งกลบัไปแกไ้ขรายละเอียดท่ีส าคญัท่ีน าไปสู่การปฏิบติั  แนวทางแกไ้ข
หน่ึงนอกจากการเรียนรู้ทฤษฎีตามเน้ือหาวิชาการทางด้านการวิจัยแล้ว  ส่ิงส าคัญท่ีสุดคือ
การศึกษาเอกสารและขอ้มูลสนับสนุนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีผูเ้รียนตอ้งการวิจยัให้มากท่ีสุดจะ
ช่วยให้ผูเ้รียนเกิดแนวคิดและวางแผนได้อย่างรอบคอบ  ถูกตอ้ง  และสามารถปฏิบัติได้ตาม
แผนการวิจยัท่ีก าหนดไว ้ โดยมีผูก้ล่าวไวว้า่การเขียนเคา้โครงงานวิจยัท่ีดีตอ้งยึดหลกั 7 ประการ 
(7Cs) คื อ  ความถู ก ต้อ ง  (correctness)  มี เห ตุ ผล  (cogency)  กระ จ่ าง  (clarity)  สมบู ร ณ์ 
(completeness)  ก ะทัด รัด  (concise)  ส ม ่ า เส ม อ  (consistency)  แล ะสั ม พัน ธ์ เช่ื อ ม โย ง 
(correspondence)  ซ่ึงทั้งหมดน้ีมาจากพื้นฐานของความรู้นัน่เอง  
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สรุป 
 
 การวางแผนการวิจยัเป็นการวางแนวทางในการด าเนินงานทั้งหมดของการวิจยัไม่ว่า        
จะเป็นรูปแบบการวิจยั  ขอบเขต  เคร่ืองมือ  วิธีการ  ระยะเวลา  รวมไปถึงงบประมาณของการ -
วิจยั  เพื่อให้ได้ค  าตอบตามวตัถุประสงค์ของการวิจยันั่นเอง  การวางแผนการวิจัยจะช่วยให้
ค  าตอบท่ีไดมี้ความตรงทั้งภายในและภายนอก  ผูวิ้จยัสามารถควบคุมความคลาดเคล่ือนของ  
การด าเนินงานได ้ ช่วยให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยดั  รวมทั้งเกิดความรอบคอบในการ-
ด าเนินงาน  โดยการวางแผนการวิจยัเร่ิมจากการเลือกประเภทของการวิจยั  ซ่ึงหากเป็นการวิจยั
เชิงส ารวจท่ีพบว่ามีการท ากนัอย่างแพร่หลาย  ตอ้งพิจารณาว่าเป็นการส ารวจเชิงบรรยายหรือ
การส ารวจเชิงวิเคราะห์  หลงัจากนั้นแลว้จึงก าหนดขอบเขตของการวิจยั  ออกแบบวิธีการสุ่ม-
ตวัอย่าง  การวดัตวัแปร  และการวิเคราะห์ขอ้มูล  ก าหนดระยะเวลาและงบประมาณท่ีใชใ้นการ-
ด าเนินงาน  เม่ือวางแผนการวิจยัแลว้จึงน าเสนอแผนการวิจยัดงักล่าวในรูปของเคา้โครงงานวิจยั  
เพราะนอกจากจะช่วยให้ผูว้ิจยัมีแผนการด าเนินงานแลว้  ยงัใช้เป็นขอ้ตกลงร่วมกันระหว่าง
ผูวิ้จยัและผูส้นบัสนุนงานวิจยัเร่ืองนั้น ๆ อีกดว้ย   
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ค าถามทบทวน 
 
ค าส่ัง  ใหผู้เ้รียนตอบค าถามต่อไปน้ี  
 
  1.  การวางแผนการวิจยัมีความหมายอยา่งไร 
  2.  จุดประสงคข์องการวางแผนการวิจยัไดแ้ก่อะไรบา้ง 
  3.  ความตรงภายในมีความหมายอยา่งไร  และมีส่ิงใดท่ีมีอิทธิพลต่อความตรงภายใน
บา้ง 
  4.  ความตรงภายนอกมีความหมายวา่อยา่งไร  และมีส่ิงใดท่ีมีอิทธิพลต่อความตรง
ภายนอกบา้ง 
  5.  ขอ้จ ากดัของการวางแผนการวิจยัมีอะไรบา้ง 
  6.  การวางแผนการวิจยัมีขั้นตอนอยา่งไร 
  7.  การวางแผนการวิจยัรวมทั้งการด าเนินการตามแผนการวิจยัอาจเกิดขอ้ผิดพลาด
อะไรไดบ้า้ง  และผูวิ้จยัมีแนวทางในการป้องกนัการเกิดขอ้ผิดพลาดเหล่านั้นไดอ้ยา่งไร 
  8.  การวิจยัโดยการส ารวจมีลกัษณะอยา่งไร 
  9.  การวิจยัโดยการส ารวจมีก่ีแบบ  อะไรบา้ง  และแต่ละแบบมีลกัษณะเช่นไร 
 10.  การด าเนินการวิจยัโดยการส ารวจอาจพบขอ้ผิดพลาดในเร่ืองใดบา้งท่ีผูว้ิจยั               
ควรน ามาพิจารณาในวางแผนการวิจยั 
 11.  ค  าวา่ “แผนวิจยั”  “หวัขอ้แผนงานวิจยั”  และ “โครงการวิจยั”  มีความหมายอยา่งไร
และแต่ละค ามีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร 
 12.  เคา้โครงงานวิจยัมีประโยชน์อยา่งไรต่อผูว้ิจยั 
 13.  ผูส้นบัสนุนงานวิจยัไดป้ระโยชน์อะไรจากเคา้โครงงานวิจยั 
 14.  เคา้โครงงานวิจยัมีก่ีประเภท  แต่ละประเภทมีลกัษณะเช่นไร 
 15.  หากท่านตอ้งเขียนเคา้โครงงานวิจยัตอ้งเขียนหวัขอ้อะไรบา้ง 
 
 


