
บทที ่2 กระบวนการสรา้งสรรค์



ความคิดสร้างสรรค์

Creativity

หมายถึง

ความสามารถในการคิดริเร่ิม และความคิดใหม่ๆ หรือวิธีการ

ใหม่ๆ เกิดแนวคิดท่ีมีคณุค่า นํามาแก้ปัญหาทางด้านการ

ส่ือสารได้สอดคล้องกบัความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย



Young 

Model
(โมเดลกระบวนการสรา้งสรรค)์

01 Immersion การรวบรวมข้อมลู

 เช่น ขอ้มลูดา้นผลติภณัฑ ์ขอ้มลูการตลาด ฯลฯ

02

03

04

05

Digestion การแยกแยะข้อมูล

 นําขอ้มลูมาแยกประเภท วเิคราะหป์ระเดน็สาํคญั

Incubation การใช้ความคิด

 นําขอ้มลูทีไ่ดม้าประมวลเป็นแนวคดิหลกั ในขัน้ตอนนี้อาจมหีลากแนวคดิ ตอ้งพยายาม

เลอืกแนวคดิทีส่รา้งสรรคท์ีส่ดุ

Reality การสร้างให้เป็นจริง

 นําความคดินัน้มาวางกลยุทธ ์และยุทธวธิ ีเพือ่ใหแ้นวคดิมคีวามสมเหตุสมผลและเป็นจรงิ

ในงานสือ่สารการตลาด 

Illumination การทาํความคิดให้กระจ่าง

 คดัความคดิทีด่ทีีสุ่ดมา 1 ความคดิ ทีจ่ะนํามาสรา้งสรรคง์านต่อไป



ลกัษณะของแนวคดิสรา้งสรรค์

เคร่ืองมือส่ือสารการตลาด 

จาํเป็นต้องมีจดุเด่นเป็น

เอกลกัษณ์ มีความบนัเทิง

รวมอยู่ด้วย มีจดุขายท่ีตรง

กบัความสนใจของผูบ้ริโภค



ลกัษณะของแนวคดิสรา้งสรรค์

ของ เจมส ์แอล มารร์า “ADNORMS”

Adaptability: A

สามารถปรับเน้ือหาใหเ้ขา้กบัส่ือไดห้ลายๆ ส่ือ

01

Durability : D 

แนวคิดสามารถใชไ้ดย้าวนาน เหมาะกบัหลายๆ 

ยคุสมยั

02

Newness : N 

เป็นแนวคิดท่ียงัไม่มีใครนาํมาใช ้มีลกัษณะเด่น

เป็นเอกลกัษณ์ (unique) เรียกร้องความสนใจได้

เป็นอยา่งดี

03

Adaptability

Newness Durability



ลกัษณะของแนวคดิสรา้งสรรค์

ของ เจมส ์แอล มารร์า “ADNORMS”
Oneness :  O

มีเพียงแนวคิดเดียว และมีความต่อเน่ือง  งานอาจมีหลายช้ิน ผา่น

หลายส่ือ แต่ทุกช้ินงาน ตอ้งอยูภ่ายใตแ้นวความคิดเดียวกนั

04

Relevance : R

แนวคิดตอ้งสมัพนัธ์ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ

ผูบ้ริโภคเป้าหมาย ไม่วา่จะเป็นดา้นประโยชน์ท่ีผูบ้ริโภค

ตอ้งการ หรือปัญหาท่ีผูบ้ริโภคอยากใหแ้กไ้ข

05

Memorability : M 

สร้างความจดจาํใหผู้บ้ริโภคได้
06

Oneness

Memorability Relevance



ลกัษณะของแนวคดิสรา้งสรรค์

ของ เจมส ์แอล มารร์า “ADNORMS”

Simplicity : S 

มีความง่าย ไม่ยุง่ยากซบัซอ้นต่อความเขา้ใจ

07
simplicity
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กจิกรรมสือ่สารการตลาด 

Big Mountain Music Festival



ลกัษณะสาํคญัในการสรา้งสรรค ์และผสมผสานเครือ่งมอืสือ่สารการตลาด

มคีวามเกีย่วขอ้ง และ

เกีย่วพนักนั

Coherency

มคีวามสอดคลอ้งกลมกลนื

กนั

consistency

มคีวามต่อเนื่องกนั สง่สารอยา่ง

สมํ่าเสมอ

continuity



เทคนิคการเตรยีมขอ้มลูเพือ่สรา้งสรรค์

1. Reading

5. Working & 

Learning

4. Using the 

product or service

2. Asking

3. Listening



การสร้างสรรคง์านส่ือสารการตลาด คือ 

การบรูณาการแนวคิดเก่ียวกบัการสร้างสรรค์

และเครื่องมือส่ือสารการตลาดต่างๆ โดยใช้กล

ยทุธด้์านการส่ือสารการตลาด เพ่ือให้การ

ส่ือสารนัน้โน้มน้าวชกัจงูใจ และโดนใจ

กลุ่มเป้าหมาย



การเชือ่มโยง





Bull’s Head โดย ปกัสโซ, 1942
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