
   
 

บทท่ี 6 
ปริมาณการสั่งซื้อและการผลิตที่เหมาะสม 

 
การจัดซื้อที่ดีท าให้ได้รับสินค้าที่มีคุณภาพดี มีจ านวนที่ถูกต้อง ได้ราคาที่ต่ าและส่งทันตามเวลา

ที่ต้องการ โดยเริ่มจากการหาข้อมูลแหล่งขาย เพ่ือทราบราคาที่เหมาะสม และตรวจสอบประวัติของ
ผู้ขายเพ่ือวางแผนการสั่งซื้อ การสั่งซื้อที่ดีมีประสิทธิภาพจะท าให้กิจการมีผลก าไรสูงขึ้น หากไม่มีการ
วางแผนจัดซื้อเลยอาจมีผลในการเกิดปัญหาขาดวัตถุดิบมาผลิต และเมื่อต้องเร่งให้ผู้ขายส่งวัตถุดิบมาให้
ทันเวลาก็จะท าให้ต้นทุนวัตถุดิบสูงขึ้นและอาจได้วัตถุดิบที่มีคุณภาพไม่ตรงตามที่ตกลงกัน สิ่งหนึ่งที่เป็น
ส่วนของการวางแผนการจัดซื้อได้แก่การค้นหาปริมาณการสั่งซื้อที่เหมาะสม ในบทนี้จึงกล่าวถึงเนื้อหาที่
เกี่ยวข้องได้แก่ ปริมาณสั่งซื้อที่ประหยัด (Economic Order Quantity, EOQ) การก าหนดจุดสั่งซื้อใหม่ 
(Reorder Point, ROP) และปริมาณการผลิตที่ประหยัด (Economic Production Order, EPO)  

 

ปริมาณสั่งซื้อที่ประหยัด  
 

การก าหนดปริมาณในการสั่งซื้อส่วนมากจะขึ้นกับประเภทในการควบคุมสินค้าคงคลังรายการ
นั้นๆ และนโยบายในการจัดการสินค้าคงคลังขององค์กร  

1. การก าหนดปริมาณในการสั่งซื้อ เมื่อใช้ระบบก าหนดรอบเวลาสั่งสินค้า (จากภาพ 6.1) 
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดปริมาณในการสั่งซื้อมี 3 ปัจจัย ประกอบด้วย (1) จ านวนวันระหว่าง
กระบวนการตรวจสอบและระดับสินค้าคงคลังที่มีอยู่ (2) ประมาณอัตราการใช้สินค้าคงคลังรายการนั้น
ระหว่างรอบเวลาแต่ละครั้ง และ (3) ปริมาณสินค้าคงคลังที่เหลืออยู่จริงขณะตรวจสอบ ปริมาณสินค้า
คงคลังที่สั่งต้องเพียงพอกับความต้องการที่คาดว่าจะใช้ในระหว่างรอบเวลา และช่วงระยะเวลาน าในการ
สั่งซื้อ โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะท าให้ต้นทุนสินค้าคงคลังเพ่ือการผลิตมีค่าต่ าที่สุด เพ่ือป้องกันปัญหามี
สินค้าคงคลังไม่เพียงพอเมื่อมีการใช้มากกว่าแผนความต้องการ และเพ่ือความสะดวกในการบริหาร การ
สั่งซื้อสินค้าจะสั่งซื้อให้เพียงพอกับความต้องการในการผลิตประมาณ 2-3 ช่วงเวลา เนื่องจากปริมาณ
การสั่งซื้อต้องการให้เพียงพอกับความต้องการใช้ 1 ช่วงเวลา และเป็นส่วนเผื่อเพ่ือป้องกันปัญหาอีก 1-2 
ช่วงเวลา ท าให้การตรวจสอบและสั่งซื้อสินค้าแต่ละครั้งค่อนข้างซับซ้อน มีปริมาณการสั่งที่ไม่สม่ าเสมอ 
อาจท าให้เกิดจุดด้อย เช่น ส่วนลดราคาเมื่อซื้อในปริมาณมาก หรือปริมาณที่สั่งซื้อไม่เหมาะสมกับ
ปริมาณการขนส่งที่ประหยัด  

 



2 
 

 
ภาพที่ 6.1 ระบบก าหนดรอบเวลาสั่งสินค้า 

ที่มา: ปรับปรุงจาก Dobler, Lee, and Burt (1984, p. 254) 
 

2. การก าหนดปริมาณการสั่งซื้อ เมื่อใช้ระบบจุดสั่งซื้อ (จากภาพ 6.2) การก าหนดปริมาณการ
สั่งซื้อจะไม่มีขอบเขตจ ากัด แต่ต้องให้เพียงพอกับความต้องการของหน่วยผลิต วิธีการหนึ่งที่นิยมใช้ใน 
การก าหนดปริมาณการสั่งซื้อส าหรับการควบคุมสินค้าคงคลังที่ใช้วิธีก าหนดจุดสั่งสินค้าคือ การสั่งซื้อที่
ประหยัด (EOQ)  
 



3 
 

 
 

ภาพที่ 6.2 ระบบก าหนดจุดสั่งสินค้า 
ที่มา: ปรับปรุงจาก Dobler, Lee, and Burt (1984, p. 254) 

 
แนวคิดของการหาปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัด (Economic Order Quantity, EOQ) 

นอกเหนือจากต้นทุนของสินค้าแล้ว จะใช้การวิเคราะห์ต้นทุนส่วนเพ่ิมที่เกี่ยวข้องกับปริมาณการสั่งซื้อ
สินค้า โดยต้นทุนที่น ามาพิจารณามี 2 กลุ่มคือ  

1) ต้นทุนการเก็บรักษา (Holding or Carrying costs) หรือ ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา 
(Inventory Carrying or Holding Costs) มีส่วนประกอบส าคัญ 3 ด้าน ได้แก่ ต้นทุนของเงิน (Capital 
Costs) ต้นทุนการจัดเก็บ (Storage Costs) และต้นทุนความเสี่ยง (Risk Costs) เป็นค่าใช้จ่ายในการ
เก็บสินค้าคงคลัง ซึ่งมีโครงสร้างของค่าใช้จ่ายในการเก็บสินค้าคงคลังดังนี้ (Dobler, Lee, and Burt, 
1984, p. 248) 

(1) ค่าเสียโอกาสส าหรับเงินลงทุน  ร้อยละ 10-20 
(2) ค่าใช้จ่ายในการประกันภัยต่างๆ   ร้อยละ 2-4  
(3) ภาษีต่างๆ    ร้อยละ 1-3   
(4) ค่าใช้จ่ายในการจัดเกบ็สินค้าคงคลัง ร้อยละ 1-3  
(5) ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากสินค้าเสื่อมสภาพหรือล้าสมัย ร้อยละ 4-10  
รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดในการเกบ็สินค้าคงคลัง ร้อยละ 20-40  

 
จากค่าใช้จ่ายในการเก็บสินค้าคงคลังเป็นร้อยละ 20-40 ของมูลค่าสินค้าคงคลังเฉลี่ย

ต่อปี ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  
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(1) ค่าเสียโอกาสส าหรับเงินลงทุน หมายถึงค่าเสียโอกาสที่จะน าเงินที่ลงทุนในสินค้าคง
คลังไปลงทุนท ากิจกรรมอย่างอ่ืน  

(2) ค่าประกนภัยต่างๆ เกือบทุกองค์กรจะมีการท าประกันภัยทรัพย์สินต่างๆ ของ
บริษัท การมีสินค้าคงคลังเพ่ิมข้ึนเท่ากับมีทรัพย์สินเพ่ิมขึ้นและเบี้ยประกันภัยจะเพ่ิมข้ึนด้วย  

(3) ภาษีต่างๆ การมีสินค้าคงคลังเพ่ิมขึ้น ท าให้ทรัพย์สินเพ่ิมขึ้น จะต้องมีค่าภาษี
เพ่ิมข้ึนด้วย เช่นเดียวกบัคา่ประกันภัย  

(4) ค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บรักษาสินค้าคงคลัง เมื่อมีสินค้าคงคลังเพ่ิมขึ้นจะต้องมี
ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาเพ่ิมข้ึน  

(5) ค่าสินค้าเสื่อมสภาพหรือล้าสมัย เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการเก็บสินค้าคงคลัง  
 

2) ต้นทุนการสั่งซื้อ (Ordering costs) หรือต้นทุนการติดตั้ง (Setup Costs) ต้นทุนการ
สั่งซื้อเก่ียวข้องกับการจัดหาวัตถุดิบและพัสดุจากภายนอกองค์กร ขณะที่ต้นทุนการติดตั้งหรือด าเนินงาน
เกี่ยวข้องกับต้นทุนการจัดหาและการด าเนินงานภายในองค์กรเพ่ือให้ระบบการผลิตด าเนินงาน ซึ่งจะ
เกี่ยวข้องกับค่าใช้จ่ายที่ เป็นเงิน และเวลา เป็นค่าใช้จ่ายในการจัดหาสินค้าคงคลังที่ เกิดขึ้นใน
กระบวนการจัดหารวมถึงงานเอกสารต่างๆ เช่น  ค่าจ้าง และค่าด าเนินการของหน่วยงานต่างๆ ที่
เกี่ยวข้อง เช่น หน่วยงานจัดซื้อ ค่าใช้จ่ายด้านอุปกรณ์ที่ใช้ เช่น เครื่องเขียน แบบพิมพ์เขียวของ
หน่วยงานที่เกีย่วข้อง ค่าบริการต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่าไปรษณีย ์ค่าขนส่ง เป็นต้น 

 
 

ภาพที่ 6.3 ภาพความสัมพันธ์ของต้นทุนส่วนเพิ่มในการจัดการสินค้าคงคลัง 
ที่มา: ปรับปรุงจาก Dobler, Lee, and Burt (1984, p. 250) 
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จากภาพที่ 6.3 แสดงความสัมพันธ์ของต้นทุนส่วนเพ่ิมต่อปี ในการจัดการสินค้าคงคลัง 
ต้นทุนส่วนเพ่ิมของค่าใช้จ่ายในการเก็บสินค้าคงคลัง (Carrying costs) จะเพ่ิมมากขึ้นเมื่อเก็บสินค้าคง
คลังมากขึ้น ต้นทุนส่วนเพ่ิมของค่าใช้จ่ายในการจัดหาสินค้าคงคลัง (Ordering costs) จะทยอยลดลง
เมื่อมีการสั่งสินค้ามากขึ้น ส่วนต้นทุนรวมต่อปี จะต่ าสุดที่จุดตัดของเส้นกราฟของค่าใช้จ่ายในการเก็บ
สินค้าคงคลัง และค่าใช้จ่ายในการจัดหาสินค้าคงคลัง  

นอกจากต้นทุนส่วนเพิ่ม 2 รายการดังกล่าวแล้ว ยังมี 
1) ต้นทุนการขาดแคลน (Shortage costs) หรือค่าใช้จ่ายเนื่องจากสินค้าขาดแคลน 

(Stock out Cost) เป็นค่าใช้จ่ายที่เกิดจากวัสดุคงคลังขาดเมื่อเกิดความต้องการ ซึ่งจะท าให้ธุรกิจเสีย
จังหวะในการด าเนินงาน หรือโอกาสในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า เป็นค่าใช้จ่ายที่เกิดจาก
การที่มีสินค้าคงคลังที่ไม่เพียงพอกับการผลิตหรือการขาย ท าให้ลูกค้ายกเลิกค าสั่งหรือขาดรายได้ที่ควร
จะขายได้ ซึ่งค่าใช้จ่ายในส่วนนี้จะแปรผันกับปริมาณสินค้าคงคลังที่ถือไว้ ในกรณีที่มีวัตถุดิบเพียงพอกับ
การผลิตก็จะไม่มีค่าใช้จ่ายด้านนี้ แต่ตรงกันข้ามถ้าวัตถุดิบขาดแคลนก็จะมีค่าใช้จ่าย เช่น ค าสั่งซื้อล็อต
พิเศษทางอากาศเพ่ือน ามาใช้แบบฉุกเฉิน และค่าเสียโอกาสในการขาย เป็นต้น  
 2) ต้นทุนค่าเสียโอกาส (Opportunity Costs) เกิดขึ้นจากการแลกเปลี่ยน (Trade-off) 
ระหว่างการตัดสินใจเลือกที่จะด าเนินการอย่างหนึ่ง กับทางเลือกอย่างอ่ืน  

3) ต้นทุนสินค้า (Cost of Goods) ในการจัดเก็บเพื่อรอการสั่งซื้อและจัดส่ง  
 

ในการสั่งวัสดุคงคลังเข้ามาในโรงงานเพ่ือท าการผลิต หรือสั่งสินค้าเข้ามาเพ่ือจ าหน่ายนั้น สิ่ง
ส าคัญที่ต้องพิจารณาคือ จ านวนการสั่งซื้อเท่าใดที่เหมาะสม มีต้นทุนการสั่งซื้ออยู่ในระดับต ่าสุด เพราะ
ถ้าสั่งมากจะท าให้เกิดปัญหาอ่ืน เช่น สถานที่เก็บ ดอกเบี้ย ค่าดูแลรักษา เงินจม (Sleeping capital) ใน
รูปผลิตภัณฑ์ เป็นต้น ฉะนั้นการสั่งสินค้าคงคลังเข้ามานั้น จึงต้องวิเคราะห์ต้นทุนให้ต ่า วิธีการสั่งสินค้า
คงคลังให้ต้นทุนต ่า มีความเหมาะสมเกี่ยวข้องกับการค้นหาสิ่งต่อไปนี้ 

1. ปริมาณสั่งซื้อที่ประหยัด (Economic Order Quantity, EOQ)  
2. การก าหนดจุดสั่งซื้อ (Reorder Point, ROP) 
3. ปริมาณ การผลิตที่ ป ระหยัด  (Appropriate Production Quantity หรือ  Economic 

Production Order, EPO)  
ปริมาณสั่งซื้อที่ประหยัด หรือปริมาณการสั่งซื้อที่เหมาะสม (Economic Order Quantity, 

EOQ) หมายถึง ปริมาณหรือจ านวนการสั่งซื้อสินค้าที่เหมาะสม คุ้มค่า หรือประหยัดที่สุด เพื่อไม่ให้
เกิดต้นทุนจมจากการจัดเก็บสินค้าในคลังสินค้า ไม่ว่าจะเป็นการเคลื่อนย้าย การจัดเก็บ ต้นทุน
เสื่อมสภาพ เป็นต้น 

การค านวณหา EOQ จะช่วยให้องค์กรรู้ว่าควรสั่งของมาจ านวนหรือปริมาณมากเท่าไร โดย
ค านวณจากความต้องการสินค้า (Demand) ก่อนที่จะผลิตหรือน าเข้ามาจัดเก็บไว้ เช่น บริษัทผลิต
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รถยนต์ จะค านวณหาครัวเรือนที่มีก าลังซื้อรถยนต์ก่อนว่ามีกี่ครัวเรือน แล้วน่าจะขายได้กี่คัน เพื่อ
ประมาณจ านวนวัสดุ ชิ้นส่วน อุปกรณ์ที่ต้องสั่งซื้อเพื่อการผลิตในปริมาณที่เหมาะสม ไม่ผลิตรถยนต์
ออกมาเกินความต้องการของตลาด เป็นต้น 

จุดประสงค์หลักของการหา EOQ ก็คือการหาปริมาณการสั่งซื้อวัสดุ สินค้า ที่เหมาะสมและ
คุ้มค่าที่สุด เพื่อลดต้นทุนต่อหน่วยสินค้าลง ทั้งต้นทุนจากการสั่งซื้อ การขนส่ง ต้นทุนการจัดเก็บ
รักษา และต้นทุนจมอื่นๆ อย่างไรก็ตาม ในความเป็นจริงแล้ว การที่จะสามารถประมาณการปัจจัย
ต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อที่เหมาะสมได้อย่างแม่นย านั้น เป็นเรื่องที่
ยากมาก หากไม่มีการติดตามปัจจัยต่างๆ อย่างสม่ าเสมอ อยู่ตลอดจึงเป็นเรื ่องส าคัญมาก เช่น 
ปริมาณสินค้าหรือวัสดุในคลัง การเคลื่อนย้ายสินค้า การขนส่ง ค าสั่งซื้อ เป็นต้น ซึ่งธุรกิจสามารถใช้ 
WMS หรือ Warehouse Management System ช่วยติดตามธุรกรรมต่างๆ ที ่เกิดขึ้นทั ้งหมดใน
คลังหรือโรงงานได้ 

ปริมาณสั่งซื้อที่ประหหยัด (Economic Order Quantity, EOQ) เป็นแบบจ าลองที่น ามาใช้
เพ่ือหาปริมาณสั่งซื้อที่เหมาะสม คือ ต้นทุนการสั่งซื้อ ต้นทุนการจัดเก็บรักษา ต้นทุนสินค้าขาดมือ ให้อยู่
ในระดับต ่า โดยมากจะคิดต่อหนึ่งปี ในการค านวณหาค่า EOQ เหมาะส าหรับการประยุกต์กับสินค้าคง
คลังที่สั่งซื้อเป็นครั้ง โดยไม่ได้ด าเนินงานหรือจัดส่งอย่างต่อเนื่อง ซึ่งมีสมมุติฐานดังนี้  

1. อัตราการใช้หรือความต้องการคงที่  ปริมาณความต้องการสินค้าเป็นสิ่งที่ทราบได้และมี
ปริมาณคงที่ นั่นหมายความว่ากิจการทราบถึงปริมาณความต้องการสินค้าที่จะใช้ในแต่ละช่วงเวลา และ
ปริมาณความต้องการนั้นจะต้องไม่มีการเปลี่ยนแปลง เช่น ปริมาณความต้องการสินค้าต่อสัปดาห์เท่ากับ 
1,000 หน่วยทุกๆ สัปดาห์ หรือโดยเฉลี่ยประมาณวันละ 200 หน่วย เป็นต้น สมมติฐานข้อนี้ท าให้
เส้นกราฟที่มีลักษณะเป็นเส้นตรงในภาพที่ 6.4 ซึ่งแสดงถึงจ านวนสินค้าแสดงการถดถอยลงของปริมาณ
สินค้าท่ีมีการใช้ไปอย่างสม่ าเสมอ 

 

 
 

ภาพที่ 6.4 แนวคิดพ้ืนฐานปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด 
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2. ระยะเวลารอคอย (lead time) คงที่ หมายถึง ระยะเวลาตั้งแต่สั่งซื้อสินค้าจนกระทั่งได้รับ
สินค้าคงที่ ระยะเวลาการรอคอยเป็นจ านวนของเวลาหลังจากที่สั่ งซื้อสินค้าจนกระทั่งได้รับสินค้าที่
ต้องการ กิจการจะต้องทราบดีว่าสินค้าท่ีได้ท าการสั่งซื้อไปในแต่ละครั้งนั้นใช้เวลานานเท่าใด ผู้ขายจึงส่ง
มอบให้ได ้

การทราบว่าจะต้องใช้เวลานานเท่าใดในการสั่งซื้อจะท าให้สามารถน ามาก าหนดจุดสั่งซื้อใหม่ใน
แต่ละครั้งได้อย่างเหมาะสมถูกต้อง ดังแสดงในภาพที่ 6.4 กล่าวคือ ปริมาณสินค้าที่ได้สั่งไปจะถูกน ามา
ส่งมอบเพ่ือทดแทนสินค้าที่ได้ใช้ไป ซึ่งจะเป็นเวลาเดียวกับที่ปริมาณสินค้าคงคลังในคลังสินค้าหมดลง
พอดี ด้วยแนวคิดของสมมติฐานข้อนี้จึงท าให้ระดับสินค้าคงคลังภายใต้วิธีการปริมาณการสั่งซื้อที่
ประหยัดที่สุดควรจะมีค่าเท่ากับศูนย์ 

3. ไม่มีส่วนลดในสินค้าที่ซื้อ ส่วนลดเนื่องจากปริมาณจะไม่ถูกน ามาประกอบการพิจารณาเพ่ือ
การค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด ต้นทุนของสินค้าทุกๆ หน่วยจะมีค่าเท่ากันตลอด 
ปริมาณการสั่งซื้อมากเท่าใดก็ตาม ไม่มีความเกี่ยวข้องกับราคาสินค้า 

4. ต้นทุนในการควบคุมสินค้าคงคลังคงที่ ต้นทุนการสั่งซื้อและต้นทุนการติดตั้งมีค่าคงที่เท่ากัน
ทุกครั้ง ต้นทุนการสั่งซื้อและต้นทุนการติดตั้งไม่มีความเกี่ยวข้องกับขนาดของการสั่งซื้อ 

5. เมื่อปริมาณสินค้าที่สั่งซื้อเข้ามาในแต่ละครั้งแสดงได้ดังภาพที่ 6.4 ซึ่งจะเห็นได้ว่าเมื่อสินค้าที่
สั่งซื้อมาถึง สินค้าในคลังสินค้าของกิจการจะหมดพอดี ท าให้ปริมาณสินค้าสูงสุดที่ องค์กรมีอยู่จะมี
จ านวนเท่ากับปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด 

6. สินค้าท่ีสั่งจะได้รับพร้อมกันหมด  
7. ไม่มีสินค้าขาดมือ (stock-out)  
 
เนื่องจากหลักการพ้ืนฐานของวิธีปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดสมมติให้ปริมาณความต้องการ

และระยะเวลาการรอคอยมีจ านวนที่แน่นอน จุดการสั่งซื้อใหม่จึงถูกก าหนดให้เท่ากับปริมาณความ
ต้องการสินค้าในช่วงระยะเวลาการรอคอย เขียนเป็นสูตรการค านวณได้ดังนี้ 

  R = dL          (1) 
    ก าหนดให้ 
    R = จุดการสั่งซื้อใหม่ 
    d = ปริมาณความต้องการสินค้าเฉลี่ยต่อวัน 
     L = จ านวนวันของระยะเวลาการรอคอย 

. 
ถ้าพิจารณาจากภาพที่ 6.4 จะเห็นได้ว่าเมื่อความต้องการสินค้าสัปดาห์ละ 1,000 หน่วย 

ระยะเวลาการรอคอยสินค้าเมื่อท าการสั่งซื้อแล้วเท่ากับ 1 สัปดาห์ ปริมาณสินค้าที่สั่งซื้อเท่ากับ 3,000 
หน่วย แสดงการค านวณหาจุดของการสั่งซื้อใหม่ได้ดังนี้ 
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 R  = dL 
= 1,000 หน่วย x ระยะเวลาการรอคอย 1 สัปดาห์ 

         = 1,000 หน่วย  
จากผลการค านวณข้างต้นสรุปได้ว่าเมื่อสินค้าคงคลังมีปริมาณลดลงเหลือเพียง 1,000 หน่วย

จะต้องท าการสั่งซื้อสินค้าเข้ามาแทนที่ทั้งนี้เพ่ือให้สินค้าท่ีส่งมอบมาทันเวลาสินค้าคงคลังหมดพอดี 
นโยบายการค านวณต้นทุนสินค้าคงคลังภายใต้แนวคิดปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุดนั้น 

องค์ประกอบของต้นทุนสินค้าคงคลังจะพิจารณาเฉพาะต้นทุนการสั่งซื้อสินค้ารายปี หรือต้นทุนการ
ติดตั้งเครื่องจักรเพื่อการผลิตสินค้า และต้นทุนในการเก็บรักษาสินค้าคงคลังเท่านั้น แต่จะไม่รวมค านวณ
ต้นทุนในการขาดแคลนสินค้าคงคลัง       

   
เนื่องจากมีข้อสมมติว่าระดับความต้องการสินค้าคงคลังที่ประมาณขึ้นนั้น ตอบสนองความ

ต้องการของลูกค้าได้อย่างพียงพอแล้ว ปัจจัยส่วนลดเกี่ยวกับปริมาณการสั่งซื้อสินค้าเป็นอีกประเด็นหนึ่ง
ที่จะไม่ถูกน ามารวมค านวณร่วม ตามหลักการพ้ืนฐานของการค านวณปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด 
ดังนั้นต้นทุนเกี่ยวกับสินค้าคงคลังตามหลักการปริมาณสั่งซื้อที่ประหยัดนั้นสามารถค านวณได้ดังนี้ 

ต้นทุนรวมรายปี = ต้นทุนการสั่งซื้อรายปี + ต้นทุนการเก็บรักษารายปี 
= (จ านวนครั้งที่สั่งซื้อรายปี x ต้นทุนการสั่งซื้อต่อครั้ง)  
   + (ต้นทุนการเก็บรักษาต่อหน่วย x ปริมาณสินค้าคงคลังเฉลี่ย) 
= [(ความต้องการสินค้ารายปี / ปริมาณสินค้าที่สั่งซื้อแต่ละครั้ง) x ต้นทุนการสั่งซื้อต่อครั้ง] 
   + [ต้นทุนการเก็บรักษาต่อหน่วย x (ปริมาณสินค้าคงคลังสูงสุด + ปริมาณสินค้าต่ าสุด) / 2] 
 
ภายใต้หลักการปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด ปริมาณสินค้าคงคลังสูงสุดคือปริมาณสินค้าที่

สั่งซื้อท่ีประหยัด (EOQ, Q) ส่วนปริมาณสินค้าคงคลังที่น้อยที่สุดคือ 0 
จากสูตรการค านวณต้นทุนรวมรายปีที่เกี่ยวข้องกับปริมาณสินค้าคงคลังส าหรับรูปแบบปริมาณ

การสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุดสามารถเขียนใหม่ได้ดังนี้ 
                (2) 
 
ก าหนดให้ 
     TC = ต้นทุนรวมรายปี 
     D   = ความต้องการรายปี 
     Q   = ปริมาณการสั่งซื้อ 
     O   = ต้นทุนการสั่งซื้อ 
     H   = ต้นทุนการเก็บรักษา 
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ตัวอย่าง  
กิจการแห่งหนึ่งมีความต้องการสินค้ารายปีเท่ากับ 30,000 หน่วย ต้นทุนการสั่งซื้อสินค้าแต่ละ

ครั้งเท่ากับ 150 บาท ต้นทุนในการถือครองและเก็บรักษาสินค้ารายปีเท่ากับ 9 บาทต่อหน่วย ปริมาณ
สินค้าที่ท าการสั่งซื้อที่ประหยัดเท่ากับ 1,000 หน่วย จากข้อมูลข้างต้นสามารถท าการค านวณหาต้นทุน
รวมที่เก่ียวข้องกับสินค้าได้ดังนี้ 

 
 
จากการค านวณข้างต้นจะสังเกตเห็นได้ว่าต้นทุนการสั่งซื้อสินค้ารายปีมีค่าเท่ากับ 4,500 บาท 

ซึ่งเป็นจ านวนเดียวกันกับต้นทุนในการถือครองหรือเก็บรักษาสินค้ารายปี ประเด็นความเท่ากันดังกล่าว
จะเป็นจริงเสมอภายใต้แนวคิดของ EOQ 

. 
ทั้งนี้เนื่องจากหลักการของ EOQ นั้นต้นทุนรวมของสินค้าคงคลังจะมีค่าต่ าที่สุดเสมอจึงส่งผล

ท าให้ต้นทุนการสั่งซื้อสินค้ารายปีเท่ากับต้นทุนการเก็บรักษาสินค้ารายปี แสดงเส้นต้นทุนต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับสินค้าคงคลังได้ดังภาพที่ 6.5 ต่อไปนี้ 

 
 

ภาพที่ 6.5 ต้นทนุการสั่งซื้อสินสินค้าเท่ากับต้นทุนการเก็บรักษาสินค้า 
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เมื่อพิจารณาจากภาพที่ 6.5 จะเห็นได้ว่าเมื่อปริมาณสินค้าที่ท าการสั่งซื้อมีจ านวนที่เพ่ิมขึ้น 
ต้นทุนการเก็บรักษาสินค้าจะมีจ านวนที่เพ่ิมขึ้น แต่ ณ ต าแหน่งเดียวกันนั้นต้นทุนการสั่งซื้อสินค้าจะมี
จ านวนที่ลดลง อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาที่ต้นทุนรวมเมื่อปริมาณการสั่งซื้อที่มากกว่า EOQ แล้ว 
ต้นทุนรวมที่เก่ียวข้องกับสินค้าคงคลังจะมีจ านวนที่สูงกว่าต้นทุนรวมที่ EOQ เสมอ 

 
ปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัด พิจารณาจากต้นทุนในการเก็บรักษาสินค้า และต้นทุนในการ 

สั่งซื้อสินค้ารวมกันต่ าที่สุด หรือจุดที่ต้นทุนในการเก็บรักษาสินค้าเท่ากับต้นทุนในการสั่งซื้อสินค้า (ตาม
ภาพที่ 6.5) 

การค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด (Economic Order Quantities) หรือ EOQ 
เป็นวิธีที่รู้จักกันแพร่หลาย ช่วยก าหนดปริมาณสินค้าที่ต้องการสั่งซื้อในแต่ละครั้งว่าเป็นครั้งละเท่าไรจึง
จะเหมาะสมและก่อให้เกิดต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายต่ าสุด โดยในการค านวณ EOQ มีต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายที่
ส าคัญอยู่ 2 ต้นทุน คือ  

1. ต้นทุนการเก็บรักษา (Holding cost or Carrying Cost) คือ ต้นทุนที่เกิดขึ้นจากการที่
กิจการมีสินคา้ส ารองอยู่ในโกดังหรือคลังสินคา้  

2. ต้นทุนการสั่งซื้อ (Ordering cost) คือ ต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการสั่งซื้อสินค้าหรือสั่ง
ผลิตสินค้า ไดแ้ก่ ต้นทุนออกใบสั่งซื้อสินค้า ค่าโทรศัพท ์ค่าขนส่ง เป็นต้น  

 
ขั้นตอนการค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อที่เหมาะสมหรือที่ประหยัดที่สุด มีดังนี้ 
1. ค านวณหาต้นทุนในการสั่งซื้อ (Ordering cost) 
2. ค านวณหาต้นทุนในการเก็บรักษา (Holding cost) 
3. ก าหนดให้ต้นทุนการสั่งซื้อ (Ordering cost) เท่ากับต้นทุนการเก็บรักษา (Holding cost)  
4. แก้สมการจากข้อ 3 เพ่ือให้ได้ปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัด (EOQ) 
 
ตัวแปรต่างๆ ระบบการสั่งซื้อที่ประหยัด (EOQ) มีดังนี้  
EOQ  = ปริมาณสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุดในแต่ละครั้ง (หน่วย/ครั้ง)  
Q  = ปริมาณสั่งซื้อในแต่ละครั้ง (หน่วย/ครั้ง)  
D  = ปริมาณความต้องการสินค้าต่อปี (หน่วย/ปี)  
S  = ต้นทุนในการสั่งซื้อ (Order cost) ในแต่ละครั้ง (บาท/ครั้ง)  
H  = ต้นทุนในการเก็บรักษา (Holding cost) ต่อหน่วยต่อป ี(บาท/หน่วย/ปี) 
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จากสูตรการค านวณหาต้นทุนในการสั่งซื้อต่อปี  
ต้นทุนการสั่งซื้อ  = จ านวนครั้งของการสั่งซื้อต่อปี x ต้นทุนการสั่งซื้อแต่ละครั้ง  

 = ปริมาณความต้องการสินค้าต่อปี/ปริมาณสั่งซื้อแต่ละครั้ง x ต้นทุน
การสั่งซื้อแต่ละครั้ง  

ต้นทุนการสั่งซื้อ = (D/Q) S        (3)  
 
และสูตรการค านวณหาต้นทุนการเก็บรักษาต่อปี  

ต้นทุนการเก็บรักษาต่อปี = ปริมาณสินค้าคงคลังเฉลี่ย x ต้นทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี  
 = (ปริมาณสั่งซื้อแต่ละครั้ง /2) x ต้นทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี  
ต้นทุนการเก็บรักษาต่อปี = (Q/2) H       (4)   

 
ตามหลักการคือปริมาณสั่งซื้อที่เหมาะสมที่สุด (EOQ) มาจากแนวคิด 

ต้นทุนการสั่งซื้อต่อปี (3) = ต้นทุนการเก็บรักษาต่อปี (4)  
หรือ (D/Q)S = (Q/2)H  

 
ดังนั้น EOQ ไดจ้ากการแก้สมการคือ  

2DS  = Q2H  
Q2  = (2DS)/H 

หรือ  EOQ = (2 x ความต้องการสินค้าต่อปี (D) x ค่าใช้จ่ายในการสั่งซื้อ (S)) / ค่าใช้จ่ายใน
การเก็บรักษา (H)  

หรือ Economic Order Quantity (EOQ) =              (5)   
ก าหนดให้ 
EOQ  = จ านวนการสั่งซื้อที่ประหยัด  
D  = ปริมาณความต้องการสินค้าทั้งปี  
S  = ค่าใช้จ่ายในการสั่งซื้อแต่ละครั้ง  
H  = ต้นทุนในการเก็บรักษาต่อหน่วยของทั้งปี  
 
ตัวอย่างที่ 1  
ร้านขายรองเท้าหนัง ที่มีความต้องการหรือขายได้ต่อปี 1,000 คู่ โดยมีต้นทุนในการสั่งซื้อ

รองเท้ามาสต็อกคือ คู่ละ 100 บาท และมีต้นทุนในการเก็บรักษาสินค้าทั้งปีตกคู่หรือหน่วยละ 20 
บาท 

จากโจทย์ D = 1,000  
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S = 100 
H = 20 

จากสูตร EOQ     =       
แทนค่า  EOQ      =     √ (2x1000x100) / 20 = 100  
จ านวนปริมาณในการสั่งซื้อสินค้าที่เหมาะสมหรือ EOQ = 100 หน่วย 
ดังนั้น จ านวนสินค้าที่ร้านขายรองเท้าร้านนี้ควรสั่งมาไว้ก็คือ 100 คู่ / ล็อตการสั่ง  

หรือ EOQ     =   
ก าหนดให้ 
H  = ic 
H  = ต้นทุนในการเก็บรักษาต่อหน่วยของทั้งปี  
i  = ต้นทุนการจัดเก็บทั้งปี  
c  = ต้นทุนต่อหน่วย 

 
ตัวอย่างที่ 2   
ก าหนดให้ ปริมาณการใช้ทั้งปีเท่ากับ 1,000 หน่วย ต้นทุนการสั่งเท่ากับ 20 บาทต่อ 1 ใบสั่ง 

ต้นทุนการจัดเก็บทั้งปีเท่ากับ 0.2 ต้นทุนต่อหน่วยเท่ากับ 5 บาท  
 
หรือ สูตรที่ใช้ในการค านวณ EOQ  

นอกจากนี้ ยังสามารถใช้ค่า EOQ ที่หาได้เพื่อมาค านวณหาจ านวนครั้งที่ควรสั่งต่อปี และ
ระยะเวลาในการสั่งซื้อได้ดังนี้ 

วิธีค านวณหาจ านวนครั้งในการสั่งซื้อต่อปี 

จ านวนครั้งในการสั่งซื้อ = D / EOQ      (6)   
จากตัวอย่างที่ 1 = 1,000 /100 = 10 ครั้ง / ปี  
จากตัวอย่างที่ 2 = 1,000 /200 = 5 ครั้ง / ปี  

วิธีค านวณหาระยะเวลาในครั้งการสั่งซื้อ 
ระยะเวลาในการสั่งซื้อ = จ านวนวันท างานในปีนั้น / จ านวนครั้งที่สั่ง  (7)   

จากตัวอย่างที่ 1 = 365 / 10 = 35.6 วัน / ครั้ง หรือหมายถึงทุกๆ 35-36 วันจะสั่งซื้อ
รองเท้ามาไว้ 1 ล็อต  
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จากตัวอย่างที่ 2 = 365 / 5 = 73 วัน / ครั้ง หรือหมายถึงทุกๆ 73 วันจะสั่งซื้อจ านวน 
1 ครั้ง  

 
จากตัวอย่างที่ 1 สรุปได้ว่า ร้านขายรองเท้า มี EOQ ในการสั่งสินค้าตลอด 1 ปี คือ สั่งซื้อ 

10 ล็อตต่อปี ล็อตละ 100 คู่ ซึ่งมีระยะเวลาสั่งห่างกันราว 35 วัน 
จากตัวอย่างที่ 2 สรุปได้ว่า ธุรกิจมี EOQ ในการสั่งสินค้า 5 ครั้งตลอด 1 ปี ซื้อครั้งละ 200 

หน่วย ซึ่งมีระยะเวลาสั่งห่างกัน 73 วัน 
 

ตัวอย่างที่ 3  
กิจการแห่งหนึ่งมีความต้องการสินค้ารายปีเท่ากับ 30,000 หน่วย ต้นทุนการสั่งซื้อสินค้าในแต่

ละครั้งเท่ากับ 150 บาท ต้นทุนในการเก็บรักษาและถือครองสินค้าเท่ากับ 9 บาทต่อหน่วย ระยะเวลา
ในการรอคอยสินค้าแต่ละครั้งที่สั่งซื้อไปจะเท่ากับ 5 วัน วันท างานโดยปกติของกิจการเท่ากับ 250 วัน
ต่อปี จากข้อมูลดังกล่าวสามารถค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดได้ดังนี้ 

 
EOQ     =       = 1,000 หน่วย 

 
ปริมาณความต้องการสินค้ารายปีเท่ากับ 30,000 หน่วย จ านวนวันท างานโดยปกติเท่ากับ 250 

วัน ความต้องการสินค้าโดยเฉลี่ยต่อวันจะเท่ากับ 120 หน่วย (30,000 หน่วย/250 วัน) ดังนั้นจุดการ
สั่งซื้อสินค้าใหม่ในแต่ละครั้งจะเท่ากับ 

R    = dL 
= 120 หน่วย x 5 วัน 
= 600 หน่วย  

ถ้ากิจการท าการสั่งซื้อสินค้าแต่ละครั้งที่ระดับอ่ืนๆ ที่ไม่ใช่ปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดตามที่
ค านวณไว้ข้างต้นจะส่งผลท าให้ต้นทุนรวมที่เก่ียวข้องกับสินค้ามีค่าสูงขึ้น  

จากตัวแปรในการค านวณหา EOQ จะเห็นได้ว่ามีเพียง 3 ปัจจัยที่น ามาคิด ได้แก่ 
1) D = ปริมาณความต้องการสินค้าทั้งปี   
2) S = ค่าใช้จ่ายในการสั่งซื้อแต่ละครั้ง  
3) H = ต้นทุนในการเก็บรักษาต่อหน่วยของทั้งปี  
 
ค่า EOQ ที่ค านวณได้ช่วยให้สามารถประมาณการปริมาณที่ควรสั่งเท่านั ้น ความแม่นย า

ของ EOQ นั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัยที่กระทบต่อการค านวณและต้นทุนต่างๆ โดยปัจจัยเหล่านี้คือ ปัจจัย
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ที่ธุรกิจหรือโรงงานต้องรู ้เพื ่อให้สามารถค านวณหา EOQ ได้แม่นย ามากขึ้น โดยปัจจัยที ่ส่งผล
กระทบต่อ EOQ มีดังนี้ 

1. จุดสั่งซื้อรอบต่อไป (Reorder Point) หมายถึง เป็นช่วงเวลาที่จ าเป็นต้องสั่งซื้อสต็อกอีก
ชุดใหม่หรือเติมสต็อกที่มีอยู่ EOQ จะถือว่าสั่งซื้อในปริมาณเดียวกันในแต่ละจุดสั่งซื้อใหม่ 

2. ระยะเวลารอสินค้า (Purchase order lead time) หมายถึง เวลาทั้งหมดในการสั่งซื้อ 
รอสินค้า จนได้สินค้า หรือเรียกว่า “Lead Time” รอบเวลาในการสั่งซื้อซึ่งเป็นช่วงเวลาตั้งแต่สั่งซื้อ
จนได้รับสินค้าเรียบร้อย 

3. ต้นทุนการจัดซื้อต่อหน่วย (Purchasing cost per unit) หมายถึง ต้นทุนต่อหน่วยการ
สั่งซื้อที่ไม่เปลี่ยนแปลงตามปริมาณการสั่งซื้อ เช่น ซื้อ 1,000 ชิ้น กับซื้อ 10 ชิ้น ก็มีราคาต่อหน่วย
เท่ากัน เพราะ EOQ จะค านวณต้นทุนต่อหน่วยเท่ากันทั้งหมด 

4. สินค้าหมดสต็อก (Stockouts) หมายถึง สถานการณ์ที่ธุรกิจร้านค้าไม่มีของเหลืออยู่ใน
สต็อกสินค้า ซึ่งเป็นเหตุการณ์ที่ไม่ควรเกิดขึ้น ถ้าเกิดขึ้น นอกจากจะท าให้ธุรกิจต้องหยุดชะงักแล้ว 
ยังท าให้ไม่สามารถค านวณ EOQ ได้ เพราะตัวแปรในการค านวณคลาดเคลื่อน องค์กรควรเตรียม
ของให้พร้อมส าหรับการท าธุรกิจ 

5. ต้นทุนคุณภาพ (Cost of Quality) หมายถึง ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของ
สินค้า การประเมิน และต้นทุนความเสียหายจากการผลิตที่ไม่เป็นไปตามคุณภาพ ส าหรับปัจจัยข้อนี้ 
เป็นสิ่งที่ EOQ ไม่ได้น ามาค านวณด้วย 

6. อุปสงค์หรือความต้องการสินค้า (Demand) หมายถึง ความต้องการสินค้าของผู้บริโภค
หรือตลาด เป็นปัจจัยส าคัญที่องค์กรต้องรู้ว่ามีปริมาณเท่าไหร่ จ านวนเท่าไหร่ แล้วผู้บริโภคต้องการ
ตอนไหน (อุปสงค์เกิดขึ้นช่วงใด) 

7. ต้นทุนที ่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevant Cost) หมายถึง ต้นทุนที ่อาจเกิดขึ้นใน
อนาคต ซึ่งส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนขององค์กร เช่น บริษัทผลิตรถยนต์อาจปรับลดการผลิตลง 
เพราะยางรถยนต์มีแนวโน้มต้นทุนสูงขึ้น เป็นต้น 

8. ต้นทุนในการถือครองสินค้า (Carrying Cost) หมายถึง ต้นทุนจากค่าใช้จ่ายในการเก็บ
รักษาวัสดุหรือสินค้า ในช่วงเวลาหนึ่งๆ ซึ่งปัจจัยนี้ ไม่ได้ถูกน ามาค านวณในการหา EOQ 

 
ข้อจ ากัดของปริมาณสั่งซื้ออย่างประหยัด (Economic Order Quantity) ที่มาจากสมมติฐาน

ของการค านวณ ปริมาณสั่งซื้ออย่างประหยัดมีดังนี้ 
1. ความต้องการสินค้ามีปริมาณแน่นอน  
2. ระยะเวลาในสั่งซื้อจนกระท่ังได้รับสินค้า (Lead Time) มีระยะเวลาแน่นอน  
3. ต้นทุนในการสั่งซื้อสินค้าคงที่  
4. ราคาสินค้าต่อหน่วยคงท่ี  
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5. ไม่มีการส่งคืนสินค้า  
6. ไม่มีการลดราคาสินค้า (Discount) มาเก่ียวข้อง  
7. การสั่งซื้อทุกครั้งจะได้รับสินค้าโดยการจัดส่งเพียงครั้งเดียว  
8. สินค้าไม่มีการขาด Stock 
 

การก าหนดจุดสั่งซื้อใหม่  
 

จุดสั่งซื้อซ้ า หรือจุดสั่งซื้อสินค้าใหม่ (Reorder point, ROP) หมายถึง การก าหนดปริมาณ
สินค้าคงคลังส่วนหนึ่งไว้เป็น “สินค้าปลอดภัย (Safety stock)” เพ่ือป้องกันสินค้าขาดแคลน การ
ก าหนดปริมาณสินค้าปลอดภัย จะก าหนดเป็นระดับการให้บริการ (Service level) หรือระดับสินค้า
ปลอดภัย (Safety stock) เช่น เป็นร้อยละ 90 ร้อยละ 95 ร้อยละ 99 เป็นต้น โดยพิจารณาจาก 
“ปริมาณสินค้าคงคลังที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าในช่วงเวลาน า (Lead time)”  ดังนั้น
ข้อมูลที่ควรทราบ คือ เวลาน า และอัตราการใช้สินค้า (Demand Rate) เพ่ือให้สามารถค านวณได้ว่าใน
ช่วงเวลาที่รอสินค้าที่สั่งซื้อใหม่นั้นมีความต้องการใช้สินค้าเป็นจ านวนเท่าไร  

ตัวอย่างจุดสั่งซื้อซ้ า หรือจุดสั่งซื้อสินค้าใหม่ (The Economic Reorder point) จากแนวคิดนี้ 
บริษัทหนึ่ง จ ากัด ใช้ส่วนประกอบโดยเฉลี่ยวันละ 2 หน่วย และในการสั่งซื้อแต่ละครั้งจะใช้

เวลารอ 5 วัน จึงจะได้รับสินค้า ดังนั้น บริษัทควรสั่งซื้อเมื่อมีส่วนประกอบนี้เหลือในสต็อก 10 หน่วย 
คือจ านวนส่วนประกอบที่จะต้องใช้ระหว่าง 5 วันที่รอส่วนประกอบที่สั่งใหม่นั่นเอง ดังแสดงเป็นสูตรการ
ค านวณจุดสั่งซื้อซ้ า ได้ดังนี้ 

จุดสั่งซื้อซ้ า = ความต้องการใช้ในช่วงรอสินค้า 
= เวลาน า x อัตราการใช้สินค้า 
= 5×2 = 10 หน่วย 

นั่นคือจะสั่งซื้อส่วนประกอบใหม่ เมื่อมีส่วนประกอบเหลืออยู่ 10 หน่วย 
 
สุชาติ ศุภมงคล (2547, น. 105) ให้ความหมายของ “จุดสั่งซื้อใหม่ (Reorder Point)” ว่า

หมายถึง จ านวนคงเหลือต ่าลงจนถึงจุดหนึ่งที่ต้องสั่งซื้อใหม่ซึ่งต้องใช้วิธีการค านวณ เมื่อมีการใช้พัสดุ
หรือวัสดุคงคลังไปจนถึงจุด ROP จ าเป็นต้องสั่งซื้อพัสดุเข้ามาส ารองในคลังเพ่ิม ซึ่งจะต้องค านึงถึง
ระยะเวลาในการสั่งซื้อ (Lead Time) และถ้าเกิดเหตุจ าเป็นต้องใช้พัสดุหมดไปก่อนที่จะได้รับพัสดุใหม่
เข้ามา หรือกรณีที่ได้รับพัสดุช้ากว่าปกติ ก็จะท าให้เกิดพัสดุขาดมือ (Shortage) ซึ่งจะมีผลเสียหาย
ตามมา จึงจ าเป็นต้องมีสต๊อกเพ่ือความปลอดภัย (Safety Stock) เพ่ือป้องกันปัญหาดังกล่าวจึง
จ าเป็นต้องมีการค านวณหาจุดสั่งซื้อใหม่ที่เหมาะสม แสดงที่มาของแนวคิดดังภาพที ่6.6 

https://www.logisticafe.com/tag/reorder-point/
https://www.logisticafe.com/tag/%e0%b8%aa%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%84%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%9b%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b8%a0%e0%b8%b1%e0%b8%a2/
https://www.logisticafe.com/tag/service/
https://www.logisticafe.com/tag/lead/
https://www.logisticafe.com/tag/%e0%b8%aa%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%84%e0%b9%89%e0%b8%b2/
https://www.logisticafe.com/tag/demand/
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ภาพที่ 6.6 แนวคิดการก าหนดจุดสั่งสินค้า  

ที่มา: ปรับปรุงจาก Dobler, Lee, and Burt (1984, p. 254) 
 

ดังนั้นจุดสั่งซื้อใหม่ (Reorder Point, ROP) สามารถค านวณได้จากสูตร  
ROP = (d x LT) + SS        (8)    
ก าหนดให้   
d  = อัตราการใช้พัสดุ หรือจ านวนที่พยากรณ์ได้จากสถิติการใช้งานที่ผ่านมาในระยะเวลา

หนึ่ง (ข้ึนอยู่กับวิธีการพยากรณ์ท่ีจะใช้) = ความต้องการใช้พัสดุต่อปี/จ านวนวันท างานต่อปี  
LT  = Lead Time คือระยะเวลาในการสั่งซื้อ ได้จากการเก็บสถิติระยะเวลาในการสั่งซื้อ 
SS  = Safety Stock คือระดับประกันความปลอดภัย  

= อัตราการใช้พัสดุ x Safety Factor  
จะมีค่าต่างกันไปตามระดับของการให้บริการ (Service Level) ซึ่งระดับของการ

ให้บริการขึ้นอยู่กับนโยบายขององค์กร กล่าวคือ หากมีนโยบายให้ระดับการบริการสูงมาก 
Safety Factor ก็จะสูงตามไปด้วย ตัวอย่างดังตารางที ่6.1 
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ตารางท่ี 6.1 แสดงค่า Safety Factor ที่แต่ละระดับการให้บริการ (Service Level) 
ระดับการให้บริการ  
(% Service Level) 

ระดับประกันความปลอดภัย 
(Safety Factor ส าหรับ MAD) 

ระดับประกันความปลอดภัย 
(Safety Factor ส าหรับ 
Standard Deviation) 

50 
75 
80 
90 
95 
96 
97 
98 
99 

99.9 
99.99 

0.00 
0.84 
1.05 
1.60 
2.06 
2.19 
2.35 
2.56 
2.91 
3.85 
5.00 

0.00 
0.67 
0.84 
1.28 
1.65 
1.75 
1.88 
2.05 
2.33 
3.09 
4.00 

 
ตัวอย่าง 
ความต้องการขายสินค้า 1,000 ชิ้นต่อปี EOQ = 100 ชิ้น ระยะเวลาการ สั่งซื้อ 5 วัน จ านวน

วันท างาน 250 วัน นโยบายให้ Service Level = 80% ให้ค านวณหาจุด สั่งซื้อใหม่  
จากสูตร ROP = (d x LT) + SS  
D  = 1000/250 = 4 ชิ้นต่อวัน  
LT  = 5 วัน  
SS  = Service Level 80% = 1.05 = 4 X 1.05 = 4.2 = 4 ชิ้น  
แทนค่า ROP = (4 X 5) + 4 = 24 ชิ้น 
 
จุดในการสั่งซื้อสินค้าใหม่เมื่อสินค้าคงคลังเหลืออยู่ในระดับหนึ่ง ผู้บริหารจะต้องตัดสินใจซื้อ

สินค้าเข้ามาในคลังสินค้า เพ่ือให้มีสินค้าเพียงพอกับความต้องการใช้ ในการสั่งซื้อสินค้าเข้ามาใหม่
ผู้บริหารก็จะมีค าถามว่า จะเหลือสินค้าคงคลังเท่าไร จึงจะถึงจุดในการสั่งซื้อใหม่ (Reorder Point, 
ROP) และเมื่อสั่งซื้อสินค้าใหม่จะได้รับเมื่อไหร่ ซึ่งเวลาตั้งแต่สั่งซื้อจนได้รับสินค้าเรียกว่า เวลารอคอย 
(Lead time, LT)  

ในการจัดซื้อสินค้าคงคลัง เวลาเป็นปัจจัยที่ส าคัญอย่างยิ่งตัวหนึ่ง โดยเฉพาะถ้าระบบการ
ควบคุมสินค้าคงคลังของกิจการเป็นแบบต่อเนื่อง จะสามารถก าหนดที่จะสั่งซื้อใหม่ได้เมื่อพบว่าสินค้าคง
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คลังลดเหลือระดับหนึ่ง ก็จะสั่งซื้อของมาใหม่ในปริมาณคงที่เท่ากับปริมาณการสั่งซื้อที่ก าหนดไว้ ซึ่ง
เรียกว่า Fixed Order Quantity System จุดสั่งซื้อใหม่นั้นมีความสัมพันธ์แปรตามตัวแปร 2 ตัว คือ 
อัตราความต้องการใช้สินค้าคงคลังและรอบเวลาในการสั่งซื้อ (Lead Time) ภายใต้สภาวการณ์ 4 แบบ 
ดังต่อไปนี้ 

1. จุดสั่งซื้อใหม่ในอัตราความต้องการสินค้าคงคลังคงที่และรอบเวลาคงที่ เป็นสภาวะที่ไม่เสี่ยง
ที่จะเกิดสินค้าขาดมือเลย เพราะทุกสิ่งทุกอย่างแน่นอน 

จุดสั่งซื้อใหม่  R = d x L (จากสูตรที่ (1))   
โดยที่  d = อัตราความต้องการสินค้าคงคลัง 

L = เวลารอคอย 
ตัวอย่าง  
ถ้าโรงงานท าซาลาเปาใช้แป้งสาลี วันละ 10 ถุง และการสั่งแป้งจากร้านค้าส่งจะใช้เวลา 2 

วันกว่าของจะมาถึง จุดสั่งซื้อใหม่จะเป็นเท่าใด 
จุดสั่งซื้อใหม่  = d x L  = 10 x 2   = 20 ถุง 
เมื่อแป้งสาลีเหลือ 20 ถุง ต้องท าการสั่งซื้อใหม่มาเพ่ิมเติม 
 
1.1 สต็อคเพ่ือความปลอดภัย (Safety Stock) เป็นการจัดเก็บที่ต้องส ารองไว้กันสินค้าขาด

เมื่อสินค้าถูกใช้และปริมาณลดลงจนถึงจุดสั่งซื้อ (Reorder point) เป็นจุดที่ใช้เตือนส าหรับการสั่งซื้อ
รอบถัดไป เมื่ออุปสงค์สูงกว่าสินค้าคงคลังที่เก็บไว้ เป็นการป้องกันสินค้าขาดมือไว้ล่วงหน้า หรือเป็นการ
เก็บสะสมสินค้าคงคลังในช่วงของรอบเวลาในการสั่งซื้อ 

1.2 ระดับการให้บริการ (Service Level) เป็นวิธีการวัดปริมาณการจัดเก็บเพ่ือความ
ปลอดภัย เพ่ือให้สอดคล้องกับข้อก าหนดในด้านคุณภาพ โดยปกติในระบบคุณภาพลูกค้าจะมีการ
คาดหวังในระดับที่ก าหนดเป็นร้อยละของการสั่งซื้อว่าสามารถจัดส่งได้หรือไม่ ซึ่งขึ้นกับนโยบายที่
ป้องกันสินค้าขาด ไม่มีใช้งาน โดยขึ้นอยู่กับต้นทุนส าหรับการจัดเก็บเพ่ิมเติม และเสียยอดขายเนื่องจาก
ไม่สอดคล้องกับอุปสงค ์

 
2. จุดสั่งซื้อใหม่ในอัตราความต้องการสินค้าคงคลังที่แปรผันและรอบเวลาคงที่ เป็นสภาวะที่

อาจเกิดของขาดมือได้เพราะว่าอัตราการใช้หรือความต้องการสินค้าคงคลังไม่สม่ าเสมอ จึงต้องมีการเก็บ
สินค้าคงคลังเผื่อขาดมือ (Cycle-Service Level) ซึ่งจะเป็นโอกาสที่ไม่มีของขาดมือ 

จุดสั่งซื้อใหม่ = (อัตราความต้องการ x รอบเวลา) + สินค้าคงคลังเพ่ือความปลอดภัย 
    (9)  
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ตัวอย่าง  
บริษัทเช่ารถมีผู้มาเช่าทุก 10 วัน พบว่าการกระจายของจ านวนลูกค้าที่มาเช่านั้นเป็นแบบ

ปกติ และมีความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2 ราย ลูกค้าแต่ละรายมักจะเช่าไปครั้งละ 2 วัน ระดับการ
ให้บริการประมาณร้อยละ 95 จงหาจุดสั่งซื้อของรถ 

ระดับการให้บริการประมาณร้อยละ 95 มีค่า Z = 1.65 (ดูตารางท่ี 6.2) 
 
          
 
 
 

3. จุดสั่งซื้อในอัตราความต้องการสินค้าคงคลังคงที่และรอบเวลาแปรผัน เป็นสภาวะที่รอบเวลา
มีลักษณะการกระจายของข้อมูลแบบปกติ 

      (10)   
 
 
 
 
 
ตัวอย่าง  
บริษัทที่ปรึกษาใช้หมึกพิมพ์ 6 กล่อง ในแต่ละสัปดาห์ การสั่งซื้อหมึกพิมพ์ใหม่ใช้ในเวลารอ

คอยเฉลี่ย 0.5 สัปดาห์และมีความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.25 สัปดาห์ ถ้าต้องการระดับวงจรของการ
บริการ 97% จงหาจุดสั่งซื้อใหม่ 

ระดับการให้บริการประมาณร้อยละ 97 มีค่า Z = 1.88 (ดูตารางท่ี 6.2) 
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4. จุ ดสั่ งซื้ อ ใหม่ ใน อัตราความต้ องการสินค้ าแปรผั นและรอบ เวลาแปรผัน  โดยที่  

ทั้งอัตราความต้องการสินค้าและรอบเวลามีลักษณะการกระจายของข้อมูลแบบปกติทั้งสองตัวแปร 
    (11)   

 
 
 
 
 

ตัวอย่าง  
การขายหมึกฟิล์มเลเซอร์ของร้านเครื่องเขียน มีการกระจายของข้อมูลแบบปกติ ซึ่งมี

ค่าเฉลี่ย 100 กล่องต่อวัน และมีความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 10 กล่องต่อวัน รอบเวลามีการกระจายของ
ข้อมูลแบบปกติซึ่งมีค่าเฉลี่ย 5 วัน และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1 วัน ถ้าต้องการระดับการให้บริการร้อย
ละ 90 จงหาจุดสั่งซื้อใหม่ 

ระดับการให้บริการประมาณร้อยละ 90 มีค่า Z = 1.28 (ดูตารางท่ี 6.2) 

 
 
ส่วนการพิจารณาจุดสั่งซื้อใหม่ในกรณีที่การตรวจสอบสินค้าคงคลังเป็นแบบสิ้นงวดเวลาที่

ก าหนดไว้ (Fixed Time Period System) จะแตกต่างกับการตรวจสอบสินค้าคงคลังแบบต่อเนื่องที่
ปริมาณการสั่งซื้อแต่ละครั้งจะไม่คงที่ และขึ้นอยู่กับสินค้าว่าลดลงหรือพร่องลงไปเท่าใดก็ซื้อเติมให้เต็ม
ระดับเดิม 

 
 
 

     (12)   
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ตารางท่ี 6.2 ตารางค่า Z (Z-table) 
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ปริมาณการผลิตที่เหมาะสม  
 

หากองค์กรมีสินค้าที่ผลิตได้และใช้หรือจ าหน่ายสินค้าไปในจ านวนเท่าที่ผลิตได้  (ผลิตได้ = ใช้
สินค้าไป) ลักษณะเช่นนี้ ก็จะไม่มีสินค้าในสต๊อกหรือไม่มีสินค้าคงคลังอยู่ในโรงงาน แต่ในทางปฏิบัติจะ
ไม่เกิดลักษณะเช่นนั้นได้ โดยมากจะผลิตสินค้าได้มากกว่าที่ใช้หรือจ าหน่ายไป จึงท าให้เกิดสินค้าคงคลัง
ขึ้นได้ เช่น โรงงานแห่งหนึ่งสามารถผลิตปูนซีเมนต์ได้ 50 ตันต่อวัน และจ าหน่ายหรือใช้ไปวันละ 40 ตัน 
จะเหลือปูนซีเมนต์เท่ากับ 50 - 40 = 10 ตันต่อวัน และในทางปฏิบัติโรงงานจะต้องผลิตสินค้าทุกวัน ก็
จะมีสินค้าคงคลังเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ โรงงานก็จะหาคลังสินค้าเพ่ิมขึ้น ถ้าเป็นโรงานขนาดเล็กก็อาจใช้วิธีการ
หยุดผลิตเมื่อสินค้าคงคลังอยู่ในระดับสูง และจะท าการผลิตใหม่เมื่อสินค้าลดลง ในกรณีที่โรงงานผลิต
สินค้าเองก็จะไม่มีค่าใช้จ่ายในการสั่งซื้อแต่จะมีค่าใช้จ่ายในการติดตั้งเครื่องจักรแต่ละครั้ง  ซึ่งก็จะมี
ลักษณะคล้ายกับค่าใช้จ่ายในการสั่งซื้อเมื่อมีการผลิตจ านวนมาก จ านวนครั้งที่ผลิตจะน้อยลง ทางตรง
ข้ามถ้าผลิตจ านวนน้อย จ านวนครั้งที่ผลิตจะมากขึ้น การค านวณหาปริมาณการผลิตที่เหมาะสม หรือ
ปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัด (Economic Production Quantity) จะท าให้การผลิตแต่ละครั้งไม่มาก
เกินไป หรือน้อยเกินไป 

หลักการพื้นฐานของรูปแบบปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัด จะให้ท าการสั่งซื้อสินค้าเข้ามาแทนที่
ในทันทีเมื่อถึงจุดเวลาหนึ่งๆ แต่ส าหรับการผลิตจะไม่เป็นเช่นนั้นเสมอไป เช่น ในการผลิตเม็ดขนุนที่เป็น
ขนมไทยอย่างหนึ่ง ก าลังการผลิตในการเตรียมถั่วกวนในแต่ละครั้งจะสามารถน ามาท าเม็ดขนุนได้
จ านวน 250 เม็ด      

แบ่งท าการบรรจุเพ่ือขายได้เท่ากับ 20 กล่อง (กล่องละ 12 เม็ด) แต่ละครั้งที่ท าการผลิตจะมี
ส่วนที่สูญเสียเกิดขึ้นเนื่องจากการชิมเพ่ือทดสอบ นั่นหมายความว่าในแต่ละครั้งที่ท าการผลิตสินค้าคง
คลังสูงสุดนั้นจะมีจ านวนน้อยกว่าปริมาณสินค้าที่ผลิตได้ทั้งหมดเสมอ 

เมื่อพิจารณาจากภาพที่  6.7 ที่แสดงรูปแบบปริมาณการผลิตที่ประหยัด (Economic 
Production Quantity, EPQ) เป็นไปตามที่ต้องการในแต่ละวันที่ท าการผลิตนั้นโดยปกติแล้วมักจะมี
การน าผลผลิตที่ได้บางส่วนไปใช้เพ่ือการทดสอบ ทดลอง หรือเป็นตัวอย่าง เพ่ือตรวจสอบและยืนยันว่า
ผลผลิตทั้งหมดเป็นไปตามที่ต้องการ ส าหรับผลผลิตส่วนที่เหลือจะถูกน าเข้าคลังสินค้า 

ดังนั้นกิจการจึงต้องด าเนินการผลิตจนกว่าจะได้ปริมาณสินค้าท่ีต้องการ ซึ่งเป็นต าแหน่งที่สินค้า
คงคลังจะถึงระดับสูงสุด จากจุดนี้ปริมาณสินค้าคงคลังที่มีอยู่จะลดลงไปในแต่ละวันเนื่องจากความ
ต้องการสินค้าของกลุ่มลูกค้าที่แจ้งเข้ามา และเมื่อปริมาณสินค้าลดลงจนถึงระดับจุดการสั่งผลิต กิจการ
จะต้องเริ่มท าการผลิตในชุดใหม่ได้ทันที 
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ภาพที่ 6.7 แนวคิดพ้ืนฐานปริมาณการผลิตที่ประหยัด 

 
ต้นทุนรวมที่เกี่ยวข้องกับสินค้าคงคลังส าหรับรูปแบบแนวคิดปริมาณการผลิตที่ประหยัดแสดง

ได้ดังนี ้
          (13)   
 

การค านวณปริมาณการผลิตที่ประหยัด สามารถใช้สูตรการค านวณดังต่อไปนี้ 
            (14)   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

            (15)   
 
ก าหนดให้ 
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IMAX  = ปริมาณสินค้าสูงสุดที่ได้ในแต่ละวันหรือช่วงเวลา 
d  = ความต้องการเฉลี่ยรายวัน 
p  = ปริมาณการผลิตรายวัน 
แม้ว่าตัวแปรจะก าหนดปริมาณเป็นรายวัน แต่เมื่อน าไปใช้สามารถจะปรับอัตราปริมาณเป็นราย

ชั่วโมง หรือเวลาอ่ืนๆ ที่ต้องการได ้
. 
ตัวอย่างที่ 1  
ถ้ากิจการแห่งหนึ่งมีความต้องการใช้สินค้าวันละประมาณ 100 หน่วย และปริมาณการผลิตวัน

เท่ากับ 250 หน่วย ปริมาณสินค้าที่ต้องท าการสั่งผลิตทั้งหมดเท่ากับ 2,000 หน่วย ค านวณหาปริมาณ
สินค้าสูงสุดที่ได้ในแต่ละวัน 

 
 
ตัวอย่างที่ 2 
ความต้องการรายปีเท่ากับ 100,000 หน่วย ปริมาณการผลิตรายปีเท่ากับ 250,000 หน่วย 

สัปดาห์การท างานรายปีเท่ากับ 50 สัปดาห์ วันท างาน 5 วันต่อสัปดาห์ 
1) เมื่อพิจารณาแบบรายวัน 
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2) เมื่อพิจารณาแบบรายสัปดาห์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3) เมื่อพิจารณาแบบรายปี 
 
 
 
 
 
 
ตัวอย่างที่ 3 
ความต้องการสินค้ารายปีประมาณ 180,000 หน่วย อัตราความต้องการใช้สินค้าที่ท าการผลิต

รายเดือนของแผนกงานประมาณ 1,500 หน่วย แผนกงานสามารถท าการผลิตได้เดือนละ 2,500 หน่วย 
ต้นทุนการติดตั้งเครื่องจักรในการผลิตเท่ากับ 8,000 บาท 

และต้นทุนในการถือครองและเก็บรักษาสินค้าต่อหน่วยเท่ากับ 18 บาท วันท างานโดยปกติ
เท่ากับ 20 วันต่อเดือน ระยะเวลาการรอคอยการผลิตเท่ากับ 4 วัน จากข้อมูลดังกล่าวสามารถท าการ
ค านวณหาปริมาณการสั่งผลิตที่เหมาะสมและจุดการสั่งผลิตใหม่ได้ดังนี้ 
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ต้นทุนรวมที่เก่ียวข้องกับสินค้าคงคลัง จะเท่ากับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จากการค านวณข้างต้นสรุปได้ว่ากิจการควรจะท าการสั่งผลิตใหม่ในแต่ละครั้งเท่ ากับ 2,000 

หน่วย ซึ่งจะท าให้ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับสินค้าโดยรวมมีมูลค่าต่ าที่สุดเท่ากับ 144,000 บาท และเมื่อ
ปริมาณสินค้าคงคลังลดลงเหลือเพียง 300 หน่วยให้เริ่มท าการผลิตในทันทีเพ่ือจะท าให้มีสินค้าที่ผลิต
เสร็จใหม่เข้ามาทดแทนสินค้าที่ขายหมดไปได้ทันเวลาพอดี 

เมื่อกิจการใช้รูปแบบแนวคิดปริมาณสั่งซื้อที่ประหยัด (EOQ) และ/หรือปริมาณการผลิตที่
ประหยัด (EPQ) จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องทราบถึงระดับสินค้าคงคลังที่มีอยู่ ทั้งนี้เพ่ือจะได้ทราบว่าถึงจุด
ที่ต้องท าการสั่งซื้อหรือสั่งผลิต การจดบันทึกรายการสินค้าคงคลังแบบต่อเนื่องจะท าให้ได้มาซึ่งข้อมูล
สินค้าคงคลังที่มีความเป็นปัจจุบันจากการที่ได้ท าการจดบันทึกการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องตลอดเวลา 

ไม่ว่าจะเป็นการรับเข้าหรือจ่ายออกก็ตาม นอกจากการจดบัญชีตามระบบบัญชี สินค้าคงคลัง
แบบต่อเนื่องแล้ว ทางเลือกอีกลักษณะหนึ่งคือการใช้ระบบคลังสินค้า 2 คลัง (Two-bin System) เป็น
ระบบการสั่งซื้อหรือผลิตแบบคงที่อย่างหนึ่ง ซึ่งจะแบ่งสินค้าคงคลังแยกเก็บเป็น 2 คลัง เมื่อปริมาณ
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สินค้าคงคลังในคลังสินค้าแรกหมดไป สินค้าจะถูกสั่งซื้อหรือสั่งผลิตเข้ามาทดแทน แต่ในระหว่างการรอ
คอยสินค้าที่สั่งซื้อหรือผลิตจะมาถึงสินค้าคงคลังในคลังสินค้าที่ 2 จะถูกเบิกไปใช้ก่อน และเมื่อสินค้าที่
สั่งซื้อหรือสั่งผลิตมาถึงจะน าเข้าคลังสินค้าทั้งสองให้เต็ม และเริ่มเบิกใช้สินค้าคงคลังจากคลังสินค้าแรก
เป็นวัฎจักรเช่นนี้เรื่อยไป 

 
บทสรุป 
 

ระบบการจัดการสินค้าคงคลังในปัจจุบันมีสองชนิดคือ แบบต่อเนื่อง และแบบสินค้าปลายงวด 
ซึ่งระบบการสั่งซื้อมีหลายตัวแบบในการค านวณ ขึ้นกับสภาวการณ์ต่างๆ เพ่ือก าหนดจ านวนที่สั่งซื้อ 
เวลาในการสั่งซื้อ และจุดสั่งซื้อใหม่ ที่นิยมใช้มากที่สุดคือ การสั่งแบบต่อเนื่องคือเมื่อสินค้าคงคลังถูกใช้ 
และการสั่งซื้อเมื่อจ านวนสินค้าเหลือตามจ านวนที่ก าหนด ซึ่งนิยมการสั่งซื้อโดยใช้แบบจ าลองปริมาณ
การสั่งซื้อแบบประหยัด (EOQ) เพ่ือใช้เป็นทางเลือกระหว่างต้นทุนค่าจัดเก็บและต้นทุนการสั่งซื้อสินค้า 
นอกจากนั้นยังสามารถใช้ในการตัดสินใจในการพิจารณาเลือกในการลงทุนให้มีต้นทุนการสั่งซื้อต่ า สุด 
และสามารถลดต้นทุนสินค้าคงคลังทั้งระบบ สืบเนื่องถึการผลิตที่ประหยัดเพ่ือให้มีสินค้าคงคลังส าหรับ
การจ าหน่ายที่เพียงพอและเหมาะสมตามปริมาณการขายเพ่ือการใช้งาน 
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