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รายละเอียดของรายวิชา (Course Specification) 
รหสัวิชา AAM1202 รายวิชา หลกัการส่ือสารการตลาด 

สาขาวิชาการโฆษณาและส่ือสารการตลาด วิทยาลยันิเทศศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 
ภาคการศึกษา ๒ ปีการศึกษา ๒๕๖๗ 

 

หมวดท่ี ๑ ข้อมูลทัว่ไป 
 
๑. รหสัและช่ือรายวิชา  

รหสัวชิา    AAM1202  
ชื่อรายวชิาภาษาไทย   หลกัการสือ่สารการตลาด  
ชื่อรายวชิาภาษาองักฤษ   Principles of Marketing Communication  

๒. จานวนหน่วยกิต ๓ (๓-๐-๖)  
๓. หลกัสูตรและประเภทของรายวิชา  

๓.๑ หลกัสตูร นิเทศศาสตรบณัฑติ (การโฆษณาและสือ่สารการตลาด)  
๓.๒ ประเภทของรายวชิา วชิาบงัคบัเรยีน  

๔.อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชาและอาจารยผ์ู้สอน  
๔.๑ อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบรายวชิา  ผูช้่วยศาสตราจารยอ์สิร ีไพเราะ 
๔.๒ อาจารยผ์ูส้อน   ผูช้่วยศาสตราจารยอ์สิร ีไพเราะ 

ผูช้่วยศาสตราจารยเ์รวด ี ไวยวาสนา 
๕. สถานท่ีติดต่อ  

ผูช้่วยศาสตราจารยอ์สิร ีไพเราะ หอ้งพกัอาจารย วทิยาลยันเิทศศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา วทิยาเขต
นครปฐม E – Mail isari.pa@ssru.ac.th 

ผูช้่วยศาสตราจารยเ์รวด ี ไวยวาสนา หอ้งพกัอาจารย วทิยาลยันิเทศศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสนุันทา วทิยา
เขตนครปฐม E – Mail rewadee.wa@ssru.ac.th 
๖. ภาคการศึกษา / ชัน้ปีท่ีเรียน  

๖.๑ ภาคการศกึษาที ่    ๑ / ๒๕๖๗  ชัน้ปีที ่๑ 

 

mailto:isari.pa@ssru.ac.th
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๖.๒ จ านวนผูเ้รยีนทีร่บัได ้กลุม่เรยีนละประมาณ ๑๕๐ คน  
 

๗. รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน(Pre-requisite) (ถา้ม)ี ไม่ม ี 
๘. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกนั(Co-requisites)(ถา้ม)ี ไม่ม ี 
๙. สถานท่ีเรียน คณะวทิยาการจดัการ 
 ๑๐.วนัท่ีจดัท าหรือปรบัปรงุ  

รายละเอยีดของรายวชิาครัง้ลา่สุด วนัที ่๑๕ พฤศจกิายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

หมวดท่ี ๒ จดุมุ่งหมายและวตัถปุระสงค ์
๑. จดุมุ่งหมายของรายวิชา  

เพื่อนักศกึษาเขา้ใจบทบาทและวธิกีารสือ่สารการตลาด ในฐานะทีเ่ป็นเครื่องมอืทางการตลาดทีท่รงประสทิธภิาพ และ
เป็นทีน่ิยมมากในปัจจุบนั โดยสามารถนาความรูใ้นการวางแผนการสือ่สารการตลาดผ่านเครื่องมอืต่าง ๆ ไปเป็นพืน้ฐานใน
การศกึษารายวชิาขัน้สงูดา้นการโฆษณาและการสือ่สารการตลาดอื่นไดต้่อไป  
๒. วตัถปุระสงคใ์นการพฒันา/ปรบัปรงุรายวิชา  

เพื่อใหน้ักศกึษาตดิตามการเปลีย่นแปลงของสถานการณ์การสือ่สารการตลาดในปัจจุบนั โดยประกอบดว้ยเรื่องของ
เครื่องมอืการสือ่สารการตลาดทีท่นัสมยัอยู่ตลอด รวมถงึพฤตกิรรมการบรโิภค พฤตกิรรมการรบัขา่วสารของผูบ้รโิภคทีม่ี
ความอ่อนไหว เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมตลอดเวลา ตลอดจนใหน้ักศกึษาไดฝึ้กฝนการใชเ้ครื่องมอืสือ่สารการตลาดไดอ้ย่าง
เหมาะสมกบัสถานการณ์  

 
หมวดท่ี ๓ ลกัษณะและการด าเนินการ 

๑. ค าอธิบายรายวิชา 
 ความหมาย ความส าคญั แนวคดิและบทบาทของสว่นประสมการสง่เสรมิการตลาดในการท าหน้าทีเ่ป็นเครื่องมอื

สือ่สารทางการตลาดเพื่อถ่ายทอดความคดิจากผูป้ระกอบการไปยงัผูบ้รโิภคเป้าหมาย แนวทางในการวางแผนกจิกรรมการ
สง่เสรมิการตลาด เพื่อสือ่สารกบัผูบ้รโิภคหลากหลายรปูแบบ ทัง้การสือ่สารผ่านสือ่แบบดัง้เดมิ และการสือ่สารผ่านสือ่แบบ
ใหม่ รวมไปถงึเครื่องมอืการสือ่สารการตลาดอื่น ๆ ทีท่นัสมยัในปัจจุบนั    
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๒. จ านวนชัว่โมงท่ีใช้ต่อภาคการศึกษา 
บรรยาย 
(ชัว่โมง) 

สอนเสริม 
(ชัว่โมง) 

การฝึกปฏิบติั/งาน 
ภาคสนาม/การฝึกงาน(ชัว่โมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 
(ชัว่โมง) 

๔๔ ชัว่โมงต่อภาค
การศกึษา  
(ไม่รวมสปัดาหส์อบกลาง
ภาคและสอบปลายภาค    

            -             - ๙๐ ชัว่โมงต่อภาคการศกึษา   

๓. จ านวนชัว่โมงต่อสปัดาห์ท่ีอาจารยใ์ห้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศกึษาเป็นรายบุคคล 
 (๓ ชัว่โมง / สปัดาห)์ 
ผูช้่วยศาสตราจารยอ์สิร ีไพเราะ 
 ๓.๑ ปรกึษาดว้ยตนเองทีห่อ้งพกัอาจารยผ์ูส้อน  หอ้งพกัอาจารย วทิยาลยันิเทศศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวน
สุนันทา วทิยาเขตนครปฐม 

๓.๒ ปรกึษาผ่านโทรศพัทท์ีท่ างาน / มอืถอื  หมายเลข ๐๘๖-๓๕๘-๓๕๐๘ 
 ๓.๓ ปรกึษาผ่านจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Mail)  isari.pa@ssru.ac.th 
 ๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line) Isari Ait 

๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์(Internet/Webboard)  
http://www.teacher.ssru.ac.th/isari_ti/ 

ผูช้่วยศาสตราจารยเ์รวด ี ไวยวาสนา 
 ๓.๑ ปรกึษาดว้ยตนเองทีห่อ้งพกัอาจารยผ์ูส้อน  หอ้งพกัอาจารย วทิยาลยันิเทศศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวน
สุนันทา วทิยาเขตนครปฐม 

๓.๒ ปรกึษาผ่านโทรศพัทท์ีท่ างาน / มอืถอื  - 
๓.๓ ปรกึษาผ่านจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Mail)  rewadee.wa@ssru.ac.th 

 ๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line) - 
๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์(Internet/Webboard)  

http://www.teacher.ssru.ac.th/ rewadee_wa / 
 

๓.๒ ปรกึษาดว้ยตนเองทีห่อ้งพกัอาจารยผ์ูส้อน หอ้งพกัอาจารย ์วทิยาลยันิเทศศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนัน
ทา วทิยาเขตนครปฐม 

๓.๓ ปรกึษาผ่านโทรศพัทท์ีท่ างาน / มอืถอื  หมายเลข ๐๘๖-๓๕๘-๓๕๐๘ 
 ๓.๔ ปรกึษาผ่านจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Mail)  isaritiaw@gmail.com 
 ๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line) Isari Ait 

mailto:isari.pa@ssru.ac.th
http://www.teacher.ssru.ac.th/isari_ti/
http://www.teacher.ssru.ac.th/%20rewadee_wa%20/


มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา   ตร ี  โท  เอก 

 

หน้า | ๔ 

รหสัวชิา AAM1202 รายวชิา หลกัการสื่อสารการตลาด สาขาวชิาการโฆษณาและสื่อสารการตลาด  วทิยาลยันิเทศศาสตร ์
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 
 

๓.๖ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์(Internet/Webboard)  
http://www.teacher.ssru.ac.th/isari_ti/ 
 
 

หมวดท่ี ๔ การพฒันาผลการเรียนรูข้องนักศึกษา 
๑.คณุธรรม  จริยธรรม 

๑.๑   คณุธรรม จริยธรรมท่ีต้องพฒันา 
 (๑)  มวีนิัย ตรงต่อเวลา และมคีวามรบัผดิชอบสงูทัง้ต่อตนเองวชิาชพีและสงัคม 
       (๒)  มคีวามซื่อสตัยส์ุจรติ 
 (๓)  ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณในวชิาชพี 
 (๔)  เคารพในระเบยีบและกฏเกณฑข์ององค์กรและสงัคม 
 (๕)  เคารพสทิธแิละรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น รวมทัง้เคารพในคุณค่าและศกัดิศ์ร ี
๑.๒   วิธีการสอน 
 (๑)  ใหน้ักศกึษารายงานความคบืหน้าของงาน และสง่รายงานตามก าหนดเวลา 

(๒)  ไม่ลอกรายงานหรอืผลงานของผูอ้ื่นโดยน ามาเป็นของตน,ไม่ลอกขอ้สอบ,มกีารอา้งองิแหล่งขอ้มลู 
 (๓)  สอดแทรกเรื่องคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณในวชิาชพีไปกบัเนื้อหาการเรยีน  
 (๔)  การตัง้กฏระเบยีบของหอ้งเรยีนใหทุ้กคนปฏบิตัติาม 
 (๕)  ใหน้ักศกึษาไดแ้สดงความคดิเหน็ในระหว่างการเรยีนในแต่ละสปัดาห์ รวมทัง้รบัฟังความคดิเหน็ซึง่กนั

และกนั 
๑.๓    วิธีการประเมินผล 
  (๑)  ประเมนิจากการน าความคบืหน้าของงานทีไ่ดร้บัมอบหมายมาปรกึษา และจ านวนผูส้ง่รายงานตาม

ก าหนดเวลา  ซึง่การสง่รายงานล่าชา้จะถูกหกัคะแนนเรื่อยๆ นับจากวนัทีเ่ลยก าหนดเวลา 
(๒)  ประเมนิจากรายงานและการอา้งองิผลงานผูอ้ื่น , สงัเกตการสอบใหเ้ป็นไปดว้ยความสุจรติ 

   (๓)  ประเมนิจากรายงานทีม่อบหมายว่ามกีารหมิน่เหม่หรอืสง่ผลดา้นลบในเรื่องคุณธรรม จรยิธรรม และ
จรรยาบรรณหรอืไม่  

  (๔)  ประเมนิจากการสงัเกตพฤตกิรรมการปฏบิตัติามกฏระเบยีบของหอ้งเรยีน 
  (๕)  ประเมนิจากการสงัเกตพฤตกิรรมการแสดงความคดิเหน็ของผูพ้ดูและผูฟั้ง 

๒. ความรู้ 
๒.๑   ความรู้ท่ีต้องพฒันา 
 (๑)  มคีวามรูเ้กีย่วกบัหลกัการและทฤษฎพีืน้ฐานดา้นนิเทศศาสตรแ์ละในสาขาวชิาชพีทีเ่กีย่วขอ้ง 

http://www.teacher.ssru.ac.th/isari_ti/
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 (๒)  มคีวามรูท้ีเ่กดิจากบูรณาการความรูใ้นศาสตรต์่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อสง่เสรมิศกัยภาพในการประกอบ
วชิาชพี 

 (๓)  มคีวามรูภ้าคปฏบิตัอิย่างลกึซึ้งและกวา้งขวาง เป็นระบบ เป็นสากล และเท่าทนัสถานการณ์การ
เปลีย่นแปลงของสงัคมโลก 

 (๔)  มคีวามรูแ้ละความสามารถในการแสวงหาความรูแ้ละประสบการณ์เพิม่เตมิตลอดชวีติ 
 (๕)  มคีวามรูแ้ละความเขา้ใจเกีย่วกบัสือ่ต่างๆ และสามารถน ามาใชบู้รณาการในการวางแผนสือ่สารตรา

ผลติภณัฑ ์
๒.๒   วิธีการสอน 
 (๑)  บรรยายและศกึษาคน้ควา้เพิม่เตมิดว้ยตนเอง 
 (๒)  ฝึกท าแบบฝึกหดัเรื่องเกี่ยวกบัการสือ่สารการตลาดความสมัพนัธ ์ 
 (๓)  ฝึกปฏบิตักิารวางแผนการรกัษาฐานลูกคา้ การหาลูกคา้ใหม่ 

(๔)  คน้ควา้ความรูแ้ละประสบการณ์เพิม่โดยการคน้ควา้จากกรณีตวัอย่างต่างๆ 
๒.๓    วิธีการประเมินผล 
 (๑)  ประเมนิผลจากการสงัเกตและรายงาน 
 (๒)  ประเมนิผลจากแบบฝึกหดั 
 (๓)  ประเมนิผลจากการฝึกวางแผนงานต่างๆตามโจทยท์ีไ่ดร้บัมอบหมาย 
 (๔)  ประเมนิผลจากการสอบ 

๓.ทกัษะทางปัญญา 
๓.๑   ทกัษะทางปัญญาท่ีต้องพฒันา 
 (๑)  มคีวามสามารถในการเขา้ถงึขอ้มลูซึง่เป็นฐานความรูส้ าหรบัการปฏบิตังิานในวชิาชพี 
 (๒)  มศีกัยภาพทางความคดิ อาท ิการวเิคราะห ์การสงัเคราะห ์การคดิอย่างสรา้งสรรค ์การคดิหลายมุม 

เพื่อใหไ้ดข้อ้เทจ็จรงิและความรูท้ีถู่กต้อง ชดัเจน และเป็นประโยชน์ 
 (๓)  มคีวามสามารถในการวเิคราะหส์ถานการณ์ การวางแผน การบรหิารจดัการและการปฏบิตังิานตามแผน 

และการประเมนิผลในแต่ละวชิาชพี 
 (๔)  มคีวามสามารถในการเรยีบเรยีงความคดิอย่างเป็นระบบและน าเสนอไดอ้ย่างสรา้งสรรค ์
      (๕)  มคีวามสามารถในการเชื่อมโยงและประยุกตส์าระความรูไ้ปสูก่ารปฏบิตังิานดา้นวชิาชพีทีเ่กีย่วขอ้ง 
๓.๒   วิธีการสอน 
 (๑)  ใหผู้เ้รยีนฝึกการวเิคราะหก์ารสือ่สารการตลาดความสมัพนัธ ์
 (๒)  สบืคน้ตวัอย่างงาน แลว้น ามาวเิคราะห ์ตคีวามการสือ่สารการตลาดความสมัพนัธ ์
 (๓)  ใหผู้เ้รยีนฝึกการวางแผนการรกัษาฐานลูกคา้ การหาลกูคา้ใหม่ 
 (๔)  ใหผู้เ้รยีนคน้ควา้ความรูใ้หม่ๆ มาน าเสนอหน้าชัน้เรยีน  
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๓.๓    วิธีการประเมินผล 
 (๑)  ประเมนิผลจากแบบฝึกหดัและรายงานทีม่อบหมาย 
 (๒)  ประเมนิผลจากการแสดงความคดิเหน็อย่างมเีหตุผล 
 (๓)  ประเมนิผลจากการสงัเกต 
 (๔)  ประเมนิผลจากการสอบ 

๔. ทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 
๔.๑   ทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบท่ีต้องพฒันา 
 (๑)  สามารถท างานร่วมกบัผูอ้ื่นไดด้ ี
 (๒)  มคีวามรบัผดิชอบต่องานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
 (๓)  สามารถปรบัตวัเขา้กบัสถานการณ์และวฒันธรรมขององค์กรทีไ่ปปฏบิตังิานไดเ้ป็น 
อย่างด ี
 (๔)  มมีนุษยสมัพนัธท์ีด่กีบัผูร้่วมงานในองคก์รและกบับุคคลทัว่ไป 
 (๕)  สามารถแกปั้ญหาและพฒันากระบวนการปฏบิตังิานใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลยิง่ขึน้ 
 (๖)  มภีาวะผูน้ าและผูต้ามทีด่ ี
๔.๒   วิธีการสอน 

(๑)  มอบหมายงานกลุ่มทีทุ่กคนตอ้งมสีว่นร่วม 
(๒)  ก าหนดกรอบเวลาในการสง่รายงานทีช่ดัเจน 
(๓)  ฝึกการแสดงความคดิเหน็และการยอมรบัประชามตขิองคนสว่นใหญ่ 
(๔)  การแลกเปลีย่นความรูใ้นหอ้งเรยีนระหว่างผูเ้รยีนดว้ยกนัเองและระหว่างผูเ้รยีนกบัผูส้อน 
(๕)  แบ่งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบกนัในการท ารายงานกลุ่ม  

๔.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑)  ประเมนิผลจากรายงานทีม่อบหมาย 

 (๒)  ประเมนิผลจากการแสดงความคดิเหน็และการแลกเปลีย่นความรูใ้นระหว่างเรยีน 
 (๓)  ประเมนิผลจากการสงัเกต 

๕. ทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
๕.๑   ทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีต้องพฒันา 
 (๑)  มทีกัษะการใชข้อ้มลูเชงิตวัเลขจากแหล่งขอ้มลูปฐมภมูแิละขอ้มลูทุตยิภูมใินการวเิคราะหส์ถานการณ์

การตดัสนิใจ การวางแผน การบรหิารแผนและปฏบิตังิานและการประเมนิผลการปฏบิตังิาน 
 (๒)  มทีกัษะการสือ่สารซึง่เอือ้ใหเ้กดิประสทิธผิลในการปฏบิตังิานในแต่ละวชิาชพีไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การ

พดู การอ่าน และเขยีนทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ซึง่เป็นพืน้ฐานในการสรา้งสารและการน าเสนอ 
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 (๓)  มทีกัษะในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและสือ่ต่าง ๆ เพื่อสง่เสรมิสนับสนุนการปฏบิตังิาน อาท ิการ
สือ่สารผ่านอนิเทอรเ์น็ตดว้ยรปูแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะการประยุกตใ์ชส้ือ่สงัคมออนไลน์ 

๕.๒   วิธีการสอน 
(๑)   การน าเสนองานทีไ่ดร้บัมอบหมายหน้าชัน้เรยีน รว่มกบัการท าเล่มรายงานโดยใชภ้าษาทัง้ไทยและ

องักฤษ 
 (๒)  การใชข้อ้มลูตวัเลขประกอบการตดัสนิใจต่าง ๆ 
 (๓)  การคน้หาขอ้มลูจากสือ่ออนไลน์ทางช่องทางต่างๆน ามาประกอบการน าเสนอและการท ารายงาน 

๕.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) ประเมนิผลจากรายงาน, การน าเสนอรายงาน 
(๒)  ประเมนิผลจากการแสดงความคดิเหน็อย่างมเีหตุผล 

๖. ด้านอ่ืนๆ : ทกัษะพิสยั 
๖.๑   มีการฝึกปฏิบติัและมีการวดัผลการเรียนรู้ภาคปฏิบติัในแต่ละวิชาชีพ 
 (๑)  ฝึกการวางแผนการสือ่สารการตลาดความสมัพนัธ ์โดยการท าแบบฝึกหดั และรายงาน 
๖.๒   วิธีการสอน 

(๑)  ใหผู้เ้รยีนจดัท าแบบฝึกหดั และรายงานตามทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
๖.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) ประเมนิผลจากการท ารายงาน 
หมายเหตุ 

สญัลกัษณ์  หมายถงึ ความรบัผดิชอบหลกั  
สญัลกัษณ์  หมายถงึ ความรบัผดิชอบรอง  
เวน้ว่าง หมายถงึ ไม่ไดร้บัผดิชอบ 

ซึง่จะปรากฎอยูใ่นแผนทีแ่สดงการกระจายความรบัผดิชอบมาตรฐานผลการเรยีนรูจ้ากหลกัสตูรสู่รายวชิา (Curriculum Mapping) 

 
หมวดท่ี ๕ แผนการสอนและการประเมินผล 

๑. แผนการสอน 
สปัดาห์

ท่ี 
หวัข้อ/รายละเอียด จ านวน(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือท่ีใช้  

ผู้สอน 
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๑ แนวการเรยีนการสอน 
วสิยัทศัน์ 
 

๓ 
 

รปูแบบการสอน Online/On 
site ผ่าน Google Meet 
๑. การแนะน าตวัผูส้อนและ

ผูเ้รยีน  
๒. การอธบิายค าอธบิาย

รายวชิา กจิกรรมการเรยีน
การสอนการวดัผลและการ
ประเมนิผล ซกัถามและ
ตอบค าถาม 

๓. สนทนาถามตอบพรอ้มรบั
ฟังขอ้คดิเหน็และ
ขอ้เสนอแนะจากนักศกึษา
เกีย่วกบัวชิานี้ 

๔. แบบทดสอบก่อนการเรยีน 

ผศ. อสิร ีไพเราะ 
ผศ. เรวด ี ไวยวาสนา 
 

ผู้
ช่
ว
ย
ศ
า
ส
ต
ร
า
จ
า
ร
ย 

๒-๓ บทท่ี ๑ บทน า 
-ความหมายของการสือ่สารการตลาด 
-ความส าคญัของการสือ่สาร
การตลาด 
-วตัถุประสงคข์องการสือ่สาร
การตลาด 
-แนวความคดิแบบจ าลอง
กระบวนการสือ่สารการตลาด 
-องคป์ระกอบ และกระบวนการ 
สือ่สารการตลาด  
-องคป์ระกอบของการสือ่สาร
การตลาดทีค่วบคุมได ้   
-องคป์ระกอบของการสือ่สาร
การตลาดทีค่วบคุมไม่ได ้
-ปัจจยัทีต่อ้งตระหนักในการสือ่สาร

๓ รปูแบบการสอน Online/On 
site ผ่าน Google Meet 
สือ่การสอน : Power point 
และกรณีศกึษา 
สปัดาหท์ี ่๓ บรรยายออนไลน์
แบบประสานเวลา   
สือ่การสอน : Power point 
และกรณีศกึษา 

ผศ. อสิร ีไพเราะ 
ผศ.เรวด ี ไวยวาสนา 
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การตลาด 
๔-๕ บทท่ี ๒  แบบจ าลองทางการ

ส่ือสาร แนวคิดและทฤษฎีท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการท างานส่ือสาร
การตลาด   
แนวความคิดแบบจ าลอง
กระบวนการส่ือสารการตลาด 
-แบบจ าลองกระบวนการสือ่สารของ
ลาสเวลล ์  
-แบบจ าลองกระบวนการสือ่สารของ
แชนนอน และวเีวอร ์   
-แบบจ าลองกระบวนการสือ่สารของ
เบอรโ์ล 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเป็นประโยชน์
ต่อการท างานส่ือสารการตลาด 
-ทฤษฎกีารวเิคราะหส์ถานการณ์ใน
ตลาด  
-ทฤษฎกีารวเิคราะหส์ภาวะแวดลอ้ม
แนวคดิและทฤษฎวีงจรชวีติ
ผลติภณัฑ ์
-ทฤษฎสีว่นประสมทางการตลาด   
-แนวคิดและทฤษฎี เกี่ยวกับการ
สือ่สารการตลาดเชงิบูรณาการ  

๖ รปูแบบการสอน On 
demand ผ่าน VDO Clip 
บรรยายออนไลน์แบบประสาน
เวลา   
สือ่การสอน : Power point 
และกรณีศกึษา 

ผศ. อสิร ีไพเราะ 
ผศ.เรวด ี ไวยวาสนา 
 

๖ บทที ่๓ การสือ่สารการตลาดกบั
พฤตกิรรมผูบ้รโิภค   
-ความหมายพฤตกิรรมผูบ้รโิภค                                                                               
-แบบจ าลองพฤตกิรรมผูบ้รโิภค 
-การวเิคราะหพ์ฤตกิรรมของ
ผูบ้รโิภค-กระบวนการของพฤตกิรรม
ผูบ้รโิภค  
-ปัจจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการซื้อ

๓ รปูแบบการสอน On 
demand ผ่าน VDO Clip 
สือ่การสอน : Power point 
และกรณีศกึษา 
มกีารบูรณาการวจิบั
งบประมาณปี ๒๕๖๕ โดย
ยกตวัอย่างงานวจิยัและให้

ผศ. อสิร ีไพเราะ 
ผศ.เรวด ี ไวยวาสนา 
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ของผูบ้รโิภค    
-แผนทีเ่สน้การเดนิทางของผูบ้รโิภค 

นักศกึษาช่วยในการเกบ็ขอ้มลู 

๗ บทท่ี ๔ การวางแผนการส่ือสาร
การตลาด    
-ความหมายของการวางแผนการ
สือ่สารการตลาด 
-ความส าคญัของการวางแผนการ
สือ่สารการตลาด 
-วตัถุประสงคข์องการการวาง
แผนการสือ่สารการตลาด   
-องคป์ระกอบของการวางแผนการ
สือ่สารการตลาด 
-กระบวนการวางแผนการสือ่สาร
การตลาด  
-การก าหนดงบประมาณการสือ่สาร
การตลาด  
-ตวัอย่างการวางแผนการสือ่สาร
การตลาดเชงิบูรณาการ    

๓ รปูแบบการสอน Online/On 
site ผ่าน Google Meet 
สือ่การสอน : Power point 
และกรณีศกึษา 
 

ผศ. อสิร ีไพเราะ 
ผศ.เรวด ี ไวยวาสนา 
 
 

๘ สอบกลางภาค 
๙ บทท่ี ๕ กลยุทธก์ารส่งเสริมการ

ขาย  
-ความหมายของการสง่เสรมิการขาย
  
-ความส าคญัของการสง่เสรมิการขาย 
-วตัถุประสงคข์องการสง่เสรมิการ
ขาย   
-กลยุทธข์องการสง่เสรมิการขาย  
-ประเภทของเครื่องมอืการสง่เสรมิ
การขาย   
-การประเมนิผลกลยุทธก์ารสง่เสรมิ
การขาย 

๓ รปูแบบการสอน On 
demand ผ่าน VDO Clip 
สือ่การสอน : Power point และ
กรณีศกึษา 

ผศ. อสิร ีไพเราะ 
ผศ.เรวด ี ไวยวาสนา 
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-กรณีศกึษาของการสง่เสรมิการขาย 
๑๐  บทท่ี ๖ กลยุทธก์ารโฆษณา  

-ความหมายของการโฆษณา  
-ความส าคญัของการโฆษณา  
-วตัถุประสงคข์องการโฆษณา  
-กลยุทธข์องการโฆษณา 
-ประเภทของเครื่องมอืการโฆษณา                                                                         
-การประเมนิผลกลยุทธก์ารโฆษณา 
-กรณีศกึษาของการโฆษณา 

๓ รปูแบบการสอน Online/On 
site ผ่าน Google Meet 
บรรยายออนไลน์แบบประสาน
เวลา   
สือ่การสอน : Power point และ
กรณีศกึษา 

ผศ. อสิร ีไพเราะ 
ผศ.เรวด ี ไวยวาสนา 
 

๑๑ บทท่ี ๗ กลยุทธก์าร
ประชาสมัพนัธ์  
-ความหมายของการประชาสมัพนัธ ์
-ความส าคญัของกาประชาสมัพนัธ ์
-วตัถุประสงคข์องการประชาสมัพนัธ ์
-กลยุทธข์องการประชาสมัพนัธ์     
-ประเภทของเครื่องมอืการ
ประชาสมัพนัธ ์     
-การประเมนิผลกลยุทธ์การ
ประชาสมัพนัธ ์
-กรณีศกึษาของการประชาสมัพนัธ ์

๓  รปูแบบการสอน Online/On 
site ผ่าน Google Meet 
บรรยายออนไลน์แบบประสาน
เวลา   
สือ่การสอน : Power point 
และกรณีศกึษา 

ผศ. อสิร ีไพเราะ 
ผศ.เรวด ี ไวยวาสนา 
 

๑๒ บทท่ี ๘ กลยุทธก์ารขายโดยใช้
พนักงานขาย  
-ความหมายของการขายโดยใช้
พนักงานขาย  
-ความส าคญัของการขายโดยใช้
พนักงานขาย  
-วตัถุประสงคข์องการขายโดยใช้
พนักงานขาย  
-กลยุทธข์องการขายโดยใชพ้นักงาน
ขาย   
-ประเภทของเครื่องมอืการขายโดยใช้

๓ รปูแบบการสอน Online/On 
site ผ่าน Google Meet 
บรรยายออนไลน์แบบประสาน
เวลา   
สือ่การสอน : Power point 
และกรณีศกึษา 

ผศ. อสิร ีไพเราะ 
ผศ.เรวด ี ไวยวาสนา 
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พนักงานขาย  
-การประเมนิผลกลยุทธก์ารขายโดย
ใชพ้นักงานขา  
-กรณีศกึษาของการขายโดยใช้
พนักงานขาย 

๑๓ บทท่ี ๙ กลยุทธก์ารตลาดทางตรง 
-ความหมายของการตลาดทางตรง 
-ความส าคญัของการตลาดทางตรง   
-วตัถุประสงคข์องการตลาดทางตรง 
- กลยุทธข์องการตลาดทางตรง  
-ประเภทของเครื่องมอืการตลาด
ทางตรง  
-การประเมนิผลกลยุทธก์ารตลาด
ทางตรง 
-กรณีศกึษาของการตลาดทางตรง 

๓ รปูแบบการสอน On 
demand ผ่าน VDO Clip 
สือ่การสอน : Power point 
และกรณีศกึษา 

ผศ. อสิร ีไพเราะ 
ผศ.เรวด ี ไวยวาสนา 
 

๑๔ บทท่ี ๑๐ กลยุทธก์ารตลาดผ่าน
ส่ือดิจิทลั 
-ความหมายของการตลาดผ่านสือ่
ดจิทิลั 
-ความส าคญัของการตลาดผ่านสือ่
ดจิทิลั 
-วตัถุประสงคข์องการตลาดผ่านสือ่
ดจิทิลั 
-กลยุทธข์องการตลาดผ่านสือ่ดจิทิลั 
-ประเภทของเครื่องมอืการตลาดผ่าน
สือ่ดจิทิลั    
-การประเมนิผลกลยุทธ์การตลาด
ผ่านสือ่ดจิทิลั 
-กรณีศกึษาของการตลาดผ่านสือ่
ดจิทิลั 

๓ รปูแบบการสอน Online/On 
site ผ่าน Google Meet 
สือ่การสอน : Power point 
และกรณีศกึษา 

ผศ. อสิร ีไพเราะ 
ผศ.เรวด ี ไวยวาสนา 
 

๑๕ บทท่ี ๑๑ กลยุทธก์ารตลาดผ่าน ๓ รปูแบบการสอน Online/On ผศ. อสิร ีไพเราะ 
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กิจกรรม 
-ความหมายของการตลาดผ่าน
กจิกรรม 
-ความส าคญัของการตลาดผ่าน
กจิกรรม 
-วตัถุประสงคข์องการตลาดผ่าน
กจิกรรม 
-กลยุทธข์องการตลาดผ่านกจิกรรม 
-ประเภทของเครื่องมอืการตลาดผ่าน
กจิกรรม 
-การประเมนิผลกลยุทธ์การตลาด
ผ่านกจิกรรม 
-กรณีศกึษาของการสือ่สารตลาดผ่าน
กจิกรรม 

site ผ่าน Google Meet 
๑. สง่งานเดีย่ว 
๒. สง่งานกลุ่ม 

ผศ.เรวด ี ไวยวาสนา 
 

๑๖ 
น าเสนองานกลุ่ม และสรุปรปูเล่มการ
เรยีนทีผ่่านมาทัง้ภาคการศกึษา 

๓ 

รปูแบบการสอน Online/On 
site ผ่าน Google Meet 
๑. สง่งานเดีย่ว 
๒. สง่งานกลุ่ม 

ผศ. อสิร ีไพเราะ 
ผศ.เรวด ี ไวยวาสนา 
 

๑๗ สอบปลายภาค 
 
 
๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
( ระบุวธิกีารประเมนิผลการเรยีนรูห้วัขอ้ย่อยแต่ละหวัขอ้ตามทีป่รากฏในแผนทีแ่สดงการกระจายความรบัผดิชอบของรายวชิา 
(Curriculum Mapping) ตามทีก่ าหนดในรายละเอยีดของหลกัสตูรสปัดาหท์ีป่ระเมนิและสดัสว่นของการประเมนิ) 

ผลการเรียนรู้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
สปัดาห์ท่ี
ประเมิน 

สดัส่วน 
ของการ

ประเมินผล 
๑.๑.๑,๑.๑.๒, ๑.๑.๓ ๑.๑.๔, ๑.๑.๕ การเขา้ชัน้เรยีน 

การมสีว่นร่วม  ระดมสมอง  
อภปิราย 
เสนอความคดิเหน็ในชัน้เรยีน 

ตลอดภาค
การศกึษา 

๑๐ 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา   ตร ี  โท  เอก 

 

หน้า | ๑๔ 

รหสัวชิา AAM1202 รายวชิา หลกัการสื่อสารการตลาด สาขาวชิาการโฆษณาและสื่อสารการตลาด  วทิยาลยันิเทศศาสตร ์
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 
 

๑.๑,๑.๒,๑.๓,๒.๑,๒.๒,๓.๑,๓.๒,๓.๓,๔.๑ 
๔.๒,๔.๓,๔.๔,๔.๕,๔.๖,๕.๑,๕.๒ 

กรณีศกึษา  วเิคราะห ์ น าเสนอ 
รายงาน 
การท างานกลุ่ม 
การท างานรายบุคคล 
การระดมสมอง 
การสง่งานตามทีม่อบหมาย 

ตลอดภาค
การศกึษา 

๓๐ 

๑.๒,๑.๓,๒.๑,๒.๒,๓.๒,๓.๓,๕.๑ 
 

ทดสอบกลางภาค 
 

๑ - ๗ 
๓๐ 

 
๑.๒,๑.๓,๒.๑,๒.๒,๓.๒,๓.๓,๕.๑ ทดสอบปลายภาค ๙ - ๑๕ ๓๐ 

 

หมวดท่ี ๖ ทรพัยากรประกอบการเรียนการสอน 
๑. ต าราและเอกสารหลกั 

๑)  อสิร ีไพเราะ. (๒๕๖๖). เอกสารประกอบการสอน หลกัการส่ือสารการตลาด  (Marketing Communication) 
(AIM1202). กรุงเทพมหานคร: มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา. ๓๕๒ หน้า 

๒) Philip Kotler. (2003).  Marketing Management Analysis Planning And Control. London : Prentice/Hall 
international, ๒๐๐๓. 
๒.เอกสารและข้อมูลส าคญั 

๑)  กญัจณิพฐั วงศสุ์เมธตร.์ ชโินรส ถิน่วไิลสกุล. ดุษฎ ีนิลด า. ประกายกาวลิ ศรจีนิดา. สุวมิล อาภาผล. (๒๕๕๗) หลกัการ
ส่ือสารการตลาด. วทิยาลยันิเทศศาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา, กรุงเทพฯ : มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 
      ๒)  ชื่นจติต ์ แจง้เจนกจิ. (๒๕๕๐) กลยุทธบ์ริฟารประสบการณ์ของลูกค่ (Customer Experience Management). 
กรุงเทพฯ : ส านักพมิพ ์Brand Age books. 

๓)  ดารา ทปีะปาล. (๒๕๕๔) การส่ือสารการตลาด. กรุงเทพ : อมรการพมิพ.์  
 ๔) เสร ีวงษ์มณฑา. (๒๕๕๗) ครบเคร่ืองเรื่องการส่ือสารการตลาด. กรุงเทพฯ : บรษิทัธรรมสาร. 
 ๕) https://www.marketingoops.com/news/brand-marketing/strategy-brand-marketing/exp-marketing3/ 
 ๖) http://thaifranchisedownload.com/dl/group13_6500_20140108170406.pdf 
  
๓. เอกสารและข้อมูลแนะน า 
 ๑)  พชัรนิทร ์พฒันาบุญไพบลูย.์ (๒๕๕๘) วิชิต และ วิรทยั ภกัดีพิพฒันพงศ ์: ครีเอทีฟแบบไทยในภาษาสากล. 
คดิ Creative Thailand, ๑ ตุลาคม ๒๕๕๘. 
 ๒) การตลาด. (๒๕๕๘) ไขรหสัลบั “5C” กบั 5 พฤติกรรมของคนรุ่นใหม่ C-Generation. Zocial Infographic. 
จาก http://www.zocialinc.com/blog/genc-behavior/ สบืคน้วนัที ่๒๕ พฤศจกิายน ๒๕๕๘. 

https://www.marketingoops.com/news/brand-marketing/strategy-brand-marketing/exp-marketing3/
http://www.zocialinc.com/blog/genc-behavior/%20สืบค้น
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 ๓) ประกายกาวลิ  ศรจีนิดา. (๒๕๕๖) การศึกษาการส่ือสารการตลาดของภาพยนตรไ์ทยเพื่อพฒันา
แบบจ าลองการส่ือสารการตลาด. (๒๕๕๗) รายงานการวจิยั สถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา. 

๕) ประกายกาวลิ  ศรจีนิดา. กลยุทธก์ารส่ือสารตราผลิตภณัณฑข์องมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา วิทยา
เขตอดุรธานี. รายงานการวจิยั สถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนุันทา. 
 ๖)  ธรีพนัธ ์โล่หท์องค า. (๒๕๔๕)  IMC in Action. กรุงเทพฯ : ส านักพมิพ ์ทอ็ปป้ิงพอยท ์จ ากดั.  
 ๗)  ธรีพนัธ ์โล่หท์องค า. (๒๕๕๑) เจาะลึกถึงแก่น IMC กรงุเทพฯ : ส านักพมิพ ์ทอ็ปป้ิงพอยท ์จ ากดั. 

๘) ธรีพนัธ ์โล่หท์องค า. (๒๕๕๓) เคร่ืองมือ IMC. กรุงเทพฯ : ส านักพมิพ ์ทอ็ปป้ิงพอยท ์จ ากดั. 
 

หมวดท่ี ๗ การประเมินและปรบัปรงุการด าเนินการของรายวิชา 
๑. กลยุทธก์ารประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
 ๑.๑ คณะกรรมการบรหิารหลกัสตูรร่วมพจิารณาแนวทางการวดัผล การประเมนิ และขอ้สอบ 
 ๑.๒ อธบิายใหน้ักศกึษาเขา้ใจถงึความส าคญัของการปรบัปรุงรายวชิา และบทบาทของนักศกึษาในการประเมนิประสทิธผิล
ของรายวชิาในฐานะผูม้สว่นไดส้ว่นเสยีของการบรหิารหลกัสตูา 
 ๑.๓ การสง่เสรมิใหเ้กดิการประเมนิศกัยภาพก่อนและหลงัเรยีนโดยตวันักศกึษาเอง 
 ๑.๔ การสร้างบรรยากาศในการลกเปลี่ยนทศันะเกี่ยวกบัประสทิธผิลของรายวชิาระหว่างผู้เรยีนและผู้สอนระหว่างภาค
เรยีน 
 
๒. กลยุทธก์ารประเมินการสอน 
 ๒.๑ การประเมินโดยเน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียนเป็นหลกั เช่น การพิจารณาจากพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของ
นักศกึษา 
    ๒.๒ การประเมนิโดยมุมมองของผูส้อน เช่น การประเมนิศกัยภาพในการสอนตามแผนการสอนทีก่ าหนด การพจิารณาจาก
บรรยากาศการเรยีนการสอน 
    ๒.๓ การเมนิจากผลการเรยีนของนักศกึษา 
    ๒.๔ พจิารณาจากการประเมนิการสอนของนักศกึษา 
 
๓. การปรบัปรงุการสอน 
    ๓.๑ ประมวลขอ้มลูจากการประเมนิการสอนในขอ้ ๒ เพือ่สรุปจุดดอ้ย จดุเด่น ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอไปปรบัปรุงการ
สอน 
    ๓.๒ การท าวจิยัในชัน้เรยีนเพื่อพฒันารปูแบบและวธิกีารสอน 
    ๓.๓ แสวงหาและปรบัปรุงเทคนิคการสอน สือ่สารสอน และสรา้งบรรยากาศการเรยีนการสอน 
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รหสัวชิา AAM1202 รายวชิา หลกัการสื่อสารการตลาด สาขาวชิาการโฆษณาและสื่อสารการตลาด  วทิยาลยันิเทศศาสตร ์
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 
 

    ๓.๔ การพจิารณาโดยคณะกรรมการบรหิารหลกัสตูร 
 
๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา 
     ๔.๑ พจิารณาโดยคณะกรรมการบรหิารหลกัสตูร 
    ๔.๒ พจิารณาความสอดคลอ้งระหว่างผลการเรยีนกบัคุณภาพของงานกลุ่ม และงานเดีย่วทีม่อบหมายใหน้ักศกึษาท าตลอด
ภาคเรยีน 
    ๔.๓ ประเมนิความเหมาะสมของแผนบรหิารการสอน การจดักจิกรรมการเรยีนการสอน การมอบหมายงาน การวดัผล และ
การประเมนิผลการเรยีน กบัค าอธบิายรายวชิา และวตัถุประสงคข์องหลกัสตูร 
   ๔.๔ รว่มมอืกบัผูส้อนในรายวชิาล าดบัถดัไปในการประเมนิผลการเรยีนรายวชิาก่อนหน้า 
 
๕. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรบัปรงุประสิทธิผลของรายวิชา 
     ๕.๑ พจิารณาจากการประเมนิในขอ้ ๑-๔ มา เพื่อสรุปประเดน็ทีต่อ้ปรบัปรุงแกไ้ขหรอืสง่เสรมิใหม้มีาตรฐานยิง่ขึน้ 
     ๔.๒ ศกึษาขอ้มลูเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงทัง้ในดา้นวชิาการและวชิาชพี 
     ๔.๓ วางแผนปรบัปรุงประสทิธผิลของรายวชิา ด าเนินการ น าไปใช ้และประเมนิอย่างสม ่าเสมอ 
     ๔.๔ การน าเสนอคณะกรรมการบรหิารหลกัสตูรเพื่อร่วมกนัพจิารณา 
 

*****************
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แผนท่ีแสดงการกระจายความรบัผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
ตามท่ีปรากฏในรายละเอียดของหลกัสูตร (Programme Specification) มคอ. ๒ 

ความรบัผดิชอบในแต่ละดา้นสามารถเพิม่ลดจ านวนไดต้ามความรบัผดิชอบ

รายวิชา 
คณุธรรม จริยธรรม ความรู้     ทกัษะทางปัญญา 

 
ทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล

และความรบัผิดชอบระหว่าง
บุคคลและความรบัผิดชอบ 

ทกัษะการ
วิเคราะห์เชิง

ตวัเลขการส่ือสาร 
ฯ 

 ความรบัผดิชอบหลกั                                                        ความรบัผดิชอบรอง  
หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๑ ๒ ๓ 

รหสัวชิา AAM1202 
รายวชิา หลกัการสื่อสาร
การตลาด 
Principles of Marketing 
Communication 
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