
            
 

 
 

รายละเอยีดของรายวชิา (Course Specification) 

รหัสวิชา HRM3207 รายวิชา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคดิจทิัล 

 (Human Resource Development in the Digital Era) 

หลักสูตรบริหารธุรกิจ แขนงวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย์  

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา 1 ปีการศึกษา 2569 

 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป                                                                         
1. รหัสและชื่อรายวิชา   

1) รหัสวิชา   HRM3207  

2) ชื่อรายวิชาภาษาไทย  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคดิจทิัล 

3) ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ Human Resource Development in the Digital Era 
 

2. จ านวนหน่วยกิต   3(3-0-6)  
 

3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 

 1) หลักสูตร       บรหิารธุรกิจบัณฑติ 

 2) ประเภทของรายวิชา    วิชาบังคับ 

 

4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน    

 1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา  อาจารย ์ดร.จีรพรรณ ์จนัทรว์ิเชียร 

 2) อาจารย์ผูส้อน    อาจารย์ ดร.จีรพรรณ ์จันทรว์ิเชียร 
 

5.  สถานที่ติดต่อ   คณะวิทยาการจัดการ มหาวทิยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา  
      

6. ภาคการศึกษา / ชัน้ปีท่ีเรยีน   

 1) ภาคการศึกษาที ่  1/2569 

 2) จ านวนผู้เรียนที่รับได ้  กลุ่ม 001 (57 คน)  

7. รายวชิาที่ต้องเรียนมากอ่น (Pre-requisite)  (ถา้มี)   ไม่ม ี    
 

8. รายวชิาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites)(ถา้มี)    ไมม่ ี    
 

9. สถานที่เรียน    คณะวิทยาการจัดการ มหาวทิยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 
 

10. วันที่จัดท าหรือปรับปรุง  วันที ่1 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2569 
 



หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 

1. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 

 1) เพื่อให้ผู้เรยีนมีความรูแ้ละความเข้าใจเกี่ยวกับ แนวคิด ทฤษฎี ความหมาย ความส าคัญ บทบาท หน้าที่ 

และความรับผิดชอบในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ตลอดจนสามารถวิเคราะห์ความจ าเป็นและเลือกใช้รูปแบบการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เหมาะสมกับบุคลากรและองคก์ารในยุคดิจิทัล 

 2) เพื่อพัฒนาความสามารถของผู้เรียนในการ ประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลในการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ รวมทั้งการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ นวัตกรรมการสื่อสารเพื่อสร้างภาพลักษณ์องค์การ และหลักจิตวิทยา

ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากรในบรบิทการท างานยุคดิจิทัล 

 3) เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถ ออกแบบ ด าเนินการ และประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล โดย

บูรณาการองค์ความรู้ เครื่องมือ และนวัตกรรมที่เหมาะสม ตลอดจนสามารถน าผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการ

พัฒนาบุคลากรและสนับสนุนการบรรลุเป้าหมายขององคก์าร 
 

2. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

 1) เพื่อปรับปรุงเนื้อหารายวิชาให้ ทันสมัยและสอดคล้องกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล  โดย

บูรณาการแนวคิดและทฤษฎี HRD การวิเคราะห์ความจ าเป็น รูปแบบการพัฒนา นวัตกรรม เทคโนโลยีดิจิทัล การ

สื่อสารเชิงกลยุทธ์ และจิตวิทยาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

 2) เพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้น การประยุกต์ใช้และการเรียนรู้เชิงปฏิบัติ (Experiential and 

Active Learning) ผ่านกรณีศึกษา การวิเคราะห์สถานการณ์  การอภิปราย การท าโครงการ และการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล เพื่อเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการออกแบบแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่

สามารถน าไปใช้ในสถานการณจ์รงิได้ 

 3) เพื่อปรับปรุงกระบวนการวัดและประเมินผลให้สะท้อน ผลลัพธ์การเรียนรู้และสมรรถนะด้านการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ยุคดิจิทัล โดยเน้นความสามารถในการวิเคราะห์ ออกแบบ ประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี 

ตลอดจนประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

 

หมวดที่ 3 ลักษณะและการด าเนนิการ 

1. ค าอธบิายรายวชิา 

 แนวคิด ทฤษฎี ความหมาย ความส าคัญของการพัฒนา ทรัพยากรมนุษย์ บทบาท หนาที่และความรับผดิชอบ

ในงาน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การวิเคราะห์ความจ าเป็นในการพัฒนารูปแบบในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

นวัตกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สมัยใหม่ การสื่อสาร เชิงกลยุทธยุคดิจิทัล นวัตกรรมการสื่อสารเพื่อสรางภาพ

ลักษณองคการ จิตวิทยาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคดิจิทัล การประเมินการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคดิจิทัล

 Concepts, theories, definitions, and significance of human resource development; roles, duties, and 

responsibilities in human resource development; human resource development needs analysis; human resource 

development models; modern innovations in human resource development; strategic communication in the digital 

era; communication innovations for enhancing organizational image; psychology of human resource development 

in the digital era; and evaluation of human resource development in the digital era. 

 



2. จ านวนชัว่โมงที่ใช้ตอ่ภาคการศึกษา 

บรรยาย 

(ชั่วโมง) 

สอนเสริม 

(ชั่วโมง) 

การฝึกปฏิบัติ/งาน 

ภาคสนาม/การฝึกงาน (ชั่วโมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 

(ชั่วโมง) 

3 ช่ัวโมง/สัปดาห ์หรอื 

45 ช่ัวโมงต่อภาคเรียน  

สอนเสรมิตามความ

ต้องการของนักศึกษา 
ไม่มีการฝึกปฏิบัตงิานภาคสนาม 75 ช่ัวโมง 

 

3. จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ท่ีอาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล  

 1) ปรกึษาด้วยตนเองที่ห้องพักอาจารย์ผูส้อน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

 2) ปรกึษาผ่านโทรศัพท์ที่ท างาน / มือถอื: อาจารย์ผูส้อนแต่ละท่านแจ้งข้อมูลช่องทางการติดต่อสื่อสารให้ 

นักศึกษาทราบ 

 3) ปรึกษาผ่านจดหมายอิ เล็กทรอนิกส์ (E-Mail): อาจารย์ผู้สอนแต่ละท่านแจ้งข้อมูลช่องทางการ

ติดต่อสื่อสารให้นักศึกษาทราบ   

 4) ปรึกษาผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line): อาจารย์ผู้สอนแต่ละท่านแจ้งข้อมูลช่อง

ทางการติดต่อสื่อสารให้นักศึกษาทราบ  

 5) ปรกึษาผ่านเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet/WebBoard): อาจารย์ผูส้อนแต่ละท่านแจ้งข้อมูลช่องทางการ 

ติดต่อสื่อสารให้นักศึกษาทราบ 
 

หมวดที่ 4 การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนกัศึกษา 

1. คุณธรรม จริยธรรม 
1.1 คุณธรรม จริยธรรมท่ีต้องพัฒนา 

 1) ใช้ดุลยพินิจ คา่นิยม ความมีเหตุผล 

 2) มีวนิัย มีความรับผดิชอบ ซื่อสัตย์ สุจรติ เสียสละ 

 3) มีจติส านึกและมีมโนธรรมที่จะแยกความถูกต้อง ความดี และความช่ัว 

1.2 วิธีการสอน 

การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม ที่มีเนือ้หาวิชาส่งเสรมิด้านคุณธรรมจรยิธรรม เพื่อปลูกฝังให้นักศึกษา

มีค่านิยม มีวนิัย มีความซื่อสัตย์สุจริต สามารถแยกแยะความถูกต้องได้ โดยเน้นการเขา้ชั้นเรยีนให้ตรงต่อเวลา รวมทั้ง

การไม่คัดลอกผลงานของผู้อื่น 

1.3 วิธีการประเมินผล 

 1) ประเมนิจากการตรงเวลาในการเขา้ชั้นเรยีน การส่งงานที่ได้รับมอบหมาย และการเขา้ร่วมกิจกรรม  

 2) ประเมนิจาก มีความซื่อสัตย์ไม่กระท าการทุจรติในการสอบหรอืคัดลอกผลงาน 

 3) ประเมินจากความรับผดิชอบในหน้าที่ทีไ่ด้รับมอบหมาย การมีจิตส านึกและมมีโนธรรมที่ถูกต้อง 

 4) ประเมินจากการรับฟังและยอมรับความคดิเห็นของผู้อืน่ 

2. ความรู้ 

2.1 ความรู้ที่ต้องพัฒนา 
  1) มีความรู้และความเข้าใจในศาสตร์ที่เป็นพื้นฐานต่อการด าเนินชีวิต และที่จ าเป็นส าหรับการเรียนด้าน 
บรหิารธุรกิจ 



 2) มีีความรู้เกี่ยวกับความก้าวหน้าทางวิชาการและวิชาชีพด้านบริหารธุรกิจ รวมทั้งมีความเข้าใจใน  
สถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 

 3) มีความรูค้วามเข้าใจและตระหนักในกฎระเบียบ ข้อบังคับหรอืสาระส าคัญของศาสตรท์ี่เป็นพื้นฐานและ 
ศาสตรด์้านบรหิารธุรกิจ  

 
2.2 วิธีการสอน 
ใช้การสอนหลากหลายรูปแบบ โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ตามสาระส าคัญของรายวิชา รวมทั้งจัดให้มีการ

เรียนรู้จากสถานการณ์ปัจจุบัน มีการศึกษาดูงานหรือเชิญผู้เช่ียวชาญที่มีประสบการณ์เฉพาะด้านเป็นวิทยากร
บรรยาย ตลอดจนการฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการเพื่อให้มีความรูเ้ก่ียวกับสาระส าคัญของศาสตรท์ี่เป็นพืน้ฐาน
และศาสตรด์้านบรหิารธุรกิจ 

2.3 วิธีการประเมินผล 
 ประเมินจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการปฏิบัติของนักศึกษาในด้านต่าง ๆ ได้แก ่การสอบกลางภาคเรยีน
และ ปลายภาคเรยีน ประเมินจากแผนธุรกิจ/โครงการ/รายงานที่นักศึกษาจัดท าและน าเสนอ 
 
3. ทักษะทางปญัญา 

3.1 ทักษะทางปญัญาที่ต้องพัฒนา 
 1) สามารถสืบค้น จ าแนก และวิเคราะห์ขอ้มูลหรอืสารสนเทศ เพื่อให้เกดิทักษะในการแกป้ัญหา 
 2) มีความคดิรเิร่ิมสรา้งสรรค ์สามารถบูรณาการความรูแ้ละประสบการณใ์นสาขาวิชาที่ศึกษา 
 3) ใช้ทักษะทางวิชาการอย่างถอ่งแท้ ในการคิดค้น วิเคราะห์และตัดสินใจเลือกทางเลือกใหม ่ 
3.2 วิธีการสอน 

มีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย และเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เ ช่น การอภิปรายกลุ่ม การจัดท า 

กรณีศึกษา การจัดท าโครงงาน มุ่งเน้นทักษะทางสารสนเทศเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงทักษะสืบค้น จ าแนก และ

วิเคราะห์ข้อมูลหรือ สารสนเทศ เพื่อให้เกิดทักษะการแก้ปัญหา เกิดกระบวนการคิดอย่างสร้างสรรค์สามารถบูรณา

การสอดคล้องกับรายวิชา 

3.3 วธิกีารประเมินผล 

ประเมินผลตามสภาพจริงของผลงานและการปฏิบัติของนักศึกษา เช่น การน าเสนอแผนธุรกิจ/โครงการ/

รายงาน และการสอบกลางภาคและปลายภาคโดยใช้กรณศีึกษาหรอืโจทย์ปัญหา เป็นต้น 

 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

4.1 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา 
 1) มภีาวะความเป็นผู้น าและผู้ตาม ตามบทบาทที่เหมาะสมในการท างาน 
 2) มีความคดิรเิร่ิมในการวิเคราะห์ และแสดงความคดิเห็นอย่างสรา้งสรรค์ 
 3) มีความรับผดิชอบตอ่การพัฒนาตนเองและสงัคม  
4.2 วิธีการสอน 
การจัดการเรียนการสอนและกจิกรรม ที่มีเนื้อหาวิชาเพื่อปลูกฝังให้นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อตนเองและ 

ส่วนรวม มีภาวะผู้น าและผู้ตาม ส่งเสริมการท างานเป็นทีม การเคารพตนเองและผู้อื่นอย่างเหมาะสม ฝึกฝนการคิด  

วิเคราะห์ สังเคราะห์ อย่างสรา้งสรรคแ์ละมีจรรยาบรรณ  

4.3 วิธีการประเมินผล 

 ประเมินจากพฤติกรรมในการน าเสนอรายงาน และสงัเกตจากพฤติกรรมกจิกรรมต่าง ๆ อย่างเหมาะสม  



5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5.1 ทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีต้องพัฒนา 

  1) เลอืกและประยุกต์หลักคณิตศาสตรแ์ละเทคนิคทางสถติ 

   2) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการรวบรวมข้อมลูและน าเสนอขอ้มลูข่าวสารอยา่งสม่ าเสมอ 

  3) ใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 5.2 วิธีการสอน 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชา ให้นักศึกษาได้เรยีนรู้ด้วยการปฏิบัติในหลากหลายสถานการณ์เพื่ อ
ส่งเสรมิ เทคนิคการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  

5.3 วิธีการประเมินผล 
 ประเมินจากเทคนิคการน าเสนอ การอธิบาย การอภิปราย อย่างมีประสิทธิภาพ ตรงประเด็น กระชับได้สาระ  

ส าคัญ  

หมายเหต ุ สัญลักษณ์   หมายถงึ ความรับผดิชอบหลัก  

  สัญลักษณ ์  หมายถงึ ความรับผดิชอบรอง  

  ซึ่งจะปรากฏอยู่ในแผนที่แสดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรยีนรูจ้ากหลักสูตรสู่

รายวิชา (Curriculum Mapping) 

 

  หมวดที ่5 แผนการสอนและการประเมินผล 

1. แผนการสอน 

สัปดาห์

ที ่
หัวข้อ/รายละเอียด 

รูปแบบการ

เรียนการสอน 

โปรแกรม/วิธีการสอน การจัดการเนื้อหา 

และสื่อการเรียน

การสอน 

การวัดผล 

1 ชี้แจงรายละเอยีดแก่นักศึกษา 

เกี่ยวกับแนวทางการจัดการ

เรียนการสอนตามแผนฯ มคอ.3 

- อธิบายรายละเอยีดรายวชิา 

- ชี้แจงวัตถุประสงค์ของ

รายวชิา 

- ชี้แจงวธีิการสอน Onsite และ 

Online 

- อธิบายกิจกรรมประกอบการ 

เรียน 

- อธิบายการวัดและประเมินผล

การเรียน 

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

1. ชี้แจงรายละเอยีด วธีิการ

เรียน แนะน าแหลง่ สบืค้น

ข้อมูล ก าหนด ชิ้นงาน  

๒. ชี้แจงและแนะน าวธีิการ

เรียนผ่านระบบ onsite  

๓. เข้าสูบ่ทเรียน และให้

นักศกึษาตอบข้อซักถาม ร่วม

สนทนาและอภิปราย 

(กิจกรรม Active Learning)  

๔. แนะน าวธีิการสอนผ่าน

ระบบ Onliet และชอ่งทางอื่นๆ 

ตามความเหมาะสม เช่น 

- Google Meet  

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

 

กิจกรรมสร้าง

ความคุ้นเคย 

ทดสอบก่อน

เรียน และ

วเิคราะห์

แนวโนม้งาน

ด้าน HR 



สัปดาห์

ที ่
หัวข้อ/รายละเอียด 

รูปแบบการ

เรียนการสอน 

โปรแกรม/วิธีการสอน การจัดการเนื้อหา 

และสื่อการเรียน

การสอน 

การวัดผล 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

2 บทท่ี 1 แนวคิดและทฤษฎีการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

- แนวคิดการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย ์ 

- ทฤษฎีทุนมนุษย ์(Human 

Capital)  

- การเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Adult 

Learning)  

- องคก์ารแหง่การเรียนรู้ 

(Learning Organization) 

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลัก และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

วเิคราะห์

กรณศีกึษา 

3 บทท่ี 2 บทบาทของ HRD กับ

การพัฒนาองคก์าร 

- หนา้ที่ ความรับผิดชอบ 

บทบาท  

- สมรรถนะที่จ าเป็นของ

นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลัก และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

ฝึกวิเคราะห์

ต าแหนง่งาน

ด้าน HRD 

4 บทท่ี 3 การวเิคราะห์ความ

จ าเป็นในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย ์

- การวเิคราะห์ความจ าเป็นใน

การพัฒนาในระดับองค์การ 

ระดับงาน และระดับบุคคล 

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลัก และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

ฝึกวิเคราะห์

ความจ าเป็นใน

การพัฒนา 

(TNA) 

5 บทท่ี 4 การออกแบบโครงการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

- กระบวนการออกแบบการ

พัฒนาตามแนวคดิ ADDIE  

- การก าหนดวัตถุประสงค์ 

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลัก และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

- Google Class room  

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

ออกแบบ

โครงการหรือ

หลักสูตร

ฝึกอบรม 



สัปดาห์

ที ่
หัวข้อ/รายละเอียด 

รูปแบบการ

เรียนการสอน 

โปรแกรม/วิธีการสอน การจัดการเนื้อหา 

และสื่อการเรียน

การสอน 

การวัดผล 

วธีิการเรียนรู้ และการวางแผน

โครงการ 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

6 บทท่ี 5 เครื่องมือและเทคนิค

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

- การสอนงาน (Coaching)  

- การให้ค าปรึกษาโดยพ่ีเลีย้ง 

(Mentoring)  

- การหมุนเวยีนงาน  

- การพัฒนาอาชีพ และ 

- การวางแผนผู้สบืทอด

ต าแหนง่งาน 

มอบหมายเดี่ยว ครัง้ที่ 1 

สรุปความรู้ท่ีเรียนคร้ังท่ี 2-6

และองคค์วามรู้ใหม่ท่ีเกิดขึ้น 

และแนวทางการพัฒนาหรอืการ

น าไปใช ้

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลกั และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

ฝึกปฏบัิตแิละ

จ าลอง

สถานการณ ์

7 สอบกลางภาค ประเมินความรู้

และความเข้าใจ

จากบทท่ี 1–5 

   

8 บทท่ี 6 นวัตกรรมการเรียนรู้

และการพัฒนาบุคลากร 

- การเรียนรู้ออนไลน ์(e-

Learning)  

- การเรียนรู้แบบสั้น 

(Microlearning) - การใชเ้กม

เพื่อการเรียนรู้ (Gamification) 

และ 

- การเรียนรู้แบบผสมผสาน 

(Blended Learning) 

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลัก และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

ทดลอง

ออกแบบ

กิจกรรมการ

เรียนรู้ 

9 บทท่ี 7 การสื่อสารเชงิกลยุทธ์

ในยุคดิจิทัล 

- การสื่อสารผ่านช่องทาง

ดิจิทัล  

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลัก และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

ฝึกออกแบบ

การสื่อสาร

ส าหรับ

องคก์าร 



สัปดาห์

ที ่
หัวข้อ/รายละเอียด 

รูปแบบการ

เรียนการสอน 

โปรแกรม/วิธีการสอน การจัดการเนื้อหา 

และสื่อการเรียน

การสอน 

การวัดผล 

- การสื่อสารภายในองคก์าร 

และ 

- การสร้างภาพลักษณข์อง

องคก์ารในฐานะนายจา้ง 

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

10  บทท่ี 8 เทคโนโลยดีิจิทัลและ

ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับ HRD  

- การใช้ ChatGPT เครื่องมือ AI 

ระบบบริหารการเรียนรู้ (LMS)  

- การวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียนรู้ 

และ AI เพื่อสนับสนุนการ

พัฒนาบุคลากร 

 

งานมอบหมายกลุ่ม 

การบูรณาการความรู้เพื่อจัดท า

แผนหรอืโครงการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยส์ าหรับ

องคก์ารจรงิ 

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลัก และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

ทดลองใช ้AI 

ในการสร้างสื่อ

หรือกิจกรรม

ฝึกอบรม 

11 บทท่ี 9 จิตวทิยาการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ 

- แรงจูงใจในการท างาน  

- การมสี่วนร่วมของพนักงาน 

และ 

- ความฉลาดทางอารมณ ์

 

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลัก และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

วเิคราะห์

กรณศีกึษาและ

อภิปราย 

12 บทท่ี 10 การสร้างภาพลักษณ์

องคก์ารผ่านการพัฒนา

บุคลากร 

- การสร้างภาพลักษณน์ายจ้าง  

- ภาพลักษณ์องค์การ และ 

- ประสบการณ์ของพนักงานท่ีมี

ตอ่องค์การ 

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลัก และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

วเิคราะห์

องคก์าร

ตน้แบบ 



สัปดาห์

ที ่
หัวข้อ/รายละเอียด 

รูปแบบการ

เรียนการสอน 

โปรแกรม/วิธีการสอน การจัดการเนื้อหา 

และสื่อการเรียน

การสอน 

การวัดผล 

HyFlex - Cisco WebEX เป็นต้น อื่นๆ 

13 บทท่ี 11 การประเมินผลการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

- การประเมินตามโมเดล 

Kirkpatrick  

- การวเิคราะห์ความคุ้มคา่จาก

การลงทุน (ROI) และ 

- การใช้ขอ้มูลการเรียนรู้ในการ

ประเมินผลงาน 

 

มอบหมายเดี่ยว ครัง้ที่ 2 

สรุปความรู้ท่ีเรียนคร้ังท่ี 6-11

และองคค์วามรู้ใหม่ท่ีเกิดขึ้น 

และแนวทางการพัฒนาหรอืการ

น าไปใช ้

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลัก และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

ฝึกออกแบบ

เครื่องมือและ

แบบ

ประเมินผล 

14 นักศกึษาน าเสนอโครงงาน

พัฒนาทรัพยากรมนุษยส์ าหรับ

องคก์ารจรงิ ที่ผู้สอนได้ท าการ

มอบหมายสัปดาห์ท่ี 10 โดย 

อาจารย์ท าการวพิากย์ และให้

ข้อเสนอแนะ และนักศึกษาในช้ัน

เรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลัก และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

ท างานกลุ่ม

และน าเสนอ

ผลงาน 

15 สรุปและประยุกตใ์ชอ้งคค์วามรู้ 

- ทบทวนและเชื่อมโยงองค์

ความรู้ดา้น HRD เพื่อน าไป

ประยุกต์ใชก้ับการท างานและ

สถานการณ์จริง 

การจัดการเรียน

การสอน Onsite 

เป็นหลัก และผ่าน

ชอ่งทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม 

เชน่ 

Online, OnSite 

On-Demand, 

HyFlex 

วธีิการสอนผ่านระบบ Onsite 

เป็นหลัก และ online ตาม

ความเหมาะสม เช่น  

- Google Meet  

- Google Class room  

- Hyflex Learning 

- Zoom Meeting 

- Facebook live  

- Cisco WebEX เป็นต้น 

VDO  

E-Book  

File PDF  

Power Point  

Youtube  

สื่อ AR  

Google  

สื่อมัตติมีเดีย และ

อื่นๆ 

สรุปบทเรียน 

ทบทวนเนื้อหา 

และสอบปลาย

ภาค 

16 สอบปลายภาค 

* จ านวนชั่วโมงตอ้งสอดคลอ้งกับจ านวนหนว่ยกิต 



2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

ผลการเรียนรู ้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
สัปดาห์ท่ี

ประเมิน 

สัดส่วน 

ของการ

ประเมินผล 

1.คุณธรรม จรยิธรรรม ทักษะ  

ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 

1. การเขา้ชั้นเรยีน  

2. การมีส่วนรว่ม อภิปราย เสนอความ

คดิเห็น การซักถาม 

3. ความซือ่สตัย ์

4. การส่งงานตามก าหนด 

ตลอดภาคเรยีน รอ้ยละ 10 

2. ความรู้ 1. การสอบระหวา่งภาค 

2. การสอบปลายภาค 

 

7 

16 

รอ้ยละ 20 

รอ้ยละ 40 

 

3. ทักษะทางปัญญา 1. วิเคราะห์กรณีศึกษา  

2. รายงานการศึกษาค้นควา้ และการ

ปฏิบัติด้วยตนเอง 

3. การสรุปผลและการน าเสนอ 

ตลอดภาคเรยีน รอ้ยละ 30 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหวา่งบุคคล

และความรับผดิชอบทีต่้องพฒันา 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  

การสื่อสารและการใชเ้ทคโนโลยี 

เกณฑ์การให้คะแนน 

86 – 100 ระดับคะแนน  A, 82 – 85 ระดับคะแนน A-, 78 – 81 ระดับคะแนน B+, 74 – 77 ระดับคะแนน B 

70 – 73 ระดับคะแนน B-, 66 – 69 ระดับคะแนน C+, 62 – 65 ระดับคะแนน C, 58 – 61 ระดับคะแนน C- 

54 – 57 ระดับคะแนน D+, 50 – 53 ระดับคะแนน D, 46 – 49 ระดับคะแนน D-, 00 – 45 ระดับคะแนน F 

 

หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

1. ต าราและเอกสารหลัก 
 จตุรงค ์นภาธร. (2562). การบรหิารทรัพยากรมนุษย์ : หลกัการ ทฤษฎี และแนวปฏิบัติ (พิมพ์ครัง้ที่ 1). 

กรุงเทพมหานคร: ส านักพมิพจ์ุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  

 ส านักงาน ก.พ. (ป.ย.ป.) (2564) นโยบายระดับประเทศที่เกี่ยวข้องกับการบรหิารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 

 Dessler, G. (2023). Human Resource Management (17th Edition). Pearson. 

 : ครอบคลุมเรื่อง HR Planning, Recruitment, Strategic HR, Workforce Analytics เหมาะเป็นต าราหลักในการ

ปูพืน้ฐานและเชื่อมโยงกับนโยบาย HR ในภาพรวม 

 Noe, R., Hollenbeck, J., Gerhart, B., & Wright, P. (2022). Fundamentals of Human Resource 

Management (10th Edition). McGraw-Hill.  

 : เน้นการวางแผนและการจัดการก าลังคน การสรรหา การพยากรณแ์รงงาน และการออกแบบนโยบาย HR 

พรอ้มกรณีศึกษาจากองคก์รจรงิ 



 Boxall, P., Purcell, J., & Wright, P. (2022). The Oxford Handbook of Human Resource Management. 

Oxford University Press. 

 : ครอบคลุมแนวคิดเชิงนโยบาย HR, Strategic HRM, HR Architecture, HR Planning และแนวโนม้อนาคตของ

การบรหิารทรัพยากรมนุษย ์

 

2.เอกสารและขอ้มูลส าคญั 

 พัชรดารัตนะ. (2561).การจัดการทรัพยากรมนุษยใ์นยุคราชการ 4.0 กรณีศึกษา กองบรหิารทรัพยากรบุคคล 

กรมการแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข. การคน้ควา้อิสระรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยรามค าแหง. 

 วีณา พึงวิวัฒนน์ิกุล. (2563). เอกสารประกอบการบรรยายกระบวนวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ รว่ม

สมัย.กรุงเทพมหานคร: มหาวทิยาลยัรามค าแหง, โครงการรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. 

 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. (2560). ประเทศไทย 4.0-ระบบราชการ 4.0. คน้เมื่อ 1

พฤศจิกายน 2563,จากhttps://opdc.go.th/file/reader/MVl8fDQyfHxmaWxlX3VwbG9hZA 

 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร. (2561). แผนยุทธศาสตรก์ารบรหิารทรัพยากร บุคคล

ของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2561 – 2565). กรุงเทพมหานคร: ม.ป.ท. 

 Armstrong, M. (2006) Handbook Human Resource Management Practice, 10th edn., London : Kogan 

Page. 

 

3. เอกสารและข้อมูลแนะน า 

 1. งานวิจยั บทความวิชาการ เก่ียวกับการบริหารทรัพยากรมนุษยย์้อนหลงัไม่เกนิ 5 ปี  

 

 

หมวดที่ 7 การประเมนิและปรับปรุงการด าเนนิการของรายวชิา 

1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธผิลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

  แบบประเมินผู้สอนโดยนักศึกษาจากแบบประเมินส่วนกลางของคณะวิทยาการจัดการ 
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 
 1. การสังเกตพฤติกรรมของนกัศึกษา ในการอภิปรายแสดงความคดิเห็น และการตอบค าถามในช้ันเรยีน  

 2. ประเมินผลการเรียนจากคา่ระดับคะแนน การสอบกลางภาค และปลายภาค และใบงานที่มอบหมาย 

3. การปรับปรุงการสอน 

  ผู้สอนเข้าได้รับการอบรมเพื่อพัฒนาการเรยีนการสอน 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา 
  1. การทวนสอบในระดับรายวิชา โดยนักศึกษาประเมินผู้สอนในรายวิชา และคณะกรรมการพิจารณาประเมิน
ความ เหมาะสมของข้อสอบให้เป็นไปตามแผนการสอน  
  2) ผู้สอนทวนสอบโดย  
   2.1 พิจารณาจากคุณภาพชิ้นงานที่มอบหมายนักศึกษา  
   2.1 พิจารณาจากระดับคา่คะแนนในภาพรวม 
5. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธผิลของรายวิชา 
  น าผลการประเมินประสิทธิผลของรายวิชา การประเมินการสอน และผลการสอบ มาพิจารณาถึงปัจจัยที่มีผล
ต่อประสิทธิผลในการรายวิชา เพื่อเป็นแนวทางวางแผนปรับปรุงคุณภาพการสอน 



 
แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่กลุ่มรายวิชาเฉพาะด้าน (Curriculum Mapping) 

ตามที่ปรากฏในรายละเอยีดของหลักสูตร (Programme Specification) มคอ. 2 

รายวิชา 

คุณธรรม และ 

จริยธรรม  
ความรู ้ ทักษะทางปัญญา 

ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

 

ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การ

สื่อสาร และการ

ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

HRM 3207  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคดิจทิลั 
(Human Resource Development in the Digital Era) 
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