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รายละเอียดของรายวิชา(Course Specification)
รหัสวิชา MPA ๖๓๐๔ รายวิชา การจัดการสารสนเทศดิจิทัล
สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต วิทยาลัย การเมืองและการปกครอง
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

ภาคการศึกษา ๓ ปีการศึกษา ๒๕๖๙
หมวดที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป
๑. รหัสและชื่อรายวิชา


รหัสวิชา


MPA ๖๓๐๔
ชื่อรายวิชาภาษาไทย
การจัดการสารสนเทศดิจิทัล
ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ
Digital Information Management
๒. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite)  (ถ้ามี)
-




๓. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน



๓.๑ อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา

รองศาสตราจารย์ ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์
๓.๒ อาจารย์ผู้สอน


รองศาสตราจารย์ ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์
๔. ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน


๖.๑ ภาคการศึกษาที่ 

๓ / ชั้นปีที่ ๑
๖.๒ จำนวนผู้เรียนที่รับได้
ประมาณ ๖๐ คน

๕. สถานที่เรียน


อาคาร ๔๗ ชั้น ๕
หมวดที่ ๒ การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน
๑. รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน
	หัวข้อ/รายละเอียด
	จํานวนชั่วโมงตามแผนการ สอน
	จํานวนชั่วโมง
ที่สอนจริง
	เหตุผลที่การสอนจริง ต่างจากแผนการสอน เกิน ๒๕%

	แนะนำ ปฐมนิเทศ กำหนดข้อตกลง
เบื้องต้นและทำแบบประเมินความรู้
- บทนำ
-อธิบายความสำคัญและแนวคิดระบบสารสนเทศ
-ข้อมูลและสารสนเทศ
- การบริหารแหล่งข้อมูล
	๖
	๖

	

	-การใช้งานระบบสารสนเทศและข้อมูลเพื่อการตัดสินใจพื้นฐานทางด้านฐานข้อมูลเครือข่าย
-ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล
- ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การและสารสนเทศ 
- บทบาทของระบบสารสนเทศใน
องค์กร  
-ระดับของสารสนเทศในองค์การ
-ระบบสารสนเทศสนับสนุนการตัดสินใจ
- ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ
- ระบบสารสนเทศเพื่อการประมวลผลรายการ
	๖
	๖
	

	-ระบบสารสนเทศกับองค์กรดิจิทัล

-การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในองค์การดิจิทัล
- รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
- รัฐบาลดิจิทัล

-การพัฒนาการบริหารงานภาครัฐแบบใหม่ด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อัจฉริยะ   
	๖
	๖
	

	- พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
- ประเภทของ e-Commerce

- ระบบนิเวศ (Ecosystem) ของ e-Commerce

- บทบาทภาครัฐในการสนับสนุน e-Commerce
	๓
	๓
	

	สอบกลางภาค
	
	
	

	- Digital Transformation

- Digital Transformation ในอุตสาหกรรมต่างๆ
- Thailand 4.0

- PMQA 4.0
	๖
	๖
	

	- โครงข่ายของสรรพสิ่ง (IoT)

- องค์ประกอบหลักของเทคโนโลยี IoT

- ประเภทของการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ระหว่างอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
- แนวโน้มเทคโนโลยี 2023
- การจัดการฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data)
	๖
	๖
	

	-การประมวลผลระบบคลาวด์
- ประเภทของ Cloud Computing

- รูปแบบการทำงานของ 
Cloud Computing

- Metaverse จักรวาลนฤมิตร
- เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับ Metaverse

- Metaverse กับการพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ  
	๖
	๖ 

	

	-จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
- การควบคุมและรักษาความปลอดภัยของระบบสารสนเทศและข้อมูล
- ข้อกำหนดในการใช้แหล่งข้อมูล
- กฎหมายลิขสิทธิ์
- พ.ร.บ. คุ้มครองส่วนบุคคล
- ความปลอดภัยทางไซเบอร์
	๖
	๖
	

	สอบปลายภาค
	
	
	


๒. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน
	หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุม ตามแผน
	นัยสำคัญของการสอนที่ไม่ ครอบคลุม
	แนวทางชดเชย/แก้ไข

	· ไม่มี
	  -
	  -


๓. ประสิทธิผลของวิธีการสอนที่ทําให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุไว้ในรายละเอียดของรายวิชา 
	        ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอนที่กําหนดใน รายละเอียดรายวิชา
	ประสิทธิผล
	ปัญหาของการใช้วิธีการสอน 
พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข

	
	
	มี
	ไม่มี
	

	คุณธรรม จริยธรรม
	-  บรรยายพร้อมยกตัวอย่างกรณีศึกษา 
-  กําหนดให้นักศึกษาหาตัวอย่างที่เกี่ยวข้อง โดยเน้นผู้เรียนเป็น ศูนย์กลาง 
-  อภิปรายกลุ่ม โดย สอดแทรกเรื่อง คุณธรรม จริยธรรม 
-  จัดทําแบบฝึกหัดในแต่ละบทเรียน
	/
	
	การให้นักศึกษาแสดงความเห็นต่อกรณีหรือเหตุการณ์  ที่เกี่ยวข้องกับคุณธรรม และ จริยธรรมนักบริหารใช้การสอดแทรกลงในเนื้อหาการ สอนแต่ละหัวข้อ ทําให้นักศึกษา เข้าใจและเข้าถึงคุณธรรม จริยธรรมได้ไม่ดีเท่ากับการ ยกตัวอย่าง และให้แสดงความเห็น

	ความรู้
	- บรรยาย อภิปราย     
- การวิเคราะห์กรณีศึกษา งานเดี่ยว โครงการ Data Studio         
- มอบหมายให้หาวิเคราะห์ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของระบบราชการ โดยวิเคราะห์ตามหัวข้อที่ได้รับมอบหมาย โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
	/
	
	

	ทักษะทางปัญญา
	-  มอบหมายวิเคราะห์ กรณีศึกษาและนําเสนอผลการศึกษา และอภิปราย
	/
	
	

	ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	- ร่วมกันวิเคราะห์ กรณีศึกษาและการนําเสนอรายงานที่ได้รับ มอบหมายเป็นทีม
	/
	
	

	ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ
	- มีการนําเสนองานเดี่ยวโดยใช้ Power Point และ ระบบออนไลน์
	/
	
	


๔. ข้อเสนอการดําเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีการสอน

  
วิธีการสอนต้องเน้นนักศึกษาได้ปฏิบัติจริง และการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติ โดยการจัดทําแบบฝึกหัดที่มีเงื่อนไขและปัญหาที่ต่างกัน จัดให้มีสื่อการสอนเพื่อประหยัดเวลาในการสอนให้เข้าใจได้รวดเร็วขึ้น เนื่องจากเนื้อหามีจํานวนมาก
หมวดที่ ๓ สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา
๑. จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน ๓๒ คน
๒. จำนวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา ๓๒ คน
๓. จำนวนนักศึกษาที่ถอน  (W)  -  คน
๔. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด)
	ระดับคะแนน (เกรด)
	จำนวน
	คิดเป็นร้อยละ

	A
	๕๐
	๑๐๐

	A-
	-
	-

	B+
	-
	-

	B
	-
	-


๕. ปัจจัยที่ทำให้ระดับคะแนนผิดปกติ  (ถ้ามี)
     ไม่มี
๖. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กำหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา
    ไม่มี
    ๖.๑ ความคลาดเคลื่อนด้านกำหนดเวลาการประเมิน
	ความคลาดเคลื่อน
	เหตุผล

	ไม่มี
	ไม่มี


     ๖.๒ ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้  (ถ้ามี)
	ความคลาดเคลื่อน
	เหตุผล

	ไม่มี
	ไม่มี


๗. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา
	วิธีการทวนสอบ
	สรุปผล

	ประชุมกรรมการกํากับมาตรฐาน พิจารณาข้อสอบกับการวัดและประเมินผลรายวิชา
	ปรับข้อสอบให้มีทั้งแบบอัตนัยและและเน้นเก็บคะแนนแบบ Active Learning โดยเน้นเรื่องเทคโนโลยี ดิจิทัล และ นวัตกรรม


หมวดที่ ๔ ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ
๑. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก
	ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน  (ถ้ามี)
	ผลกระทบ

	ไม่มี
	ไม่มี


๒. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร
	ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้ามี)
	ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

	ไม่มี
	ไม่มี


หมวดที่ ๕ การประเมินรายวิชา
๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร)
    ๑.๑ ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา
           ระบุข้อวิพากษ์ทั้งที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน

            - จุดแข็ง มีการยกตัวอย่างประกอบเนื้อหาการสอนที่เหมาะสม เข้าใจง่าย ถ่ายทอดเนื้อหาได้ชัดเจนให้เห็นเป็นมโนภาพตามเนื้อหาที่ได้รับการถ่ายทอด
            - จุดอ่อน นักศึกษาส่วนน้อยที่ยังไม่ประสบการณ์ในการทำงาน จึงทำให้การตอบคำถามในชั้นเรียนยังไม่ชัดเจน
     ๑.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๑.๑
            - ยกตัวอย่างประกอบให้มากขึ้นและให้นักศึกษาร่วมกันวิเคราะห์กรณีศึกษาเพื่อให้เกิดการเรียนรู้และการแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับเพื่อนร่วมชั้น
๒. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น
    ๒.๑ ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น

           ระบุข้อวิพากษ์ทั้งที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน
            -  ข้อวิพากษ์ที่สําคัญจากการสอบถามนักศึกษา พบว่า การสอนที่เน้นการถามตอบและยกตัวอย่างในชั้นเรียน และจัด Workshop การปฏิบัติการบนเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบออนไลน์ ช่วยให้นักศึกษามีประสบการณ์และเข้าใจในเนื้อหามากยิ่งขึ้น
    ๒.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑
           -  การให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการเรียนการสอน เน้นนักศึกษาเป็นศูนย์กลาง ช่วยให้นักศึกษามีความเข้าใจการศึกษาการจัดการสารสนเทศยุคใหม่ได้มากยิ่งขึ้น
หมวดที่ ๖ แผนการปรับปรุง
๑. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งที่ผ่านมา
	แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/
ปีการศึกษาที่ผ่านมา
	ผลการดำเนินการ

	ควรจัดให้มีวิทยากรผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกมาร่วมบรรยาย
	เชิญวิทยากรจากภายนอกมาร่วมบรรยาย โดยเชิญ ผศ.ดร.ณัฐภัทร แก้วรัตนภัทร มาร่วมบรรยายและจัด Workshop


๒. การดำเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา
     ปรับวิธีการสอน เพิ่มตัวอย่าง ให้นักศึกษาได้ค้นคว้ามากขึ้น จัดอภิปรายกลุ่มย่อย กระตุ้นให้เกิด ความตั้งใจเรียน เชิญวิทยากรภายนอกมาบรรยายพิเศษ
๓. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป
	ข้อเสนอ
	กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ
	ผู้รับผิดชอบ

	เชิญอาจารย์พิเศษมาให้ความรู้ใหม่ ด้านนวัตกรรมการจัดการสารสนเทศและจินตทัศน์เชิงข้อมูล
	สัปดาห์ที่ ๘-๑๑ ในหัวข้อ การออกแบบองค์กรใหม่โดยใช้ระบบสารสนเทศ และคุณค่าของระบบงานและการเปลี่ยนแปลงการบริหารเชิงธุรกิจ
	อาจารย์ผู้สอนจัดทำโครงการ และติดต่อประสานงาน ออกหนังสือเชิญวิทยากรจากภายนอกมาร่วมบรรยาย


๔.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
     จัดให้มีวิทยากรพิเศษจากภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องระบบสารสนเทศที่หลากหลายทั้งวิทยากรจากภาคเอกชน และวิทยากรจากภาครัฐมาให้ความรู้แก่นักศึกษา
                  
ลงชื่อ

ลงชื่อ
    (รองศาสตราจารย์ ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์)
    (รองศาสตราจารย์ ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์)

              อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา
                   อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
        วันที่ ๒๐ เดือน มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๘                                         วันที่ ๒๐ เดือน มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๘                                       
รายวิชา MPA5704 สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต คณะ/วิทยาลัย มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา
| 

รายวิชา MPA๖๓๐๔ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง

