
มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   

หน้า | ๑ 
รหัสวิชา BFM ๔๕๒๓ รายวิชา การบริหารงานสนับสนุนงานบริหารทรัพยากรอาคาร คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

 
 
 

รายละเอียดของรายวิชา(Course Specification) 
รหัสวิชา RFM 4223 รายวิชา การบริหารงานสนบัสนุนงานบริหารทรัพยากรอาคาร 

สาขาวิชา การจัดการอสังหาริมทรัพย์และทรัพยากรอาคาร  
คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา...๑...ปีการศึกษา.…..๒๕๖8....... 
 

หมวดที ่๑ ข้อมูลทั่วไป 
๑. รหัสและชื่อรายวิชา   

รหัสวิชา   RFM 4223 
ชื่อรายวิชาภาษาไทย การบริหารงานสนบัสนุนงานบรหิารทรัพยากรอาคาร 
ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ Soft Services Management For Facility Management 

 
๒. จำนวนหน่วยกิต   ๓ หน่วยกิต (๒-๒-๕)    
       
๓. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 

๓.๑  หลักสูตร       วิทยาศาสตรบัณฑิต (การจัดการอสังหาริมทรัพย์และทรัพยากรอาคาร) 
๓.๒ ประเภทของรายวิชา    หมวดวิชาเฉพาะด้าน  

  
๔.อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน    

๔.๑  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวชิา  อาจารย์ ดร.ธงชัย  ทองมา  
๔.๒ อาจารย์ผู้สอน   อาจารย์ ดร.ธงชัย  ทองมา  

๕.  สถานที่ติดต่อ  คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม http://www.eit.ssru.ac.th  
          สาขาวิชาการจัดการอสังหาริมทรัพย์และทรัพยากรอาคาร E-mail: thongchai.th@ ssru.ac.th 
 

๖. ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน   
๖.๑ ภาคการศึกษาที่   .....๑.../  ชั้นปีที่ ๓  
๖.๒ จำนวนผู้เรียนที่รับได ้ ประมาณ..........22..........คน 

 

๗. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน(Pre-requisite)  (ถ้ามี) …...................ไม่มี........................... 
 

๘. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน(Co-requisites)(ถ้ามี) …...................ไม่มี..................................... 
 

 

๙. สถานที่เรียน คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

๑๐.วันที่จัดทำหรือปรบัปรุงรายละเอียดของรายวิชาคร้ังล่าสุด เดือน กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖7 
 
 
 

 

http://www.eit.ssru.ac.th/
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หมวดที ่๒ จุดมุง่หมายและวัตถุประสงค ์
 

๑. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการสร้างความรู้ความเข้าใจ ทฤษฎีและหลักการของการจัดการงานสนับสนุนงานบริหารอาคาร 

ประกอบด้วยงานรักษาความสะอาด งานรักษาความปลอดภัย งานบริการซ่อมแซมทั่วไป งานจัดการขยะและสิ่งปฏิกูล และ
การนำกลับมาใช้ งานด้านสิ่งแวดล้อมอาคาร งานประเมินความเสี่ยงธุรกิจ งานวัดค่าความพึงพอใจ การควบคุมผู้รับเหมา 
งานด้านสารสนเทศ งานบริการลูกค้า งานเก็บเอกสาร งานด้านความปลอดภัยด้านสุขภาพและการทำงาน งานบริ การด้าน
ยานพาหนะ 

  
๒. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 
 ๒.๑ ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับหลักการหลักการของของการจัดการงานสนับสนุนงานบริหารอาคาร และการประยุกตใช
หลักการของการจัดการงานสนับสนุนงานบริหารอาคาร ในงานบริหารทรัพยากรอาคาร 
 

หมวดที ่๓ ลักษณะและการดำเนินการ 
 

๑. คำอธิบายรายวิชา 
  (ภาษาไทย) การจัดการงานสนับสนุนงานบริหารอาคาร ประกอบด้วยงานรักษาความสะอาด งานรักษาความปลอดภัย งาน
บริการซ่อมแซมทั่วไป งานจัดการขยะและสิ่งปฏิกูล และการนำกลับมาใช้ งานด้านสิ่งแวดล้อมอาคาร งานประเมินความเสี่ยงธุรกิจ 
งานวัดค่าความพึงพอใจ การควบคุมผู้รับเหมา งานด้านสารสนเทศ งานบริการลูกค้า งานเก็บเอกสาร งานด้านความปลอดภัยด้าน
สุขภาพและการทำงาน งานบริการด้านยานพาหนะ 
  (ภาษาอังกฤษ) Support work Management in building includes cleaning security, general repair services, 
waste handling and recycling, environmental work, business risk assessment, Job satisfaction, contractors Work, 
information customer service, health and personal safety and vehicle services. 
 
๒. จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา 
 

บรรยาย 
(ชั่วโมง) 

สอนเสริม 
(ชั่วโมง) 

การฝึกปฏิบัต/ิงาน 
ภาคสนาม/การฝึกงาน(ชั่วโมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 
(ชั่วโมง) 

๔ ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ หรือ ๔๕ 
ช่ัวโมงต่อภาคการศึกษา 

ไม่ม ี ๑ ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ หรือ ๓๐ ช่ัวโมง
ต่อภาคการศึกษา 

๖ ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ หรือ ๙๐ 
ช่ัวโมงต่อภาคการศึกษา 

 
 
๓. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาหท์ีอ่าจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 
 ๓.๑ ปรึกษาด้วยตนเองที่ห้องพกัอาจารย์ผู้สอน  ห้องพักอาจารย์ ชั้น ๒ อาคาร ๔๗ คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม โดยให้พบอาจารยเ์พื่อขอคำปรึกษาและแนะนำ ๒ ชั่วโมง/สัปดาห์โดยอาจารย์จะแจ้งวันเวลาให้นักศึกษาทราบ 
 ๓.๒ ปรึกษาผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ( E-Mail): thongchai.th@ ssru.ac.th 
 ๓.๓ ปรึกษาผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์: Line กลุ่ม RFM 67 
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หมวดที ่๔ การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
๑.คุณธรรม  จริยธรรม 

๑.๑   คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา 
๑) ตระหนักในคุณค่าและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสตัย์สุจริต 
๒) มีวินัย ตรงต่อเวลา และความรบัผิดชอบต่อตนเองและสงัคม 
๓) มีภาวะความเปน็ผูน้ำและผู้ตาม สามารถทำงานเป็นทีม และสามารถแก้ไขข้อขัดแย้งและลำดับความสำคัญ 
๔) เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน รวมทั้งเคารพในคณุค่าและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย ์
๕) เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ ขององค์กรและสังคม 
๖) สามารถวิเคราะห์ผลกระทบจากการใช้การบริหารทรัพยากรอาคารต่อบุคคล  องค์กร และสังคม 
๗) มีจรรยาบรรณทางวชิาการและวิชาชีพ 

๑.๒    วิธีการสอน 
๑) สอนแทรกและยกตัวอย่างประกอบในขณะที่สอนเนื้อหา โดยแทรกเร่ืองคุณธรรม จริยธรรมในชั้นเรียน ฝึกให้

มีความเสียสละต่อส่วนรวม ให้มจีิตสาธารณะในการทำงานกลุ่มร่วมกับผู้อื่น ซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพ ไม่ลอกงานผู้อื่นมาส่ง 
๒) ปลูกฝังให้นักศึกษาเคารพต่อเวลา ตรงต่อเวลา โดยเนน้การเข้าชั้นเรียนให้ตรงเวลา สง่งานตามกำหนด และ

เคารพเวลาของผู้อ่ืนในชีวติประจำวัน 
๓) จัดกลุ่มการทำงานในชัน้เรียน และรับผิดชอบงานเปน็ทีม โดยให้นักศึกษาวิเคราะห์ผลกระทบจากการใช้การ

บริหารทรัพยากรอาคารต่อบุคคล  องค์กร และสังคม และนำผลวิเคราะห์ที่ได้จากการศึกษาในชั้นเรียนมานำเสนอ โดยเปิด
โอกาสให้นักศึกษาในชัน้เรียนซกัถามได้ โดยมีอาจารย์คอยแนะนำ 
๑.๓    วิธีการประเมินผล 

๑)  ประเมินผลจากพฤติกรรมในชั้นเรียน การตรงต่อเวลาในการนัดหมาย/ส่งผลงานที่ได้รบัมอบหมายตรงเวลา 
๒)  ประเมินจากความรับผิดชอบในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 
 

๒. ความรู้ 
๒.๑   ความรู้ที่ต้องพัฒนา 

๑) มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎีที่สำคัญในเนื้อหาวิชา 
๒) สามารถวิเคราะห์ปัญหา เข้าใจและอธิบายความต้องการ รวมทั้งประยุกต์ความรู้ ทักษะ และการใช้เคร่ืองมือ

ที่เหมาะสมกับการแก้ไขปัญหา 
๓) สามารถวิเคราะห์ ออกแบบ ปรับปรุงและ/หรือประเมิน องค์ประกอบต่าง ๆ ของวิชา 
๔) สามารถติดตามความก้าวหน้า  และวิวัฒนาการการบริหารทรัพยากรอาคาร  เทคโนโลยีที่นำมาใช้ รวมทั้ง

การนำไปประยุกต์ 
๕) มีความรู้ ความเข้าใจ  และสนใจพัฒนาความรู้ ความชำนาญอย่างต่อเนื่อง 
๖) มีความรู้ในแนวกว้างของรายวิชา และเทคโนโลยีในด้านอ่ืน ๆ เล็งเห็นการเปลี่ยนแปลง และเข้าใจผลกระทบ

ของเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
๗) มีประสบการณ์ในการพัฒนาและ/หรือการประยุกต์ซอฟต์แวร์ ที่ใช้งานได้จริง 
๘) สามารถบูรณาการความรู้ในรายวิชา กับความรู้ในศาสตร์อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 

 
 

๒.๒   วิธีการสอน 
 ๑)  การบรรยาย การยกตัวอยา่ง การตอบคำถาม 
 ๒)  การมอบหมายงานให้ไปคน้คว้า ทำรายงาน เพื่อนำเสนอหน้าชัน้เรียน 
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๒.๓   วิธีการประเมินผล 
 ๑)  การนำเสนอผลงานในชั้นเรียน การอธิบายกระบวนการคดิ การสื่อความหมายของการจดัแสดงนิทรรศการได้ 
 ๒)  การมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 
 ๓)  การทดสอบย่อย 
 ๔)  การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 

 
๓.ทักษะทางปัญญา 

๓.๑   ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา 
๑) คิดอย่างมีวิจารณญาณและอย่างเป็นระบบ 
๒) สามารถสืบค้น ตีความ และประเมินผล เพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
๓) สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาและความต้องการ 
๔) สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะกับการแก้ไขปัญหาการบริหารทรัพยากรอาคาร ได้อย่างเหมาะสม 

๓.๒   วิธีการสอน 
๑)  ใช Power point ในการบรรยาย  
๒)  ทำโครงงาน และฝกการนำเสนอโครงงาน 
๓)  การอภิปรายกลมุ 
๔)  ถามตอบ เพื่อกระตุนการเรียนรู 
๕)  นำเสนอตัวอย่างผลงานในรปูแบบตา่ง ๆ เปน็ช่องทางในการนำเสนอ ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้

เพื่อให้ข้อเสนอแนะ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกันในการเรียนการสอน 
๓.๓    วิธีการประเมินผล 

๑)  ประเมินตามสภาพจริงจากผลงาน และการปฏิบตัิของนักศึกษา เช่น ประเมินจากการนำเสนอรายงานในชัน้
เรียน เป็นต้น 

๒)  การส่งงานตามกำหนด ความครบถ้วนของผลงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 
 

๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
๔.๑   ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา 

๑) สามารถสื่อสารกับกลุ่มคนหลากหลายและสามารถสนทนา ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๒) สามารถให้ความช่วยเหลือ   และอำนวยความสะดวกแก่การแก้ปัญหาสถานการณ์ต่าง ๆ ในกลุ่มทั้งใน
บทบาทของผู้นำ หรือในบทบาทของผู้ร่วมทีมทำงาน 

๓) สามารถใช้ความรู้ในศาสตร์มาชี้นำสังคมในประเด็นที่เหมาะสม 
๔) มีความรับผิดชอบในการกระทำของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุ่ม 
๕) สามารถเป็นผู้ริเร่ิมแสดงประเด็นในการแก้ไขสถานการณ์ ทั้งส่วนตัวและส่วนรวม  
      พร้อมทั้งแสดงจุดยืนอย่างพอเหมาะทั้งของตนเองและของกลุ่ม 
๖)   มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรู้ ทั้งของตนเองและทางวิชาชีพ อย่างต่อเนื่องคุณสมบัติต่าง ๆ นี้
สามารถวัดร่วมกับคุณสมบัติในข้อ (๑), (๒) และ (๓) ได้ในระหว่างการทำกิจกรรมร่วมกัน 

๔.๒   วิธีการสอน 
๑) มอบหมายงานรายบุคคล ให้ค้นคว้าศึกษางานด้านการบริหารทรัพยากรอาคาร ที่เก่ียวข้องกับฟิสิกส์สำหรับการ

บริหารทรัพยากรอาคาร ในแหล่งสืบคน้ข้อมูลทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ  
๒) มอบหมายงานเป็นกลุ่ม แยกหน้าที่ความรับผิดชอบแตล่ะคนและร่วมกันทำงานแบบเปน็ทมี 
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๓) ให้นักศึกษาฝึกค้นคว้าและแลกเปลี่ยนความรู้โดยให้งานเป็นแบบเดี่ยวและแบบกลุ่ม โดยสลบักันมาเสริมความรู้
ในแง่ต่าง ๆ ที่ตนเองสนใจและค้นคว้ามาเลา่ให้เพื่อนฟัง 
๔.๓   วิธีการประเมินผล 

๑) สังเกตการณ์ความร่วมมือทำงานกันเป็นกลุ่มของนักศึกษา 
๒) การทำงานกลุ่มของนักศึกษาที่ได้รบัมอบหมาย และความรบัผิดชอบในหน้าที่ร่วมกัน 
๓) ประเมินตามสภาพจริงของผลงานกลุ่ม 
๔) ประเมินจากการนำเสนอรายงาน ความครบถวนชัดเจนตรงประเด็นของขอมูล 
 

๕. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
๕.๑   ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพฒันา 

(๑) มีทักษะในการใช้เครื่องมือที่จำเป็นที่มีอยู่ในปัจจุบันต่อการทำงาน ที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ และการใช้
คอมพิวเตอร์ในการบริหารทรัพยากรอาคาร 

(๒) สามารถแนะนำประเด็นการแก้ไขปัญหา โดยใช้สารสนเทศทางคณิตศาสตร์หรือการแสดงสถิติประยุกต์ต่อ
ปัญหาที่เก่ียวข้องอย่างสร้างสรรค์ 

 (๓) สามารถสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพทั้งปากเปล่าและการเขียน เลือกใช้รูปแบบของสื่อการนำเสนออย่าง
เหมาะสม 

(๔) สามารถใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีสื่อสารอย่างเหมาะสม 
๕.๒   วิธีการสอน 

(๑)  จัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยให้นักศึกษาได้วิเคราะห์สถานการณ์จำลอง และสถานการณ์เสมือนจริง และ
นำเสนอการแก้ปัญหาที่เหมาะสม โดยใช้สารสนเทศทางคณิตศาสตร์หรือการแสดงสถิติประยุกต์ต่อปัญหาที่เก่ียวข้องอย่าง
สร้างสรรค์  

(๒)  ใช้สื่อ Power point ในการบรรยาย และการถามตอบ 
(๓)  รายงานกลุ่ม หรือรายงานเดี่ยว พรอมนำเสนอการแกปญหาที่เหมาะสม 
 

๕.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑)  ใช้การประเมินจากความรบัผิดชอบ การส่งงานตรงเวลา ความตั้งใจในชัน้เรียน 
(๒)  ประเมินจากความสามารถในการอธิบายถึงขอจำกัด เหตุผลในการเลือกใชเครื่องมือต่าง ๆ  
(๓)  ประเมินจากการนำเสนอข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยอาจนำเสนอในรูปของแผนภูมิ รูปภาพ ตัวเลข และตาราง 

๖. ด้านอื่น ๆ 
ไม่มี 
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หมวดที ่๕ แผนการสอนและการประเมินผล 
 

๑. แผนการสอน 

สัปดาห์
ท่ี 

หน่วยที่และหัวข้อ
เนื้อหาวิชา 

จำนวน 
ชม. 

รูปแบบ
การเรียน
การสอน 

โปรแกรม/
วิธีการสอน 

การจัดเนื้อหาการสอน การวัดผล ผู้สอน 

๑ 
 
 
  

แนะนำรายวิชา 
- อธิบายรายละเอียด
รายวิชา/เนื้อหาการ
สอนรายสปัดาห์  
- เกณฑ์การ
ประเมินผล/ข้อ
กำหนดการเข้าเรียน 
การให้คะแนน และ
การส่งงาน  
- การบรรยายภาพรวม
ของการบริหารงาน
สนับสนุนงานบริหาร
ทรัพยากรอาคาร   

๔ Onsite 
& 

Online 

Hybrid 

Google Meet -บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 
- YouTube: VDO 
 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย  

๒ งานรักษาความสะอาด ๔ Onsite 
& 

Online 

Hybrid 

Google Meet -บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย  

๓ งานรักษาความ
ปลอดภัย 

๔ Onsite 
& 

Online 

Hybrid 

Google Meet -บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
 

๔ งานบริการซ่อมแซม
ทั่วไป 

๔ On site  
On demand 

การจัดการ
เรียนรู้ Active 

Learning 
Google 

classroom 

-บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
 

๕ งานจัดการขยะและสิ่ง
ปฏิกูล และการนำ
กลับมาใช ้

๔ Onsite 
& 

Online 

Hybrid 

Google Meet -บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
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สัปดาห์
ท่ี 

หน่วยที่และหัวข้อ
เนื้อหาวิชา 

จำนวน 
ชม. 

รูปแบบ
การเรียน
การสอน 

โปรแกรม/
วิธีการสอน 

การจัดเนื้อหาการสอน การวัดผล ผู้สอน 

-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

๖ งานด้านสิ่ งแวดล้อม
อาคาร 

๔ On site  
On demand 

การจัดการ
เรียนรู้ Active 

Learning 
Google 

classroom 

-บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
 

๗ งานประเมินความเสี่ยง
ธุรกิจ 

๔ Onsite 
& 

Online 

Hybrid 

Google Meet -บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
 

๘ สอบกลางภาค อ.ดร.ธงชัย   

๙ งาน วั ด ค่ าค วาม พึ ง
พอใจ 

๔ Onsite 
& 

Online 

Hybrid 

Google Meet -บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
 

๑๐ การควบคุมผู้รับเหมา ๔ On site  
On demand 

การจัดการ
เรียนรู้ Active 

Learning 
Google 

classroom 

-บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
 

๑๑ งานด้านสารสนเทศ ๔ Onsite 
& 

Online 

Hybrid 

Google Meet -บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 
-แบบทดสอบก่อนเรียน 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
 

๑๒ งานบริการลูกค้า 
 

๔ On site  
On demand 

การจัดการ
เรียนรู้ Active 

Learning 
Google 

-บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
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สัปดาห์
ท่ี 

หน่วยที่และหัวข้อ
เนื้อหาวิชา 

จำนวน 
ชม. 

รูปแบบ
การเรียน
การสอน 

โปรแกรม/
วิธีการสอน 

การจัดเนื้อหาการสอน การวัดผล ผู้สอน 

classroom -ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

๑๓ งานเก็บเอกสาร ๔ Onsite 
& 

Online 

Hybrid 

Google Meet -บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
 

๑๔ งานดา้นความ
ปลอดภัยด้านสุขภาพ
และการทำงาน 
 

๔ Onsite 
& 

Online 

Hybrid 

Google Meet -บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
 

๑๕ ง า น บ ริ ก า ร ด้ า น
ยานพาหนะ 

๔ Onsite 
& 

Online 

Hybrid 

Google Meet -บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
 

๑๖ นำเสนอโครงงาน 
- นักศึกษานำเสนอ
งานการบริหารงาน
สนับสนนุงานบริหาร
ทรัพยากรอาคาร   
- ทบทวนเนื้อหาก่อน
สอบปลายภาค 

๔ On site  
On demand 

การจัดการ
เรียนรู้ Active 

Learning 
Google 

classroom 

-บรรยาย อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น รายวิชาการ
สอนในช้ันเรียนให้เข้าใจ
และปฏิบัติตาม 
-ใช้เอกสารการสอน สื่อ 
Power Point 

ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
ลงช่ือออกช้ันเรียน 
ถาม-ตอบ 

อ.ดร.ธงชัย 
 

๑๗ สอบปลายภาค อ.ดร.ธงชัย   
รวม ๖๐  
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หน้า | ๙ 
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๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

ผลการเรียนรู้ตามกรอบ TQF 
น้ำหนัก 
(%) 

การประเมินผลของรายวิชา 
เทคนิค/วิธีการประเมิน สัปดาห์ที่ 

๑. คุณธรรม จริยธรรม ๑๐  
๑.๓ มีภาวะความเป็นผู้นำและผู้ตาม สามารถทำงานเป็นทีม 
และสามารถแก้ไขข้อขัดแย้งและลำดบัความสำคัญ 

 ๑) การอภิปรายในชัน้เรียน ๑ - ๗ และ ๙ - 
๑๗ 

๒. ความรู้ ๓๐  
๒.๓ สามารถวิเคราะห์ ออกแบบ ปรับปรุงและ/หรือประเมิน 
องค์ประกอบต่าง ๆ ของการบรหิารทรัพยากรอาคาร 

 ๑) การอภิปรายในชัน้เรียน ๑๐,๑๔-๑๗ 

  ๒) ส่งงานตามใบงาน ๓,๔ และ ๑๔-๑๕ 
๓. ทักษะทางปญัญา ๓๐  
๓.๒ สามารถสืบคน้ ตีความ และประเมินผล เพื่อใช้ในการ
แก้ไขปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์

 ๑) ทดสอบกลางภาค ๘ 

  ๒) การอภิปรายในชัน้เรียน ๓,๔ และ๑๐,๑๔-
๑๗ 

  ๓) การนำเสนองานในชัน้ ๑๖ 
๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ๒๐  
๔.๖ มีความรบัผิดชอบการพฒันาการเรียนรู้ ทัง้ของตนเองและทาง
วิชาชีพ อยา่งต่อเนื่อง 

 ๑) สง่งานตามใบงาน ๑๐,๑๔-๑๗ 

  ๒) การนำเสนองานในชัน้ ๓,๔ และ๑๐,๑๔-
๑๗ 

๕. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๑๐  

๕.๔ สามารถใช้สารสนเทศ/เทคโนโลยีสื่อสารอย่างเหมาะสม  ๑) การอภิปรายในชัน้เรียน ๓,๔ 
  ๒) สง่งานตามใบงาน ๓,๔ 

รวม ๑๐๐  
 

หมวดที ่๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 

๑.  ตำราและเอกสารหลัก            
๑) ธงชัย ทองมา .๒๕๖๔.  เอกสารประกอบการเรียนการสอน รายวิชา RFM 42๓๒ การบริหารงานสนับสนุนงาน

บริหารทรัพยากรอาคาร. (อัดสำเนา)     
  
๒. เอกสารและข้อมูลสำคัญ 

 ๑) เสริชย์ โชติพานิช การบริหารทรัพยากรกายภาพ : หลักการและทฤษฎี . กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. ๒๕๕๓ 

file:///C:/29%20มกรา%20วิทยากรจัดทำเอกสารหลักสูตร%20มคอ.%203-7%20สำนักส่งเสริม/3.11%20ข้อมูลผลการเรียนรู้จาก%20Curriculum%20mapping.doc
file:///C:/29%20มกรา%20วิทยากรจัดทำเอกสารหลักสูตร%20มคอ.%203-7%20สำนักส่งเสริม/3.12%20แบบบันทึกคะแนนประเมินผลรายวิชา%20รหัส.doc
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หน้า | ๑๐ 
รหัสวิชา BFM ๔๕๒๓ รายวิชา การบริหารงานสนับสนุนงานบริหารทรัพยากรอาคาร คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

๒)บริษัท พลัส พร็อพเพอร์ตี้  จำกัด. คุณภาพงานบริการอาคาร กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย. ๒๕๕๓ 
 
๓. ข้อมูลแนะนำ  

- 
  

หมวดที ่๗ การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา 
 

๑. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
ให้นักศึกษาประเมินสิทธิผลของรายวิชา ได้แก่ การสอน การจัดกิจกรรมในและนอกห้องเรียน อุปกรณ์สนับสนุน

การเรียนการสอนที่มีผลการเรียนรู้  
๒.  กลยุทธ์การประเมินการสอน 

ประเมินโดยอาจารย์ผู้สอน  การประชุมสาขาวิชา และการประเมินจากนักศึกษา 
๓.  การปรับปรุงการสอน 

เป็นรายวิชาที่มีการปรับปรุงการพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา จากหลักสูตรฉบับปรับปรุงปี ๒๕๕๔  
๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 

มีการประเมินจากผลคะแนนของนักศึกษา ในแบบทดสอบทฤษฎี และ/หรือปฏิบัติ 
๕.  การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 

สาขาวิชามีระบบทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา โดยพิจารณาจากผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษาและจาก
คณะกรรมการของคณะ ฯ การรายงานรายวิชาโดยอาจารย์ผู้สอน หลังการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา อาจารย์ผู้สอน
รับผิดชอบในการทบทวนเนื้อหาที่สอนและกลยุทธ์ที่ใช้สอน และนำเสนอ แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา เสนอต่อ
คณะกรรมการประจำหลักสูตรพิจารณา ให้ความคิดเห็นและสรุปวางแผนพัฒนาปรับปรุง พร้อมนำเสนอภาควิชาและคณะฯ 
เพ่ือใช้ในการสอนครั้งต่อไป 
 

*********************** 
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หน้า | ๑๑ 
รหัสวิชา RFM ๔2๒๓ รายวิชา การบรหิารงานสนับสนุนงานบรหิารทรัพยากรอาคาร   คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
ตามที่ปรากฏในรายละเอียดของหลักสูตร (Program Specification) มคอ. ๒ 

   
 

รายวิชา คุณธรรม จรยิธรรม ความรู ้ ทักษะทางปัญญา 
ทักษะทางความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล 
และความรับผดิชอบ 

ทักษะการ
วิเคราะห ์
เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร
และการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

RFM ๔2๒๓ การบริหารงานสนับสนุน
งาน บ ริห ารท รัพ ย ากร
อาคาร 
 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๑ ๒ ๓ ๔ 
● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ● 

 
 
 

ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง  


