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บรบิทสงัคมขอ้มูลข่าวสาร (Information Society)

ยุคดิจิทัล (Digital Age): ข้อมูลคือสินทรพัย์ท่ีมค่ีาท่ีสุดในปจัจุบนั

ความรวดเรว็: ข่าวสารเดินทางแบบ Real-time ไร้พรมแดน

Multi-channel: การสื่อสารมีหลากหลายช่องทางท่ีต้องจัดการ



ความส าคญัของการบรหิารขอ้มูล

ลดความคลาดเคลือ่น

การจัดการข้อมลูท่ีเปน็ระบบช่วยปอ้งกันการรับรู้ขา่วสารท่ี

ผิดพลาด (Misinformation)

สรา้งความโปรง่ใส

ข้อมูลท่ีตรวจสอบได้สร้างความเช่ือมั่นให้กับผูม้ส่ีวนได้ส่วน

เสีย (Transparency)

เสรมิภาพลกัษณอ์งคก์ร

การประชาสัมพันธ์ท่ีมีกลยุทธ์ช่วยสร้างช่ือเสียงท่ีแขง็แกร่ง

(Branding)

การตดัสนิใจทีแ่ม่นย า

ข้อมูลท่ีถูกต้องเปน็พื้นฐานของการบริหารจัดการท่ีมี

ประสิทธิภาพ



วตัถปุระสงคก์ารเรยีนรู ้

เข้าใจระบบบริหารข้อมลูข่าวสารในสถานศกึษาอย่างเปน็องค์รวม

สามารถวางแผนการเผยแพรข่้อมลูสู่ชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ก าหนดยุทธศาสตร์ประชาสัมพันธ์เชิงกลยุทธ์เพื่อสร้าง

ความสัมพันธ์ท่ียั่งยืน

การบรหิารจดัการขอ้มูลข่าวสารสู่ผูเ้รยีน ครู และบคุลากร



ระบบสารสนเทศเพือ่การบรหิาร (MIS)

หัวใจส าคัญของการบริหารจัดการสถานศกึษายุคใหมป่ระกอบด้วย:

ระบบทะเบยีนนักเรยีน: ข้อมูลประวัติ ผลการเรียน และ

ความประพฤติ

ระบบงานบุคคล: ข้อมูลครู ภาระงาน และการพัฒนา

บุคลากร

ระบบงบประมาณ: การเงิน พัสดุ และการจัดซื้อจัดจ้าง



การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA)

การรกัษาความลับ: มาตรการปอ้งกันการรั่วไหลของข้อมลูนักเรยีนและครู

สิทธิของเจ้าของขอ้มลู: การเข้าถึง การแก้ไข และการลบข้อมลู

การขออนุญาต: ขั้นตอน Consent ก่อนการเผยแพร่ภาพถ่ายหรือขอ้มลู



การสือ่สารในภาวะวกิฤต (Crisis Management)

ข่าวลอืและข่าวปลอม

การชี้แจงขอ้เท็จจริงอย่างรวดเรว็เพื่อหยุดความเสียหายต่อ

ช่ือเสียง

เหตฉุุกเฉิน

ระบบแจ้งเตือนภัยท่ีแม่นย าส าหรบันกัเรียนและผูป้กครอง

การจดัการภาพลกัษณ์

การสื่อสารอย่างโปรง่ใสเมื่อเกิดความผดิพลาดในสถานศกึษา
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การจดักจิกรรมเปิดบา้น (Open House)

แสดงผลงาน: น าเสนอความส าเร็จของนกัเรียนและนวัตกรรมของโรงเรียน

เชิญชุมชน: สร้างความสัมพันธ์อันดีและใหชุ้มชนมสี่วนรว่มในกิจกรรม

เครอืข่าย: เปดิโอกาสให้ภาคเอกชนและท้องถ่ินเห็นศักยภาพ

การวเิคราะห ์Stakeholder Mapping

กลุ่มผู้มสี่วนได้สว่นเสยี อิทธิพล (Influence) ความสนใจ (Interest) ยุทธศาสตรก์ารสื่อสาร

ผู้ปกครอง สูง สูง สื่อสารใกล้ชิด / รายงานผลต่อเนื่อง

ชุมชนท้องถ่ิน ปานกลาง สูง กิจกรรมร่วมกัน / บริการสังคม

ภาคเอกชน ปานกลาง ต่า น าเสนอผลประโยชน์ / ภาพลักษณ์



Digital Marketing ในสถานศกึษา
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Facebook Ads: การประชาสัมพันธ์รับสมคัรนักเรยีนเชิงรุก

Live กิจกรรม: สร้างการมีส่วนร่วมแบบ Real-time

YouTube Channel: คลังวิดีโอผลงานและสื่อการเรยีนรู้

ตวัชีว้ดัความส าเรจ็เชงิยุทธศาสตร ์

เปา้หมายคือการยกระดับประสิทธิภาพการสื่อสารให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล
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Questions & Discussion

ขอขอบพระคุณทุกท่านส าหรับการเรยีนรู้ร่วมกัน
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