
 

ประมวลรายวิชา (Course Syllabus) 
 
รหัสและรายช่ือวิชา  TIH1401 ธุรกิจน าเที่ยวและการจัดน าเที่ยวที่มีลักษณะเฉพาะ 

(Travel Agency and Special Tour Operation) 
ประเภทของรายวิชา  วิชาเลือก 
จ านวนหน่วยกิต   3 หน่วยกติ 3 (3-0-6)   3 ชั่วโมง / สัปดาห ์
วัน / เวลาเรียน / สถานที่เรียน 
 

กลุ่มเรียน นักศึกษา/รุ่น ห้องเรียน วัน/เวลาเรียน 
001 นักศึกษารหัส 67 3632 พฤหัสบด ี08.00น.-11.00น. 

 
อาจารย์ผู้สอน   อาจารย์ปานฤทัย  เห่งพุ่ม  ห้องพักอาจารย์สาขาการท่องเที่ยว  

อาคาร 36 ชั้น 4  panruthai.he@ssru.ac.th 
ค าอธิบายรายวิชา 

 ความหมาย ประเภท ลักษณะการด าเนินงานของธุรกิจน าเที่ยวและการจัดน าเที่ยวที่มีลักษณะเฉพาะ 
ความแตกต่างในโครงสร้างการบริหารงาน การท าการตลาดท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม ลักษณะและพฤติกรรม
นักท่องเที่ยวกลุ่มตลาดเฉพาะ แนวโน้มธุรกิจจัดน าเที่ยวที่มีลักษณะเฉพาะในอนาคต เพ่ือน ามาเป็นแนว
ทางการบริหารจัดการสร้างนวัตกรรมต่อยอดในการบริการ แบ่งกลุ่มน าเสนอ 
Meaning, types, operating of general tour business and special purposed ones The 
difference of management structure and Niche Marketing such as Health, Golf, Honeymoon 
or Eco-tourism Groups Characteristics and behavior special purposed tourists and the 
forecast of patterns and directions of specific tour operations to be used as guidelines for 
added service innovation management Group presentation on management specific tour 
operations 

 
จุดประสงค์ของรายวิชา 
 1. เพ่ือทราบถึงความแตกต่างของการบริหารงานในด้านธุรกิจน าเที่ยวทั่วไปกับธุรกิจน าเที่ยวที่มี
ลักษณะเฉพาะ 
 2. เพ่ือรู้ถึงความเป็นมา การตลาด รูปแบบของธุรกิจน าเที่ยวลักษณะเฉพาะ ซึ่งเกิดขึ้นในอดีตจนถึง
ปัจจุบันและแนวโน้มที่จะส่งผลไปยังอนาคต 
 3. เพ่ือให้สามารถน าความรู้ดังกล่าวมาวิเคราะห์ประยุกต์ใช้ สร้างนวัตกรรมต่อยอดในงานบริการ 
หลังจากจบการศึกษา 
 
 
 
 

ก าหนดการสอน 



 

 
ครั้ง
ที ่

หัวข้อ 
จ านวน
ชั่วโมง 

กิจกรรมเรียนการสอนและสื่อสาร
ที่ใช้ 

ผู้สอน 

1 
 

-แนะน าวิชาเรียนและหลักเกณฑ์การให้คะแนน 
ทดสอบก่อนเรียน 
-สาระสังเขปของธุรกิจน าเที่ยวและการจัดการน าเที่ยว
ที่มีลักษณะเฉพาะ  
 

3 บรรยาย   และอภิปราย 
กิจกรรมชั้นเรียน 
กรณีศึกษา 

  

 

อ.ปานฤทัย  เห่ง
พุ่ม 

2 ความเป็นมาของธุรกิจน าเที่ยว 
1.1 ความหมายของธุรกิจน าเที่ยวและการจัดการน า
เที่ยวที่มีลักษณะเฉพาะ 
1.2 ความส าคัญของธุรกิจน าเที่ยวและการจัดการน า
เที่ยวที่มีลักษณะเฉพาะ 
1.3 สาระสังเขปในที่มาของธุรกิจน าเที่ยวต่างประเทศ 
1.4 การประกอบธุรกิจน าเที่ยวและการจัดน าเที่ยว
ของประเทศไทย 

3 บรรยาย   และอภิปราย 
กิจกรรมชั้นเรียน 
กรณีศึกษา 
 

อ.ปานฤทัย  เห่ง
พุ่ม 

3 -ลักษณะและโครงสร้างของธุรกิจน าเที่ยวทั่วไป 
2.1 ลักษณะของธุรกิจน าเที่ยวทั่วไป 
2.2 โครงสร้างของธุรกิจน าเที่ยวทั่วไป 
2.3 ประเภทของธุรกิจน าเที่ยวทั่วไป 
2.4 ระบบการจัดการอิเล็กทรอนิกส์ ดิจิทัล 

3 บรรยาย   และอภิปราย 
กิจกรรมชั้นเรียน 
กรณีศึกษา 

  
 

อ.ปานฤทัย  เห่ง
พุ่ม 

4-5 ประเภทของการจัดน าเที่ยวและการจัดน าเที่ยวแบบ
ต่างๆ 

6 บรรยาย   และอภิปราย 
กิจกรรมชั้นเรียน 
กรณีศึกษา 
  

อ.ปานฤทัย  เห่ง
พุ่ม 

6 องค์ประกอบของธุรกิจน าเที่ยว 3  บรรยาย   และอภิปราย 
กิจกรรมชั้นเรียน 
กรณีศึกษา 
 

อ.ปานฤทัย  เห่ง
พุ่ม 

7 น าเสนองานเดี่ยว 3 บรรยาย   และอภิปราย 
กิจกรรมชั้นเรียน 
กรณีศึกษา 

อ.ปานฤทัย  เห่ง
พุ่ม 



 

8 สอบกลางภาค 22มค67    

9-
10 

หลักการตลาดจัดน าเที่ยวเฉพาะกลุ่มการท่องเที่ยว
ต่างๆ  
 

6 บรรยาย   และอภิปราย 
กิจกรรมชั้นเรียน 
กรณีศึกษา 
  

อ.ปานฤทัย  เห่ง
พุ่ม 

11 การจัดการของธุรกิจจัดน าเที่ยวมืออาชีพ 3 บรรยาย   และอภิปราย 
กิจกรรมชั้นเรียน 
กรณีศึกษา 
-วิทยากร  ผู้ประกอบการธุรกิจ 
-กรณีศึกษาจริง 
  

อ.ปานฤทัย  เห่ง
พุ่ม  
และ
ผู้ประกอบการ 

12 ทิศทางการด าเนินงานของการจัดการน าเที่ยวที่มี
ลักษณะเฉพาะในอนาคต 
 

3 บรรยาย   และอภิปราย 
กิจกรรมชั้นเรียน 
กรณีศึกษา 
  

อ.ปานฤทัย  เห่ง
พุ่ม 

13-
14 

การฝึกกิจกรรมภาคปฏิบัติเพ่ือการฝึกฝนให้เป็นผู้น า
เที่ยว 
 

6 บรรยาย   และอภิปราย 
กิจกรรมชั้นเรียน 
กรณีศึกษา 
  

อ.ปานฤทัย  เห่ง
พุ่ม 

15 น าเสนอสรุปงาน  และประเมินผลการฝึกปฏิบัติ 3 บรรยาย   และอภิปราย 
กิจกรรมชั้นเรียน 
กรณีศึกษา 
  
 

อ.ปานฤทัย  เห่ง
พุ่ม 

16 น าเสนอรายงานกลุ่ม   3 บรรยาย   และอภิปราย 
กิจกรรมชั้นเรียน 
กรณีศึกษา 
  

อ.ปานฤทัย  เห่ง
พุ่ม 

17 สอบปลายภาค  
 
หนังสืออ้างอิง 
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3.พิมพรรณ สุจารินพงค์.  การจัดน าเที่ยว. กรุงเทพฯ: โอ เอส พริ้นติ้ง เฮาส์, 2553. 
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8.เอกสาร คู่มือ และวารสารด้านการท่องเที่ยว 
9. เว็บไซต์ ที่เกี่ยวกับหัวข้อในประมวลรายวิชา เช่น www.tat.or.th, www.tourismthailand.org 
 
 
 
 

http://www.tat.or.th/
http://www.tourismthailand.org/

