
มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๑ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

 
 

รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา 

รหัสวิชา JPL ๔๗๐๑  รายวิชา ภาษาญ่ีปุ1นธุรกิจ  

สาขาวิชา ภาษาญ่ีปุ*น คณะ/วิทยาลัย คณะมนุษยศาตร7และสังคมศาสตร7 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา ๒ ป@การศึกษา ๒๕๖๗ 

หมวดที่๑ข+อมูลทั่วไป 
๑. รหัสและช่ือรายวิชา   

รหัสวิชา    JPL ๔๗๐๑   
ช่ือรายวิชาภาษาไทย ภาษาญ่ีปุ*นเพ่ือการเลขานุการและสำนักงาน 

ช่ือรายวิชาภาษาอังกฤษ Business Japanese 

 

๒. รายวิชาท่ีตHองเรียนกJอนรายวิชาน้ี  (ถHามี) 

    

๓. อาจารย7ผูHรับผิดชอบ อาจารย7ผูHสอนและกลุJมเรียน  (section) 

ใหGรายงานเปHนรายกลุIม 

   อาจารยL วลี รุIงรัตนLธวัชชัย กลุIมเรียน  ๐๐๑ 

๔.ภาคการศึกษา/ป@การศึกษาท่ีเป]ดสอนรายวิชา ๒/๒๕๖๗ 

เร่ิมจัดการเรียนการสอน ๑๑ ธันวาคม ๒๕๖๗ 
๕. สถานท่ีเรียน  ตึก ๓๕ หHอง ๓๕๓๑ คณะมนุษยศาสตร7และสังคมศาสตร7 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

หมวดที ่๒ การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
   ๑.รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

สัปดาห-ท่ี 
หัวข2อ/รายละเอียด รูปแบบการเรียน

การสอน 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

การจัดเน้ืองหาและ

ส่ือการสอน 

การวัดผล 

๑ -แนะนำภาพรวมของ

รายวิชา 

-ทบทวนรูปสุภาพ 

 

 

ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

บรรยายผRาน 

- โปรแกรม 

Power point 

เอกสาร

ประกอบการสอน

ผRาน 

- Google 

๑.อธิบายรายวิชา

และการประเมินผล 

๒.ทบทวนการใชT

ภาษาสุภาพท้ังรูปยก

ยRองและรูปถRอมตัว 

 

ความเขTาใจ

ของผูTเรียนใน

การใชTรูป

สุภาพของ

ภาษาญ่ีปุ1น 

จากความ

ถูกตTองของ

 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๒ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

สัปดาห-ท่ี 
หัวข2อ/รายละเอียด รูปแบบการเรียน

การสอน 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

การจัดเน้ืองหาและ

ส่ือการสอน 

การวัดผล 

Classroom 

- Pedlet 

กิจกรรมช้ันเรียน

ผRาน ClassPoint 

แบบฝkกหัด

ทบทวนรูป

สุภาพ 

๒ ・社会⼈としての基
本（ビジネスマナー
で⼤切のこと） 
・来客応対・他社の
訪問のマナー 
    มารยาทพ้ืนฐานในท่ี

ทำงานและการติดตRองานใน

ฐานะนักธุรกิจ 

    การรับรองแขกจาก

บริษัทอ่ืน  มารยาทการไป

พบบริษัทอ่ืน 

 

 

ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

บรรยายผRาน 

- โปรแกรม 

Power point 

เอกสาร

ประกอบการสอน

ผRาน 

- Google 

Classroom 

- Moodle 

- Padlet 

กิจกรรมช้ันเรียน

ผRาน ClassPoint 

๑.บรรยายมารยาท

พ้ืนฐานในท่ีทำงาน

และการติดตRองานใน

ฐานะนักธุรกิจการ

รับรองแขกจาบริษัท

อ่ืน  มารยาทการไป

พบบริษัทอ่ืน 

๒.ใชT Google 

Classroom ในการ

แจTงเน้ือหาตRางๆและ

สRงงานในคาบเรียน 

ความเขTาใจ

ของผูTเรียน 

โดยวัดจาก

ความถูกตTอง

ของ

แบบฝkกหัด

และการฝkก

ปฏิบัติในช้ัน

เรียน 

๓ ・⾃⼰紹介  
    สำนวนและประโยค

แนะนำตนเองเม่ือพบกับคน

ในบริษัทของตัวเองหรือคน

ของบริษัทอ่ืนเปWนคร้ังแรก 

 

 

 

ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

บรรยายผRาน 

- โปรแกรม 

Power point 

เอกสาร

ประกอบการสอน

ผRาน 

- Google 

Classroom 

- Moodle 

- Padlet 

กิจกรรมช้ันเรียน

๑.อธิบายสำนวนท่ีใชT

แนะนำตัวสำหรับการ

ทำงานวันแรก 

๒.ฝkกการสนทนาและ

แสดงบทบาทสมมุติ 

๓. ใชT Google 

Classroom ในการ

แจTงเน้ือหาตRางๆและ

สRงงานในคาบเรียน 

ความเขTาใจ

ของผูTเรียน 

โดยวัดจาก

ความถูกตTอง

ของ

แบบฝkกหัด

และการฝkก

ปฏิบัติในช้ัน

เรียน 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๓ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

สัปดาห-ท่ี 
หัวข2อ/รายละเอียด รูปแบบการเรียน

การสอน 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

การจัดเน้ืองหาและ

ส่ือการสอน 

การวัดผล 

ผRาน ClassPoint  

๔ ・挨拶 

   สำนวนคำทักทายท่ี

เหมาะสมกับสถานการณu

ตRางๆเพ่ือใหTส่ือสารกับคน

ญ่ีปุ1นไดTลึกซ้ึงย่ิงข้ึน 

 

 

ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

บรรยายผRาน 

- โปรแกรม 

Power point 

เอกสาร

ประกอบการสอน

ผRาน 

- Google 

Classroom 

- Moodle 

- Padlet 

กิจกรรมช้ันเรียน

ผRาน ClassPoint  

๑.อธิบายสำนวนคำ

ทักทายท่ีเหมาะสม

กับสถานการณu 

๒.ฝkกการสนทนาและ

แสดงบทบาทสมมุติ 

๓. ใชT Google 

Classroom ในการ

แจTงเน้ือหาตRางๆและ

สRงงานในคาบเรียน 

ความเขTาใจ

ของผูTเรียน 

โดยวัดจาก

ความถูกตTอง

ของ

แบบฝkกหัด

และการฝkก

ปฏิบัติในช้ัน

เรียน 

๕ ・テスト（ロールプ

レイ） 

 ทดสอบ บทบาทสมมติ 

 

 

ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

การปฏิบัติของ

ผูTเรียนในช้ันเรียน 

๑.นักศึกษาจับคูRกับ

เพ่ือนใชTภาษาญ่ีปุ1น

สนทนาตามหัวขTอ

และสถานการณuท่ี

กำหนด 

๒. ผูTสอนประเมิน

การฝkกปฏิบัติของ

ผูTเรียนตามเกณฑuท่ี

กำหนด 

 

ความถูกตTอง

ของการพูด

บทบาทสมมติ

ตามหัวขTอท่ี

กำหนด 

๖ ・電話をかける・受

ける 
สำนวนคำพูดท่ีใชTบRอยเม่ือ

คุยโทรศัพทuและลำดับ

ข้ันตอนในการพูดโทรศัพทuท่ี

ไมRเปWนการเสียมารยาทตRอ

ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

บรรยายผRาน 

- โปรแกรม 

Power point 

เอกสาร

ประกอบการสอน

ผRาน 

๑.อธิบายสำนวน

คำพูดท่ีใชTบRอยเม่ือ

คุยโทรศัพทuและ

ลำดับข้ันตอนในการ

พูดโทรศัพทuท่ีไมRเปWน

การเสียมารยาทตRอ

ความเขTาใจ

ของผูTเรียน 

โดยวัดจาก

ความถูกตTอง

ของ

แบบฝkกหัด



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๔ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

สัปดาห-ท่ี 
หัวข2อ/รายละเอียด รูปแบบการเรียน

การสอน 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

การจัดเน้ืองหาและ

ส่ือการสอน 

การวัดผล 

อีกฝ1าย 
 
 

- Google 

Classroom 

- Moodle 

- Padlet 

กิจกรรมช้ันเรียน

ผRาน ClassPoint  

อีกฝ1าย 

๒.ฝkกการสนทนาและ

แสดงบทบาทสมมุติ 

๓. ใชT Google 

Classroom ในการ

แจTงเน้ือหาตRางๆและ

สRงงานในคาบเรียน 

และการฝkก

ปฏิบัติในช้ัน

เรียน 

๗ ทบทวนบทเรียน ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

บรรยายผRาน 

- โปรแกรม 

Power point 

เอกสาร

ประกอบการสอน

ผRาน 

- Google 

Classroom 

- Padlet 

กิจกรรมช้ันเรียน

ผRาน ClassPoint  

๑.แบบฝkกหัดทบทวน

บทเรียน 

- การแนะนำตัว 

- การทักทาย 

- การคุยโทรศัพทu 

 

ความเขTาใจ

ของผูTเรียน 

โดยวัดจาก

ความถูกตTอง

ของ

แบบฝkกหัด 

 

 

 

 

๘ สอบกลางภาค 

๙ ・頼む・断る 

   สำนวนการขอรTองท่ี

เหมาะสมกับแตRละบุคคลใน

ท่ีทำงาน เชRน เพ่ือนรRวมงาน 

เจTานาย คนนอกบริษัท เปWน

ตTน รวมถึงวิธีปฏิเสธคำขอท่ี

ไมRทำใหTอีกฝ1ายรูTสึกไมRดี 

 

 

ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

บรรยายผRาน 

- โปรแกรม 

Power point 

เอกสาร

ประกอบการสอน

ผRาน 

- Google 

Classroom 

- Moodle 

- Padlet 

๑.อธิบายสำนวนการ

ขอรTองและการ

ปฏิเสธท่ีเหมาะสมกับ

แตRละบุคคลในท่ี

ทำงาน 

๒. ฝkกฝนบทสนทนา

และบทบาทสมมุติ 

๓.ใชT Google 

Classroom ในการ

แจTงเน้ือหาตRางๆและ

ความเขTาใจ

ของผูTเรียน 

โดยวัดจาก

ความถูกตTอง

ของ

แบบฝkกหัด

และการฝkก

ปฏิบัติในช้ัน

เรียน 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๕ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

สัปดาห-ท่ี 
หัวข2อ/รายละเอียด รูปแบบการเรียน

การสอน 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

การจัดเน้ืองหาและ

ส่ือการสอน 

การวัดผล 

กิจกรรมช้ันเรียน

ผRาน ClassPoint  

สRงงานในคาบเรียน 

 

 

 

 

๑๐ ・許可をもらう 

    สำนวนหรือวิธีพูดขอ

อนุญาตท่ีถูกตTองเหมาะสม

กับสถานการณuเชRน ขอ

อนุญาติหัวหนTาหรือเพ่ือน

รRวมงาน และบางคร้ังอาจจะ

ตTองขออนุญาตจากคน

บริษัทอ่ืน  

 

 

ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

บรรยายผRาน 

- โปรแกรม 

Power point 

เอกสาร

ประกอบการสอน

ผRาน 

- Google 

Classroom 

- Moodle 

- Padlet 

กิจกรรมช้ันเรียน

ผRาน ClassPoint  

๑. อธิบายสำนวน

หรือวิธีพูดขออนุญาต

ท่ีถูกตTองเหมาะสม

กับสถานการณu 

๒.ฝkกฝนบทบาท

สมมติ 

๓.ใชT Google 

Classroom ในการ

แจTงเน้ือหาตRางๆและ

สRงงานในคาบเรียน 

ความเขTาใจ

ของผูTเรียน 

โดยวัดจาก

ความถูกตTอง

ของ

แบบฝkกหัด

และการฝkก

ปฏิบัติในช้ัน

เรียน 

๑๑ ・アポイントをとる 

   สำนวนและวิธีนัดหมาย

ลRวงหนTา เม่ือตTองการไปพบ

อีกฝ1ายท่ีบริษัทของเขา  

 

 

ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

บรรยายผRาน 

- โปรแกรม 

Power point 

เอกสาร

ประกอบการสอน

ผRาน 

- Google 

Classroom 

- Moodle 

- Padlet 

กิจกรรมช้ันเรียน

ผRาน ClassPoint  

๑.บรรยายสำนวน

และวิธีนัดหมาย

ลRวงหนTา  

๒.ฝkกฝนบทบาท

สมมติ 

๓.ใชT Google 

Classroom ในการ

แจTงเน้ือหาตRางๆและ

สRงงานในคาบเรียน 

ความเขTาใจ

ของผูTเรียน 

โดยวัดจาก

ความถูกตTอง

ของ

แบบฝkกหัด

และการฝkก

ปฏิบัติในช้ัน

เรียน 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๖ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

สัปดาห-ท่ี 
หัวข2อ/รายละเอียด รูปแบบการเรียน

การสอน 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

การจัดเน้ืองหาและ

ส่ือการสอน 

การวัดผล 

๑๒ ・訪問する 

   คำทักทายกับแผนก

ตTอนรับ การกลRาวทักทาย

ตอนพบอีกฝ1ายและตอนลา

กลับ เรียนรูTวิธีไปพบเพ่ือทำ

ใหTอีกฝ1ายประทับใจ 

 

 

ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

บรรยายผRาน 

- โปรแกรม 

Power point 

เอกสาร

ประกอบการสอน

ผRาน 

- Google 

Classroom 

- Moodle 

- Padlet 

กิจกรรมช้ันเรียน

ผRาน ClassPoint  

 ๑. อธิบายสำนวนคำ

ทักทายกับแผนก

ตTอนรับ การกลRาว

ทักทายตอนพบอีก

ฝ1ายและตอนลากลับ 

๒. ฝkกฝนบทสนทนา

และบทบาทสมมุติ 

๓.ใชT Google 

Classroom ในการ

แจTงเน้ือหาตRางๆและ

สRงงานในคาบเรียน 

ความเขTาใจ

ของผูTเรียน 

โดยวัดจาก

ความถูกตTอง

ของ

แบบฝkกหัด

และการฝkก

ปฏิบัติในช้ัน

เรียน 

๑๓ ・テスト（ロールプ

レイ） 

ทดสอบ  บทบาทสมมติ 

 

 

ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

การปฏิบัติของ

ผูTเรียนในช้ันเรียน 

๑.นักศึกษาจับคูRกับ

เพ่ือนใชTภาษาญ่ีปุ1น

สนทนาตามหัวขTอ

และสถานการณuท่ี

กำหนด 

๒. ผูTสอนประเมิน

การฝkกปฏิบัติของ

ผูTเรียนตามเกณฑuท่ี

กำหนด 

 

ความถูกตTอง

ของการฝkกพูด

บทบาทสมมติ

ตามหัวขTอท่ี

กำหนด 

๑๔ ・プロジェクト 

โครงงานงานท่ีมอบหมาย 

 

 

เนTนการปฏิบัติ

ของผูTเรียน 

๑.นักศึกษาแปล

บทความท่ีมีความ

เก่ียวขTองกับการ

ทำงานในบริษัท

ญ่ีปุ1นพรTอมท้ังหา

ขTอมูลเพ่ิมเติม

เก่ียวกับหัวขTอท่ี

ตรวจสอบความถูก

ตTองของงานท่ี

มอบหมายรวมถึง

ประเมิน

ความสามารถในการ

นำเสนอหนTาช้ันเรียน

ของผูTเรียน 

เนTนการปฏิบัติ

ของผูTเรียน 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๗ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

สัปดาห-ท่ี 
หัวข2อ/รายละเอียด รูปแบบการเรียน

การสอน 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

การจัดเน้ืองหาและ

ส่ือการสอน 

การวัดผล 

กลุRมตนเองเลือก

นำเสนอ  

๒.นำเสนอในช้ัน

เรียน 

๑๕ ・プロジェクト 
โครงงานงานท่ีมอบหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เนTนการปฏิบัติ

ของผูTเรียน 

๑.นักศึกษาแปล

บทความท่ีมีความ

เก่ียวขTองกับการ

ทำงานในบริษัท

ญ่ีปุ1นพรTอมท้ังหา

ขTอมูลเพ่ิมเติม

เก่ียวกับหัวขTอท่ี

กลุRมตนเองเลือก

นำเสนอ  

๒.นำเสนอในช้ัน

เรียน 

ตรวจสอบความถูก

ตTองของงานท่ี

มอบหมายรวมถึง

ประเมิน

ความสามารถในการ

นำเสนอหนTาช้ันเรียน

ของผูTเรียน 

เนTนการปฏิบัติ

ของผูTเรียน 

๑๖ ทบทวนบทเรียน ผสมผสานแตRเนTน 

การเรียนใน

หTองเรียนเปWน

หลัก 

บรรยายผRาน 

- โปรแกรม 

Power point 

เอกสาร

ประกอบการสอน

ผRาน 

- Google 

Classroom 

- Moodle 

- Padlet 

กิจกรรมช้ันเรียน

๑.แบบฝkกหัดทบทวน

บทเรียน 

- การขอรTองและการ

ปฏิเสธ 

- การขออนุญาติ 

- การนัดหมาย 

- การเยือนบริษัทอ่ืน 

 

ความเขTาใจ

ของผูTเรียน 

โดยวัดจาก

ความถูกตTอง

ของ

แบบฝkกหัด 

 

 

 

 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๘ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

สัปดาห-ท่ี 
หัวข2อ/รายละเอียด รูปแบบการเรียน

การสอน 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

การจัดเน้ืองหาและ

ส่ือการสอน 

การวัดผล 

ผRาน ClassPoint  

๑๗ สอบปลายภาค 

 
๒.  หัวขHอท่ีสอนไมJครอบคลุมตามแผน 

ระบุหัวข)อท่ีสอนไม2ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยสำคัญของหัวข)อต2อผลการเรียนรู)ของรายวิชาและหลักสูตร ในกรณีท่ีมี
นัยสำคัญให)เสนอแนวทางชดเชย 
 
หัวขHอท่ีสอนไมJครอบคลุมตามแผน  (ถHา

มี) 

นัยสำคัญของหัวขHอท่ีสอนไมJครอบคลุม

ตามแผน 
แนวทางชดเชย 

ไมIมี ไมIมี ไมIมี 

 
๓. ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีทำใหHเกิดผลการเรียนรูHตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรูH วิธีสอนท่ีระบุในรายละเอียด

รายวิชา 

ประสิทธิผล ปeญหาของการใชHวิธีสอน  (ถHามี)  พรHอม

ขHอเสนอแนะในการแกHไข 
มี ไมJมี 

คุณธรรม จริยธรรม ๑)  มีวินัยตรงตIอเวลา 

รับผิดชอบตIอตนเองและผูGอ่ืน 

(๒)  มีความซ่ือสัตยL สุจริต 

(๓)  ปฎิบัติงานอยIางมีคุณธรรม 

(๔) เคารพกฏระเบียบและ

ขGอบังคับตIางๆขององคLกรและ

สังคม  
 

✓ 
 

 

✓ 
 

✓ 
 

  

ความรูG ๑) มีความรูGความเขGาใจในหลัก

ภาษาญ่ีปุ*น หลักการส่ือสารใน

งานเลขานุการท้ังการฟbง การพูด 

การอIานและการเขียนท่ีถูกตGอง 

เหมาะสมตามวัฒนธรรม 

(๒) มีความรูGความเขGาใจใน

ลักษณะภาษาและลักษณะงานท่ี

เก่ียวขGองกับงานเลขานุการ 
 

✓ 
 

 

 

 

  



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๙ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

ผลการเรียนรูH วิธีสอนท่ีระบุในรายละเอียด

รายวิชา 

ประสิทธิผล ปeญหาของการใชHวิธีสอน  (ถHามี)  พรHอม

ขHอเสนอแนะในการแกHไข 
มี ไมJมี 

ทักษะทางปbญญา (๑)  สามารถวิเคราะหLเน้ือหา

และสถานการณLตIางๆ และนำไป

ประยุกตLใชGในสถานการณLจริงไดG 

 (๒)  สามารถนำความรูGและ

ทักษะไปใชGในการแกGไขปbญหาไดG

อยIางเหมาะสม  

 (๓)  มีความใฝ*หาความรูG 

✓ 

 

 

✓ 
 

 

✓ 

  

ทักษะความสัมพันธLระหวIาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
(๑)  สามารถทำงานรIวมกับผูGอ่ืน

ไดGเปHนอยIางดี 

(๒)  รับผิดชอบงานท่ีไดGรับ

มอบหมาย 

(๓)  มีภาวะผูGนำ 
 

✓ 
 

✓ 
 

 

  

ทักษะการวิเคราะหLเชิงตัวเลข 

การส่ือสารและการใชG

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(๑)  มีทักษะในการใชGเทคโนโลยี

สารสนเทศในการสืบคGนขGอมูล

และนำเสนอขGอมูล 

 (๒)  มอบหมายงานเด่ียว งาน

กลุIมใหGนักศึกษาคGนควGาทุก

สัปดาหL แลGวนำมาเสนอขGอมูล

หนGาช้ันเรียน 

 (๓) จำลองสถานการณLใหG

นักศึกษาไดGฝiกทักษะการส่ือสาร

ในรูปแบบตIางๆท่ีเก่ียวขGองกับ

งานเลขานุการ  
 

✓ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 
 
๔. ขHอเสนอการดำเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๑๐ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

เน้ืองจากเปHนการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนLจึงทำใหGการฝiกสนาทนาในสถานการณLท่ีตGองใชGทIาทางประกอบน้ันไมI
สามารถทำไดGเชIน การแนะนำตัวและแลกนามบัตร ในภาคการศึกษาตIอไปถGาสามารถจัดเเรียนการสอนไดGตามปกติอยากใหGนักศึกษา
ไดGฝiกฝนจริงในหGองเรียน 

หมวดที่๓สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
กลุJม ๐๐๑ 
๑. จำนวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน ๔๙ คน 
๒. จำนวนนักศึกษาท่ีคงอยูJเม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา ๔๙ คน 
๓. จำนวนนักศึกษาท่ีถอน  (W) 0 คน 
๔. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

 

 
ระดับคะแนน (เกรด) จำนวน คิดเปjนรHอยละ 

A ๑๓ ๒๖.๕๓ 

A- ๗ ๑๔.๒๙ 

B+ ๓ ๖.๑๒ 

B ๕ ๑๐.๒๐ 

B- ๖ ๑๒.๒๔ 

C+ ๕ ๑๐.๒๐ 

C ๔ ๘.๑๖ 

C- ๒ ๔.๐๘ 

D+ ๑ ๒.๐๔ 

D ๑ ๒.๐๔ 

D- ๑ ๒.๐๔ 

I ๑ ๒.๐๔ 

 

๕. ปbจจัยท่ีทำใหGระดับคะแนนผิดปกติ  (ถGามี) 

 ไมIมี 
๖. ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินท่ีกำหนดไวHในรายละเอียดรายวิชา 

ระบุความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินผลการเรียนรู)ท่ีกำหนดไว)ใน มคอ.๓ หมวด ๕ ข)อ ๒ 

๖.๑ ความคลาดเคล่ือนดGานกำหนดเวลาการประเมิน 
ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

- - 

- - 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๑๑ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

๖.๒ ความคลาดเคล่ือนดGานวิธีการประเมินผลการเรียนรูG  (ถGามี) 
ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

- - 

- - 

 

๗. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 

 
วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

๗.๑ ทดสอบกลางภาคและปลายภาค โดย  

วัดความรูGความเขGาใจในการใชGสำนวนในทางธุรกิจ 

๗.๒ พิจารณาจากพฤติกรรมการเขGาเรียน  

การตรงตIอเวลา การทำงานในช้ันเรียนอยIางถูกตGอง 

และสังเกตความรับผิดชอบในการทำงาน 

-นักศึกษาสามารถทำแบบทดสอบกลางภาคและปลายภาคไดGใน

ระดับดี 

-ตรวจสอบวัดผลจากคะแนนพฤติกรรมจากการเขGาเรียนตรงเวลา 

ความรับผิดชอบในการสIงงานท่ีตรงตIอเวลาของนักศึกษา 

 

 

หมวดที ่๔ ป=ญหาและผลกระทบตCอการดำเนินการ 

๑.ประเด็นดHานทรัพยากรประกอบการเรียนและส่ิงอำนวยความสะดวก 
ปeญหาในการใชHแหลJงทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน  (ถHามี) 

ผลกระทบ 

- - 

 

๒.ประเด็นดHานการบริหารและองค7กร 
ปGญหาด2านการบริหารและองค-กร(ถ2ามี) ผลกระทบตNอผลการเรียนรู2ของนักศึกษา 

- - 

 

หมวดที ่๕ การประเมินรายวิชา 

๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 

๑.๑ ขHอวิพากษ7ท่ีสำคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

จุดแข็ง ― แบบฝiกหัดท่ีเสริมในบทเรียนแตIละสัปดาหLทำใหGนักศึกษาเขGาใจเน้ือหาท่ีเรียนมากข้ึน 

จุดอIอน― เน้ือหาท่ีนำมาสอนยังไมIลงลึกเทIาท่ีควร 

๑.๒ ความเห็นของอาจารยLผูGสอนตIอขGอวิพากษLตามขGอ ๑.๑ 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๑๒ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

- เน่ืองจากมีจำนวนนักศึกษาในช้ันเรียนจำนวนมากและพ้ืนฐานความรูGภาษาญ่ีปุ*นท่ีหลากหลายของ 

นักศึกษา ผูGสอนจึงไมIไดGมีการลงลึกในรายละเอียดในบางหัวขGอเน่ืองจากจะทำใหGนักศึกษากลุIมท่ีพ้ืนฐานไมIแนIนเกิดความ

สับสนในการเรียนเพ่ิมข้ึนไดG จึงพยายามสอนเน้ือหาท่ีทุกคนสามารถเขGาใจและนำไปใชGไดGเลย เน้ือหาวิชาน้ีเปHนเน้ือหาเฉพาะ

ทางอาจจะตGองมีผูGท่ีทำงานเปHนเลขาหรือพนักงานท่ีมีประสบกาณLทำงานกับองคLกรณLญ่ีปุ*นมาใหGความรูGเสริมในบางคาบเรียน

เพ่ือใหGผูGเรียนเขGาใจลึกซ้ึงมากข้ึน 

 

๒.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน 

๒.๑ ขHอวิพากษ7ท่ีสำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 

จากการสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาในช้ันเรียน  

จุดแข็ง ― นักศึกษามีความเขGาใจพ้ืนฐานวัฒนธรรมในการทำงานขององคLกรณLญ่ีปุ*นมากข้ึนผIานวิชาน้ี 

จุดอIอน― ในการสอบพูดสนทนานักศึกษาจะเนGนจำมาพูดสอบมากกวIาเขGาใจเน้ือหาแลGวมาสอบเลย 

 

 

 

 

๒.๒ ความเห็นของอาจารย7ผูHสอนตJอขHอวิพากษ7ตามขHอ ๒.๑ 

  - นักศึกษาคIอนขGางเขGาใจวัฒนธรรม มารยาทและวิธีการทำงานรIวมกับคนญ่ีปุ*นมากข้ึนเห็นไดGจากการทำรายงาน

กลุIมท่ีนำเสนอในหัวขGอตIางๆท่ีไดGรับมอบหมายเชIน การตGอนรับแขก การรับโทรศัพทLเชิงธุรกิจ มารายาทการไปเยือนบริษัทอ่ืน 

นักศึกษามีการหาขGอมูลเพ่ิมเติมและนำเสนอไดGดี 

หมวดที ่๖ แผนการปรับปรุง 

๑. ความกHาวหนHาของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวิชาคร้ังท่ีผJานมา 
แผนการปรับปรุงท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ 

ป@การศึกษาท่ีผJานมา 
ผลการดำเนินการ 

- ใหGนักศึกษาไดGฟbงประสบการณLผIานผูGมีประสบการณL

ตรงท่ีทำงานเก่ียวกับแวดวงบริษัทญ่ีปุ*นโดยเชิญ

วิทยากรมาบรรยาย 

ดำเนินการไมIสำเร็จ 

 

๒. การดำเนินการอ่ืน ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

- ในภาคการศึกษาหนGาถGาสามารถจัดการเรียนการสอนในหGองเรียนไดGผูGสอนจะพยายามใหGนักศึกษาทำ Roleplay ในช้ัน

เรียนตามหัวขGอการเรียนรูGท่ีสามารถนำไปประยุกตLใชGไดGจริงเม่ือทำงานกับองคLกรณLญ่ีปุ*นเ เพ่ือเปHนการฝiกกIอนทดสอบเก็บคะแนนจริง 

  

๓. ขHอเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ป@การศึกษาตJอไป 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  o ตรี  o โท o เอก 

หนา | ๑๓ 
รายวิชา๔๘๐๘ ภาษาญี่ปุนเพื่อการเลขานุการและสำนักงาน   สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  คณะ/วิทยาลัยคณะมนุษยศาตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสวนสุนันทา 

ขHอเสนอ กำหนดเวลาท่ีแลHวเสร็จ ผูHรับผิดชอบ 

- ใหGนักศึกษาไดGฟbงประสบการณLผIานผูGมี

ประสบการณLตรงท่ีทำงานเก่ียวกับแวดวงบริษัท

ญ่ีปุ*นโดยเชิญวิทยากรมาบรรยาย 

๑๕ ตุลาคม ๒๕๖๘    อาจารยLวลี รุIงรัตนLธวัชชัย 

 

๔.  ขHอเสนอแนะของอาจารย7ผูHรับผิดชอบรายวิชาตJออาจารย7ผูHรับผิดชอบหลักสูตร 

 - เน่ืองจากเน้ือหาของวิชาน้ีเปHนภาษาญ่ีปุ*นเฉพาะทาง ท่ีไมIไดGใชGกันท่ัวไปถGาไมIไดGทำงานหรือมีประสบการณLในการทำงาน

รIวมกับองคLกรณLญ่ีปุ*นจริงๆ จะตGองใชGประสบการณLท่ีสะสมในการใชGภาษาญ่ีปุ*นเชิงธุรกิจและงานสำนักงานบIอยๆจึงจะสามารถเขGาใจ

และใชGไดGอยIางคลIองแคลIว เพราะฉน้ันเปHนธรรมดาท่ีนักศึกษาหรือคนท่ัวไปท่ีไมIเคยใชGอาจจะมีการสับสนอยูIบGาง ถGามีผูGเช่ียวชาญและมี

ประสบการณLมาบรยายในบางคาบเพ่ือใหGความรูGท่ีถูกตGองและถIายทอดประสบกาณLท่ีใชGจริงใหGกับนักศึกษา คิดวIานักศึกษาจะสามารถ

เห็นภาพสถานการณLท่ีใชGจริงและนำเอาเน้ือหาท่ีไดGเรียนไปประยุกตLใชGไดGตIอไดGอยIางถูกตGองดGวย 

 
ลงช่ือ ____________อ.วลี รุIงรัตนLธวัชชัย______________ วันท่ีรายงาน  ๒ พฤษภาคม ๒๕๖๘ 

 
ลงช่ือ                     ลงช่ือ   

 ( วลี  รุIงรัตนLธวัชชัย   )    (                                        ) 

     อาจารยLผูGรับผิดชอบรายวิชา                       อาจารยLผูGรับผิดชอบหลักสูตร 

วันท่ี  ๒ เดือน   พฤษภาคม  พ.ศ. ๒๕๖๘            วันท่ี  ๒  เดือน พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๘ 


