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คำนำ 

ตำราวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐศาสตรเบื้องตนเลมนี้ จัดทำขึ้นเพื่อใชเปนแนวทางสำหรับ

ผูเรียนและผูสนใจศึกษาความรูพื ้นฐานดานการวิจัยทางรัฐศาสตรและสังคมศาสตร โดยเนื้อหา

ครอบคลุมตั ้งแตความหมายและวัตถุประสงคของการวิจัย ความสำคัญของทฤษฎีตอการวิจัย 

ตลอดจนจรรยาบรรณของนักวิจัย อีกทั้งยังอธิบายถึงปญหาและขอควรระวังในการทำวิจัย เพื่อให

ผูอานมีความเขาใจที่ถูกตองและสามารถนำไปประยุกตใชไดอยางเหมาะสม ตำราเลมนี้มุงหวังที่จะ

ชวยเสริมสรางรากฐานความรูและทักษะท่ีจำเปนตอการทำวิจัยทางรัฐศาสตรอยางเปนระบบ 

นอกจากนี้ เนื้อหาภายในยังไดกลาวถึงการเลือกวิธีการวิจัย การออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ 

เชิงคุณภาพ และแบบผสมผสาน รวมทั้งแนวทางการทบทวนวรรณกรรม การใชทฤษฎีในการอธิบาย

ปรากฏการณ และการเขียนบทนำ ตลอดจนการกำหนดจุดมุงหมายของการวิจัย ท้ังหมดนี้ถูกจัดเรียง

อยางเปนลำดับขั้นตอน เพื่อใหนักศึกษาหรือผูวิจัยสามารถนำไปใชเปนคูมือในการศึกษาคนควาได

อยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ หวังเปนอยางยิ่งวาตำราเลมนี้จะเปนประโยชนตอการเรียนการ

สอนและการวิจัยดานรัฐศาสตรและสังคมศาสตร ตลอดจนสามารถเปนพ้ืนฐานสำหรับการพัฒนางาน

วิชาการในระดับท่ีสูงข้ึนตอไป 
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บทท่ี 1 

ความรูพ้ืนฐานการวิธีการวิจัย (Basic Knowledge of  Research) 

1.1 ความนำ 

เนื้อหาในบทนี้ เปนการนำเสนอ ความหมายของระเบียบวิธีการวิจัย วัตถุประสงคของการทำวิจัย

ศาสตรกับการวิจัยความสำคัญของทฤษฎีตองานวิจัย ความแตกตางระหวางกฎ ทฤษฎี และสมมติฐาน

จรรยาบรรณของนักวิจัย ปญหาและขอควรระวังในการทำวิจัย และสรุปทายบท 

 

1.2 ความหมายของระเบียบวิธีการวิจัย 

วิจัย หรือการวิจัย มาจากภาษาอังกฤษวา “reseach”เปนคำผสม ระหวาง “re” “seach”  re 

หมายถึง ทบทวน ทำใหม สวน seach หมายถึง คนหาหรือแสวงหาความรู เม่ือรวมกันแลวจะหมายถึง 

การคนหาแลวการคนหาอีก หรือการคนหาอีกครั้ง นั่นคือความพยายามในการคนหาจนกระทั่งได

คำตอบที่ตองการ เพื่อหาคำตอบที่ตองการดวยวิธีทางวิทยาศาสตร ไดแก เทคนิค หรือวิธีการ ที่ใช

วิเคราะหหลักฐานเชิงประจักษ เพื่อยืนยันหรือพิสูจนหักลางหลักการที่มีอยูกอนหนานี้ (วรัญญา ภัทร

สุข, 2546 หนา 1) 

ระเบียบวิธีการวิจัย หมายถึง กระบวนทัศน ทฤษฎี หลักการ และกระบวนการดำเนินงานทุก

ขั้นตอน ครอบคลุมไปถึงวิธีการและเทคนิคของการวิจัยทั้ง 5 วิธี คือ การทดลองเปรียบเทียบ การ

สำรวจ การศึกษาสืบประวัติ การศึกษาจากกรณี และสภาพการเลียนแบบจริง ในการดำเนินการวิจัย 

อยางมีกระบวนการที่มีระบบแบบแผน เพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรู ดวยวิธีทางวิทยาศาสตร 

อยางมีขั้นตอนเริ่มตั้งแตการกำหนดประเด็นปญหา การตั้งสมมติฐาน การเก็บรวบรวมขอมูล การจัด

ระเบียบขอมูล การวิเคราะหการทดสอบสมมติฐาน และการตีความหมายผลที่ไดจากการวิเคราห 

สรุปผลและตรวจสอบยืนยันขอคนพบ (เบญจพนธ มีเงิน, 2566 หนา 4-5) 

1.3 วัตถุประสงคของการทำวิจัย 

ความหมายของการวิจัยที ่กลาวมาขางตน เมื ่อพิจารณาแลวจะเห็นถึงการที ่เราตองมา

ทำการศึกษาคนควาหรือวิจัย เพื ่อใหไดมาซึ ่งคำตอบหรือขอเท็จจริงที ่ตองการทราบหรือตาม

สมมติฐานที่กำหนดไว คำตอบนั้นอาจจะเปนคำตอบในแงของการประยุกตใชหรือไมก็ได ซึ่งในการ

แสวงหาขอเท็จจริงหรือคำตอบในประเด็นท่ีตองการ จะตองเปนการแสวงหาอยางมีระเบียบแบบแผน 

เปนไปตามระเบียบวิธีการศึกษา หรือการวิจัย ไมใชเดา สุม หรือใชความเห็น หรือความคิดของผูวิจัย

เปนหลัก 
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เปาหมายหรือวัตถุประสงคของการทำวิจัยทางดานสังคมศาสตร ซึ่งสามารถใชไดกับการวิจัยใน

ศาสตรอื่น ๆ ได เชน การวิจัยทางธุรกิจ เปนตน เพื่อสำรวจขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นในวงการธุรกิจ เพ่ือ

อธิบายพฤติกรรมของผู บริโภค ไดแก ความพึงพอใจและความ ตองการของผู บริโภค และการ

ตอบสนองความตองการของผูบริโภค ตลอดจนการสรางความไดเปรียบเชิงการแขงขัน เปนตน โดย

การใหขอมูล หรือขาวสารที่นาเชื ่อถือ เพ่ือประเมินประเด็นตาง ๆ ทางดานสังคมและทางธุรกิจ

ผลกระทบท่ีมีตอสังคมและธุรกิจนั้นๆเพ่ือพยากรณหรือคาดการณ ในอนาคต เพ่ือพัฒนาหรือทดสอบ

ทฤษฎี เพ่ือเขาใจพฤติกรรมและการกระทำของมนุษย เพ่ือเปนพ้ืนฐาน ในการวิจารณสิ่งท่ีเกิดข้ึนจริง

ใน สังคม และเพ่ือเสนอแนะทางออกตาง ๆ ท่ีเปนไปไดในการแกไขปญหาสังคม (Sarantakos, 1998) 

 

1.4 ศาสตรกับการวิจัย 

สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ (2544, หนา 5) กลาวไววา ศาสตร คือ "ความรูประกอบดวย แนวคิดหรือ

ตัวแปร ทฤษฎี เก่ียวกับความสัมพันธระหวางแนวคิด และ วิธีการท่ีใชในการศึกษา ทดสอบทางทฤษฎี

หรือขอสมมติฐานโดยอาศัยขอเท็จจริง ศาสตรแตละศาสตรแตกตางกันในดานแนวคิด และการ

จัดลำดับความสัมพันธระหวางแนวคิด" มีรายละเอียดดังนี้ 

1.4.1 แนวคิด (Concepts) "แนวคิดเมื่อนำมาใชในการวิจัยสามารถแยกออกเปนสองสวนคือ ตัว

แปรอิสระ (Independent Variable) และตัวแปรตาม (Dependent Variable) ซึ่งตัวแปรตามเปน

แนวคิดที่เปนเปาหมายของการวิจัย หรือโจทกหรือปญหาที่ตองการคำอธิบาย หรือคำตอบ สวนตัว

แปรอิสระคือปจจัย (สาเหตุ) ท่ีนำเอามาอธิบายการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม" 

1.4.2 ทฤษฎี (Theory) "ทฤษฎี คือคำอธิบายปรากฏการณที่มีเหตุมีผลที่ผานการทดสอบแลว 

คำอธิบายนั้นมีการจัดลำดับความสัมพันธเชิงเหตุผล (Causal ordering) 

ระหวางแนวคิด (ตัวแปร) รูปแบบความสัมพันธระหวางตัวแปรไดผานการทดสอบ การ จัดลำดับ

แนวคิดทำไดหลายรูปแบบ เชน รูปแบบของแบบจำลอง (Model) ท่ีระบุความสัมพันธระหวางตัวแปร

อิสระหลายตัวที่มีตอตัวแปรตาม ในการวิจัยจะมีการเสนอแบบจำลองที่ประกอบดวยขอสมมติฐาน

ตาง ๆ ซึ่งไดมาจากทฤษฎีและการทบทวนวรรณกรรม หรือผลงานในอดีตรวมกันมาสรางเปนกรอบ

ทฤษฎี (Theoretical framework) หรือกรอบแนวความคิด (Conceptual framework) ที่ใชกำกับ

กระบวนการวจิัยในทุกข้ันตอน" 

1.4.3 วิธีการศึกษา หรือวิธีดำเนินการวิจัย "วิธีการศึกษา คือวิธีการทดสอบเพื่อยอมรับหรือปฏิเสธ

ขอเสนอหรือขอคนพบตาง ๆ วิธีการคนพบขอมูลและวิธีการทดสอบเรียกรวมกันวา ระเบียบวิธีวิจัย 
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ซึ ่งประกอบด วย แนวทางเช ิงปร ิมาณ (Quantitative approach) และแนวทางเช ิงค ุณภาพ 

(Qualitative approach) สวนวิธีตาง ๆ ที่นำมาใชในการไดมาซึ่งขอมูล ตั้งแตการสอบเครื่องมือใน

การเก็บรวบรวมขอมูล กระบวนการสรางมาตรวัด การประมวลผลและวิเคราะหขอมูล การเขียน

รายงานการวิจยั และการเสนอผลงานวิจยั" 

1.5 ความสำคัญของทฤษฎีตองานวิจัย 

สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ (2544, หนา 9) ไดอธิบายวา "ทฤษฎีมีความสำคัญอยางยิ่ง ตองานวิจัย 

เพราะผูวิจัยไมสามารถเก็บรวมรวมขอเท็จจริงไดทั้งหมด ผูวิจัยจะตองตัดสินใจ วาจะเก็บขอมูล

อะไรบาง ซึ่งตองอาศัยแนวความคิดบางอยางของตนหรือของทฤษฎีบางทฤษฎี ทฤษฎีจึงเปนสิ่ง

นำทางในการเลือกเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล เพ่ือหาแบบแผนความสัมพันธของขอมูลหรือ

ตัวแปร" 

นอกจากนี้ ทฤษฎีประกอบดวยขอความหลายขอความ แตละขอความจะระบุถึงความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรที่เกี่ยวของกับปรากฏการณที่ชี้ใหเห็น หรืออธิบายการเกิดขึ้นของปรากฏการณ 

และในเรื่องเดียวอาจมีหลายทฤษฎี ดังนั้นการสรางทฤษฎีหรือแนวความคิดเพื่อการวิจัยจึงเปน

ทางที่ตรงที่สุดในการจัดระเบียบความรูในเรื่องนั้น ๆเพราะทฤษฎีไดสรุปความรูที่มีอยูในรูปของ

การอธิบายขอเท็จจริงและความสัมพันธระหวางขอเท็จจริงตาง ๆ และสามารถนำมาใชในการ

คาดคะเนการเกิดข้ึนของปรากฏการณ 

 

1.6 ความแตกตางระหวางกฎ ทฤษฎี และสมมติฐาน 

การวิจัยทางสังคมศาสตรสวนใหญจะมีปญหาดานคำอธิบายเก่ียวกับการเกิดข้ึนของปรากฏการณ

ทางสังคม ซึ่งมักจะเปนคำอธิบายเชงิโอกาสท่ีจะเปนไปได มากกวาที่จะเปนกฎท่ีแนนอนตายตัว ทั้งนี้

ปรากฏการณทางสังคมมีเง่ือนไขตาง ๆ มากมาย คำอธิบายทางสังคมศาสตรจึงมีลักษณะความเปนไป

ไดเชิงทฤษฎี (Theoretical probability) มากกวาเปนกฎ (Las) (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ (2544, หนา 

8) 

ศาสตรทางสังคมศาสตรมุงศึกษาปรากฏการณทางสังคมที่มีเงื่อนไขตาง ๆ ซับซอนมากมาย 

และมีอิทธิพลของเง่ือนไขตาง ๆ เหลานี้จะเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาและสถานท่ี คำอธิบายท่ีหาได

และที่ใชในการอธิบายปรากฏการณทางสังคมในสภาวะตาง ๆ จึงอยูในรูปของ "ความเปนไปไดเชิง

ทฤษฎีมากกวากฎ" ในปจจุบันการสรางทฤษฎีสามารถนำไปใชอธิบายปรากฏการณทางสังคมไดกวาง 

ๆ ทั่วไป มากกวาการหากูฏเกี่ยวกับปรากฏการณทางสังคม ซึ่งเปนเปาหมายของสังคมศาสตร ดวย

เหตุที่ทฤษฎีเปนสิ่ง ที่มีบทบาทตอการพัฒนาของศาสตรในแตละสาขา จึงมีการใชคำวาทฤษฎีไป
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ในทางไมถูกตอง จึงสมควรพิจารณาศึกษาและทำความเขาใจความหมายของคำดังกลาวใหถูกตอง

โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนท่ีเก่ียวของกับการวิจัย 

1.7 จรรยาบรรณของนักวิจัย 

สำนักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ นิยามคำวา จรรยาบรรณนักวิจัย ดังนี้ "นักวิจัย" 

หมายถึง ผูที่ดำเนินการคนควาหาความรูอยางเปนระบบ เพื่อตอบประเด็นที่สงสัย โดยมีระเบียบวิธี

อันเปนท่ียอมรับในแตละศาสตรท่ีเก่ียวของ ระเบียบวิธีดังกลาวจึงครอบคลุมท้ังแนวคิด มโนทัศนและ

วิธีการท่ีใชในการรวบรวมและวิเคราะห ขอมูล 

สวน "จรรยาบรรณ" หมายถึง หลักความประพฤติอันเหมาะสม แสดงถึงคุณธรรมและ จริยธรรม

ในการประกอบอาชีพที่กลุมบุคคลแตละสาขาวิชาชีพประมวลขึ้นไวเปนหลัก เพื่อใหสมาชิกในสาขา

วิชาชีพนั ้น ๆ ยึดถือปฏิบัติเพื ่อรักษาชื ่อเสียง และสงเสริมเกียรติคุณของสาขาวิชาชีพของตน 

จรรยาบรรณในการวิจัย จัดเปนองคประกอบท่ีสำคัญของระเบียบวิธีวิจัย 

อยางไรก็ดี ในกระบวนการคนควานักวิจัยจะตองเขาไปเกี่ยวของใกลชิดกับสิ่งที่ศึกษา ไมวาจะเป

นสิ่งมีชีวิตหรือไมมีชีวิต การวิจัยจึงอาจสงผลกระทบในทางลบตอสิ่งท่ีศึกษาได หากผูวิจัยขาดความ

รอบคอบระมัดระวัง การวิจัยเปนกิจกรรมท่ีมีความสำคัญอยางยิ่งตอการวางแผน และกำหนดนโยบาย

ในการพัฒนาประเทศทุกดาน โดยเฉพาะในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในประเทศ ผลงานวิจัยที่มี

คุณภาพข้ึนอยูกับความรูความสามารถของนักวิจัยในเรื่องท่ีจะศึกษา และข้ึนอยูกับคุณธรรมจริยธรรม

ของนักวิจัยในการทำงานวิจัยดวย ผลงานวิจัยที่ดอยคุณภาพดวยสาเหตุใดก็ตาม หากเผยแพรออกไป

อาจเปนผลเสียตอวงวิชาการและประเทศชาติได 

ดังนั้นสภาวิจัยแหงชาติไดกำหนดหลักเกณฑในดานจรรยาบรรณของนักวิจัยไวเปนแนวทาง

สำหรับนักวิจัยยืดถือปฏิบัติ เพ่ือใหการดำเนินงานวิจัยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของจริยธรรมและหลักวิชาการ

ท่ีเหมาะสมไว 9 ประการ (สำนักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ, 2545) ดังนี้ 

1) นักวิจัยตองซื่อสัตยและมีคุณธรรมในทางวิชาการและการจัดการ นักวิจัยตองมีความชื่อสัตย

ตอตนเอง ไมลอกเลียนงานของผูอื่น นักวิจัยจะตอง ชื่อสัตยในทุกขั้นตอนและกระบวนการการวิจัย 

เมื่อนำขอมูลมาใชเปนขอมูลเบื้องตนในการวิจัยจะตอง อางอิงถึงบุคคลหรือแหลงขอมูลนั้น ตอง

ซ่ือสัตยตอแหลงทุนวิจัย มีความ ยุติธรรมตอผลประโยชนท่ีไดจากการวิจัย และผูวิจัยตองเสนอผลงาน

อยางตรงไปตรงมาโดยไมแอบอางผลงานของคนอ่ืนวาเปนของตนเอง" 

2) นักวิจัยตองตระหนักถึงพันธกรณีในการทำงานวิจัย ตามขอตกลงที่ทำไว กับหนวยงานท่ี 

สนับสนุน 
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การวิจัย และตอหนวยงานท่ีตนสังกัด นักวิจัยตองปฏิบัติตาม พันธกรณีและขอตกลงการวิจัยท่ีผูเก่ียว

ของ ทุกฝายยอมรับรวมกันอุทิศเวลาทำงานวิจัยใหไดผลดีที่สุด และเปนไปตามกำหนดเวลา มีความ

รับผิดชอบไมละท้ิงงานระหวางดำเนินการ" ในการวิจัย  

3) นักวิจัยตองไมคำนึงถึงผลประโยชนทางวิชาการจนละเลยและขาดความเคารพในศักดิ์ศรีของ

เพื่อนมนุษย ตองถือเปนภาระหนาที่ที่จะอธิบายจุดมุงหมายของการวิจัยแกบุคคลที่เปนกลุมตัวอยาง 

โดยไมหลอกลวงหรือบีบบังคับ และไมละเมิดสิทธิสวนบุคคล 

ในการวิจัย นักวิจัยตองไมคำนึงถึงผลประโยชนทางวิชาการจนละเลยและขาดความเคารพใน

ศักดิ์ศรีของเพ่ือนมนุษย ตองถือเปนภาระหนาท่ีท่ีจะอธิบายจุดมุงหมายของการวิจัยแกบุคคลท่ีเป

นกลุมตัวอยาง โดยไมหลอกลวงหรือบีบบังคับ และไมละเมิดสิทธิสวนบุคคล 

4) นักวิจัยตองมีอิสระทางความคิด โดยปราศจากอคติในทุกข้ันตอนของการทำวิจัย นักวิจัยตองมี

อิสระทางความคิด ตองตระหนักวา อคติสวนตน หรือความลำเอียงทางวิชาการ อาจสงผลใหมีการ

บิดเบือนขอมลูและขอบังคับพบทางวิชาการอันเปนเหตุใหเกิดผลเสียหายตองานวิจัย 

5) นักวิจัยพึงนำผลงานวิจัยไปใชประโยชนในทางที่ชอบ นักวิจัยพึงเผยแพรผลงานวิจัยเพ่ือ

ประโยชนทางวิชาการและสังคม ไมขยายผลขอคนพบจนเกินความเปนจริงและไมใชผลงานวิจัยไปทาง

มิชอบ 

6) นักวิจัยพึงเคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอ่ืน นักวิจัยพึงมีใจกวางพรอมท่ี จะเปดเผยขอ

มูลและขั้นตอนการวิจัย ยอมรับฟงความคิดเห็นและเหตุผลทาง วิชาการของผูอื ่นและพรอมที่จะ

ปรับปรุงแกไขงานวิจัยของตนใหถูกตอง และ 

7) นักวิจัยพึงมีความรับผิดชอบตอสังคมทุกระดับ "นักวิจัยพึงมีจิตสำนึกท่ีจะอุทิศ กำลังสติปญญา

ในการทำวิจัยเพื่อความกาวหนาทางวิชาการ เพื่อความเจริญและประโยชนสุขของสังคมและมวล

มนุษยชาติ 

1.8 ปญหาและขอควรระวังในการทำวิจัย 

ปญหาและขอควรระวังในการทำวิจัยการวิจัยทางสังคมศาสตรและธุรกิจ มีปญหาหลายดานท่ี

ผูวิจัยตองทราบและควรระวังไมใหเกิดขึ้นในระหวางการทำวิจัย ซึ่งผูวิจัยจะตองตระหนักถึงการมี

ความรูความเขาใจในแนวคิดและข้ันตอนของการวิจัย ดังนี้ (สรชัย พิศาลบุตร, 2551: 29-33) 

12.2.1 ปญหาดานความรูความเขาใจในแนวคิดและข้ันตอนการวิจัย ปญหา ดานความรูความเขาใจใน

แนวคิดและข้ันตอนการวิจัย ไดแก การขาดความรูความเขาใจในแนวคิดการวิจัยและข้ันตอนการวิจัย 

จะทำใหผูวิจัยไมสามารถหาคำตอบตามวัตถุประสงคไดอยางมีคุณภาพ ทำใหเสียเวลา และคาใชจาย 
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แตถาผู ว ิจัยมีความรู ความเขาใจในแนวคิดและขั ้นตอนการวิจัยแลว การศึกษาหาคำตอบตาม

วัตถุประสงคจะเปนระบบระเบยีบแบบแผนและมีคุณภาพ 

12.2.2 ปญหาดานการกำหนดหัวขอเรื่องท่ีจะทำการวิจัย ปญหาดานการกำหนด หัวขอเรื่อง

ที่จะทำการวิจัย ไดแก การขาดความรูเกี่ยวกับเรื่องที่จะทำการวิจัยเปนสิ่งที่สำคัญอยางหนึ่งของการ

วิจัย เพราะผูวิจัยจะตองทราบถึงความเปนมาของเรื่องที่จะทำวิจัย ตองทราบปรากฏการณตาง ๆ ท่ี

เปนสภาพปญหาท่ีจะนำไปสูประเด็นปญหาท่ีตองการ ศึกษาหาคำตอบ ประชากรเปาหมายท่ีผูวิจัยจะ

ทำการศึกษาเปนใครอยูที่ไหน เปนตน 12.2.3 ปญหาดานการเก็บรวบรวมขอมูล ปญหาดานการเก็บ

รวบรวมขอมูลไดแก ปญหาดานการเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับความรวมมือของผูใหขอมูลในการ

เก็บ ขอมูลแบบสัมภาษณ โดยทั่วไปผูที่ไมเปนผูประกอบการไมวาจะเปนการผลิต การคา หรือการ

บริการจะใหความรวมมือในการตอบขอคำถามมากกวาผูที่ประกอบการๆ ผูที่มีฐานะทางเศรษฐกิจไม

ดีจะใหความรวมมือในการตอบขอคำถามมากกวาผูท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจ ดีกวา ผูท่ีมีการศึกษาต่ำจะ

ใหความรวมมือในการตอบขอคำถามมากกวาผูท่ีมีการศึกษาสูงกวา ธุรกิจขนาดเล็กจะใหความรวมมือ

ในการตอบขอคำถามมากกวาธุรกิจขนาดใหญกวา นั่นคือ ความเชื่อถือไดของขอมูลทางธุรกิจจะข้ึนอยู

กับความรวมมือของผูใหขอมูลหรือผูตอบขอคำถามในกลุมตาง ๆ เปนสำคัญ การวิเคราะหขอมูลจาก

ผูตอบขอคำถามบางกลุมขางตนผูวิจัยจะตองระมัดระวังเปนพิเศษ อาจทำใหผลการวิจัยคลาดเคลื่อน

หรือเบี่ยงเบนจากความเปนจริงไปมาก 

นอกจากนี้ ยังมีปญหาดานการเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับขอมูลปฐมภูมิ คือ การกำหนดวิธีเลือก

ตัวอยางและขนาดตัวอยางที่ใชในการศึกษา กลาวคือ ผูวิจัยควรจะเลือก ตัวอยางโดยวิธใีด ไดแก จะ

ใชวิธีเลือกตัวอยางแบบสุมอยางงาย (simple random sampling) หรือจะใชวิธีเลือกตัวอยางแบบ

ชั้นภูมิ หรือจะใชวิธีเลือกตัวอยางแบบหลายชั้น (multi-stage sampling) หรือจะใชวิธีเลือกตัวอยาง

แบบอื่น ๆ และเมื่อกำหนดวิธีเลือก ตัวอยางไดแลวจะตองกำหนดขนาดหรือจำนวนตัวอยางวาเปน

เทาใด ผูวิจัยจะสามารถกำหนดวิธีเลือกตัวอยางหรือขนาดตัวอยางไดอยางเหมาะสมหากผูวิจัยทราบ

วาวิธีเลือก ตัวอยางมีกีวิธี แตละวิธีเหมาะสมท่ีจะใชกับการเก็บขอมูลท่ีมีลักษณะแบบใด และท่ีสำคัญ 

ท่ีสุดผูวิจัยตองทราบลักษณะการกระจายของขอมูล ซ่ึงวัดดวยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(standard deviation) 

12.2.4 ปญหาดานการวิเคราะหขอมูล ปญหาดานการวิเคราะหขอมูล ไดแกการวิเคราะหขอมูล

เพ่ือหาคำตอบสำหรับวัตถุประสงคการวิจัย ไมวาจะเปนวัตถุประสงคท่ีจำเปนตองใชการวิเคราะห

ขอมูลเบื้องตน คือ การแจกแจงความถ่ี การหาคารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานหรือ

การวิเคราะหข อมูลชั ้นส ูง คือ การประมาณคา การทดสอบสมมติฐานเชิงสถิต ิ การวัด

ความสัมพันธหรือการพยากรณวิธีวิเคราะหที่สามารถนำมาใชในการหาคำตอบดังกลาวตางก็มี
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หลายวิธี วิธีวิเคราะหแตละวิธีตางก็มีขอดีขอเสียแตกตางกันไป ผูวิจัยจะตองสามารถเลือกวิธี

วิเคราะหที่มีอยูหลายวิธีนั้นมาใชใหเหมาะสม กับวัตถุประสงคการวิจัยจึงจะทำใหผลการวิจัยมี

ความถูกตอง และเชื่อถือไดสูง นอกจากนี้ การตีความหรือแปลผลการวิจัยก็อาจเปนปญหาสำคัญ

อีกประการหนึ่งของการวิจัยทาง ธุรกิจ ผูวิจัยที่ไมเขาใจเกี่ยวกับวิธีวิเคราะหขอมูลที่นำมาใชใน

การวิจัยดีพอจะมีโอกาส ตีความหมายหรือแปลผลการวิจัยผิดพลาดไดงาย เชน การนำคาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานของขอมูลแตละชุดมาใชในการเปรียบเทียบการกระจาย แทนที่จะใชคา

สัมประสิทธิ์ความแปรผัน (coefficient of variation) หรือ การใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

(correlation coefficient) มาใชวัดระดับความสัมพันธระหวางตัวแปร 2 ตัว แทนที่จะใชคา

สัมประสิทธิ์การกำหนด (coefficient of determination) หรือการเปรียบเทียบอิทธิพลของตัว

แปรอิสระ (independent variable) ในสมการถดถอยพหุคูน (multiple regression) โดยใชคา

สัมประสิทธิ์การถดถอย (regression coefficient) ของตัวแปรอิสระแตละตัวโดยที่ยังไมไดปรับ

ขอมูลของตัวแปรแตละตัวใหเปนคามาตรฐาน (standard score) เสียกอน เปน ตน ดังนั้น 

เพ่ือที่จะไมใหการตีความผลการวิจัยผิดพลาดผูวิจัยควรจะตองเขาใจวิธี วิเคราะหแตละวิธีดี

พอสมควร 

12.2.5 ขอควรระวังในการทำวิจัยทางธุรกิจ ขอควรระวัง ไดแก 

12.2.5.1 ระยะเวลา ระยะเวลาที่ใชในการทำวิจัยทางธุรกิจจะตองไมนานจนเกินไป เนื่องจาก

ธุรกิจสวนใหญมีการเคลื่อนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การวิจัยทาง ธุรกิจที่ใชเวลานานเกินไปจะ

ทำใหผลการวิจัยท่ีไดมีประโยชนในการนำไปใชแกปญหาทาง ธุรกิจไดนอยหรืออาจไมมีประโยชน

เลยก็ได 

12.2.5.2 ผลการวิจัย ผลการวิจัยทางธุรกิจซึ่งจำเปนตองใชขอมูลจากธุรกิจ อื่นๆ ซึ่งไมใชธุรกิจ

ของตนโดยทั่วไปมักจะมีความเชื่อถือไดนอย อาจเปนเพราะขอมูลทาง ธุรกิจสวนใหญเปนขอมูล

ชนิดปกปด ผูใหขอมูลมักจะไมยอมใหขอมูลที่จำเปนตองใชวิเคราะหหรือใหขอมูลที่เชื่อถือไมได 

ในบางครั้งผูวิจัย มีความจำเปนตองใชขอมูลอื่นๆที่เกี่ยวของหรือมีความสัมพันธกัน ซึ่งมีความ

เชื่อถือไดมากกวามาทดแทน เปนตน 

ดังนั้น อาจสรุปไดวาปญหาในการทำวิจัย เกิดขึ้นจากการขาดความรูความเขาใจในแนวคิด

การวิจัยและขั้นตอนการวิจัย การขาดความรูเกี่ยวกับเรื่องที่จะทำการวิจัย ประเด็น ปญหา และ

ประชากรเปาหมายที่ผูวิจัยจะทำการศึกษา ความรวมมือของผูใหขอมูลในการเก็บขอมูลแบบ

สัมภาษณ การกำหนดวิธีเลือกตัวอยางและขนาดตัวอยางที่ใชในการศึกษาความสามารถของ

ผูวิจัยในการเลือกวิธีวิเคราะหที่มีอยูหลายวิธีนั้นมาใชใหเหมาะสมกับ วัตถุประสงคการวิจัย การ

ตีความผลการวิจัยผิดพลาดจากความไมเขาใจวิธีวิเคราะหแตละ วิธีดีพอของผูวิจัยเอง สวนขอ
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ควรระวังในการทำวิจัยทางธุรกิจนั้น มีอยู 2 ประเด็น คือระยะเวลาที่ใชในการทำวิจัยทางธุรกิจ 

และผลการวิจัยทางธุรกิจซึ่งจำเปนตองใชขอมูลจาก ธุรกิจอื่นๆ เพื่อความความเชื่อถือไดของ

ขอมูล 

บทสรุป 

การวิจัย หมายถึง กระบวนการท่ีมีระบบแบบแผนสำหรับการแสวงหาและพัฒนาองคความรู 

ดวยวิธีทางวิทยาศาสตร อยางมีขั้นตอน เริ่มตั้งแตการกำหนดประเด็นปญหาการตั้งสมมติฐาน การ

เก็บรวบรวมขอมูล การจัดระเบียบขอมูล การวิเคราะหและการทดสอบสมมติฐาน และการ

ตีความหมายผลที่ไดจากการวิเคราะห สรุปผลและตรวจสอบ ยืนยันขอคนพบการวิจัยมีความ

เกี่ยวของกับศาสตรคือความรูประกอบดวย แนวคิดหรือตัวแปรทฤษฎี เกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง

แนวคิด และวิธีการที่ใชในการศึกษาที่ใชทดสอบทางทฤษฎีหรือขอสมมติฐานโดยอาศัยขอเท็จจริง 

ศาสตรแตละศาสตรแตกตางกันในดานแนวคิด และการจัดลำดับความสัมพันธระหวางแนวคิด 

แบบฝกหัด (Writing Exercises) 

1. จงตอบคำถามตอไปนี้ 

1.1 ความหมายของการวิจัย คืออะไร 

1.2 บทบาทสำคัญของการวิจัยธุรกิจ คืออะไร 

1.3 ศาสตรคืออะไร ประกอบดวยอะไรบาง 

1.4 จงเปรียบเทียบระหวาง กฎ ทฤษฎี และสมมติฐานมีความแตกตางกันอยางไร 

1.5 ทฤษฎีมีความสำคัญตองานวิจัยอยางไร 

1.6 วิธีการแบงประเภทการวิจัยทางธุรกิจมีก่ีวิธี อะไรบาง 

1.7 รูปแบบของการวิจัยทางธุรกิจ มีก่ีรูปแบบ แตละรูปแบบมีรายละเอียดอยางไร 

1.8 การวิจัยทางธุรกิจมีประโยชนอยางไร อะไรบาง 

1.9 หลักจรรยาบรรณนักวิจัย 9 ประการ ของสภาวิจัยแหงชาติ ประกอบดวยอะไรบาง 

     1.10 ปญหาในการทำวิจัย อาจเกิดข้ึนไดหลายประการ อะไรบาง 
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บทท่ี 2 

การเลือกวิธีการวิจัย (The Selection of a Research Approach) 

วิธีการวิจัย หมายถึง การวางแผนและกระบวนการตาง ๆ ในการวิจัยที่ครอบคลุมขั้นตอน

ตั้งแตสมมติฐานไปจนถึงรายละเอียดเกี่ยวกับการรวบรวม การวิเคราะห รวมทั้งการแปลความหมาย

ขอมูล แผนการดังกลาวนี้ เกี่ยวของกับการตัดสินใจในหลาย ๆ เรื่อง และอาจจะไมมีความเกี่ยวของ

กับลำดับขั้นตอนตาง ๆ ที่จะตองกระทำตาม หรือการแสดงผลลัพธตามเหตุตามผลที่จะตองยึดถือ

ปฏิบัติ ในภาพรวม การตัดสินใจที่วานี้ เกี่ยวของกับวิธีการวิจัยที่จะใชในการศึกษาประเด็นที่ตองการ

จะศึกษา การตัดสินใจอยู บนพื ้นฐานของสมมติฐานทางปรัชญาที ่ผู ว ิจัยจะใชในการศึกษาวิจัย 

กระบวนการเสาะแสวงหาความรู (การออกแบบการวิจัย หรอื research designs) และวิธีดำเนินการ 

(research methods) ที่เฉพาะเจาะจงในการรวบรวมขอมูล การวิเคราะห และการแปลความหมาย

ขอมูล การเลือกวิธีการวิจัยนั ้นยังตั ้งอยู บนพื ้นฐานของลักษณะของปญหาการวิจัย (research 

problems) หรือประเด็นที่ตองการจะศึกษา ประสบการณของผูวิจัย และผูที่เกี ่ยวของกับเรื ่องท่ี

ศึกษาวิจัย ดังนั้นหนังสือเลมนี้จึงนำเสนอขอบเขตหลัก 3 เรื่อง อันไดแก วิธีการวิจัย การออกแบบการ

วิจัย และการดำเนินการวิจัย ซึ่งถือเปนการแสดงมุมมองเกี่ยวกับการวิจัย โดยมีการนำเสนอขอมูลใน

ลักษณะตอเนื ่อง โดยเริ ่มจากการสรางสรรคงานวิจัยในภาพกวาง ๆ ไปจนถึงรายละเอียดของ

กระบวนการตาง ๆ ในการดำเนินการวิจัย 

3 วิธีการในการวิจัย (The Three Approaches to Research) 

          หนังสือเลมนี้นำเสนอ 3 วิธีการในการวิจัย ไดแก 1) งานวิจัยเชิงคุณภาพ 2) งานวิจัยเชิง

ปริมาณ 3) งานวิจัยเชิงผสมผสาน ไมเปนที่สงสัยวา วิธีการในการวิจัย 3 วิธีดังกลาวนี้ จะแยกออก

จากกันโดยเด็ดขาดวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณไมควรถูกมองวา เขมงวด ตายตัว แตกตาง

ชัดเจน อยูคนละขั้ว หรือการแบงแยกกลุมที่แตกตางออกจากกัน แตในทางแทนที่ วิธีการวิจัยเหลานี้

เปนตัวแทนของเปาประสงคท่ีแตกตางกันออกไปของลำดับท่ีตอเนื่อง (Creswell, 2015; Newman & 

Benz, 1998) หมายถึง ใหมองวาเปนการวิจัยไปในแนวทางของเชิงคุณภาพ หรือเชิงปริมาณมากกวา 

หรือในทางกลับกันก็ได สวนการวิจัยเชิงผสมผสานนั้น ตั้งอยูตรงกลางของลำดับที่ตอเนื่องของการ

วิจัยทั้งสองแบบ ดวยเหตุวา การวิจัยเชิงผสมผสานนั้น รวมเขาดวยกันสวนประกอบตาง ๆ ของท้ัง

วิธีการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
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          โดยทั่วไปแลว ขอแตกตางระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ คือ การ

กำหนดกรอบความหมายดวยการใชคำ (เชิงคุณภาพ) แทนที่จะใชตัวเลข (เชิงปริมาณ) หรือมากไป

กวานั้น การใชคำถามปลายปด (closed-ended questions) และการตอบสนอง (สมมติฐานเชิง

ปริมาณ) หรือคำถามปลายเปด (open-ended questions) และการตอบสนอง (คำถามในการ

สัมภาษณเชิงคุณภาพ) วิธีการที่สมบูรณแบบมากกวา ในการพิจารณาความแตกตางอยางคอยเปน

คอยไปของทั ้งสองวิธีดำเนินการวิจัย ตั ้งอยู บนสมมติฐานเชิงปรัชญาขั ้นพื ้นฐานที ่ผู ว ิจัยนำมา

ประยุกตใชในการศึกษาวิจัย ชนิดของกลยุทธการวิจัยที่ใชในการวิจัย (การทดลองเชิงปริมาณ หรือ

กรณีศึกษาเชิงคุณภาพ) อีกท้ังวิธีการท่ีเฉพาะเจาะจงท่ีใชในการดำเนินการกลยุทธดังกลาวนี้ เชน การ

รวบรวมขอมูลเชิงปริมาณโดยเครื่องมือตาง ๆ ตรงกันขามกับการรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพผานการ

สังเกตการณในบริบทใดบริบทหนึ่ง นอกเหนือไปกวานั ้น ยังมีประเด็นเกี่ยวกับประวัติของการ

ประเมินผลของทั้งสองวิธีการ ซึ่งรูปแบบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณเปนที่โดดเดนในแวดวงสังคมศาสตร

ตั้งแตศตวรรษท่ี 19 จนถึงชวงกลางของศตวรรษท่ี 20 ความสนใจในการวิจัยเชิงคุณภาพมีเพ่ิมมากข้ึน

ในชวงหลังของศตวรรษที่ 20 พรอมทั้งการพัฒนาขึ้นของการวิจัยแบบผสมผสาน ดวยความเปนมา

เหลานี้จะชวยใหนักวิจัยเขาใจคำจำกัดความของความหมายท้ังสามวิธีดำเนินการวิจัยท่ีจะใชในหนังสือ

เลมนี้  

- การวิจัยเชิงคุณภาพ เปนวิธีการเสาะหาและเขาใจความหมายของปจเจกชนหรือกลุ มท่ี

เก่ียวพันกับปญหาของสังคมหรือมนุษย กระบวนการวิจัยเก่ียวของกับการอุบัติข้ึนของปญหา

และวิธีการปฏิบัติ ขอมูลที่ถูกรวบรวมจากบริบทของผูมีสวนรวม การวิเคราะหขอมูลแบบ

อุปนัย หรือการใชเหตุผลจากสวนยอย ๆ ไปหาสวนรวม โดยเริ่มจากสิ่งท่ีจำเพาะไปสูสิ่งท่ัว ๆ 

ไป โดยที่นักวิจัยแปลผลของความหมายของขอมูล การเขียนรายงานในขั้นตอนสุดทายมี

ลักษณะโครงสรางที่ยืดหยุนได การวิจัยโดยใชวิธีการนี้เหมาะสำหรับนักวิจัยที่เสาะแสวงหา

ความรู และยกยองวิธีดำเนินการวิจัยดวยวิธีอุปนัย เนนความหมายระดับปจเจก และ

ความสำคัญของการรายงานถึงความซับซอนของสถานการณ   

- การวิจัยเชิงปริมาณ เปนวิธีการดำเนินการวิจัยที ่ทดสอบวัตถุประสงคของทฤษฎีโดย

การศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ ตัวแปรเหลานี้ สามารถวัดไดโดยใชเครื่องมือ

ในทางวิจัย เพื่อที่ขอมูลที่เปนตัวเลขจะถูกวิเคราะหโดยอาศัยขั้นตอนทางสถิติ การเขียน

รายงานในขั้นตอนสุดทายมีโครงสรางที่ถูกกำหนดตายตัวมาแลว ซึ่งประกอบไปดวย บทนำ 

การทบทวนวรรณกรรม วิธีดำเนินการวิจัย ผลลัพธ และการอภิปรายผล เหมือนดังเชน
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นักวิจัยเชิงคุณภาพ ผูท่ีเสาะแสวงหาความรูในรูปแบบนี้ มีสมมุติฐานในการทดสอบทฤษฎีเชิง

นิรนัย หรือการอนุมาน ซึ่งเปนการลงความเห็นจากหลักทั่วไปเพื่อสูเรื่องเฉพาะ มีการสราง

วิธ ีการปองกันอคติหรือความมีใจโนมเอียง ควบคุมทางเลือกหรือการอธิบายตอตาน

ขอเท็จจริง และสามารถท่ีจะวางหลักหรือลงความเห็นท่ัวไป อีกท้ังผลลัพธท่ีไดนั้นยังสามารถ

ทำซ้ำได 

- การวิจัยเชิงผสมผสาน เปนวิธีการเสาะแสวงหาความรูท่ีเก่ียวกับการรวบรวมขอมูลท้ังในแบบ

เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การบูรณาการขอมูลทั้งสองรูปแบบ และการใชการออกแบบที่มี

ความแตกตางที่เกี่ยวของกับสมมติฐานเชิงปรัชญาและกรอบทางทฤษฎี สมมติฐานหลักของ

การแสวงหาความรู ในรูปแบบนี้ซึ ่งเปนการบูรณาการระหวางขอมูลเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพใหความเขาใจอยางถองแทเพิ่มมากขึ้นจากขอมูลที่ไดจากขอมูลเชิงปริมาณหรือเชิง

คุณภาพเพียงอยางเดียว  

          คำจำกัดความเหลานี้ มีขอมูลที่สมควรพิจารณาในแบบของตน ตลอดในหนังสือเลมนี้ จะมี

การอธิบายสวนตาง ๆ ของคำจำกัดความดังกลาวนี้ เพื่อที่วาความหมายที่ใหไวจะมีความกระจางชัด

ยิ่งข้ึน 

สวนประกอบสามอยางท่ีเกี่ยวของกับวิธีดำเนินการวิจัย  

          สวนประกอบที่สำคัญสองสวนในแตละคำจำกัดความ คือ วิธีการดำเนินการวิจัยนั้นเกี่ยวของ

กับสมมติฐานเชิงปรัชญากับวิธีการหรือวิธีปฏิบัติที่แตกตาง วิธีดำเนินการวิจัยในแบบกวาง ๆ คือ 

แผนงานหรือเคาโครงในการที่จะทำวิจัย ซึ่งเกี่ยวของกับการเชื่อมโยงกันของปรัชญา การออกแบบ

การวิจัย และวิธีดำเนินการวิจัยที่เฉพาะเจาะจง โครงสรางที่ใชในการอธิบายการเชื่อมโยงกันของท้ัง

สามตัวประกอบนี้อยูในภาพ 1.1 โดยที่การวางแผนการศึกษานั้น ผูวิจัยจะตองคำนึงผานสมมติฐาน

ของโลกทัศนเชิงปรัชญา และวิธีการดำเนินการวิจัยรวมทั้งกระบวนการวิจัยที่เฉพาะเจาะจงที่แปลง

วิธีดำเนินการไปสูการปฏิบัติ 
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ภาพท่ี 1.1 A Framework for Research—The Interconnection of Worldviews, Design, and 

Research Methods 

ท่ีมา : Creswell และ Creswell, 1988: หนา 4 

โลกทัศนเชิงปรัชญา (Philosophical Worldviews) 

          แมวาแนวคิดทางปรัชญาโดยสวนใหญจะถูกซอนเอาไวในการวิจัย (Slife & Willaims, 1995) 

แนวคิดที่วานี้ก็ยังคงมีอิทธิพลตอปฏิบัติการในการวิจัยและจำเปนที่จะตองระบุใหชัดเจน นักวิจัยควร

เตรียมการในเรื่องเคาโครงการวิจัย หรือวางแผนอยางกระจางแจงในประเด็นเกี่ยวกับแนวคิดเชิง

ปรัชญาท่ีนักวิจัยยึดถือปฏิบัติ ขอมูลเหลานี้จะชวยอธิบายวาเพราะเหตุใดผูวิจัยจึงตัดสินใจเลือกวิธีการ

วิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ หรือเชิงผสมผสานในการทำการวิจัย ในการเขียนอธิบายโลกทัศนนี้ เคา

โครงวิจัยตองพูดถึงประเด็นตอไปนี้คือ 

โลกทัศนเชิงปรัชญา 

 

โลกทัศนเชิงปรัชญา 

 

แนวทางการวิจัย 

เชิงปริมาณ 

เชิงคุณภาพ 

ผสมผสาน 

ลัทธิปฏิฐานนิยม  

ลัทธิสรางสรรคนิยม 

การเปลี่ยนแปลง 

ลัทธิปฏิบัตินิยม 

วิธวิีจัย 

- คำถาม 

- การเก็บรวบรวมขอมูล 

- การวิเคราะหขอมูล 

- การแปรผล 

- การตรวจสอบขอมูล 

การวิจัยเชิงปริมาณ 

(เชน การทดลอง) 

การวิจัยเชิงคุณภาพ 

(เชน การศึกษาชาติพันธ) 

แบบผสมผสาน 

(เชน การวิจัยแบบข้ันตอน

เชิงอธิบาย) 
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- โลกทัศนเชิงปรัชญาท่ีเสนอในการศึกษา 

- คำจำกัดความของแนวคิดพ้ืนฐานเก่ียวกับโลกทัศนนั้น 

- โลกทัศนดังกลาวกำหนดรูปรางหรือสัณฐานของวิธีดำเนินการวิจัยอยางไร     

          คำวาโลกทัศนในท่ีนี้หมายถึง ชุดความเชื่อพ้ืนฐานซ่ึงนำทางการปฏิบัติ (Guba, 1990, p. 17) 

บางครั้งโลกทัศนดังกลาวนี้ ถูกเรียกวา กระบวนทัศน (paradigms) (Lincoln, Lynham, & Guba, 

2011; Mertens, 2010); ญาณวิทยา (epistemologies) ภววิทยา (ontologies) (Crotty, 1998) 

หรือนึกคิดอยางกวาง ๆ วา ระเบียบวิธีวิจัย (research methodologies) (Neuman, 2009) จะเห็น

ไดวา โลกทัศนก็คือการกำหนดทิศทางเชิงปรัชญาเกี่ยวกับโลกและลักษณะของการวิจัยซึ่งผูวิจัยใชใน

การศึกษา ปจเจกชนพัฒนาโลกทัศนบนพื้นฐานของขอกำหนดในสาขาวิชาและชุมชนที่ศึกษาวิจัย ท่ี

ปรึกษาและพี่เลี้ยงของการวิจัย รวมทั้งประสบการณดานการวิจัยที่ผานมา ชนิดของความเชื่อของ

นักวิจัยแตละคนตั้งอยูบนพ้ืนฐานของปจจัยเหลานี้ ซ่ึงบอยครั้งก็จะนำไปสูการยอมรับในวิธีดำเนินการ

วิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ หรือเชิงผสมผสานในงานวิจัยของเขา แมวาจะยังคงมีขอถกเถียงเรื่อยมา

เกี่ยวกับโลกทัศน หรือความเชื่อที่นักวิจัยยึดถือในการแสวงหาความรู หนังสือเลมนี้จะกลาวถึง 4 

ประเภทของโลกทัศนท่ีถูกกลาวขานอยางมากในวรรณกรรม คือ ปฏิฐานนิยม (postpositivism) ลัทธิ

สร างสรรคน ิยม (constructivism) การเปลี ่ยนแปลง (transformative) และลัทธ ิปฏิบ ัต ินิยม 

(pragmatism)  

1.1 โลกทัศนยุคหลังปฏฐิานนิยม (The Postpositivist Worldview) 

          ขอสันนิษฐานของนักปฏิฐานนิยมยุคหลัง เปนตัวแทนของรูปแบบการวิจัยแบบดั้งเดิม และขอ

สันนิษฐานเหลานี้ถือวา เปนความจริงสำหรับการวิจัยเชิงปริมาณมากกวาการวิจัยเชิงคุณภาพ โลก

ทัศนที่วานี้ บางครั้งถูกเรียกวา วิธีการเชิงวิทยาศาสตร (scientific method) หรือการทำวิจัยเชิง

วิทยาศาสตร อาจจะถูกเรียกวา การวิจัยปฏิฐานนิยม/ยุคหลังปฏิฐานนิยม วิทยาศาสตรเชิงประจักษ 

ปฏิฐานนยิมยุคหลัง การท่ีถูกเรียกวา ปฏิฐานนิยมยุคหลังก็เพราะวา มันแสดงถึงแนวคิดท่ีเกิดข้ึนหลัง

ยุคปฏิฐานนิยม ซึ่งเปนการทาทายแนวคิดดั้งเดิมเกี่ยวกับความจริงที่สมบูรณของความรู (Phillips & 

Burbules, 2000) และยอมรับวา นักวิจัยไมสามารถท่ีจะม่ันใจอยางจริงแทแนนอนเก่ียวการกลาวอาง

หรือยืนยันความรูในการศึกษาพฤติกรรมและการกระทำของมนุษย ตัวแบบปฏิฐานนิยมยุคหลังนี้มา

จากนักเขียนในศตวรรษท่ี 19 อาทิ Comte, Mill, Durkheim, Newton, และ Locke (Smith, 1983)

และจากนกัเขียนในยุคปจจุบัน เชน Phillips และ Burbules (2000) 
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นักปฏิฐานนิยมยุคหลัง (Postpositivists)    

          นักปฏิฐานนิยมยุคหลังยึดถือปรัชญาที่กำหนดไวอยางแนชัดเกี่ยวกับสาเหตุที่เปนตัวตัดสิน

ผลกระทบหรือผลลัพธท่ีตามมา ดวยเหตุนี้ ปญหาท่ีถูกศึกษาโดยนักปฏิฐานนิยมยุคหลังสะทอนใหเห็น

ถึงความตองการท่ีจะระบุหรือเขาถึงสาเหตุท่ีสงอิทธิพลตอผลลัพธ อยางเชนท่ีพบในการทดลองตาง ๆ 

มันเปนความเชื่อวา สิ่งที่ซับซอนถูกอธิบายไดดวยสวนยอย ๆ ที่ไมซับซอน โดยที่มีเจตนาในการลด

แนวคิดใหเล็กลง มีการแยกชุดการทดลอง  ดังเชน ตัวแปรซ่ึงประกอบอยูในสมมติฐานและปญหาการ

วิจัย ความรูท่ีถูกพัฒนาโดยผานเลนซของปฏิฐานนิยมยุคหลังอยูบนพ้ืนฐานของการสังเกตุและการวัด

อยางรอบคอบของความจริงแบบปรวิสัย ปรนัย วัตถุวิสัย หรือ ภววิสัย (objective reality) คือ สิ่งท่ี

มีพื้นฐานอยูบนขอเท็จจริง หรือเงื่อนไขที่เปนความจริงโดยไมขึ้นอยูกับจิตใจ ที่ตั้งอยูตรงนั้นในโลก 

ดังนั้น การพัฒนาการวัดเชิงตัวเลขสำหรับการสังเกตุและการศึกษาพฤติกรรมมนุษยเปนเรื่องที่สูงสุด

ของนักปฏิฐานนิยมยุคหลัง ในทายที่สุด ยังมีกฎ ระเบียบ หรือทฤษฎีที่ควบคุมโลกใบนี้อยู และสิ่ง

เหลานี้จำเปนตองมีการถูกทดสอบ หรือถูกตรวจสอบ และปรับแตงใหเกลี้ยงเกลาเพื่อที่มนุษยจะได

เขาใจโลกมากขึ้น ดังนั้นวิธีการทางวิทยาศาสตร ซึ่งเปนวิธีการที่ไดรับการยอมรับในการทำวิจัยโดย

นักปฏิฐานนิยมยุคหลัง นักวิจัยจะเริ่มจากการศึกษาทฤษฎี เก็บรวบรวมขอมูล ท่ีอาจจะสนับสนุนหรือ

โตแยงทฤษฎีนั้น ๆ และหลังจากนั้น อาจจะมีความจำเปนในการทบทวนทฤษฎีและทำการทดสอบ

เพ่ิมเติม 

ตารางท่ี  1.1 Four Worldviews 

ปฏิฐานนิยม ลัทธิสรางสรรคนิยม 

- การกำหนด 

- การลดทอน 

- ขอมูลเชิงประจักษ การสำรวจ และการวัด 

- การทดสอบทฤษฎี 

- สรางความเขาใจ 

- ผูวิจัยท่ีซับซอน 

- กอเกิดโครงสราง สังคม และประวัติศาสตร 

- สรางทฤษฎีใหม 

การเปล่ียนแปลงนิยม ลัทธิปฏิบัตินิยม 

- การเมือง 

- อำนาจ และความยุติธรรม 

- ความรวมมือ 

- กอเกิดสิ่งใหมจากการเปลี่ยนแปลง 

- ผลจากการการกระทำ 

- แกนแทแหงปญหา 

- พหุนิยม 

- กอเกิดการเรียนรูจากโลกแหงความเปนจริง 

ท่ีมา Creswell และ Creswell, 1988: หนา 6 
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          หากไดมีโอกาสอานงานเขียนของ Phillips และ Burbules (2000) นักวิจัยจะเขาใจถึง

สมมติฐานหลักของปฏิฐานนิยมยุคหลัง ซ่ึงครอบคลุมแนวคิดตอไปนี้ 

1. ความรูคือ การคาดเดา (conjectural) (และ antifoundational หรือ ตอตานรากฐาน) 

ความรูท่ีสมบูรณแบบไมมีทางท่ีจะถูกคนพบได ดังนั้น เหตุการณตาง ๆ ท่ีระบุเอาไวในการวิจัยจะไมมี

ความสมบูรณแบบและอาจจะผิดผลาดได นี่คือเหตุผลที่วา ผู วิจัยจำตองยึดเอาไววา พวกเขาไม

สามารถที่จะพิสูจนความถูกตองของสมมติฐานได หากแตเพียงแคชี ้บอกถึงความผิดผลาดในการ

ปฏิเสธขอสมมติฐาน 

2. การวิจัยเปนกระบวนการในการสรางการกลาวอาง และขัดเกลา หรือละทิ้งการกลาวอาง

เดิม ไปสรางการกลาวอางใหมที่ไดรับการรับรองหรือมีเหตุผลมากกวา โดยสวนใหญแลว ยกตัวอยาง

เชน การวิจัยเชิงปริมาณจะเริ่มจากการทดสอบทฤษฎี   

3. ขอมูล หลักฐานตาง ๆ และการพิจารณาอยางมีเหตุมีผลเปนตัวกำหนดหรือสรางความรู 

ในทางปฏิบัติ นักวิจัยรวบรวมขอมูลโดยใชเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล บนพ้ืนฐานของมาตรวัดท่ีถูก

สรางและยอมรับจากผูท่ีมีสวนรวม หรือจากการสังเกตุท่ีถูกบันทึกโดยผูวิจัย 

4. การวิจัยเปนการคนหาเพื ่อการพัฒนาเนื ้อหาที ่เปนความจริงและมีความเกี ่ยวของ

สอดคลอง เนื้อหาหรือประโยคที่สามารถอธิบายสถานการณที่เปนอยูในขณะนั้น หรืออธิบายถึง

ความสัมพันธแบบมีสาเหตุของประเด็นที่อยูในความสนใจ ในการศึกษาเชิงปริมาณ นักวิจัยศึกษา

คนควาความสัมพันธระหวางตัวแปร โดยที่เขียนความพยายามในการศึกษานี้ในรูปแบบของคำถาม

วิจัยหรือสมมติฐานการวิจัย 

5. การปราศจากอคติ หรือปรวิสัย เปนสิ่งที่จำเปนมากในการเสาะแสวงหาความรูที่สมบูรณ 

ผูวิจัยจะตองทำการศึกษาวิธีการ พรอมทั้งจัดทำสรุปในเรื่องของอคติหรือความโนมเอียงของขอมูล 

อาทิ มาตราฐานของความเที่ยงตรง (validity) และความนาเชื่อถือ (reliability) เปนสิ่งที่สำคัญมาก

ในการวิจัยเชิงปริมาณ   

โลกทัศนการสรางความรูดวยตนเอง  

          ยังมีการยึดโลกทัศนที่แตกตางอื่น ๆ อีกในการทำวิจัย การสรางความรูดวยตนเอง หรือการ

สรางความรูทางสังคม (สวนใหญจะถูกรวมกับ การตีความ หรือ interpretivism) เปนหนึ่งในแนวคิด

หรือมุมมองนั้น และถูกพบเปนปกติในฐานะวิธีดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ แนวคิดนี้มาจากนักวิจัยชื่อ 

Mannheim และจากงานวิจัยของนักวิจัยคนอื่น ๆ เชน Berger และ Luckmann (1967) เรื่อง The 
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Social Construction of Reality Lincoln และ Guba (1985) ชื่อเรื่อง Naturalistic Inquiry ในชวง

เวลาเมื ่อไมนานนี ้ นักเขียนหลายคนไดสรุปจุดยืนของแนวคิด อาทิ Lincoln และคณะ (2011) 

Mertens (2010) และ Crotty (1998) ก็เปนนักเขียนนักวิจัยในกลุมท่ีวานี้ การสรางความรูทางสังคม

มีความเชื่อวา ปจเจกชนพยายามเสาะหาความเขาใจเกี่ยวกับโลกใบนี้ ที่ซึ่งพวกเขาอาศัยและทำงาน

ทำการอยู มนุษยเราพัฒนาความหมายแบบอัตวิสัย หรือมุมมองหรือความคิดเห็นของบุคคลตอสิ่งตาง 

ๆ รอบตัวจากประสบการณของพวกเขา ความหมายที่มุงตรงไปสูวัตถุหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ความหมาย

เหลานี้ มีความหลากหลายและมากมายทวีคูณ ซึ่งชี้นำนักวิจัยไปสูความสลับซับซอนในเรื่องตาง ๆ 

มากกวาการที่จะปรับลดความหมายของสิ่ง ๆ ใหแคบลงเพื่อจัดลงในชนิดหรือแนวคิดที่นอยลง 

เปาประสงคของการทำวิจัยคือ ความพยายามมากท่ีสุดท่ีจะเปนไปไดในการอยูบนความคิดเห็นของผูมี

สวนรวมในสถานการณที่ตองการจะศึกษา คำถามวิจัยมีลักษณะกวาง ๆ และทั่ว ๆ ไป เพื่อที่ผูมีสวน

รวมจะสามารถสรางความหมายหรือกำหนดความหมายสำหรับเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง โดย

ความหมายเหลานี้เกิดขึ้นจากการปฏิสัมพันธและพูดคุยหารือกันระหวางบุคคลตาง ๆ ทั้งนี้ คำถาม

ปลายเปดจะมีความเหมาะสมกวา ผูวิจัยเองก็จะตองรับฟงอยางถ่ีถวนในความเปนไปของชีวิตของพวก

เขาในบริบทเหลานั้น สวนใหญแลวความหมายแบบอัตวิสัยผานการพูดจาตอรองเชิงสังคมและ

ประวัติศาสตร ความหมายที่วานี้มิไดถูกปลูกฝงอยูในตัวบุคคลตั ้งแตเกิด แตพัฒนาขึ้นผานการ

ปฏิสัมพันธกับผูอื่น (ดังนั้นจึงเปนการสรางสรรคทางสังคม) และผานทางประวัติศาสตรและบรรทัด

ฐานทางวัฒนธรรมซึ่งเปนตัวขับเคลื่อนชีวิตของผูคนเหลานั้น ดังนั้นนักวิจัยแบบสรางสรรคนิยมจึง

จำเปนตองกลาวถึงกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล นอกจากนั้นนักวิจัยจะตองเนนถึงบริบทท่ี

เฉพาะเจาะจง บริบทที่บุคคลเหลานั้นใชชีวิตและทำมาหาเลี้ยงชีพอยู เพื่อที่จะทำความเขาใจบริบท

ทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของผูมีสวนรวม นักวิจัยพึงระลึกอยูเสมอวา ประสบการณของพวก

เขาเปนตัวกำหนดการแปลผลของขอมูลที่ศึกษาวิจัย และจำตองนำเสนอจุดยืนของตัวเองในงานวิจัย

เพ่ือรับรูวา การแปลผลขอมูลของเขานั้นสวนหนึ่งมาจากประสบการณ วัฒนธรรม และประวัติศาสตร

สวนตัวของเขา ความตองการของนักวิจัยคือ การแสดงความหมายอยางสมเหตุสมผลของผูคนตาง ๆ 

ที่อยูในโลกใบนี้ แทนที่จะเริ่มจากทฤษฎีเปนตัวตั้งตน (เหมือนอยางในลัทธิปฏิฐานนิยมยุคหลัง) ใน

โลกทัศนนี้ ผูวิจัยสรางหรือพัฒนาทฤษฎีหรือรูปแบบของความหมาย  

          สำหรับทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง หรือทฤษฎีประกอบสรางนิยมนี้ Crotty (1998) 

ระบุเก่ียวกับสมมติฐานเอาไววา 
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1. มนุษยสรางสรรคความหมายของสิ่งตาง ๆ รอบตัวโดยการเขาไปมีสวนรวมกับโลกในสิ่งท่ี

เขาสนใจ นักวิจัยเชิงคุณภาพมีความโนมเอียงในการใชคำถามปลายเปดเพื่อที่ผูมีสวน

รวมในการวิจัยจะไดแบงปนขอคิดเห็นของพวกเขา 

2. มนุษยมีสวนรวมกับโลกและพยายามคนหาเหตุผลของสิ่งตาง ๆ บนพื้นฐานของมุมมอง

เชิงประวัติศาสตรและสังคม มนุษยทุกคนเกิดข้ึนมาในโลกแหงความหมายซ่ึงถายทอดมา

สูมนุษยผานวัฒนธรรม เมื่อเปนเชนนั้น นักวิจัยเชิงคุณภาพเสาะแสวงหาความเขาใจ

บริบทหรือสถานการณตาง ๆ ของผูมีสวนรวมผานการเยี่ยมเยียนในบริบทเหลานั้น และ

รวบรวมขอมูลโดยตัวนักวิจัยเอง นักวิจัยแปลผลขอมูลที่เขาคนพบ ซึ่งการแปลผลนั้นถูก

กำหนดความหมายดวยประสบการณและพ้ืนเพของผูวิจัย  

3. ความหมายพื้นฐานโดยทั่วไปเกี่ยวของกับสังคมเสมอ เกิดขึ้นและแสดงผลของมันผาน

การปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นในชุมชน กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยสวนใหญแลวถือเปน

วิธีการแบบอุปนัย โดยท่ีผูวิจัยสรางความหมายของสิ่งตาง ๆ จากขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได

จากภาคสนาม  

โลกทัศนการเปล่ียนแปลง  

          มีนักวิจัยกลุมอื่นที่ยึดถือสมมติฐานเชิงปรัชญาท่ีเรียกวา วิธีการเปลี่ยนแปลง จุดยืนที่วานี้

เกิดข้ึนระหวาง ป 1980 ถึง 1990 จากนักคิดผูซ่ึงรูสึกวา สมมติฐานของสัทธิปฏิฐานนิยมยุคหลังมีการ

กำหนดหรือบังคับเกี่ยวกับกฎของโครงสรางและทฤษฎีที่ไมเหมาะสมกับกลุมชายขอบ หรือกลุมที่มี

ความสำคัญนอยกวากลุมอื่นในสังคม หรือวางอำนาจและความยุติธรรมทางสังคมเหนือ การเลือก

ปฏิบัติและบีบบังคับซึ่งควรจะตองมีการกลาวถึง อยางไรก็ตาม ยังไมพบวรรณกรรมที่เปนตัวแบบท่ี

อธิบายโลกทัศนนี้ คงมีแตกลุมนักวิจัยท่ีถือไดวา เปนกลุมนักทฤษฎีท่ีมีความสำคัญ หรือกลุมนักวิจัยท่ี

เนนการมีสวนรวมในการปฏิบัติการ กลุม Marxists กลุม Feminists กลุมชนกลุมนอยดานเชื้อชาติ

และเผาพันธ กลุมผูพิการหรือไรความสามารถ กลุมชนทองถิ่นและกลุมชนในสมัยการลาอาณานิคม

ยุคหลัง กลุม Lesbian, Gay, Bisexual, Transsexual และชุมชน Queer โดยทางประวัติศาสตรแลว 

นักเขียนการเปลี ่ยนแปลงที ่มีผลลงาน เชน Marx, Adorno, Marcuse, Habermas และ Freire 

(Neuman, 2009). Fay (1987), Heron และ Reason (1997), Kemmis และ Wilkinson (1998), 

Kemmis และ McTaggart (2000), และ Mertens (2009, 2010) เปนกลุมนักเขียนท่ีแสดงถึงมุมมอง

ในโลกทัศนนี้  
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          โดยหลักการแลว ผูเสาะแสวงหาความรูเหลานี้มีความรูสึกวา ทัศนคติของกลุมผูวิจัยท่ียึดลัทธิ

สรางสรรคนิยมยังไปไมถึงปฏิบัติการในการชวยเหลือชนกลุมนอยท่ีกลาวมาแลวขางตน โลกทัศนท่ีให

ความสำคัญกับการเปลี่ยนแปลงมีความเชื่อวา การวิจัยเพ่ือแสวงหาความรูจำเปนตองมีความเก่ียวพัน

กับการเมือง และระเบียบวาระการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองเพื่อเผชิญหนากับการกดขี่ทางสังคมใน

ทุก ๆ ระดับที่เกิดขึ้น (Mertens, 2010) ดังนั้น ผูวิจัยควรมีระบียบการปฏิบัติเพื่อการปรับเปลี่ยนซ่ึง

อาจจะเปลียนวิถีชีวิตของผูมีสวนรวม หรือสถาบันที่ซึ่งพวกเขาเหลานั้นทำงานหรือใชชีวิตอยู รวมท้ัง

ชีวิตของผูวิจัยเอง มากไปกวานั้น มีความจำเปนที่จะตองบอกกลาวประเด็นที่มีความเฉพาะเจาะจง 

ประเด็นซ่ึงเก่ียวของกับความสำคัญของความเปนไปในสังคมในยุคสมัยนั้น ประเด็นท่ีเก่ียวของกับการ

เสริมอำนาจ ความไมเทาเทียมกัน การกดขี่ขมเหง การครอบครอง การปราบปราม และการแปลก

แยก บอยครั้งที่นักวิจัยสามารถเริ่มจากประเด็นใดประเด็นหนึ่งที่นักวิจัยมีความสนใจเพื่อเปนตั้งตน

สำหรับการศึกษา การวิจัยชนิดนี้มีสมมติฐานที่วา ผู แสวงหาความรูจะดำเนินขั้นตอนแบบมีการ

ประสานงานในอันที่จะไมสรางความแปลกแยกเพิ่มขึ้นอีกในกลุมผูมีสวนรวมจากผลของการวิจัย  

การทำงานในลักษณะนี้ ผูมีสวนรวมในการศึกษาวิจัยอาจจะชวยออกแบบขอคำถามวิจัย เก็บรวบรวม

ขอมูล วิเคราะหขอมูล หรือรับผลรางวัลจากงานวิจัย การวิจัยแบบเปลี่ยนแปลงเปดโอกาสใหกับผูมี

สวนรวม ยกระดับจิตสำนึก หรือแมกระท่ังมุงหนาสูระเบียบวาระในการเปลี่ยนแปลงเพ่ือยกระดับชีวิต

หรือความเปนอยูใหดีข้ึน เปนกระบอกเสียงท่ีเปนเอกฉันทเพ่ือการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงในสังคม  

          โลกทัศนเชิงปรัชญานี้ มุงเนนไปที่ความตองการของกลุมและบุคคลในสังคมท่ีถือวาเปนชน

กลุมนอยหรือกลุมที่ถูกตัดสิทธิ์ เพราะฉะนั้น มุมมองทางทฤษฎีอาจจะบูรณาการกับสมมติฐานเชิง

ปรัชญาท่ีเสริมสรางภาพของประเด็นท่ีตองการจะศึกษา กลุมคนท่ีถูกศึกษา รวมท้ังการเปลี่ยนแปลงท่ี

จำเปน อาทิ มุมมองดานสตรีนิยม การสนทนาหรือวาทกรรมเกี่ยวกับเชื้อชาติ ทฤษฎีวิพากษวิจารณ 

เพศวิภาษ (queer theory) และทฤษฎีของผูไรความสามารถ กระจกหรือเนสทางทฤษฎีท่ีจะกลาวถึง

ตอไปในบทท่ี 3 

          แมว ากลุ มขางตนเปนกลุ มที ่หลากหลาย และคำอธิบานในที ่นี ้เปนแบบทั ่ว ๆ ไป ไม

เฉพาะเจาะจง หากแตเปนการชวยไดมากที่จะอานบทสรุปของ Mertens (2010) เกี่ยวกับหลักการ

สำคัญ ๆ ของโลกทัศนหรือกระบวนทัศนการเปลี่ยนแปลง  

- โลกทัศนนี ้วางจุดยืนบนการศึกษาเกี ่ยวกับชีว ิตและประสบการณของกลุ มที ่มีความ

หลากหลายที่โดยทั่วไปแลวถือวาเปนชนกลุมนอยท่ีไมไดรับความสนใจในสังคมเพียงพอ 
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ความสนใจในกลุมที่หลากหลายดังกลาวอยูที่วาชีวิตของพวกเขาเหลานั้นถูกตีกรอบอยางไร

โดยผูที่กดขี่ และกลยุทธที ่พวกเขาเหลาใชในการตอตาน ทาทาย และเบี่ยงเบนขอกำจัด

เหลานั้น  

- ในการศึกษากลุมท่ีมีความหลากหลายนี้ งานวิจัยเนนไปท่ีความไมเทาเทียมกันบนพ้ืนฐานของ

เพศสภาพ ชนชาติ เชื้อชาติ ความพิการ ความนิยมชมชอบทางเพศ และระดับเศรษฐกิจและ

สังคมซ่ึงแสดงผลออกเชิงความสัมพันธท่ีไมสมมาตร   

- งานวิจัยในโลกทัศนการเปลี่ยนแปลงเปนตัวเชื่อมปฏิบัติการดานการเมืองและสังคมสูความไม

เทาเทียมกันนี ้

- งานวิจัยการเปลี่ยนแปลงใชรูปแบบทฤษฎีแหงความเชื่อที่เกี่ยวกับการทำงานของรูปแบบ

หรือโปรแกรม และตั ้งคำถามวา ทำไมปญหาแหงการกดขี ่ การครอบครอง รวมท้ัง

ความสัมพันธของอำนาจเหลานี้จึงมีอยูในสังคม 

โลกทัศนลัทธิปฏิบัตนิิยม 

          อีกหนึ่งแนวคิดในเรื่องของโลกทัศนมาจากฝงของนักนิยมการปฏิบัติ ลัทธิปฏิบัตินิยมมาจาก

งานของ Peirce, James, Mead, Dewey (Cherryholmes, 1992) นอกเหนือจากนั้นก็ยังมีงานของ 

Murphy (1990) , Patton (1990), และ Rorty (1990) อยางไรก็ดี มีหลากหลายรูปแบบของปรัชญา

ลัทธิปฏิบัตินิยม แตโดยสวนใหญแลว ลัทธิปฏิบัตินิยมในฐานะของโลกทัศนเกิดขึ้นจากการกระทำ 

สถานการณ และผลพวงที่ตามมามากกวาจะเกิดขึ้นจากเง่ือนไขตั้งตน (เหมือนดังในกรณีของลัทธิ 

ปฏิฐานยุคหลัง) เรื่องที่ตองพิจารณาคือ การประยุกตใช สิ่งใดใชไดผล ทางออกและปญหา (Patton, 

1990) แทนที่จะใหความสำคัญไปที่วิธีดำเนินการ นักวิจัยจะเนนย้ำไปที่ปญหาและคำถาม จากนั้นก็

จะใชวิธีการที่เปนไปไดทั้งหมดที่มีอยูในการทำความเขาใจกับปญหา (Rossman & Wilson, 1985) 

แนวคิดเชิงปรัชญาใหการสนับสนุนวิธีการศึกษาท่ีหลากหลาย Morgan (2007), Patton (1990) และ 

Tashakkori และ Teddlie (2010) ใหความสำคัญกับการเนนความตั้งใจในเรื่องของปญหาวิจัยของ

การวิจัยดานสังคมศาสตร และใชวิธีการหลายรูปแบบในการหาความรูจากปญหาท่ีพบ บนพ้ืนฐานของ

งานวิจัยของ Cherryholmes (1992) และ Morgan (2007) ลัทธิปฏิบัตินิยมปูพื้นฐานเชิงปรัชญา

สำหรับการทำวิจัย 
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- ลัทธิปฏิบัตินิยมไมผูกตัวเองเอาไวกับระบบคิดของปรัชญาใดปรัชญาหนึ่ง หรือความเปนจริง

ใดอันหนึ่ง แนวคิดนี้ประยุกตใชวิธีดำเนินการวิจัยแบบผสมผสาน เพื่อนักวิจัยจะมีอิสระในสมมติฐาน

ท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเม่ือตองดำเนินการวิจัย 

- ผูวิจัยแตละคนมีอิสระในการเลือก ดวยวิธีดังกลาวนี้ ผู วิจัยมีอิสระเต็มที ่ในการเลือก

วิธีดำเนินการวิจัย เทคนิคตาง ๆ รวมทั้งกระบวนการวิจัยที่เหมาะสมหรือตรงกับความตองการและ

จุดมุงหมายของผูวิจัย 

- นักปฏิบัตินิยมมิไดมองโลกในลักษณะท่ีมีความสมบูรณแบบในแบบใดแบบหนึ่ง ในทิศทาง

เดียวกัน นักวิจัยแบบผสามผสานมองหาวิธีดำเนินการวิจัยในหลาย ๆ รูปแบบในการเก็บรวบรวม

ขอมูลและการวิเคราะหขอมูล มากกวาท่ีจะใชรูปแบบตายตัวรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง (อาทิ เชิงปริมาณ 

หรือเชิงคุณภาพ)   

- ความจริงแทแนนอนนั้นข้ึนอยูกับเวลา ความจริงนี้มิไดข้ึนอยูกับความจริงแทแนนอนของสิ่ง

เพียงสองสิ่ง ที่เปนอิสระจากจิตใจหรือภายในจิตใจ ดังนั้น ภายใตวิธีดำเนินการวิจัยแบบผสมผสาน 

ผูวิจัยจะใชทั้งขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพราะวา ขอมูลเหลานี้เปดโอกาสอยางดีที่สุดในการ

เขาใจปญหาในการวิจัย 

- นักวิจัยเชิงปฏิบัติจะมองไปที่การวิจยัอะไรและควรวิจัยอยางไร บนผลลัพธที่ตองการ และ

ไปใหถึงที่ที่นักวิจัยตองการจะไป (ตอบคำถามวิจัย) นักวิจัยเชิงผสมผสานจะตองตั้งจุดประสงคของ

การวิจัยในการวิจัยแบบผสมผสาน ความเปนเหตุเปนผลในการใชขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพท่ี

จะตองนำมาเสริมหรือผสมซ่ึงกันและกัน 

- นักวิจัยเชิงปฏิบัติยอมรับวา การวิจัยเกิดขึ้นทุกครั้งในสังคม ประวัติศาสตร การเมือง และ

ในบริบทอื่น ๆ เมื่อเปนเชนนี้ การศึกษาแบบหลากหลายอาจรวมถึงยุคหลังสมัยใหม (postmodern) 

กระจกทางทฤษฎีซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงความยุติธรรมในสังคมและจุดหมายทางการเมือง 

- นักว ิจ ัยเช ิงปฏิบัต ิม ีความเชื ่อว า โลกภายนอกมีความเปนอิสระจากจิตใจและใน

ขณะเดียวกันก็เปนที่พักพิงที่อยู ในจิตใจ แตพวกเขาก็เชื ่อวา เราควรจะหยุดถามคำถามในเรื ่อง

เกี่ยวกับความเปนจริงและกฎของธรรมชาติ (Cherryholmes, 1992) “นักวิจัยเหลานี้ตองการที่จะ

เปลี่ยนเรื่องสนทนา” (Rorty, 1990, p.xiv)  

ดังนั้น นักวิจัยเชิงผสมผสานภายใตลัทธิปฏิบัตินิยมเปดประตูตอนรับวิธีดำเนินการวิจัยใน

หลายรูปแบบ มีโลกทัศนที่หลากหลาย สมมติฐานในหลายรูปแบบ รวมท้ังมีการเก็บรวบรวมขอมูล

ดวยวิธีการหลายแบบ   
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การออกแบบการวิจัย  

          นักวิจัยไมเพียงแตเลือกการวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ หรือวิธีดำเนินการศึกษาวิจัยเชิง

ผสมผสานเทานั้น หากแตผู แสวงหาความรู ยังคงตองตัดสินในในเรื ่องของชนิดหรือประเภทของ

การศึกษาในวิธีการดำเนินงานวิจัยท้ังสามดังกลาว การออกแบบการวิจัยหมายถึง ประเภทของการ

แสวงหาความรูภายใตการวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ และวิธีการเชิงผสมผสานซึ่งกำหนดทิศทาง

อยางเฉพาะเจาะจงในประเด็นเกี่ยวกับขั้นตอนหรือกระบวนการศึกษาวิจัย ผูเชี่ยวชาญบางทานเรียก

การออกแบบการวิจัยวา กลยุทธหรือยุทธศาสตรในการแสวงหาความรู (strategies of inquiry) 

(Denzin และ Lincoln, 2011) การออกแบบท่ีมีใหผูวิจัยสามารถเลือกใชไดนี้มีจำนวนมากข้ึนเรื่อย ๆ 

ในหลายปท่ีผานมาเม่ือเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมีความเจริญกาวหนาในเรื่องของการวิเคราะหขอมูล มี

ความสามารถที่จะวิเคราะหรูปแบบหรือโมเดลที่ซับซอน อีกทั้งมนุษยยังรูจักสรางกระบวนการใหม ๆ 

ในการศึกษาวิจัยทางสังคมศาสตร การเลือกประเภทของการศึกษาวิจัยจะถูกกลาวอยางละเอียดในบท

ที่ 8, 9 และ 10 ซึ่งเปนการออกแบบการวิจัยที่พบบอย ๆ ในสังคมศาสตร เราจะเริ ่มแนะนำการ

ออกแบบเหลานี้ โดยที่รายละเอียดเชิงลึกจะมีในบทตอ ๆ ไป และจะมีการอางอิงโดยใชตัวอยางไป

ตลอดในหนังสือเลมนี้  

ตารางท่ี 1.2 ทางเลือกของการออกแบบการวิจัย 

งานวิจัยเชิงปริมาณ งานวิจัยเชิงคุณภาพ งานวิจัยแบบผสมผสาน 

- ออกแบบโดยการทดลอง 

- ออกแบบโดยไมใชการทดลอง 

เชน การสำรวจ 

-  ออกแบบกา ร ว ิ จ ั ย แบ บ 

ก า ร ศ ึ ก ษ า ต า ม ย า ว 

(longitudinal research) 

-  การว ิ จ ั ย แบบ เล  า เ ร ื ่ อ ง 

(narrative research) 

- สังเกตปรากฏการณ 

- ทฤษฎีพ้ืนฐาน 

- ชาติพันธวิทยา 

- กรณีศึกษา 

- ประสานวิธีเขาดวยกัน 

- อธิบายตามลำดับข้ันตอน 

- สำรวจตามลำดับข้ันตอน 

- ออกแบบการวิจัยที่ซับซอน 

ดวยการเจาะลึกถึงแนวคิดและ

ทฤษฎ ี

ท่ีมา Creswell และ Creswell, 1988: หนา 11 

การออกการวิจัยแบบเชิงปริมาณ  

          ในระหวางระยะหลังของศตวรรษที่ 19 และตลอดชวงเวลาของศตวรรษที่ 20 กลยุทธในการ

แสวงหาความรูมีความผูกพันใกลชิดกับการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งเปนปจจัยที่กระตุนโลกทัศนปฏิฐาน

นิยมยุคหลังและสวนใหญแลวเกิดข้ึนในสาขาวิชาจิตวิทยา เชนการวิจัย true experiments และการ
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วิจัยอื ่น ๆ ที ่เขมขนนอยลงมาที ่เร ียกวา quasi-experiments (หาอานจากฉบับดั ้งเดิมไดจาก 

Campbell & Stanley, 1963) การออกแบบการทดลองเพิ่มเติมที่มากกวานั้นถูกประยุกตใชกับการ

ว ิ เ ค ร าะห  พฤต ิ ก ร รม เช ิ งป ระย ุ กต   (applied behavioral analysis หร ื อ  single- subject 

experiments) ซึ ่งเปนการทดลองรักษาที่กระทำตอบุคคลหรือกลุมบุคคลกลุมเล็ก ๆ ภายในชวง

ระยะเวลา (Cooper, Heron & Heward, 2007; Neuman & McCormick, 1995) การว ิจ ัยเชิง

คุณภาพที ่ไมเกี ่ยวกับการทดลอง คือ การวิจัยเชิงเปรียบเทียบสาเหตุ (casual-comparative 

research) ซึ่งผูวิจัยเปรียบกลุมสองถึงสามกลุมในเชิงสาเหตุ (หรือตัวแปรอิสระ) ที่เกิดขึ้น การวิจัยท่ี

ไมเก่ียวของกับการทดลองประเภทอื่น ๆ เชน แบบวิจัยเชิงความสัมพันธ (correlational design 

research) ซ่ึงผูวิจัยใชสถิติสหสัมพันธ (correlational statistics) ในการอธิบายและวัดผลระดับหรือ

ความเกี่ยวของ (หรือความสัมพันธ) ระหวางสองตัวแปรหรือมากกวา หรือชุดคะแนน (Creswell, 

2012) การออกแบบเหลานี้ไดรับการตอเติมใหละเอียดและมีความซับซอนเชิงความสัมพันธระหวาง

ตัวแปรซึ ่งเปนวิธ ีการหรือเทคนิคที ่พบไดในรูปแบบสมการโครงสราง (structural equation 

modeling) โมเดลเชิงเสนระดับชั้น (hierarchical linear modeling) การถดถอยโลจสิติกส (logistic 

regression) ในปจจุบัน กลยุทธเชิงคุณภาพมีความเกี่ยวของกับการทดลองที่ซับซอนยุงยากที่มีตัว

แปรหลายตัวและการทดลองหลายรูปแบบ (อาทิ การออกแบบแฟคทอเรียล หรือ factorial designs 

และการออกแบบการวัดซ้ำ หรือ repeated measure designs) การออกแบบดังกลาวนี้ โดยปกติจะ

ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในระยะยาวในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง เพื่อที่จะอธิบายการพัฒนาของ

แนวคิดและแนวโนม การออกแบบนี้จะรวมถึงรูปแบบสมการโครงสรางท่ีละเอียดท่ีครอบคลุมเสนทาง

สาเหตุ (casual paths) และการวินิจฉัยถึงความแข็งแกรงโดยรวมของตัวแปรหลาย ๆ ตัว แทนที่จะ

อภิปรายถึงวิธีวิจัยการเชิงคุณภาพทั้งหมด เราจะเนนย้ำเพียงแคสองรูปแบบคือ การวิจัยเชิงสำรวจ 

และการวิจัยเชิงทดลอง 

- การวิจัยเชิงสำรวจ เกี่ยวของกับปริมาณ หรือคำอธิบายที่เปนตัวเลขของแนวโนม ทัศนคติ 

หรือความคิดเห็นของประชากร โดยการศึกษากลุมตัวอยางของประชากรดังกลาว การวิจัยประเภทนี้

เกี ่ยวของกับการศึกษาที่จุดเวลาใดเวลาหนึ่ง (cross-sectional study) และการศึกษาระยะยาว 

(longitudinal study) โดยการใชแบบสอบถามหรือการสัมภาษณแบบมีโครงสรางในการเก็บรวบรวม

ขอมูล ดวยความตั้งใจท่ีจะสรางขอสรุปท่ัวไปจากกลุมตัวอยางของประชากร (Fowler, 2008)   

- การวิจัยเชิงทดลอง เปนการแสวงหาเพื่อที่จะตัดสินใจวา การทดลองหรือการปฏิบัติการ

เฉพาะนั้น ๆ มีผลกระทบตอผลที่เกิดขึ้นหรือไม ผูวิจัยประเมินการทดลองนี้โดยทำการทดลองแบบ
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เจาะจงกับกลุมทดลองกลุมหนึ่ง โดยที่กลุมทดลองนี้ไมมีความเก่ียวของหรือเชื่อมโยงกับกลุมอื่น และ

ดูวาผลท่ีตามมาจากสองกลุมนี้วาจะเปนอยางไร การทดลองที่วานี้ เชน การทดลองที่แทจริง (true 

experiments) คือ การมอบหมายเงื่อนไขการทดลองกับผูถูกทดลองดวยวิธีการสุม และการวิจัยก่ึง

ทดลอง (quasi-experiments) ซึ่งใชวิธีการมอบหมายการทดลองชนิดที่ไมมีการสุม วิธีการที่อยู

ภายใตการวิจัยกึ่งทดลอง เรียกวา การออกแบบการวิจัยแบบกลุมตัวอยางเดี่ยว (single-subject 

designs) 

การวิจัยเชิงคุณภาพ  

          สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ จำนวนและประเภทของวิธีการดำเนินการวิจัยมีความชัดเจน

อยางเห็นไดในระหวางป 1990 จนกระทั่งถึงศตวรรษที่ 21ตนกำเนิดทางประวัติศาสตรของการวิจัย

เชิงคุณภาพมาจากมานุษยวิทยา สังคมวิทยา มนุษยศาสตรและการประเมินคา ตำราที่สรุปเกี่ยวกับ

ประเภท รวมทั้งกระบวนการที่สมบูรณมีใหคนหาไดงายในเรื่องของวิธีการเสาะแสวงหาความรูเชิง

คุณภาพ (Creswell & Poth, 2018) ตัวอยางเช น Clandinin และ Connelly (2000) ผ ูกเร ื ่อง

เกี่ยวกับวา ผูวิจัยเชิงคุณภาพแบบใชเรื่องเลาตองทำอะไรบาง Moustakas (1994) อภิปรายเกี่ยวกับ

ทฤษฎีหรือขอคิดเห็นเชิงปรัชญา รวมทั้งกระบวนการของปรากฏการณวิทยา (phenomenological 

method) Charmaz (2006), Corbin และ Strauss (2007; 2015) และ Strauss Corbin (1990, 

1998) ระบุถึงวิธีการของทฤษฎีฐานราก (grounded theory) Fetterman (2010) และ Wolcott 

(2008) ไดสรุปข้ันตอนทางชาติพันธุ (ethnographic procedures) และหลาย ๆ รูปแบบของกลยุทธ

การว ิจ ัยของชาต ิพ ันธ ุ  ว ิทยา และ Stake (1995) และ  Yin (2009, 2012, 2014) กล  าว ถึง 

กระบวนการวิจัยสำหรับการวิจัยที่ใชกรณีศึกษา สำหรับหนังสือเลมนี้ การยกตัวอยางนำมาจากกล

ยุทธดังตอไปนี ้ โดยยึดหลักวา วิธีการตาง ๆ อาทิ วิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Kemmis & 

McTaggart, 2000) การวิเคราะหวาทกรรม (Cheek, 2004) และอ่ืน ๆ ท่ีมิไดกลาวถึงในท่ีนี้ ลวนเปน

หนทางหรือวิธีการท่ีเปนไปไดในการทำการศึกษาเชิงคุณภาพ 

- การวิจัยจากขอมูลเรื่องเลา (narrative research) เปนการออกแบบการแสวงหาความรูที่มี

ตนกำเนิดมาจากมนุษยศาสตร ซึ่งนักวิจัยศึกษาชีวิตของปจเจกชน และขอรองใหบุคคลใด

บุคคลหนึ่ง หรือหลาย ๆ บุคคลเหลานี้ชวยเลาเรื่องเกี่ยวกับชีวิตของตน (Riessman, 2008) 

บอยครั้งที่ขอมูลเหลานี้ถูกเลาหรือถูกสรางเรื่องราวซ้ำแลวซ้ำอีกโดยผูวิจัยใหเปนลำดับ

เหตุการณการบรรยาย บอยครั ้ง ในตอนจบ การเลาเรื ่องหรือการบรรยายนี้รวมทัศนะ

เก่ียวกับชีวิตของผูมีสวนรวมเขากับประสบการณชีวิตของผูวิจัยเองในเชิงการเลาเรื่องรวมกัน 
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- การวิจ ัยเช ิงปรากฏการณ (phenomenological research) เปนการออกแบบวิธ ีการ

แสวงหาความรูที่มีจุดกำเนิดมาจากวิชาปรัชญาและจิตวิทยา ซึ่งผูวิจัยอธิบายประสบการณ

ชวีิตของบุคคลเก่ียวกับปรากฏการณตาง ๆ จากการอธิบายโดยผูมีสวนรวม คำอธิบายเหลานี้

ถึงจุดสุดยอดบนเนื้อแทของประสบการณสำหรับหลาย ๆ บุคคลผูซึ ่งมีประสบการณกับ

ปรากฏการณที่เกิดขึ้นนั้น การออกแบบทำนองนี้ยึดถือการสนับสนุนอยางแนนหนาเชิง

ปร ัชญา และโดยสวนใหญจะเก ี ่ยวของกับการดำเน ินการสัมภาษณ (Giorgi, 2009; 

Moustakas, 1994) 

- ทฤษฎีรากฐาน (grounded theory) เปนการออกแบบการแสวงหาความรูที ่มาจากสังคม

วิทยา ซึ ่งผู ว ิจ ัยไดมาซึ ่งทฤษฎีนามธรรมโดยทั ่วไปเกี ่ยวกับข้ันตอน การกระทำ หรือ

ปฏิสัมพันธท่ีฝงรากในทัศนะหรือความคิดเห็นของผูมีสวนรวม ข้ันตอนท่ีวานี้เก่ียวของกับการ

ใชหลากหลายขั้นตอนของการเก็บรวบรวมขอมูล รวมทั้งการปรับแตงอยางประณีตและ

ความสัมพันธระหวางกันของหมวดหมูของขอมูล (Charmaz, 2006; Corbin & Strauss, 

2007, 2015)   

- ชาติพันธุวิทยา (ethnography) เปนการออกแบบการแสวงหาความรูที่มาจากมานุษยวิทยา

และสังคมศาสตร ซึ่งผูวิจัยศึกษาสวนรวมของรูปแบบพฤติกรรม ภาษา และการกระทำของ

กลุมวัฒนธรรมที่สมบูรณในหลาย ๆ บริบทธรรมชาติในระยะเวลาตอเนื่องยาวนาน บอยครั้ง

ในการเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวของกับการสังเกตุการณและการสัมภาษณ  

- กรณีศึกษา (case studies) เปนการออกแบบการแสวงหาความรู ที ่ถ ูกพบไดในหลาย

สาขาวิชา โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในการประเมินผล ซึ่งผูวิจัยพัฒนาการวิเคราะหเชิงลึกสำหรับ

กรณีศึกษาที่บอยครั้งจะเปนประเด็นในเรื่องเกี่ยวกับโครงการ เหตุการณ กิจกรรม ขั้นตอน 

หรือประเด็นที่เกี่ยวกับบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือมากกวานั้น กรณีเหลานี้ถูกจำกัดเอาไวดวย

เวลาและกิจกรรม ผูวิจัยเก็บขอมูลอยางละเอียดโดยใชกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลท่ี

หลากหลายและใชเวลาตอเนื่องยาวนาน (Stake, 1995; Yin, 2009, 2012, 2014) 

การออกแบบวิจัยแบบผสมผสาน  

          วิธีดำเนินการแบบผสมผสานเก่ียวของกับการรวมหรือการบูรณาการการวิจัยเชิงคุณภาพและ

เชิงปริมาณรวมทั้งขอมูลในการศึกษาวิจัย ขอมูลเชิงคุณภาพมีลักษณะเปนขอมูลปลายเปดปราศจาก

การตอบสนองท่ีถูกกำหนดเอาไวลวงหนา ในขณะท่ีขอมูลเชิงปริมาณตามปกติจะประกอบไปดวยการ

ตอบสนองชนิดปลายปดประเภทที่พบเห็นไดในแบบสอบถามหรือเครื่องมือดานจิตวิทยา การวิจัยเชิง
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ผสมผสานที่เรารูจักกันในปจจุบัน เริ่มมีมาตั้งแตชวงกลางถึงชวงทานของป 1980 อยางไรก็ตาม ตน

กำเนิดของการวิจัยชนิดนี้มีมากอนหนานั้นอีก ในป 1959 Campbell และ Fisk ใชวิธีการมากมายใน

การศึกษาลักษณะทางจิตวิทยา แมวาวิธีการหลากหลายวิธีเหลานี้เปนเพียงการวัดเชิงปริมาณเทานั้น 

งานของพวกเขากระตุนโดยทันทีทันใดผูวิจัยอ่ืน ๆ ในการเริ่มเก็บรวบรวมขอมูลในหลากหลายรูปแบบ 

อาทิ การสังเกตุและการสัมภาษณ (ขอมูลเชิงคุณภาพ) ดวยวิธีการสำรวจแบบดั้งเดิม (Sieber, 1973) 

แนวคิดในยุคแรก ๆ เก่ียวกับคุณคาของวิธีการหลาย ๆ วิธี ท่ีเรียกวาวิธีดำเนินการแบบผสามผสานนั้น 

มีหลักคิดวา ทุก ๆ วิธีมีอคติและขอดอยในแตละประเภทหรือชนิดของขอมูล ดังนั้นการเก็บรวบรวม

ขอมูลทั้งในรูปแบบปริมาณและคุณภาพจะลบลางจุดออนของแตละชนิดของขอมูล การเกิดขึ้นของ

แหลงขอมูลชนิดสามเสา (triangulating data) เปนวิธีการเสาะหาการบรรจบกันระหวางวิธีการเชิง

คุณภาพและเชิงปริมาณ (Jick, 1979) พอถึงชวงป 1990 วิธีการแลลผสามผสานก็มุงไปสูการบูรณา

การเชิงระบบของขอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ และแนวคิดในเรื่องของหนทางในการรวมขอมูล

ผานการวิจัยหลาย ๆ ประเภทก็เกิดข้ึน การออกแบบประเภทตาง ๆ เหลานี้ถูกอภิปรายอยางละเอียด

และเขมขนในคู มือที ่ว าดวยประเด็นนี ้ในป 2003 และออกฉบับใหมในป 2010 (Tashakkori & 

Teddlie, 2010) กระบวนการในการขยายความของวิธีการแบบผสมผสานพัฒนาหลักการตาง ๆ ดังนี้ 

- เปนหนทางในการบูรณาการขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เปรียบเสมือนฐานขอมูลที่ใช

ในการตรวจสอบความแมนยำ ถูกตอง (เท่ียงตรง) ของอีกฐานขอมูลหนึ่ง 

- ฐานขอมูลหนึ่งสามารถชวยในการอธิบายอีกฐานขอมูลหนึ่งได และโดยที่ฐานขอมูลหนึ่ง

สามารถคนหาคำถามในหลาย ๆ ประเภทมากกวาในอีกฐานขอมูลหนึ่ง   

- ฐานขอมูลหนึ่งสามารถนำไปสูเครื่องมือที่ดีกวาเมื่อเครื่องมือที่ใชอยูไมมีความเหมาะสมกับ

กลุมตัวอยางหรือประชากร 

- ฐานขอมูลหนึ่งสามารถสรางขึ้นบนอีกฐานขอมูลหนึ่งได และฐานขอมูลอันใดอันหนึ่งสามาร

สลับสับเปลี่ยนไปเปลี่ยนมากับอีกฐานขอมูลหนึ่งในการศึกษาท่ีใชระยะเวลายาวนาน  

          มากไปกวานั้น การออกแบบถูกพัฒนาและมีการเพิ่มเติมบันทึกหรือหมายเหตุในการชวยให

ผูอานเขาใจการออกแบบนี้ ความทาทายในการใชงานการออกแบบนี้ก็ไดบังเกิดขึ้น (Creswell & 

Plano Clark, 2011, 2018) ประเด็นเชิงปฏิบัติไดรับการกลาวขานอยางกวางขวางในปจจุบันในฐานะ

ตัวอยางที่ดีสำหรับการศึกษาคนควาแบบผสมผสานรวมทั้งเกณฑการประเมิน การใชทีมสำหรับการ

เสาะแสวงหาความรูดวยวิธีนี้ และการขยายวิธีการแบบผสมผสานไปยังประเทศอื่น ๆ และสาขาวิชา
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อ่ืน ๆ แมวามีการออกแบบมากมายท่ีอยูในขอบขายของวิธีการแบบผสมผสาน หนังสือเลมนี้จะเนนไป

ท่ีการออกแบบพ้ืนฐาน ๆ 3 แบบท่ีพบไดในสังคมศาสตรและวิทยาศาสตรสุขภาพในปจจุบัน 

- วิธ ีการผสมผสานแบบเบนเขา (convergent mixed methods) เปนรูปแบบของการ

ออกแบบวิธีการเชิงผสมผสาน (บางครั้งถูกเรียกวา ผสานวิธี) ซึ่งนักวิจัยบรรจบ เบนเขาหา

กัน หรือผสมขอมูลเชิงปริมาณกับขอมูลเชิงคุณภาพเพื ่อเปดโอกาสการวิเคราะหแบบ

ครอบคลุมของปญหาการวิจัย การออกแบบนี้ โดยท่ัวไปแลว ผูวิจัยรวบรวมขอมูลของท้ัง

สองชนิดในระยะเวลาเดียวกัน หลังจากนั้นก็รวมขอมูลดังกลาวในการแปลผลของผลลัพธใน

ภาพรวม มีการอธิบายสิ่งที่คนพบที่มีความขัดแยง หรือไมลงรอยกัน หรือศึกษาลึกลงไปอีก

ในรูปแบบนี้ 

- วิธีการผสมผสานแบบมีลำดับการอธิบาย (explanatory sequential mixed methods) 

เปนชนิดที่นักวิจัยเริ่มทำการวิจัยดวยวิธีเชิงปริมาณ วิเคราะหผลลัพธที่ได และเสริมสราง

หรือเพ่ิมเติมคำอธิบายอยางละเอียดบนผลลัพธนั้นดวยวิธีเชิงคุณภาพ การวิจัยประเภทนี้ถูก

เรียกวา เชิงอธิบายเพราะผลลัพธในรูปของขอมูลเชิงปริมาณท่ีไดครั ้งแรกนั้นถูกอธิบาย

เพิ่มเติมดวยขอมูลเชิงคุณภาพ มันถูกมองวา มีลำดับ เพราะเชิงปริมาณในชวงเริ่มแรกถูก

ตามมาดวยเชิงคุณภาพในชวงตอมา การออกแบบประเภทนี้เปนที่นิยมในสาขาที่เนนใน

ทิศทางเชิงปริมาณอยางยิ่งยวด (ประเภทที่งานวิจัยเริ่มตนจากการวิจัยเชิงปริมาณ) แต

นำเสนอการทาทายในการระบุผลลัพธเชิงปริมาณดวยการศึกษาคนควาตอไปโดยที่มีกลุม

ตัวอยางท่ีไมเทากันในการศึกษาในแตละชวงเวลาของการศึกษาวิจัย   

- วิธีการผสมผสานแบบมีลำดับการสำรวจ (exploratory sequential mixed methods) 

เปนลำดับที่ยอนกลับของวิธีการผสมผสานแบบมีลำดับการอธิบายขางตน สำหรับวิธีการ

ผสมผสานแบบมีลำดับการสำรวจ นักวิจัยจะเริ่มตนดวยการทำวิจัยเชิงคุณภาพในชวงเวลา

แรกดวยการสำรวจความคิดเห็นของผูท่ีมีสวนรวม จากนั้นขอมูลก็ถูกวิเคราะห และมีการใช

ขอมูลเพ่ิมเติมในชวงเวลาท่ีสองท่ีเปนเชิงปริมาณ ในชวงแรกท่ีเปนเชิงคุณภาพ อาจจะมีการ

สรางเครื ่องมือที ่ดีที ่สุดและเหมาะสมกับกลุ มตัวอยางที ่ทำการศึกษา โดยท่ีจะระบุถึง

เครื่องมือที่เหมาะสมที่จะใชในการศึกษาวิจัยในชวงเชิงปริมาณที่ตามมา เพื่อพัฒนาการ

แทรกแซงในการทดลอง เพ่ือพัฒนาแอปพลิเคชั่นหรือเว็บไซต หรือระบุหรือกำหนดตัวแปรท่ี

มีความจำเปนที่จะตองติดตามผลในการศึกษาเชิงปริมาณ ความทาทายในการออกแบบ
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ประเภทนี้อยูท่ีการเนนย้ำในการใชขอคนพบเชิงคุณภาพที่เหมาะสม และการคัดเลือกกลุม

ตัวอยางท่ีใชในท้ังสองวิธีดำเนินการวิจัย   

- การออกแบบพื ้นฐานหรือการออกแบบหลักสามารถใชไดกับกลยุทธวิธ ีการวิจัยแบบ

ผสมผสานท่ีมีความยุงยากซับซอน การออกแบบหลักนี้สามารถเสริมในการทดลอง อาทิ การ

เก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพภายหลังการทดลองเพื่อชวยอธิบายผลลัพธเชิงปริมาณท่ี

คนพบ การออกแบบหลักนี้สามารถใชรวมกับกรอบแนวทางกรณีศึกษา ในอันที่จะบันทึก

รายงานของกรณีในแบบนิรนัย หรือเพื่อสรางกรณีเพื่อการวิเคราะหเพิ่มเติมตอไป การ

ออกแบบพ้ืนฐานนี้สามารถบอกการศึกษาเชิงทฤษฎีท่ีมีท่ีมาจากความยุติธรรมทางสังคมหรือ

อำนาจ ซ่ึงเปนมุมมองท่ีครอบคลุมในการออกแบบท่ีประกอบไปท้ังขอมูลเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพ การออกแบบหลักนี้ สามารถใชในชวงเวลาที่แตกตางของขั้นตอนการประเมินผลท่ี

เริ่มจากความตองการการประเมิน ไปจนถึงการทดลองโปรแกรมใดโปรแกรมหนึ่ง  หรือการ

แทรกแซงการทดลอง 

วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

          สวนประกอบที่สำคัญสวนที่สามในกรอบการวิจัย คือ วิธีการดำเนินการวิจัยในรูปแบบท่ี

เฉพาะเจาะจง ซึ่งเกี่ยวของกับรูปแบบของการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะห และการแปลผล ซ่ึง

นักวิจัยนำเสนอในการศึกษาของเขา ในตาราง 1.3 จะเปนประโยชนมากท่ีจะพิจารณาความเปนไปได

ท้ังหมดท้ังปวงในการเก็บรวบรวมขอมูล และการจัดการกับวิธีการเหลานี้ อาทิ ระดับของคุณลักษณะ

ที่ไดกำหนดเอาไวกอนหนาแลว การใชคำถามปลายปด และคำถามปลายเปด การมุงเนนไปที่ตัวเลข

เทียบกับการวิเคราะหขอมูลที่ไมใชตัวเลข วิธีดำเนินการวิจัยที่วานี้จะถูกพัฒนาตอไปในบทที่ 8 

เรื่อยไปจนถึงบทท่ี 10    

          นักวิจัยเก็บขอมูลโดยใชเครื่องมือหรือแบบทดสอบ (เชน ชุดของคำถามเกี่ยวกับทัศนคติที่มี

ตอความนับถือตัวเอง) หรือรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับรายการตรวจสอบพฤติกรรม (เชน การสังเกตุ

คนงานที่มีทักษะที่ซับซอน) ในอีกฝงของจุดสิ้นสุดของความตอเนื่อง การเก็บขอมูลอาจจะเกี่ยวของ

กับการไปเยือนพื้นที่วิจัยและสังเกตุพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุมบุคคลโดยปราศจากขอคำถามท่ี

เตรียมเอาไวลวงหนา หรือการดำเนินการสัมภาษณโดยที่ผูถูกสัมภาษณมีโอกาสที่จะพูดคุยอยางมี

อิสระในหัวขอหรือประเด็นนั้น ๆ โดยที่สวนใหญแลวไมมีการใชขอคำถามแบบเฉพาะเจาะจง การ

เลือกวิธ ีดำเนินการวิจัยเปลี ่ยนไปโดยขึ ้นอยู ก ับความตองการที ่จะเก็บขอมูลชนิดที ่ม ีความ

เฉพาะเจาะจงที่วางแผนเอาไวแลวลวงหนาในการศึกษา หรือปลอยใหขอมูลเหลานั้นพรั่งพรูออกมา
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เองโดยธรรมชาติจากผูมีสวนรวมในโครงการวิจัย นอกจากนั้น ชนิดหรือประเภทของขอมูลท่ีวิเคราะห

อาจจะอยูในรูปของขอมูลที่เปนตัวเลขที่เก็บไดโดยเครื่องมือที่เปนมาตราวัดตาง ๆ หรือขอมูลในรูป

ของการเขียนจากการบันทึกเสียงและการรายงานจากเสียงของผูมีสวนรวม ผูวิจัยทำการแปลผลวิจัย

จากผลลัพธเชิงสถิติ หรือแปลผลหัวเรื่องหรือรูปแบบที่ผุดข้ึนมาจากขอมูล ในการดำเนินการวิจัยบาง

ประเภท ขอมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพถูกเก็บรวบรวม วิเคราะห และแปลผล ขอมูลที่ได

จากเครื่องมืออาจจะถูกเสริมดวยการสังเกตุการณแบบเปดเผย หรือขอมูลอาจจะถูกตามดวยการ

สัมภาษณเชิงลึกเชิงสำรวจ ในกรณีของวิธีการดำเนินการวิจัยแบบผสมผสาน ผูวิจัยทำการอนุมาน

ระหวางฐานขอมูลเชิงปริมาณและฐานขอมูลเชิงคุณภาพ 

ตารางท่ี 1.3 งานวิจัยเชิงปริมาณ แบบผสมผสาน และเชิงคุณภาพ 

วิธีดำเนินวิจัยเชิงปริมาณ วิธีดำเนินวิจัยแบบผสมผสาน วิธีดำเนินวิจัยเชิงคุณภาพ 

กำหนดการวิจัยไวลวงหนา กำหนดการท้ังสองวิธี และริเริ่ม

แนวทางในการวิจัยใหม ๆ 

ริเริ่มวิธีการวิจัยใหม ๆ 

เคร ื ่ อ งม ื อ ในการว ิ จ ั ย เป  น

แบบสอบถาม 

รูปแบบของเครื่องมือเปนทั้ง

แบบ ปลายเปดและปลายปด 

เคร ื ่ อ งม ื อ ในการว ิ จ ั ย เป น

คำถามปลายเปด 

ขอมูลจากการศึกษารูปแบบ 

แนวทาง การสำรวจ และสำ

มะโนประชากร 

รูปแบบท่ีซับซอนและมีการใช

ทุกวิธีท่ีมีความเปนไปได 

ขอมูลจากการสัมภาษณ การ

ส ำ ร ว จ  เ อกส า ร  แล ะส ื ่ อ

บันทึกเสียง 

วิเคราะหทางสถิติ วิเคราะหท้ัง ทางสถิติและการ

บรรยาย 

วิเคราะหจากตัวอักษร และ

ภาพ 

แปรผลดวยสถิติ แ ป ร ผ ล โ ด ย ก า ร ไ ข ว  จ า ก

ฐานขอมูล จากท้ังสองวิธี 

แ ป ร ผ ล โ ด ย ใ ช  แ น ว โ น  ม 

รูปแบบท่ีไดจากการศึกษา 

ท่ีมา Creswell และ Creswell, 1988: หนา 16 

วิธ ีการดำเนินการวิจ ัยในฐานะโลกทัศน การออกแบบ และวิธ ีการ (Research 

Approaches as Worldviews, Designs, and Methods) 

          ทั้งโลกทัศน การออกแบบ และวิธีการดำเนินการวิจัย มีสวนสงเสริมในวิธีดำเนินการวิจัย ซ่ึง

อาจจะเปนปริมาณ คุณภาพ หรือผสมผสาน ตาราง 1.4 แสดงใหเห็นถึงขอแตกตางอันเปนประโยชน
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ในการเลือกใชวิธีการดำเนินการวิจัย ตารางนี้ยังประกอบไปดวยขอปฏิบัติตาง ๆ ของทั้งสามวิธีการ

ดำเนินการวิจัย ซ่ึงจะกลาวในรายละเอียดในบทตอ ๆ ไป 

          สถานการณการวิจัยโดยท่ัวไป สามารถแสดงใหเห็นถึงวา สวนประกอบท้ังสามนี้ถูกจัดรวมอยู

ในการออกแบบการวิจัยไดอยางไร  

- วิธีการดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative approach) เปนโลกทัศนของลัทธิปฏิฐาน

นิยมยุคหลัง การออกแบบการทดลอง และการทดสอบกอนและหลังของการวัดทัศนคติ 

ในสถานการณนี้ ผูวิจัยทดสอบทฤษฎีดวยการตั้งสมมติฐานแคบ ๆ และเก็บรวบรวมขอมูล

เพื่อสนับสนุนหรือปฏิเสธสมมติฐานนั้น การออกแบบการทดลองถูกใชเพื่อประเมินทัศนคติทั้งกอน

และหลังการทดลองรักษา ขอมูลถูกเก็บรวบรวมดดยใชเครื่องมือที่วัดทัศนคติ และขอมูลถูกวิเคราะห 

โดยกระบวนการทางสถิติและการทดสอบสมมติฐาน 

- วิธีการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative approach) เปนโลกทัศนของลัทธิการสราง

ความรูดวยตนเอง เปนการออกแบบชาติพันธุ และการสังเกตการณพฤติกรรม 

          ในสถานการณนี้ ผูวิจัยทำการคนหาเพื่อที่จะกำหนดความหมายของปรากฏการณจากความ

คิดเห็นของผูท่ีมีสวนรวม วิธีการนี้ระบุกลุมท่ีรวมวัฒนธรรมกัน และศึกษารูปแบบพฤติกรรมรวมกันวา

ถูกพัฒนาขึ้นมาไดอยางไรในเวลาที่ผานมา (เชน ชาติพันธุวิทยา) หนึ่งในสวนประกอบที่สำคัญในการ

เก็บขอมูลภายใตวิธีการเชนนี้ คือ การสังเกตุพฤติกรรมของผูมีสวนรวมในระหวางที่เขารวมประกอบ

กิจกรรมบางอยาง  

- วิธีดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative approach) โลกทัศนการเปลี่ยนแปลง เปน

การออกแบบการเลาเรื่อง และการสัมภาษณปลายเปด  

          การศึกษาในรูปแบบนี้ ผูเสาะแสวงหาความรูพยายามคนหาเพ่ืออธิบายประเด็นท่ีเก่ียวของกับ

การกดข่ีของบุคคล ในการศึกษาชนิดนี้ เรื่องราวตาง ๆ ถูกเก็บรวบรวมจากการกดข่ีท่ีเกิดข้ึนกับบุคคล

ตาง ๆ ดวยวิธีการบอกกลาวหรือเลาเรื่อง บุคคลจะถูกสัมภาษณดวยขอคำถามที่มีความยาวประมาณ

หนึ่ง เพ่ือท่ีจะตัดสินวา พวกเขาไดรับประสบการณสวนตัวอยางไรในเรื่องการกดข่ีขมเหง 

- วิธีดำเนินการวิจัยเชิงผสมผสาน (mixed methods approach) โลกทัศนเชิงปฏิบัติ 

เก็บรวบรวมขอมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเปนลำดับในการออกแบบ 
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          ผุวิจัยยึดพ้ืนฐานการแสวงหาความรูบนสมมติฐานซ่ึงเก็บขอมูลมากมายหลากหลายชนิด ท่ีให

โอกาสที่ดีท่ีสุดเพื่อที่จะทำความเขาใจอยางสมบูรณแบบในปญหาการวิจัย มากกวาที่จะใชขอมูลเชิง

ปริมาณหรือเชิงคุณภาพเพียงชนิดใดชนิดหนึ่ง การศึกษาเริ่มตนดวยการสำรวจแบบกวาง ๆ ในอันท่ี

จะสรางขอสรุปโดยทั่วไปสำหรับกลุมประชากรที่ศึกษา หลังจากนั้น ในขั้นตอนที่สอง จะเนนเชิง

คุณภาพ การสัมภาษณปลายเปด ในการเก็บรายละเอียดของความคิดเห็นจากผูมีสวนรวม เพื่อใชใน

การอธิบายการสำรวจเชิงปริมาณในข้ันตอนเริ่มแรก 

ตารางท่ี 1.4 แนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ และแบบผสมผสาน 

แนว โน ม  ห รื อ 

รูปแบบท่ัวไป 

แนวทางการว ิจ ัย เ ชิง

คุณภาพ 

แนวทางการวิจัยเชิง

ปริมาณ 

แนวทางการวิจัยแบบ

ผสมผสาน 

- ใชหลักปรัชญา

ใ น ก า ร ก ำ ห น ด

ขอตกลง 

-  ใ ช  ร ู ป แ บ บ

การศึกษา 

- แนวค ิ ดจาก  ล ั ทธิ

สรางสรรคนิยม และ

การเปลี่ยนแปลง  

- สังเกตปรากฎการณ 

ศ ึ ก ษ า จ า ก ท ฤ ษฎี

พ ื ้นฐาน ชาต ิพ ันธ

ว ิ ทยา  กรณ ี ศึกษา 

และการบรรยาย 

- แนวคิดจากปฏิฐาน

นิยม 

- สำรวจและทดสอบ 

- แนวคิดจากปฏิบัติ

นิยม 

- ลำดับในการศึกษา 

ผสานว ิธ ี  และการ

ดัดแปลงวิธีการ 

-  ใ ช  ร ู ป แ บ บ

การศึกษา 

- ใชเคร ื ่องม ือในการ

ว ิ จ ั ย เ ป  น ค ำ ถ า ม

ป ล า ย เ ป  ด  ร ิ เ ริ่ ม

แ น ว ท า ง ก า ร ว ิ จั ย 

บรรยายโดยข อมูล

และรูปภาพ 

- ใชคำถามปลายปด 

กำหนดแนวทางใน

การเตรียมการศึกษา  

- ข อม ูลจากต ัว เลข 

(อาจรวมถึงข อมูล

บางสวนจากคำถาม

ปลายเปด) 

- ใ ช  ข  อม ู ล จ า ก ท้ั ง

คำถามปลาย เป ด 

และปลายป ด ทำ

ก า ร ผ ส า น กั น

ระหว างการร ิ เริ่ ม

แนวทางการศึกษา

ใ ห ม   แ ล ะ ก า ร

เตรียมการศึกษาท่ี

กำหนดไว ผสานวิธี
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แนว โน ม  ห รื อ 

รูปแบบท่ัวไป 

แนวทางการว ิจ ัย เ ชิง

คุณภาพ 

แนวทางการวิจัยเชิง

ปริมาณ 

แนวทางการวิจัยแบบ

ผสมผสาน 

ทั้งแบบเชิงปริมาณ

และคุณภาพ 

- วิธีการที่นักวิจัย

ปฏบิัติ 

- กำหนดผูใหขอมูล 

- รวบรวมผูใหขอมูล 

- มุงเนนที่แนวคิดและ

ปรากฏการณ 

- คนหาคุณคาของตัว

บ ุ ค ค ล เ พ ื ่ อ ใ ช  ใ น

การศึกษา 

- ศึกษาถึงบริบทหรือ

สถานะของผูใหขอมูล 

- ตรวจสอบความถูก

ตองของผลการวิจัย 

- ทำการแปรผลขอมูล 

- สรางสรรค รูปแบบ

ก ำ ห น ด ก า ร  ก า ร

เปลี่ยนแปลง 

- ให ความร วมมือกับ

ผูใหขอมูล 

- กำหนดการวิเคราะห

และการข ั ้นในการ

บรรยาย 

- ทดสอบ ตรวจสอบ 

ทฤษฎี หรือแนวคิด 

- กำหนดต ัวแปรใน

การศึกษา 

- เชื่อมโยงตัวแปรที่ใช

ในการศึกษากับตำ

ถามในการวิจัย หรือ

สมมติฐาน 

- ใชมาตราฐานในการ

ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม

เท่ียงตรงและเชื่อม่ัน

ของขอมูล 

- สำรวจข อม ูลและ

วัดผลดวยตัวเลข 

- ใชขอมูลท่ีไมมีอคติ 

- ใชหลักการทางสถิติ 

- รวมรวมข อม ูล ท้ัง

การวิจัยเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพ 

- พัฒนาหล ักการณ

ส ำ ห ร ั บ ก า ร

ผสมผสาน 

- บูรณาการขอมูลที่มี

ความแตกตาง 

- นำเสนอด  วย โสต

ทัศนของขั้นตอนใน

การศึกษา 

- ใ ช  แ น ว ท า ง ใ น

การศึกษาทั ้ งแบบ

การวิจัยเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพ 

ท่ีมา Creswell และ Creswell, 1988: หนา 18 

เกณฑในการเลือกวิธีการดำเนินการวิจัย (Criteria for Selecting a Research Approach) 

          พิจารณาความเปนไปไดของวิธีดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ หรือเชิงผสมผสาน 

ปจจัยอะไรบางที่กระทบตอการเลือกวิธีการหนึ่งวิธีการใดเหนือวิธีการอื่น ๆ ในการออกแบบขอเสนอ
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หรือเคาโครงการวิจัย นอกเหนือจากโลกทัศน การออกแบบ และวิธีดำเนินการวิจัยแลว ก็จะเปน

ประเด็นของปญหาของการวิจัย ประสบการณสวนตวของผูวิจัย อีกทั้งผูรับฟงรับชมที่จะตองอาน

รายงานวิจัยเหลานั้น      

ปญหาวิจยัและคำถาม (The Research Problem and Questions)   

          ปญหาการวิจัย จะอภิปรายอยางละเอียดในบทที่ 5 หมายถึง ประเด็นหรือความกังวลท่ี

ตองการที่จะกลาวถึง (เชน ประเด็นการแปลกแยกดานเชื้อชาติ) ปญหามาจากชองวางในวรรณกรรม 

และขอขัดแยงในผลลัพธของการวิจัยท่ีพบในการทบทวนวรรณกรรม หัวขอท่ีถูกละเลยในวรรณกรรม 

ความตองการที่จะยกระดับเสียงของผูมีสวนรวมสวนนอย และปญหาในชีวิตจริงที่พบไดในสถาน

ประกอบการ บาน ชุมชน และในท่ีตาง ๆ  

          ประเภทของปญหาวิจัยดานสังคมบางชนิดเรียกรองวิธีการดำเนินการวิจัยแบบเฉพาะเจาะจง 

ตัวอยางเชน ถาปญหานั้นตองการการวินิจฉัยปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอรายได ประโยชนของการแทรกแซง 

ความเขาใจตัวทำนายท่ีดีที ่สุดของผลลัพธ วิธีการดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณดีที่สุด การวิจัยเชิง

ปริมาณยังเหมาะสมในการทดสอบทฤษฎีหรือคำอธิบายตาง ๆ ในอีกทิศทางหนึ่ง ถาตองการศึกษา 

คนควา ทำความเขาใจกับแนวคิดหรือปรากฏการณโดยที่มีการทำวิจัยนอยมากในประเด็นดังกลาว 

หรือเพราะวามันเกี่ยวของกับกลุมตัวอยางที่ศึกษา ในที่นี ้วีดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพจะมีความ

เหมาะสมกวา การวิจัยเชิงคุณภาพมีประโยชนอยางยิ่งยวดเมื่อผูวิจัยไมทราบวาตัวแปรที่สำคัญท่ี

จะตองศึกษามีอะไรบาง วิธีดำเนินการวิจัยวิธีชนิดนี้จำเปนตองใชอาจเพราะหัวขอท่ีตองการศึกษาเปน

หัวขอใหม เรื่องดังกลาวไมเคยมีการกลาวถึงหรือทำการศึกษามากอนในกลุมใดกลุมหนึ่งหรือกลุมของ

ประชากร และทฤษฎีท่ีมีอยูนั้นไมสามารถประยุกตใชกับกลุมตัวอยางเฉพาะหรือกลุมตัวอยางใหญใน

การศึกษา (Morse, 1991) การออกแบบชนิดผสมผสานมีประโยชนเมื ่อวิธีการดำเนินการวิจัยเชิง

ปริมาณหรือเชิงคุณภาพ อยางใดอยางหนึ่ง ไมเพียงพอที่ผูวิจัยจะทำความเขาใจอยางลึกซึ้งตอปญหา

วิจัย และขอดีของทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (รวมทั้งขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ) 

สามารถชวยสรางความเขาใจที่ดีที่สุด ตัวอยางเชน ผูวิจัยอาจตองการที่จะสรางขอสรุปโดยทั่วไปจาก

ผลการวิจัยกับประชากร ในขณะเดียวกัน ก็ตองการสรางความเห็นอยางละเอียดเกี่ยวกับความหมาย

ชองปรากฏการณหรือแนวคิดของกลุมบุคคล ในการศึกษาวิจัยท่ีวานี้ ผูเสาะแสวงหาความรูเริ่มตนจาก

การคนหาโดยท่ัวไปเพ่ือเรียนรูวาจะตองศึกษาตัวแปรอะไรบาง และดำเนินการศึกษาตัวแปรเหลานี้ใน

กลุมตัวอยางบุคคลที่มีขนาดใหญ ในหนทางอื่น ๆ ผูวิจัยอาจจะเริ่มสำรวจกลุมบุคคลที่มีจำนวนมาก
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หรือมีขนาดใหญ และติดตามผลดวยผูมีสวนรวมกลุมเล็กลงมา เพ่ือท่ีจะไดขอมูลเก่ียวกับความเห็นใน

เรื่องเฉพาะ รวมทั้งขอเรียกรองในประเด็นนั้น ๆ ในสถานการณเหลานี้ การเก็บรวบรวมขอมูลปลาย

ปดเชิงปริมาณและขอมูลปลายเปดเชิงคุณภาพจะใหประโยชนตอการวิจัย 

ประสบการณสวนตัว (Personal Experiences) 

         การฝกอบรมสวนตัวและประสบการณของผูวิจัยเองมีอิทธิพลตอการเลือกวิธีดำเนินการวิจัย 

บุคคลไดรับการฝกฝนดานเทคนิค การเขียนเชิงวิทยาศาตร สถิติ โปรแกรมสถิติสำหรับคอมพิวเตอร 

และมีความความคุนเคยเปนอยางดีในวารสารเชิงปริมาณในหองสมุดยอมเลือกการออกแบบการวิจัย

เชิงปริมาณ ในขณะที่บุคคลที ่มีความสุขกับการเขียนแนววรรณคดี หรือทำการสัมภาษณ หรือ

ดำเนินการสังเกตุการณอยางใกลชิดอาจจะถูกโฉลกกับวิธีดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ นักวิจัยเชิง

ผสมผสาน คือ บุคคลที่คุนเคยกับทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ นักวิจัยผูนี้ มีทั้งเวลาและ

ทรัพยากรในการเก็บ และวิเคราะหขอมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

          โดยที่การศึกษาเชิงปริมาณเปนแบบดั้งเดิมของการวิจัย มีกระบวนการปฏิบัติที่ไดผล และมี

กฏระเบียบสำหรับยึดถือปฏิบัติ ซึ่งทำใหผูวิจัยมีความสะดวกสบายมากกวากับกระบวนการเชิงระบบ

อยางเครงครัดสำหรับการวิจัยเชิงปริมาณ อีกทั้งสำหรับบางคนแลว มันอาจจะเปนการไมสบายใจใน

ความทาทายตอวิธีการที่ไดรับการยอมรับในคณะการศึกษาบางคณะโดยการหันไปใชวิธีการเชิง

คุณภาพและวิธีการเปลี่ยนแปลงในการเสาะแสวงหาความรู ในทางกลับกัน วิธีดำเนินการวิจัยเชิง

คุณภาพใหโอกาสในการสรางสรรคและทำงานไดมากขึ้นในกรอบที่ผูวิจัยออกแบบขึ้นมา การวิจัยเชิง

คุณภาพเปดโอกาสทางการสรางสรรค การเขียนในรูปแบบวรรณกรรม ในแบบท่ีตรงกับใจของผูเขียน 

สำหรับนักวิจัยท่ีทำการวิจัยเกี่ยวกับความยุติธรรมทางสังคม หรือการมีสวนรวมของชุมชน การวิจัย

เชิงคุณภาพคือ คำตอบท่ีดีท่ีสุด แมวาการวิจัยในรูปแบบนี้อาจจะรวมถึงการออกแบบแบบผสมผสาน 

          สำหรับนักวิจัยเชิงผสมผสาน การวิจัยอาจจะใชระยะเวลาท่ียาวนานกวา เพราะความตองการ

ที่จะตองเก็บและวิเคราะหขอมูลทั้งในรูปแบบเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การดำเนินการวิจัยชนิดนี้

เหมาะกับนักวิจัยผูซ่ึงมีความสุขและมีทักษะท้ังในการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
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ผูชม ผูฟง หรือผูอาน (Audience) 

          ในทายที่สุด ผูวิจัยเขียนผลงานวิจัยใหกับผูชม ผูฟง หรือผูอาน ที่พรอมยอมรับการวิจัยนั้น 

ผูชม ผูฟงเหลานี้อาจจะอยูในฐานะของบรรณาธิการของวารสาร และผูอานทั่ว ๆ ไป กรรมการใน

คณะของมหาวิทยาลัย ผูเขารวมการประชุมวิชาการ หรือเพื่อนรวมงานในแวดวงเดียวกัน นักศึกษา

ควรพิจารณาวิธีดำเนินการวิจัยท่ีไดรับการสนับสนุน และเห็นดีเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษาวิจัย 

ประสบการณตาง ๆ ของผูฟง และผูอานเก่ียวกับวิธีการดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ 

และเชิงผสมผสานสามารถกำหนดรูปแบบในการตัดสินใจเก่ียวกับทางเลือกในการออกแบการวิจัย   

แบบฝกหัด (Writing Exercises) 

1. ระบุคำถามคำถามวิจัยที่พบเห็นในวารสารวิชาการและอธิบายวา วิธีการดำเนินการวิจัย

เปนวิธีการท่ีดีท่ีสุดในการศึกษาวิจัยปญหาเหลานั้นและเพราะเหตุใด 

2. เลือกหัวขอที่นักศึกษาตองการจะศึกษาวิจัย ใชความรูที่ไดจากการศึกษาโลกทัศน การ

ออกแบบ และวิธีดำเนินการวิจัยเพ่ืออธิบายหัวขอวิจัยท่ีจะดำเนินการศึกษา ระบุดวยวา การวิจัยควร

จะใชรูปแบบเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ หรือเชิงผสมผสาน และใชตัวอยางที่ศึกษาเลาเรียนในบทนี้เปน

ตัวชี้นำ   

3. อะไรเปนปจจัยที่สรางความแตกตางระหวางการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

อธิบายมาอยางนอย 3 ขอ 
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บทท่ี 3 

การทบทวนวรรณกรรม (Review of the Literature) 

          นอกจากการเลือกวิธีการดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ หรือเชิงผสมผสานแลว  

ผูเสนอเคาโครงการศึกษาวิจัยวิจัย หรือนักออกแบบการศึกษาวิจัยจะตองทำการทบทวนวรรณกรรม

เก่ียวกับหัวขอที่ตองการจะศึกษาวิจัยอีกดวย การทบทวนวรรณกรรมนี้ชวยตัดสินไดวา หัวขอวิจัย 

นั้น ๆ มีคุณคาสมควรที่จะไดรับการศึกษาวิจัยหรือไม และยังเปดหนทางใหผูวิจัยสามารถกำหนด

ขอบเขตพ้ืนท่ีในการแสวงหาความรู  

          บทนี้จะจะอภิปรายตอเนื่องในเรื่องของการพิจารณาขั้นพื้นฐานกอนที่ผูวิจัยจะเริ่มการทำ

ขอเสนอการวิจัยหรือท่ีเรียกวา เคาโครงวิจัย โดยเริ่มจากการอธิบายถึงการคัดเลือกหัวขอของการวิจัย

และเขียนหัวขอนั้นลงในกระดาษ เพ่ือท่ีผูวิจัยจะสามารถสะทอนภาพใหเห็น ใหเขาใจในหัวขอท่ีจะทำ

การวิจัยอยางตอเนื่อง ณ จุดนี้ ผูวิจัยจะตองพินิจพิเคราะหวา หัวขอนั้นสามารถหรือสมควรท่ีจะไดรับ

การศึกษาวิจัยหรือไม ตอจากนั้น การอธิบายก็จะพุงเปาไปที่ขั้นตอนจริงของการทบทวนวรรณกรรม 

กลาวถึงจุดประสงคโดยทั่วไปของการใชวรรณกรรมในการศึกษาวิจัย ครั้นแลวก็หักมุมไปสูหลักการท่ี

ชวยในการออกแบบ ไมวาจะเปนการศึกษาในเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ และเชิงผสมผสาน  

หัวขอการวิจัย (The Research Topic)    

          กอนที่ผู วิจัยจะตัดสินใจไดวา จะใชวรรณกรรมใดในโครงการวิจัย สิ่งแรกที่ผูวิจัยจะตอง

กระทำก็คือ การระบุหรือเลือกหัวขอวิจัย และคิดทบทวนไปมาใหเขาใจไดวา มันจะเกิดประโยชน

ในทางปฏิบัติในการศึกษาวิจัยนั้น ๆ  หัวขอก็คือ ชื่อเรื่อง เนื้อเรื่อง หรือประเด็นของการนำเสนอ 

การวิจัย อาทิ “การเรียนการสอนของคณะ” “การสรางสรรคในองคการ” หรือ “ความเครียดทาง

จิตวิทยา” ควรมีการอธิบายหัวขอดวยตัวอักษรที่มีความยาวพอสมควร หรือเปนวลีสั้น ๆ หัวขอที่วา

นั้นจะกลายเปนความคิดหลักในการศึกษาหรือเสาะแสวงหาความรู 

          มีหนทางมากมายที่ผูวิจัยสามารถเขาถึงหัวขอวิจัยในขณะที่กำลังวางแผนการวิจัย (โดยมีขอ

สมมติฐานวา หัวขอวิจัยถูกเลือกโดยผูวิจัย ไมใชเลือกโดยอาจารยที่ปรึกษาหรือสมาชิกในกรรมการ

วิจัย) หนึ่งในวิธีนี้คือการรางหัวขอสั้น ๆ ท่ีตองการจะศึกษา เปนท่ีนาประหลาดใจวา มีผูวิจัยท่ีมิไดทำ

ตามขั้นตอนการรางหัวขอวิจัยที่วานี้ในการพัฒนาโครงการศึกษาวิจัยของเขา ในความเห็นของผูเขยีน 
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รางของหัวขอ หรือหัวขอที่รางที่จะทำการวิจัยนี้ กลายเปนเครื่องหมายของหนทางสำคัญในการวิจัย 

เปนแนวคิดท่ีจับตองไดท่ีผูวิจัยสามารถเนนไปมา และเปลี่ยนแปลงไปในขณะท่ีโครงการวิจัยดำเนินไป 

(Glesne, 2015; Glesne & Peshkin, 1992) มันจะกลายเปนอุปกรณปรับทิศทาง ในงานวิจัย หัวขอ

วิจัยทำใหผู วิจัยสามารถยึดม่ันและใหโอกาสในฐานะเครื ่องหมายของสิ่งที่ผู วิจัยกำลังศึกษา ใน

ขณะเดียวกัน ก็เปนเครื่องหมายหรือสัญญาณที่เปนประโยชนในการสื่อสารถึงคนอื่น ๆ เกี่ยวกับ

แนวคิดหลักของการศึกษา เมื่อนักศึกษาตองการที่จะพูดคุยเกี่ยวกับแนวคิดโครงการวิจัย อาจารยท่ี

ปรึกษาวิจัยจะสอบถามเก่ียวกับหัวเรื่องในการวิจัย ถายังไมมี นักศึกษาจะตองเขียนหัวขอวิจัยนั้นลงใน

กระดาษเสียกอน 

          การเขียนหัวขอวิจัยนั้นจะเขียนอยางไร ลองพยายามตอบคำถามเหลานี้ “การศึกษาของฉัน

เก่ียวของกับ ..........” คำตอบท่ีไดรับอาจเปนวา “การศึกษาของฉันเก่ียวกับเด็กนักเรียนท่ีมีความเสี่ยง

ในระดับมัธยมตน” หรือ “การศึกษาของฉันเกี่ยวของกับการชวยเหลือใหคณาจารยในคณะใหเปน

นักวิจัยที่ดีเลิศ” ในขั้นตอนนี้ของการออกแบบ พยามยามตีกรอบคำตอบสำหรับปญหาวิจัย เพื่อที่วา 

นักวิชาการคนอื่น ๆ จะสามารถเขาใจความหมายของโครงการวิจัยไดอยางงายดาย ปญหาพ้ืนฐาน

ของนักวิจัยมือใหม คือ พวกเขาตีกรอบการศึกษาที่ซับซอนและใชภาษาวิชาการ มุมมองดังกลาว

ถายทอดใหเห็นไดจากการอานผลงานตีพิมพซึ่งผานการแกไขปรับปรุงหลายรอบกอนที่จะถูกตีพิมพ

ออกมา โครงการวิจัยที่ดีเริ่มจากแนวคิดแบบตรงไปตรงมา ไมออมคอม ไมซับซอน งายตอการอาน

และการเขาใจ ลองนึกถึงบทความวิชาการในวารสารท่ีคุณอานเมื่อเร็ว ๆ นี้ ถาบทความนั้นงายและ

อานไดรวดเร็ว ใชภาษาเขียนแบบทั่ว ๆ ไป คนอานสามารถเขาใจ ไมมีความสับสน และการออกแบ

วิจัยเปนแบบงาย ๆ ชัดแจง ไมยุงยาก ในขณะท่ียังคงยึดแนวความคิดการวิจัย (conceptualization) 

เอาไวได แตเม่ืองานวิจัยถูกพัฒนาไปเรื่อย ๆ มันก็อาจจะมีความยุงยากซับซอนมากข้ึน        

          Wilkinson (1991) กลาววา ขอแนะนำที่มีประโยชนสำหรับการตั้งชื ่อเรื ่องวิจัย คือ ตอง

กระชับ และหลีกเลี่ยงการใชคำหรือภาษาที่ฟุมเฟอย พยายามตัดคำที่ไมจำเปนออก เชน “วิธีการ 

.......” “การศึกษา .......” และอื่น ๆ ใชชื่อเดี่ยว ๆ หรือชื่อสองประโยค ตัวอยางของชื่อเรื่องวิจัยสอง

ประโยค เชน “ชาติพันธุวิทยา: ความเขาใจในมุมมองของเด็กเก่ียวกับสงคราม” นอกเหนือจากแนวคิด

ของ Wilkinson แลว ลองพิจารณาดูวา ชื่อเรื่องงานวิจัยไมควรเกิน 12 คำ พยายามกำจัดคำตาง ๆ 

รวมท้ังคำบุพบท และควรแนใจวา ชื่อเรื่องวิจัยจะสื่อถึงจุดเนน หรือหัวขอของการศึกษา  
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          กลยุทธอื่นในการพัฒนาหัวเรื่อง คือ ลองวางหัวเรื่องในรูปแบบของคำถามสั้น ๆ แลวดูซิวา 

คำถามเหลานั้นจะไดรับคำตอบอยางใรจากการศึกษาวิจัยท่ีนำเสนอ นักวิจัยอาจะตั้งคำถามวา “การ

รักษาประเภทใดที่ดีที ่สุดสำหรับอาการหดหู” “การเปนคนอาหรับมีความหมายอยางไรในสังคม

อเมริกันในทุกวันนี้” “อะไรเปนตัวนำพาคนทั่วไปใหมาที่สถานที่ทองเที่ยวในแถบมิดเวสต” เมื่อราง

คำถามเหลานี้ พยายามเอาใจจดจอไปที่หัวขอท่ีสำคัญในคำถามนั้น ในฐานะปายบอกทางหลักในการ

ศึกษาวิจัย การพินิจพิเคราะหคำถามเหลานี ้อาจจะขยายวงกวางขึ ้นในรายละเอียดเมื ่อผู ว ิจัย

ดำเนินการศึกาตอไปเรื่อย ๆ (ดูในบทที่ 6 และ 7 ในเรื่องของเปาประสงค และคำถามวิจัย อีกท้ัง

สมมติฐาน)   

          การพัฒนาหัวขออยางจริงจังในการศึกษาวิจัย จะตองสะทอนใหเห็นวา หัวขอวิจัยนั้นสมควร

ท่ีจะไดรับการศึกษาวิจัยหรือไม หัวขออาจถูกดำเนินการวิจัยถาหากวา ผูวิจัยมีผูมีสวนรวมท่ีพรอมจะ

ชวยในการศึกษาวิจัย การศึกษาวิจัยมีความเปนไปไดหากผูวิจัยมีทรัพยากรที่พรอมในการศึกษา เชน 

การเก็บขอมูลที่ตองใชระยะเวลาอันยาวนาน และการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในรูปแบบตาง ๆ ใน

การวิเคราะหขอมูล  

          คำถามในเรื่องหัวขอวิจัยท่ี ‘ควรจะทำ’ นั้น กลายเปนประเด็นท่ียุงยากซับซอน มีปจจัยหลาย

สิ่งอยางที่เขามาในการตัดสินใจในชวงนี้ บางทีสิ่งที่สำคัญที่สุดอาจจะเปนเรื่องของการที่หัวขอวิจัยนี้

สามารถตอยอดองคความรูการวิจัยท่ีมีอยูในวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับหัวขอนั้น การวิจัยซ้ำงานวิจัยท่ี

มีอยูแลว การยกระดับปากเสียงของกลุมคนหรือผูคนที่ดอยโอกาสในสังคม การรณรงคในเรื่องของ

ความยุติธรรมในสังคม หรือการปรับเปลี่ยนแนวคิดและความเชื่อของนักวิจัย   

          ขั้นตอนแรกในโครงการวิจัยอะไรก็ตาม ควรใชเวลาที่มีอยูใหพอเหมาะพอควรในหองสมุด 

หรือการทองอินเทอรเน็ตเพ่ือการคนหาหัวขอวิจัย (กลยุทธในการใชประโยชนหองสมุดและทรัพยากร

ในหองสมุดใหมีประสทิธิผลอยูตอไปในบททนี้)  นักวิจัยมือใหมอาจจะมีความกาวหนาในงานวิจัยอยาง

มากมายโดยที่มีความสมบูรณแบบในงานวิจัยนั้น อาทิ ความชัดเจนของคำถามวิจัย ความครอบคลุม

ในการเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหทางสถิติท่ีมีความซับซอนและเฉียบคม หากแตวา นักวิจัย

ผูนั ้นอาจไดรับการสนับสนุนนอยนิดจากกรรมการในคณะ หรือผูที ่เกี ่ยวของอื ่น ๆ เนื่องจากวา 

การศึกษานั้นมิไดเสริมสรางองคความรูใหมใหกับการวิจัย ดังนั้น นักวิจัยควรถามตัวเองวา งานวิจัยชิ้น

นี้ หรือโครงการวิจัยนี้ สนับสนุนตอวรรณกรรมวิจัยอยางไร ลองพิจารณาในกรณีที่การศึกษานั้นมิได

กลาวถึงหัวขอที่จะตองถูกทำการศึกษาวิจัย การขยายการอภิปรายโดยประสานรวมองคประกอบ 
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ใหม ๆ หรือลอก หรือทำซ้ำการศึกษาในสถานการณใหม หรือใชผูมีสวนรวมกลุมใหม การสนับสนุน

หรือการสงเสริมวรรณกรรมยังหมายถึง การที่งานวิจัยนั้นเติมความเขาใจเกี่ยวกับทฤษฎีหรือขยาย

ทฤษฎี (อยูในบทท่ี 3) หรือการศึกษานั้นใหมุมมอง หรือแงมุมใหม ๆ อยางไรในวรรณกรรมท่ีมีอยูดวย

การ อาทิ 

- การศึกษาในสถานท่ีท่ีไมปกติ (เชนในชนบทของแอฟริกา) 

- การศึกษากลุมผูมีสวนรวมท่ีไมปกติ (เชน ผูอพยพ) 

- ยึดเอามุมมองที่ไมไดรับการคาดหวัง และกลับขั้วความคาดหวัง เชน (ทำไมการแตงงานจึง

เปนไปไดดีแทนท่ีจะลมเหลว)   

- ใหวิธีการใหมในการเก็บรวบรวมขอมูล (เชน การเก็บขอมูลของเสียง)   

- นำเสนอผลลัพธของงานวิจัยในวิถีทางที่แปลกออกไป (เชน ใชกราฟที่แสดงสถานที่ทาง

ภูมิศาสตร)    

- ศึกษาหัวขอถูกกาลเทศะ ทันเวลา หรือเปนปจจุบัน (เชน ประเด็นการอพยพยายถิ่นฐาน) 

(Creswell, 2016)    

          สำหรับประเด็นหัวขอ ‘ท่ีควร’ ศึกษาวิจัย ยังมีความเก่ียวของในเรื่องท่ีวา ใครก็ตามท่ีอยูนอก

สถาบันหรือพื้นที่ของผูวิจัยจะสนใจในหัวขอวิจัยนั้น หากใหเลือกระหวางหัวขอที่มีขอจำกัดในความ

สนใจในระดับภูมิภาค หรือในระดับประเทศ นักวิจัยสวนใหญก็จะเลือกประเด็นท่ีสอง ท้ังนี้ก็เพราะวา 

งานวิจัยนั้นจะเปนที่ตองตาตองใจอยางกวางขวางตอผูคนทั่วไป บรรณาธิการของวารสาร สมาชิก

คณะกรรมการ นักวางแผนการประชุม และหนวยงานท่ีใหทุนวิจัยท้ังหลาย ตางก็ใหคุณคากับงานวิจัย

ท่ีสามารถเขาถึงผูคนท่ีสนใจไดมากกวา ในทายท่ีสุด ประเด็นเก่ียวกับสิ่งท่ีสมควรทำ มีความเก่ียวของ

กับเปาประสงคสวนตัวของผูวิจัยเอง ลองนึกถึงระยะเวลาที่ใชในการศึกษาวิจัยใหเสร็จสมบูรณ การ

ปรับแก และการเผยแพรผลงานวิจัย นักวิจัยทุกคนควรจะตองพิจารณาวา การศึกษา ความพยายาม 

และเวลาอันหนักหนวงท่ีตองใชในการศึกษาวิจัยจะใหผลลัพธในการสนับสนุนหนาท่ีการงานของผูวิจัย 

หรือไมวาจะเปนในเรื่องของการทำการศึกษาวิจัยเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ การไดดำรงตำแหนงที่สูงข้ึน 

หรือการไขวควาหาปริญญาท่ีตองการ       

          กอนที่จะไปถึงขั้นตอนของการนำเสนอเคาโครงการศึกษาวิจัย ผูวิจัยควรชั่งน้ำหนักและถาม

ผูอ่ืนในการตอบสนองตอหัวขอท่ีกำลังพิจารณาอยูในใจ เสาะหาปฏิกิริยาจากเพ่ือนรวมงาน เจาหนาท่ี

ที่เกี่ยวของในสาขาวิชานั้น นักวิชาการ รวมถึงสมาชิกในคณะการศึกษาของผูวิจัย บอยครั้งที่เราเห็น
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นักศึกษานำรางโครงการวิจัยในกระดาษหนึ่งแผนมาใหดู ซึ่งประกอบไปดวย ปญหา หรือประเด็นท่ี

นำไปสูความตองการของการศึกษา คำถามวิจัยหลักที่นักศึกษาตั้งใจจะมาขอความคิดเห็น ชนิดของ

ขอมูลท่ีตองการจะเก็บรวบรวม และความสำคัญของการศึกษาในภาพรวม 

การทบทวนวรรณกรรม (The Literature Review)   

          เมื่อผูวิจัยสามารถกำหนดหัวขอวิจัยท่ีสามารถและสมควรที่จะดำเนินการวิจัยไดแลว การ

คนหาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับหัวขอวิจัยก็เริ่มกระบวนการได การทบทวนวรรณกรรมทำใหบรรลุ

ความตั้งใจหลายขอ มันแบงปนผลลัพธจากการศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีมีความเก่ียวของอยางแนบแนนกับหัวขอ

ของผู อานหรือผู วิจัย มันนำพาการศึกษาไปสู มุมมองที ่กวางกวา การสนทนาที ่มีอยู ตอเนื ่องใน

วรรณกรรม เต ิมเต ็มช องว าง และขยายการศึกษาที ่ม ีมากอน (Cooper, 2010; Marshall & 

Rossman, 2016) มันเสนอกรอบการทำงานในการสรางความสำคัญของการศึกษา อีกทั้งเปนเกณฑ

มาตรฐาน (benchmark) ในการเปรียบเทียบผลลัพธกับขอคนพบอื่น ๆ เหตุบางขอหรือทั้งหมดท้ัง

ปวงเหลานี้ อาจเปนรากฐานในการเขียนวรรณกรรมเชิงวิชาการในการศึกษาวิจัย (ดูงานของ Boote 

& Beile, 2005 ในการอภิปรายอยางลึกซึ้งในความตั้งใจที่จะรวบรวมการทบทวนวรรณกรรมในการ

วิจัย) การศึกษาจะตองเพิ่มเติม หรือตอยอดเนื้อหาของวรรณกรรมในหัวขอนั้น สวนของวรรณกรรม

ในเคาโครงวิจัยถูกจัดเรียบเรียงจากปญหาที่ใหญกวา มาสูประเด็นที่แคบลงซึ่งนำไปสูวิธีดำเนินการ

ศึกษาวิจัยโดยตรง 

การใชวรรณกรรม (The Use of Literature)    

          เหนือไปกวาคำถามที่วา ทำไมวรรณกรรมจึงถูกใชเปนประเด็นเพิ่มเติมของการที่มันถูกใช

อยางไรในการวิจัยและเคาโครงวิจัย มันอาจจะเปนในหลายรูปแบบ ขอแนะนำท่ีดีท่ีสุดคือ การเสาะหา

ความเห็นจากอาจารยที่ปรึกษาของผูวิจัย หรือจากสมาชิกในคณะการศึกษา เกี่ยวกับประเด็นที่วา 

พวกเขาตองการจะเห็นวรรณกรรมถูกกลาวถึงหรืออางอิงอยางไร มีขอแนะนำสำหรับผูที่แสวงหา

คำแนะนำวา การทบทวนวรรณกรรมในเคาโครงวิจัยหรือโครงการวิจัยควรจะสั้นกะทัดรัด และแสดง

ถึงบทสรุปของการศึกษาที่สำคัญที่เกี่ยวกับปญหาวิจัย ในขั้นตอนนี้ การทบทวนวรรณกรรมไมจำเปน

ตองการพัฒนาอยางเต็มที่และครอบคลุมทุกสิ่งอยาง เนื่องจากเพื่อนนักวิจัยอาจจะขอใหปรับเปลี่ยน

หลาย ๆ อยางในการศึกษาที่วานั้นในระหวางการประชุมเพื่อปรึกษาหารือ ในขั้นตอนนี้ การทบทวน

วรรณกรรมควรจะสั้น อาทิ มีความยาวประมาณ 20-30 หนา ซึ่งเปนการบอกกลาวกับผูอานวา 

นักศึกษารับรูถึงวรรณกรรมที่เก่ียวของกับงานวิจัยของเขา วิธีดำเนินแบบอื่น คือ การพัฒนาโครงราง
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โดยละเอียดของหัวขอวิจัย และการอางอิงที่มีศักยภาพซึ่งจะถูกพัฒนาขึ้นมาเปนบทเต็ม ๆ หนึ่งใน

ภายหลัง บทเต็มที่วานี้ โดยมากถูกเรียกวา การทบทวนวรรณกรรม ซึ่งมีความยาวประมาณ 20-60 

หนาหรือประมาณนั้น        

          การทบทวนวรรณกรรมในบทความวิชาการในวารสารเปนเสมือนรูปแบบสวนยอที่พบไดใน

ดุษฎีนิพนธ หรือวิทยานิพนธในระดับมหาบัณฑิต โดยทั ่วไปแลว มันจะอยู ในสวนที ่เร ียกวา 

“วรรณกรรมที่เกี่ยวของ (related literature)” และตามมาจากสวนของบทนำในการศึกษา รูปแบบ

นี้คือ รูปแบบของบทความวิชาการในการวิจัยเชิงปริมาณในวารสารวิชาการ สำหรับบทความวิชาการ

ในการวิจัยเชิงคุณภาพ การทบทวนวรรณกรรมอาจถูกพบไดในสวนท่ีแยกออกมาตางหาก หรืออาจอยู

ในสวนของบทนำ หรือยืดยาวไปตลอดของการศึกษา ไมวาจะอยูในรูปแบบใด ขอพิจารณาก็คือ 

วรรณกรรมนั้นถูกทบทวนอยางไร ซึ่งขึ ้นอยูกับวา เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ หรือเชิง

ผสมผสานท่ีผูวิจัยเลือกท่ีจะดำเนินการศึกษา     

          โดยท่ัวไปแลว การทบทวนวรรณกรรมอาจมีไดในหลายรูปแบบ Cooper (2010) อภิปรายถึง 

4 แบบ คือ 1) การทบทวนวรรณกรรมซึ่งบูรณาการงานวิจัยที่มีนักวิจัยทำเอาไวกอนแลว 2) วิพากษ

งานดานวิชาการกอนหนา 3) เชื่อมตอระหวางหัวขอท่ีมีความเก่ียวเนื่องกัน และ 4) ระบุประเด็นหลัก

ในการศึกษาวิจัยนั้น ยกเวนขอท่ี 2 คือ การวิพากษวิจารยงานวิจัยท่ีทำมากอนหนา โดยสวนใหญแลว

ดุษฎีนิพนธและวิทยานิพนธก็จะตอบสนองในรูปแบบของการบูรณาการงานวิจัย จัดเรียงวรรณกรรม

เขาเปนชุดท่ีมีหัวขอวิจัยท่ีเก่ียวของกัน (โดยเริ่มจากหัวขอท่ัว ๆ ไป ไปสูหัวขอท่ีแคบกวา หรือเล็กลง) 

และสรุปวรรณกรรมโดยการชี้ใหเห็นถึงประเด็นหลักในวรรณกรรมนั้น    

          สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ นักเสาะแสวงหาความรูใชวรรณกรรมในรูปแบบที่มีความเขากัน

ไดกับสมมติฐานที่เรียนรูไดจากผูที่มีสวนรวม มิใชเปนการกำหนดคำถามที่ตองการคำตอบจากจุดยืน

ของผูวิจัย หนึ่งในเหตุผลหลักของการดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การศึกษาเปนรูปแบบการ

คนหา หรือสืบหา ในที ่นี ้ หมายความวา ขอมูลเกี ่ยวกับหัวขอการศึกษา หรือประชากรที ่ใชใน

การศึกษานั้นยังมิไดถูกเขียนขึ้นมามากมาย ผูวิจัยพยายามแสวงหาและรับฟงเสียงจากผูมีสวนรวม 

และสรางความเขาใจบนสิ่งท่ีผูวิจัยไดพบ ไดเห็น และไดยิน   

          อยางไรก็ตาม การใชวรรณกรรมในการวิจัยเชิงคุณภาพมีความแตกตางไปในหลายรูปแบบ 

โดยการศึกษาในเชิงทฤษฎีนั้น อาทิ ชาติพันธุวิทยา หรือกลุมชาติพันธุวิพากษวิจารย วรรณกรรมท่ี

เกี่ยวกับแนวคิดดานวัฒนธรรม หรือทฤษฎีวิพากษ จะถูกนำเสนอกอนในรายงานหรือเคาโครงวิจัยใน
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ฐานะของกรอบการดำเนินงาน สำหรับทฤษฎีฐานราก กรณีศึกษา และการศึกษาปรากฏการณ 

วรรณกรรมถูกใชนอยครั้งมากในการสรางข้ันตอนสำหรับการศึกษา      

          ดวยวิธีดำเนินการวิจัยบนรากฐานการเรียนรูจากผูมีสวนรวม และความแตกตางท่ีเกิดข้ึนจาก

ประเภท มีหลากหลายรปูแบบสำหรับการรวมเขาดวยกันของการทบทวนวรรณกรรมในการศึกษาเชิง

คุณภาพ หนังสือเลมนี้ขอเสนอสวนท่ีจะวางการทบทวนวรรณกรรมไว 3 ท่ี และสามารถใชหนึ่งในสาม

ที่นี้หรือทั้งหมดก็ได ในตาราง 2.1 ผูวิจัยอาจจะวางการทบทวนวรรณกรรมเอาไวในบทนำ การวาง

แบบนี้ วรรณกรรมดังกลาวจำทำหนาท่ีอธิบายถึงเบื้องหลังหรือความเปนมาของปญหาหรือประเด็นท่ี

นำไปสูความตองการที่จะทำการศึกษาวิจัย อาทิ มีผูใดบางที่เขียนเกี่ยวกับหัวขอวิจัยนี้ มีใครบางท่ี

ทำการศึกษาวิจัย ใครบางที่กลาวอางถึงความสำคัญในการศึกษาประเด็นที่วานั้น แนนอนที่สุด การตี

กรอบปญหาแบบนี ้ เปนการศึกษาแบบบังเอิญ หรือมิไดมีการคาดการมากอนบนพื้นฐานของ

การศึกษาที่มีอยู ผูวิจัยสามารถพบเห็นงานวิจัยชนิดนี้ไดในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพที่ใชกลยุทธใน

หลากหลายรูปแบบในการเสาะแสวงหาความรู 

ตารางท่ี 2.1 หลักการเลือกใชวรรณกรรม ในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

การเลือกวรรณกรรม เง่ือนไข ตัวอยาง รูปแบบกลยุทธท่ีเหมาะสม 

วรรณกรรมนั ้นใช เ พ่ือ

กำหนดกรอบของปญหา

ในกา ร เ ก ร ิ ่ น น ำของ

การศึกษา 

จำเปนตองมีวรรณกรรมรองรับ โดยทั่วไปแลว วรรณกรรมที่นำมาใช

ควรเปนการศึกษาวิจ ัยในแบบเชิง

คุณภาพเหมือนกัน 

วรรณกรรมสามารถสื่อ

ถ ึ ง ร ู ป แ บ บ ท่ี ม ี ก า ร

แบงแยกสัดสวนชัดเจน 

จากการส วนของการ

ทบทวนวรรณกรรม 

แนวทางนี้มักไดรับการยอมรับ

จากผู อ าน เนื ่องจากมีความ

เขาใจได จากวิธีการอานแบบ

ท ั ่ ว ไ ป ข อ ง ก า ร ท บ ท ว น

วรรณกรรม 

แนวทางนี้ใชในการศึกษาทฤษฎีและ

วรรณกรรมพื้นฐานจากจุดเริ่มตนของ

การศึกษา เชน การศึกษาชาติพันธ 

และทฤษฎีท่ีสำคัญของการศึกษา 

วรรณกรรมสามารถสื่อ

ถ ึ ง  การศ ึกษาต ั ้ ง แต

รากฐาน จนถึงจุดสิ้นสุด

ขอ งก า รศ ึ กษ า  เ พ่ื อ

เปรียบเทียบผลลัพธของ

การวิจัยในเชิงคุณภาพ 

แนวทางนี ้สวนใหญจะเหมาะ

ก ับ การอ ุปม ัยของการว ิจัย 

เชิงคุณภาพ วรรณกรรมอาจไม

นำไปสูการศึกษา แตจะเปนสิ่ง

ที ่สามารถกำหนดทิศทางและ

รูปแบบในการศึกษา 

แนวทางนี ้สามารถปรับใชไดก ับทุก

รูปแบบของการออกแบบการวิจัยเชิง

ค ุณภาพ แตน ิยมในการว ิจ ัยแบบ

ทฤษฎีฐานราก กลาวคือ มักจะพบ

วรรณกรรมท ี ่ม ีการเปร ียบเท ียบ 
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การเลือกวรรณกรรม เง่ือนไข ตัวอยาง รูปแบบกลยุทธท่ีเหมาะสม 

ระหวางทฤษฎีหนึ่งกับอีกทฤษฎีหนึ่ง 

จนสงผลใหเกิดขอคนพบข้ึน 

ท่ีมา : Creswell และ Creswell, 1988: หนา 32 

          รูปแบบที่สอง คือ การทบทวนวรรณกรรมในสวนที่แยกออกมาเฉพาะ โดยปกติแลว รูปแบบ

ดังกลาวนี้ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ พบเจอบอยมากในในวารสารวิชาการที่เนนการศึกษาวิจัยเชิง

คุณภาพ ในทางทฤษฎี การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ อาทิ ชาติพันธุวิทยา ทฤษฎีวิพากษ หรือจุดประสงค

ในการเปลี่ยนแปลง ผูที่สืบเสาะหาความรูจะจับวางการอภิปรายทางทฤษฎีและวรรณกรรมในสวนท่ี

แยกออกมาตางหาก โดยมากแลวก็ตอมาจากบทเริ่มตนหรือบทนำ แบบที่สาม ผูวิจัยอาจจะทำการ

รวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวของเอาไวในสวนทายสุด ท่ีซ่ึงใชในการเปรียบเทียบและแสดงความตรงกัน

ขามของผลลัพธ (หรือเนื้อหา หรือประเภท) ที่พบจากการศึกษาวิจัย รูปแบบนี้เปนที่นิยมมากใน

การศึกษาทฤษฎีฐานราก วิธีนี้ไดรับคำแนะนำเพราะเปนวิธีใชวรรณกรรมในแบบนิรนัย  

การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) ในทางตรงกันขาม ประกอบไปดวยจำนวน

วรรณกรรมที่หนาแนน ณ ตรงจุดเริ่มแรกของการศึกษาวิจัย เพื่อที่จะใหทิศทางสำหรับคำถาม โจทย

วิจัย หรือสมมติฐาน มันถูกใชในการนำเสนอปญหา หรืออธิบายอยางละเอียดเกี่ยวกับวรรณกรรมที่มี

อยูในสวนของวรรณกรรมที่เกี่ยวของ หรือการทบทวนวรรณกรรม หรือในภาษาที่คลาย ๆ กัน การ

ทบทวนวรรณกรรมสามารถใชในการเกริ ่นนำในเรื ่องของทฤษฎี การอธิบายในประเด็นของ

ความสัมพันธที่คาดหวัง (บทที่ 3) หรืออธิบายทฤษฎีที่จะใชในการศึกษาวิจัยนั้น ๆ และใหเหตุผลวา 

ทำไมทฤษฎีเหลานั ้นจึงมีความสำคัญที ่จะตองศึกษา ในตอนจบการศึกษา ผู ว ิจัยกลับไปอางถึง

วรรณกรรมและแสดงการเปรียบเทียบระหวางผลลัพธที ่ไดจากการวิจัยกับสิ ่งที ่ปรากฏอยู ใน

วรรณกรรม รูปแบบชนิดนี้ นักวิจัยเชิงปริมาณใชวรรณกรรมในแบบอุปนัยในฐานะกรอบของปญหา

วิจัยหรือท่ีเรียกวา สมมติฐานนั่นแอง 

          ในการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน นักวิจัยใชวิธีดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณในการ

เขาถึงวรรณกรรม ขึ ้นอยู กับประเภทหรือรูปแบบกลยุทธที ่ใช สำหรับรูปแบบที่ตอเนื ่องกันมา 

(sequential approach) วรรณกรรมถูกจัดแสดงในแตละชวงในลักษณะที่เขากันไดกับวิธีดำเนินการ

ที่ใช ตัวอยางเชน ถาการศึกษานั้นเริ ่มดวยชวงของเชิงปริมาณ ผูเสาะแสวงหาความรูก็จะใสการ

ทบทวนวรรณกรรมท่ีแนนหนาในเนื้อหาสาระซ่ึงชวยในสรางเหตุผลหรือตรรกะสำหรับปญหาวิจัยหรือ

สมมติฐาน ถาการศึกษานั้น เริ่มตนดวยเชิงคุณภาพ วรรณกรรมที่ใชอางอิงที่จะเบาบางลงไป และ
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ผู ว ิจัยอาจจะรวบรวมวรรณกรรมเพิ ่มมากขึ ้นในชวงทายของการศึกษา ซึ ่งเปนรูปแบบของการ

ดำเนินการวิจัยในแบบนิรนัย หากผูวิจัยดำเนินการวิจัยในแบบของการศึกษาแบบมาบรรจบกัน โดยท่ี

มีสัดสวนและการใหน้ำหนักที ่เทากันของทั ้งสองขอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ในกรณีนี้ 

วรรณกรรมอาจอยูในรูปแบบของเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณก็ได การตัดสินใจวาจะใชรูปแบบใด 

ตั้งอยูบนพ้ืนฐานของผูอานงานวิจัย และสิ่งท่ีพวกเขามีแนวโนมท่ีจะยอมรับผลของงานวิจัยนั้น รวมท้ัง

ขึ ้นอยู กับกรรมการและประสบการณหรือพื ้นเพของพวกเขา ในการสอบพิจารณางานวิจัยของ

นักศึกษาท่ีตองการจะสำเร็จการศึกษา สรุปไดวา วรรณกรรมท่ีใชในโครงการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน

จะข้ึนอยูกับกลยุทธและน้ำหนักท่ีใหกับการวิจัยเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณในการศึกษา 

ขอแนะนำสำหรับการใชวรรณกรรมในการวางแผนการดำเนินการศึกษาเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ หรือ

เชิงผสมผสานมีดังตอไปนี้ 

- ในการศึกษาเชิงคุณภาพ ใชวรรณกรรมเพียงเล็กนอยในบทนำเพื่อที่จะแสดงใหเห็นถึง

การออกแบบการวิจัยประเภทอุปนัย ยกเวนการออกแบบการวิจัยท่ีตองการการทบทวน

วรรณกรรมในแบบเขมขนในสวนเริ่มแรก 

- ในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ ควรพิจารณาสวนที่เหมาะสมที่สุดสำหรับการทบทวน

วรรณกรรม โดยท่ีการตัดสินใจนั้นจะอยูบนพ้ืนฐานของผูอานงานวิจัย จำไววา ทางเลือก

คือ วรรณกรรมอยูในสวนเริ่มแรกเพื่อที่จะตีกรอบปญหาวิจัย วรรณกรรมอยูในสวนท่ี

แยกออกมา หรือวรรณกรรมอยูในสวนสุดทายเพ่ือใชในการเปรียบเทียบ และแสดงความ

แตกตางของผลลัพธท่ีได 

- การใชวรรณกรรมในการศึกษาเชิงปริมาณในรูปแบบนิรนัย เพื่อเปนฐานในการกาวไปสู

ปญหาวิจัยและสมมติฐาน  

- ในแผนการศึกษาเชิงปริมาณ ใชวรรณกรรมในการเริ ่มการศึกษา การใชทฤษฎี การ

อภิปรายวรรณกรรมที่เกี่ยวของในสวนที่แยกออกมาตางหาก และการเปรียบเทียบผล

วิจัย 

- ในการศึกษาเชิงผสมผสาน ใชวรรณกรรมในรูปแบบที่สอดคลองกับกลยุทธหลัก รวมท้ัง

วิธีการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณท่ีเปนรูปแบบหลักในการวิจัยนั้น 

- ไมวาการศึกษาวิจัยจะเปนประเภทใดก็ตาม การพิจารณาวิธีการทบทวนวรรณกรรม อาทิ 

ในแบบบูรณาการ การวิพากษวิจารย การเชื่อมโยงระหวางหัวขอตาง ๆ หรือการระบุ

หรือวินิจฉัยประเด็นหลัก   
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เทคนิคการออกแบบ (Design Techniques)   

         ไมวาการศึกษาจะเปนรูปแบบใดก็ตาม มีหลายขั้นตอนที่เปนประโยชนตอการดำเนินการ

ทบทวนวรรณกรรม 

ข้ันตอนในการทบทวนวรรณกรรม (Steps in Conducting a Literature Review)   

          การทบทวนวรรณกรรม หมายถึง การคนหาและการสรุปการศึกษาตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ

หัวขอวิจัย บอยครั ้งมันหมายถึง การศึกษาวิจัย (ดวยเหตุที ่วา คุณกำลังทำการศึกษาวิจัย) แต

วรรณกรรมเหลานี้ อาจหมายถึง บทความเกี่ยวกับแนวคิด หรือขอคิดเห็นตาง ๆ ซึ่งแสดงถึงกรอบ

ความคิดเกี่ยวกับหัวขอวิจัย การทบทวนวรรณกรรมสามารถทำไดหลายวิธี หากแตนักวิชาการหลาย

ทานปฏิบัติในรปูแบบเชิงระบบในการคนหาประเมิน และสรุปวรรณกรรม ตอไปนีคื้อ วิธีท่ีแนะนำ 

1. เริ่มจากการระบุหรือคนหาคำสำคัญ (key words) ซึ่งสำคัญมากในการคนหาเนื้อหาสาระ

ตาง ๆ ในหองสมุดของวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัย คำสำคัญเหลานี้ เกิดข้ึนในข้ันตอนของการ

ระบุหัวขอวิจัย หรืออาจจะเกิดข้ึนในระหวางการเริ่มอานวรรณกรรมท่ีเก่ียวของตาง ๆ  

2. เมื่อมีคำสำคัญอยูในใจแลว ใชเครื่องคอมพิวเตอรในบานเริ่มคนหาฐานขอมูลตาง ๆ ที่เก็บ

เนื ้อหาเหลานี ้ เชน วารสารและหนังสือ หองสมุดโดยสวนใหญแลว มีฐานขอมูลใน

คอมพิวเตอร ในระยะเริ่มแรก ผูวิจัยควรเนนไปท่ีวารสารและหนังสือท่ีเก่ียวของกับหัวขอวิจัย 

ฐานขอมูลทั ่ว ๆ ไป ก ็ประกอบไปดวย Google Scholar, Web of Science, EBSCO, 

ProQuest, และ JSTOR ซึ่งคลอบคลุมขอมูลในหลากหลายสาขาวิชา สวนฐานขอมูล เชน 

ERIC, Sociofile, หรือ PsycINFO จะเก็บขอมูลในหัวขอท่ีเฉพาะเจาะจง 

3. ในระยะแรก พยายามคนหาขอมูลประมาณ 50 งานวิจัย ในรูปแบบของบทความวิชาการ

หรือหนังสือที่เกี่ยวกับหัวขอวิจัยของผูวิจัย กำหนดความสำคัญเอาไววา ตองหาขอมูลจาก

บทความในวารสารหรือในหนังสือเพราะวาแหลงขอมูลนี้งายตอการคนหาและการไดมา 

พิจารณาดูวา บทความและหนังสือที่วานี้อยูในหองสมุดในพื้นท่ีของผูวิจัยหรือไม หรือผูวิจัย

ตองหยิบยืมจากหองสมุดอ่ืน ๆ หรือตองซ้ือจากรานขายหนังสือ 

4. แยกแยะหรือคัดออกกลุมแรกของบทความวิชาการหรือบทตาง ๆ ในหนังสือ เก็บรวบรวม

เฉพาะที่ตรงกับหัวขอวิจัย ตลอดกระบวนการนี้ ใหเตือนสติอยูเสมอวา บทความหรือบทใน

หนังสือเหลานี้ จะมีประโยชนในการสนับสนุนเพ่ือใหผูวิจัยมีความเขาใจในวรรณกรรมนั้น 
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5. เมื ่อผู ว ิจัยระบุหรือจำแนกแยกแยะประโยชนของวรรณกรรม ใหเริ ่มออกแบบ แผนท่ี

วรรณกรรม (literature map) (จะอธิบายโดยละเอียดตอไป) นี่คือ ภาพ (หรือ รูปราง) ท่ี

มองเห็นไดของกลุมของวรรณกรรมของหัวขอวิจัย ซึ่งแสดงใหเห็นวา การศึกษาของผูวิจัยจะ

สามารถตอยอดวรรณกรรมที่มีอยูแลวอยางไร อีกทั้งเปนการจัดวางการศึกษาของผูวิจัยเขา

เปนสวนหนึ่งขององคความรูของงานวิจัย   

6. เมื่อนำเอาแผนที่วรรณกรรมมารวมเอาไวดวยกัน ควรเริ่มรางบทสรุปของบทความวิชาการท่ี

มีความสอดคลองกับหัวขอวิจัยมากที่สุด บทสรุปเหลานี้ถูกรวบรวมใหเปนการทบทวน

วรรณกรรมในข้ันสุดทาย ซ่ึงผูวิจัยเขียนลงในเคาโครงวิจัยหรือการศึกษาวิจัย ในการนี้ ตองมี

การอางอิง (references) ที ่ถูกตองตามแนวทางรูปแบบที่เหมาะสม เชน Publication 

Manual of the American Psychological Association ( American Psychological 

Association [APA], 2010) เพื่อผูวิจัยจะมีการอางอิงที่สมบูรณแบบที่ใสไวในสวนทายของ

เคาโครงวิจัยหรือการศึกษาวิจัย   

7. หลังจากที่สรุปวรรณกรรมแลว รวบรวมการทบทวนวรรณกรรม จัดโครงสรางวรรณกรรม

ตามความหมายหรือจัดเรียบเรียงตามแนวความคิดหลัก ในสวนทายของการทบทวน

วรรณกรรม ควรมีบทสรุปเก่ียวกับประเด็นหลัก และคำชี้แนะวา งานของผูวิจัยนั้น ตอยอด

องคความรูในวรรณกรรมรวมอยางไร อีกทั้งควรกลาวถึงชองวางในวรรณกรรม บทสรุป

ดังกลาวนี้ ควรจะตองชี้ตรงไปท่ีวิธีการ (อาทิ การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล) 

ท่ีใชในการเพ่ิมเติมขอมูลเหลานี้เขาไปในวรรณกรรม ในขณะท่ีมาถึงจุดนี้ ผูวิจัยสามารถสราง

บทวิจารณเกี ่ยวกับการทบทวนวรรณกรรมที่แลวมา และชี ้ใหเห็นจุดออนหรือความไม

สมบูรณ และประเด็นท่ีเก่ียวของกับวิธีการศึกษาวิจัย (ดู Boote & Beile, 2005)      

การคนหาฐานขอมูลในคอมพิวเตอร (Searching Computerized Databases)    

          เพื่อทำใหกระบวนการเก็บรวบรวมเนื้อหาสาระงายขึ้น มีเทคนิคที่มีประโยชนในการเขาถึง

วรรณกรรมไดอยางรวดเร็วโดยผานทางฐานขอมูล ฐานขอมูลวรรณกรรมในคอมพิวเตอร มีพรอมอยู

ในอินเตอรเน็ต ซึ่งใหความสะดวกสบายในการคนหาหลายลานบทความ บทความในที่ประชุม และ

เนื้อหาสาระตาง ๆ ในหลากหลายหัวขอ หองสมุดของมหาวิทยาลัยใหญ ๆ มีการซ้ือฐานขอมูล รวมท้ัง

มีฐานขอมูลในรูปแบบสาธารณะ ในท่ีนี้ จะกลาวเพียงเล็กนอยสำหรับจำนวนของฐานขอมูลท่ีมีอยู แต

ฐานขอมูลที่วานี้ เปนฐานขอมูลหลักใหญของบทความวิชาการ รวมทั้งเอกสารตาง ๆ ที่ผูวิจัยสมควร
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ตองเขาไปศึกษาและลองพิจารณาตัดสินดูวา วรรณกรรมที่มีพรอมใหใชมีอยู หรือเปนประโยชนตอ

หัวขอวิจัยของผูวิจัยหรือไม   

          ERIC เปนเสมือนหองสมุดดิจิทัลออนไลนสำหรับการศึกษาวิจัยท่ีไมมีคาใชจาย และขอมูลท่ีมี

ใหใชประโยชนเหลานี ้ไดรับการสนับสนุนโดย Institute of Education Sciences (IES) ซึ ่งเปน

หนวยงานของกระทรวงศึกษาธิการอเมริกัน ฐานขอมูลนี้สามารถคนหาไดจาก www.eric.ed.gov ท่ี

ซ่ึง ERIC นำเสนอ 1.2 ลานรายการดัชนีมาตั้งแต ป ค.ศ. 1966 กลุมขอมูลนี้ประกอบไปดวย บทความ

ในวารสาร หนังสือ การสังเคราะหการวิจัย บทความในการประชุมทางวิชาการตาง ๆ รายงานดาน

เทคนิค บทความเชิงนโยบาย และเนื้อหาสาระอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับการศึกษา จัดทำดรรชนีของหลาย

รอยวารสาร และมีการเชื่อมตอ (link) ไปถึงเอกสารฉบับเต็มสำหรับหลากหลายเนื้อหาสาระ ในการใช

ประโยชน ERIC ใหไดผลดีที ่สุด ขอสำคัญมากก็คือ จะตองระบุตัวบงชี้ (descriptor) ที่เหมาะสม

สำหรับหัวขอวิจัย และตัวกำหนดของตัวทำดัชนีในการจำแนกประเภทบทความหรือเอกสาร ผูวิจัย

สามารถคนหาโดยใช Thesaurus of ERIC Descriptors (ERIC, 1975) หร ือเร ียกหา (browse) 

thesaurus ออนไลน เคล็ดลับการทำวิจัยในการคนหาวรรณกรรมโดยใช ERIC คือ ตองคนหาใหพบ

บทความในวารสารหรือเอกสารลาสุดที ่เกี ่ยวกับหัวขอวิจ ัยของผู ว ิจ ัย กระบวนการนี ้ทำใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้นไดโดยการเริ่มคนหาโดยใชตัวบงชี้จากพจนานุกรม (thesaurus) ออนไลน และ

คนพบตำแหนงของบทความวารสารหรือเอกสารเกี่ยวกับหัวขอวิจัย หลังจากนั้น ก็เพงไปที่ตัวบงชี้ท่ี

อยูในบทความและเอกสารเหลานั้น และเริ่มคนหาเพิ่มเติมอีกโดยใชตัวบงชี้เหลานั้น กระบวนการ

ดังกลาวนี้ จะชวยเพิ่มความเปนไปไดในขั้นสูงสุดในการไดรายชื่อของบทความสำหรับการทบทวน

วรรณกรรม  

          ฐานขอมูลที่ไมมีคาใชจายอีกฐานหนึ่งคือ Google Scholar ซึ่งเสนอหนทางในการสืบคนหา

วรรณกรรมที ่กวางใหญไพศาลในหลากหลายสาขาวิชาและจากหลายแหง อาทิ บทความที ่มี

ผูทรงคุณวุฒิอาน วิทยานิพนธ หนังสือ บทคัดยอ และบทความที่มาจากแหลงตีพิมพทางวิชาการ 

สมาคมวิชาชีพ มหาวิทยาลัย และองคการทางวิชาการอื ่น ๆ บทความวิชาการท่ีอยู ใน Google 

Scholar ยังมีการเชื ่อมตอไปสู บทคัดยอ บทความที ่มีความเกี ่ยวของกัน บทความในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกสในเครือขายของหองสมุดที่ผู วิจัยระบุ การคนหาขอมูลใน website เกี ่ยวของกับ

งานวิจัย รวมท้ังโอกาสท่ีจะหาซ้ือฉบับเต็มของบทความท่ีตองการ   
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          ผูวิจัยสามารถคนหาบทคัดยอ (abstract) จากแหลงตีพิมพในสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ

ผานทาง PubMed โดยไมมีคาใชจ าย ฐานขอมูลนี ้เปนบริการของ U.S. National Library of 

Medicine และครอบคลุมมากกวา 17 ลานการอางอิงจาก MEDLINE และวารสารวิทยาศาสตรเพ่ือ

ชีวิตสำหรับบทความชีวการแพทยถอยหลังไปถึง ป ค.ศ. 1950 (www.ncbi.nlm.nih.gov) PubMed 

ประกอบไปดวยการเชื่อมตอ (links) ไปสูบทความฉบับเต็ม (ที่อยูในหองสมุด) และแหลงอื่น ๆ ที่มี

ความเกี่ยวพันกัน ในการคนหาผาน PubMed ผูวิจัยใชศัพท  MeSH (Medical Subject Headings) 

ที่มาจาก U.S. National Library of Medicine ที่เปนพจนานุกรมคำศัพทควบคุมที่ใชในการจัดดัชนี

บทความสำหรับ MEDLINE/PubMed ตัวคำศัพทเฉพาะทาง MeSH นี้ อำนวยความสะดวกในการคน

ดึงขอมูลท่ีเก่ียวกับหัวขอวิจัยออกมา ซ่ึงอาจจะถูกอธิบายโดยใชคำจำกัดความในแบบอ่ืน ๆ         

          สำหรับอินเตอรเน็ต ผูวิจัยสามารถใชโปรแกรมในการคนหาวรรณกรรม เครื่องมือที่มีอยูกคื็อ 

ProQuest (http://proquest.com) ซ่ึงชวยผูวิจัยในการคนหาฐานขอมูลหลายประเภท และเปน

หนึ่งในแหลงเนื้อหาขอมูลออนไลนที่ใหญที่สุดในโลก แหลงอื่น ๆ อาจจะเปนแหลงตีพิมพชื ่อวา 

EBSCO เปนบริการออนไลนท่ีไมมีคาใชจาย ท่ีประกอบไปดวย ฐานขอมูลของบทความฉบับเต็ม ดัชนี

หัวเรื ่อง การอางถึงการแพทย ณ จุดดูแล ที ่เก็บถาวรขอมูลประวัติศาสตรดิจิทัล และหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส ในหองสมุดตาง ๆ ผูวิจัยสามารถคนหา ERIC, PsycINFO บทคัดยองานดุษฎีนิพน 

ดัชนีวารสาร Health and Medical Complete และฐานขอมูลแบบเฉพาะเจาะจงอีกหลายฐาน 

(เช น International Index to Black Periodicals) ดวยเหตุว า EBSCO ครอบคลุมหลากหลาย

ฐานขอมูล มันจึงเปนเสมือนเครื่องมือคนหาท่ีใชไดกอนท่ีผูวิจัยจะใชฐานขอมูลท่ีเฉพาะเจาะจงมากข้ึน    

          ฐานข อม ูลเช ิงพาณิชย ท ี ่พบได ในห องสม ุดหลายแห ง ค ือ Sociological Abstracts 

(Cambridge Scientific Abstracts, www.csa.com) ฐานขอมูลนี้จัดทำดัชนีมากกวา 2,000 วารสาร 

ขอมูลจากการประชุม รายชื่อดุษฎีนิพนธที่สอดคลองกัน บทวิจารณหนังสือ และหนังสือที่ไดรับการ

คัดเลือกในสาขาสังคมศาสตร งานสังคมสงเคราะห รวมท้ังสาขาท่ีเก่ียวของ สำหรับวรรณกรรมในแวด

วงจิตวิทยาและสาขาที ่เกี ่ยวของ อาจพบไดจากบานขอมูลเชิงพาณิชยอื ่น ๆ เชน PsycINFO 

(www.apa.org) ฐานขอมูลนี้จัดทำดัชนีมากถึง 2,150 ชื่อวารสาร หนังสือ และรวบรวมดุษฎีนิพนธ

จากหลายประเทศ ฐานขอมูลที่วานี้ ครอบคลุมสาขาวิชาจิตวิทยา รวมทั้งประเด็นดานจิตวิทยาของ

สรีรว ิทยา ภาษาศาสตร มานุษยวิทยา ธ ุรกิจ และกฎหมาย ฐานขอมูลนี ้ ใช  Thesaurus of 

Psychological Index Terms ในการคนหาความหมายหรือคำจำกัดความในการคนหาวรรณกรรม     
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          บทคัดย อด านจ ิตว ิทยา (American Psychological Association [APA] , 1927- ) และ 

PsycINFO (apa.org) เปนตัวแสดงใหเห็นถึงแหลงท่ีสำคัญในการสืบคนหาบทความวิจัยเก่ียวกับหัวขอ

กวาง ๆ ในสาขาจิตวิทยา ฐานขอมูล PsycINFO มีพรอมใหใชในหองสมุดหรืออาจเขาถึงไดโดยผาน

บริการอื่น ๆ เชน EBSCO, Ovid, หรือ ProQuest ฐานขอมูล PsycINFO จัดทำดัชนีเกือบจะ 2,500 

วารสาร ใน 22 ประเภทหลัก ๆ และใหความสะดวกการอางถึงทางบรรณานุกรม บทคัดยอจาก

บทความวารสารดานจิตวิทยา ดุษฎีนิพนธ รายงานทางเทคนิค หนังสือ และบทตาง ๆ ในหนังสือท่ี

ตีพิมพทั่วโลก ในลักษณะที่คลาย ๆ กันกับขอมูลบันทึกของ ERIC บทสรุปจาก PsycINFO ประกอบ

ไปดวย วลีหลัก หรือ identifiers อีกท้ัง ผูประพันธ หัวเรื่อง แหลงท่ีมา และบทคัดยอแบบกระชับของ

บทความวิชาการ 

          ฐานขอมูลเชิงพาณิชยชนิดอ่ืนท่ีมีพรอมใชในหองสมุด คือ Social Sciences Citation Index 

( SSCI)  ( Webof Knowledge, Thomson Scientific [ http: / / isiwebbofknpwledge. com] ) 

ฐานขอมูลนี้จัดทำดัชนี 1,700 วารสาร ครอบคลุมถึง 50 สาขาวิชา อีกทั้งยังครอบคลุมถึงดัชนีของ

รายการเฉพาะเจาะจงที่มีความสอดคลองกันมากกวา 3,300 วารสารดานวิทยาศาสตรและเทคนิค 

สามารถใชคนหาบทความและผู ประพันธตาง ๆ ที ่ทำวิจัยในหัวขอท่ีผู วิจัยสนใจ ฐานขอมูลนี้มี

ประโยชนในการคนหางานวิจัยที่เปนงานวิจัยที่มีนัยสำคัญ SSCI ชวยใหผูวิจัยสืบคนกลับไปหาการ

ศึกษาวิจัยที่สำคัญทั้งหมดตั้งแตที่ถูกตีพิมพและอางอิงในหัวขอที่เกี่ยวของ ในการใชระบบนี้ ผูวิจัย

สามารถสรางรายชื่อการอางอิงเรียงตามตัวอักษรที่มีวิวัฒนาการของขอมูลของแนวความคิดหรือ

การศึกษานั ้น รายการหรือรายชื ่อที ่ว านี ้เปนประโยชนอยางยิ ่งในการสืบคนหายอนกลับไปถึง

พัฒนาการของแนวความคิดเก่ียวกับหัวขอในการทบทวนวรรณกรรม 

          โดยสรุป เคล็ดลับการวิจัยในการคนหาฐานขอมูลทางคอมพิวเตอรมีดังตอไปนี้ คือ 

- ผูวิจัยสามารถใชทั้งฐานขอมูลวรรณกรรมออนไลนที่ไมมีคาใชจาย และขอมูลที่มีอยูพรอมให

ใชไดในหองสมุดวิชาการ   

- สืบคนหาขอมูลท่ีตองการจากหลาย ๆ ฐานขอมูล อาทิ ERIC หรือขอมูลดานจิตวิทยาท่ีหาพบ

ไดใน PsycInfo แมวาหัวขอวิจัยไมเก่ียวของกับการศึกษาแบบเขมขนมากนัก ทั้ง ERIC และ 

PsycInfo มองวา ทั้งการศึกษาและจิตวิทยาเปนหัวขอกวาง ๆ สำหรับหัวขอวิจัยทั้งหลายท้ัง

ปวง 
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- ใชตัวแนะวิถีทาง (guide) ของคำจำกัดความที่มีอยู เปนตัวนำไปหาบทความที่ตองการ เชน 

thesaurus  

- สืบคนหาบทความท่ีเก่ียวของกับหัวขอวิจัยมากท่ีสุด หลังจากนั้น ใหคนหาคำจำกัดความท่ีใช

อธิบายแนวความคิดนั้น และใชคำจำกัดความท่ีกลาวนี้ในการสืบคนหาขอมูล 

- ใชฐานขอมูลท่ีมีฉบับเต็มของบทความท่ีใหผูวิจัยมีโอกาสเขาถึงได (ผานทางหองสมุดวิชาการ 

Internet ท่ีมีใหใชในหองสมุด หรือฐานขอมูลท่ีมีคาใชจาย) ใหมากท่ีสุดท่ีจะมากได เพ่ือท่ีจะ

ลดปริมาณเวลาท่ีใชในการคนหาบทความวิชาการท่ีตองการ   

ลำดับความสำคัญในการคัดเลือกงานวรรณกรรม 

          มีขอแนะนำวา ผูวิจัยควรสรางลำดับความสำคัญในการคนหางานวรรณกรรม วรรณกรรม

ประเภทใดที ่ควรทบทวนและลำดับของการทบทวนวรรณกรรมควรเปนอยางไร โปรดพิจาณนา

ประเด็นตอไปนี้   

1. ถาหากผูวิจัยกำลังสืบคนหัวขอวิจัยเปนครั้งแรก และไมทราบถึงงานวิจัยในหัวขอนั้น ใหเริ่ม

จากงานสังเคราะหกวาง ๆ ของวรรณกรรม เชน ภาพรวมของหัวขอวิจัยนั้นในเอนไซโคลป

เดีย (เชน Aikin, 1992; Keeves, 1988) ผูวิจยัอาจจะสืบคนหาจากบทสรุปของวรรณกรรมท่ี

เกี่ยวของกับหัวขอวิจัยในรูปของบทความในวารสาร หรือชุดรายการของบทคัดยอ (เชน 

Annual Review of Psychology, 1950)     

2. ขั้นตอนตอไป คนหาบทความวารสารที่อยูในวารสารระดับประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

วารสารที่นำเสนอรายงานการศึกษาวิจัย คำวา งานวิจัย หมายความวา ผูประพันธหรือกลุม

ผูประพันธมีการตั้งคำถามหรือสมมติฐาน มีการดำเนินการเก็บขอมูล แลพพยายามที่จะตอบ

คำถามหรือสมมติฐานนั้น มีวารสารมากมายในสาขาวิชาท่ีเปนท่ีสนใจของผูวิจัย โดยปกติแลว 

จะเปนวารสารที่มีกองบรรณาธิการที่มีคุณภาพสูง ประกอบไปดวยผูทรงคุณวุฒิในประเทศ

หรือตางประเทศ เมื่อเปดวารสารอานสองถึงสามหนาแรก ผูวิจัยก็จะเห็นรายชื่อของกอง

บรรณาธิการ และสามารถตัดสินใจไดวา ประกอบไปดวยผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาใดบาง 

ควรเริ่มตนจากกลุมวารสารในปจจุบัน มองหาการศึกษาวิจัยในหัวขอของผูวิจัย และอาน 

ศึกษา และทำความเขาใจโยงกลับมาท่ีหัวขอวิจัย ติดตามการอางอิงในตอนทายของบทความ

เพ่ือคนหางานวิจัยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตอไปอีก 
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3. คนหาหนังสือที่เกี่ยวของกับหัวขอวิจัย เริ่มจากเอกสารวิจัยซึ่งสรุปวรรณกรรมเชิงวิชาการท่ี

เกี่ยวของ หลังจากนั้นลองพิจารณาฉบับสมบูรณของหนังสือในหัวเรื่องเฉพาะเรื่องหนึ่งเรื่อง

ใด ท่ีประพันธโดยผูประพันธเดี่ยว หรือผูประพันธหลายคน หรือหนังสือท่ีมีบางบท เขียนโดย

ผูประพันธหลากหลายท่ีผูวิจัยสนใจ       

4. สืบคนไปเรื่อย ๆ ดวยการมองหาบทความที่นำเสนอในการประชุมทางวิชาการ คนหาไปท่ี

การประชุมหลักระดับประเทศและบทความตาง ๆ ท่ีนำเสนอในการประชุมดังกลาว บอยครั้ง

ที่การประชุมวิชาการจะมีการนำเสนอพัฒนาการลาสุดของงานวิจัย การประชุมทางวิชาการ

สวนใหญ ตองการหรือไมก็รองขอใหผูประพันธสงบทความเพื่อรวบรวมไวภายใตดัชนีเก็บ

รักษาในคอมพิวเตอร ผูวิจัยอาจตองติดตอขอขอมูลเพิ่มเติมจากผูประพันธ พยายามคนหา

ขอมูลในการประชุม ติดตอหรือแมกระทั่งโทรศัพทไปหา สอบถามผูประพันธวา การศึกษา

ของเขาเก่ียวของกับความสนใจของผูวิจัยอยางไร และสอบถามเพ่ิมเติมวา เครื่องมือวิจัยควร

จะเปนอยางไร หรือควรไดรับการปรับเปลี่ยนอยางไรเพ่ือใหเหมาะสมกับงานวิจัยของผูวิจัย  

5. ถามีเวลา ผูวิจัยควรสืบคนบทคัดยอของดุษฎีนิพนธ (University Microfilms, 1938) ดุษฎี

นิพนธหรือวิทยานิพนธมีความแตกตางกันในเรื่องของคุณภาพ ผูวิจัยควรใชวิจารณญาณใน

การเลือกงานวิจัยเหลามาทบทวน การคนหาบทคัดยอนี้ ผลลัพธที่ไดอาจจะออกมาหลาย

เรื่อง ผูวิจัยสามารถขอสำเนาโดยผานระบบการยืมระหวางหองสมุด หรือผานบริการหองสมุด

ของ  University of Michigan Microfilm  

6. เว็บไซตตาง ๆ ใหขอมูลที่มีประโยชนสำหรับการทบทวนวรรณกรรม ความสะดวกสบายใน

การเขาถึงรวมทั้งความสามารถที่จะไดมาซึ่งบทความที่เกี่ยวของทั้งหมดทำใหเว็บไซตเปน

แหลงขอมูลที่เยายวนอยางยิ่ง อยางไรก็ตาม ผูวิจัยตองคัดเลือกบทความเหลานี้ดวยความ

รอบครอบในเชิงคุณภาพ และระมัดระวังวา บทความหรือขอมูลเหลานี้มีความเขมขนดาน

งานวิจัยสูง มีแนวความคิดหลัก เปนงานวิจัยที่ศึกษาอยางเปนระบบ และมีความเหมาะสมท่ี

จะใชในการทบทวนวรรณกรรม ในทางตรงกันขาม วารสารออนไลนโดยปกติจะถูกอาน

ทบทวน และแกไขโดยกองบรรณาธิการของวารสาร ผูวิจัยสมควรตรวจสอบกองบรรณาธิการ

ท่ีพิจารณาอานบทความวิจัยกอนตีพิมพ เพื่อใหแนใจไดวา บทความเหลานี้มีมาตราฐาน

พอท่ีจะไดการยอมรับเพ่ือตีพิมพ   

โดยสรุปแลว ผูวิจัยควรใชวารสารที่ไดรับการอางอิงสูงสุดในรายชื่อวารสารท้ังหมด ทั้งนี้

เพราะงายในการคนหาและการทำสำเนา บทความเหลานี้นำเสนอเนื้อหาวิจัยท่ีเก่ียวของกับหัวขอวิจัย
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ของผูวิจัย ดุษฎีนิพนธหรือวิทยานิพนธมีระดับความสำคัญนอยกวา เหตุเพราะขอมูลเหลานี้มีความ

แตกตางดานคุณภาพ อานเพื่อทำความเขาใจไดยากมาก คนหายาก และทำสำเนายาก ขอควรระวัง

คือ ในการเลือกบทความในวารสารในเว็บไซตตองใชวิจารณญาณสูง นอกเสียจากวา บทความใน

วารสารเหลานั้นเปนบทความท่ีไดรับการอางอิง 

แผนท่ีวรรณกรรมของงานวิจัย (A Literature Map of the Research)    

          หนึ่งในงานแรก ๆ ของผูวิจัยที่ดำเนินการวิจัยในหัวขอที่ใหมคือ การจัดรวบรวมวรรณกรรม 

จากการที่กลาวมาแลวขางตน การจัดการรวบรวมนี้ชวยใหผูวิจัยเขาใจวา งานวิจัยของเขาตอยอด 

ขยายวงกวาง หรือทำซ้ำงานวิจัยกอนหนานี้อยางไร   

          วิถีทางท่ีมีประโยชนตอข้ันตอนนี้ คือ การออกแบบแผนท่ีวรรณกรรม ซ่ึงหมายถึงแนวคิดท่ีถูก

พัฒนามาแลวนานหลายป แนวคิดนี้มีประโยชนตอนักศึกษาในการจัดรวบรวมวรรณกรรมท่ีจะทบทวน

เพ่ือนำเสนอตอกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย สรุปเนื้อหาสาระของวรรณกรรมเพ่ือนำเสนอในเชิงวิชาการ 

หรือรวบรวมบทความวิชาการเพ่ือการตีพิมพ  

          แผนท่ีนี้เปรียบเสมือนบทสรุปงานวิจัยท่ีมองเห็นไดท่ีทำโดยนักวิจัยทานอ่ืน ๆ โดยโดยปกติจะ

อยูในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง แผนที่นี้ถูกจัดเรียบเรียงดวยวิธีที่ตางกัน บางครั้งอาจจะอยูในรูปแบบ

ของโครงสรางที่เปนระดับชั้น นำเสนอวรรณกรรมจากบนลงลาง โดยที่ตอนทายประกอบไปดวยเคา

โครงหรือขอเสนอการศึกษาวิจัย บางครั้งก็อยูในรูปของผังงาน (flowchart) โดยที่ผูอานสามารถทำ

ความเขาใจวรรณกรรมไดดวยวิธีการอานจากซายไปขวา โดยที่ทางขวาสุดเปนสวนของขอเสนอ

งานวิจัย บางรูปแบบก็คลาย ๆ กับผังงาน ซึ่งผูอานเขาใจวรรณกรรมที่คอย ๆ เปดตัวออกมาจากซาย

ไปขวา โดยท่ีทางขวาสุดก็เปนสวนของขอเสนองานวิจัย รูปแบบท่ีสาม อาจจะเปนชุดวงกลม แตละวง

เปนตัวแทนของวรรณกรรม ในขณะที่พื ้นที่ทับกันของวงกลมเปนพื้นที่ระบุถึงงานวิจัยในอนาคต 

รูปแบบท้ังหมดท่ีกลาวมานี้มีความเปนไปไดสูงและมีประสิทธิภาพ   

          แนวคิดหลักคือ ผูวิจัยสามารถเริ่มสรางภาพรวมของงานวิจัยทั้งหมดท่ีเกี่ยวของกับหัวขอวิจัย 

แผนที่วรรณกรรมเปรียบเสมือนภาพรวมของวรรณกรรมที่มีอยู รูปภาพ 2.1 แสดงใหเห็นถึงแผนที่ท่ี

แสดงวรรณกรรมในประเด็นของกระบวนการยุติธรรมในการศึกษาองคกร (Janovec, 2001) แผนท่ี 

Janovec แสดงใหเห็นถึง การออกแบบเชิงระดับชั้น โดยท่ีประกอบไปดวยหลายหลักการดี ๆ ท่ีใชใน

การออกแบบแผนท่ีวรรณกรรม   



53 

 

- หัวขอวิจัยอยูในกลองชั้นบนสุดของลำดับชั้น 

- ขั้นตอนตอไป คือ คนหาการศึกษา งานวิจัยตาง ๆ จากคอมพิวเตอร หาวาอยูที่ไหนบาง จัด

กลุมขอมูลเหลานั้นใหเปน 3 หัวขอยอยกวาง ๆ (อาทิ การสรางการรับรูเกี ่ยวกับความ

ยุติธรรม ผลกระทบของความยุติธรรม และความยุติธรรมในการเปลี่ยนแปลงขององคกร) 

สำหรับแผนที่วรรณกรรมในหัวขอวิจัยอื่น ๆ ผูวิจัยอาจจะมีมากกวา หรือนอยกวาสาม

ประเภทหัวขอหลักก็ได ข้ึนอยูกับจำนวนของการตีพิมพในหัวขอวิจัยนั้น  

- ขอความในกลองแตละกลองติดปายซ่ึงอธิบายลักษณะของการศึกษาแตละงาน (เชน ผลลัพธ

ท่ีตามมา)   

- มากไปกวานั้น ในแตละกลอง มีการกลาวถึงการอางอิงซ่ึงแสดงใหเห็นถึงเนื้อหาตาง ๆ มันจะ

เปนประโยชนมากที่จะใชการอางอิงที่เปนปจจุบัน พรอมการแสดงใหเห็นถึงหัวขอในแตละ

กลอง และการอางอิงเหลานี้ควรอยูในรูปแบบที่ถูกตองและเหมาะสม เชน ในรูปแบบ APA 

(APA, 2010) 

- ควรจะพิจารณาหลาย ๆ ระดับของแผนที่วรรณกรรม หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ หัวขอที่สำคัญท่ี

นำไปสูหัวขอยอย และยอยลงไปอีกตอไปเรื่อย ๆ 

- ในบางกิ่งกานสาขาของแผนภูมินี้ ถูกพัฒนาขึ้นมากกวาในสวนอื่น ๆ การพัฒนาดังกลาวนี้

ข้ึนอยูกับจำนวนวรรณกรรมท่ีมีอยูรวมท้ังความล้ำลึกของการสืบคนหาวรรณกรรมโดยผูวิจัย 

- หลังจากที่จัดเรียงวรรณกรรมใหอยูในรูปของแผนภาพเรียบรอยแลว Janovec (2001) ก็หัน

ไปพิจารณาสวนกิ่งกานสาขาตาง ๆ ที่เปรียบเสมือนฐานเตรียมตัวสำหรับขอเสนองานวิจัย 

Janovec ใชคำวา “สิ่งท่ีตองศึกษาคนควา” หรือขอเสนอการศึกษา สำหรับกลองลางสุดของ

แผนที ่ Janovec ระบุลักษณะโดยทั ่วไปของงานที ่จะดำเนินการศึกษา (ในกรณีนี ้ คือ 

Procedural Justice and Culture) ขีดเสนเชื่อมตอไปสูวรรณกรรมในอดีตที่ผานมากับ

งานวิจัย นำเสนองานวิจัยบนพื้นฐานแนวความคิดของผูประพันธ หรือนักวิจัยคนอื่น ๆ ที่ท้ิง

คำแนะนำเอาไวในการศึกษาของเขา  

- นำการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และเชิงผสมผสานใสไวในแผนท่ีวรรณกรรม 

- เขียนคำอธิบายแผนที่วรรณกรรมในทำนองเรื ่องเลาเพื่อนำเสนอตอคณะกรรมการหรือ

สำหรับการนำเสนอ ซึ่งเริ่มตนดวยหัวขอวิจัย (กลองนำบนสุด) ฐานขอมูลที่ทบทวนมาแลว 

การแบงแยกหมวดหมูของวรรณกรรมในแผนที่ออกเปนหัวขอกวาง ๆ ตามดวยหัวขอ

เฉพาะเจาะจงที่ผูวิจัยวางแผนที่จะศึกษาหาความรู (อยูในกลองใตสุดของแผนที่) และแสดง
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ใหเห็นวา หัวขอวิจัยนั้นมีความเกี่ยวพันกับสวนตาง ๆ ของวรรณกรรมอยางไร (แสดงการ

เชื่อมโยง วรรณกรรมตัวไหนเปนฐานของงานวิจัยของผูวิจัยเพื่อตอยอดองคความรู และใน

ลักษณะใด)    

          การการเรียบเรียงแผนที่วรรณกรรมเปนสิ่งที่ทาทาย ผูคนทั่วไปที่มีโอกาสเห็นแผนที่นี้อาจจะ

ไมคุนเคยกับวิธีดำเนินการเหลานี้ในการจัดเรียงวรรณกรรมในการตั้งตนการศึกษาวิจัย จะตั้งมีการ

บอกกลาวถึงจุดประสงคของแผนที่นี้ แนนอนวา ตองใชเวลาพอสมควรในการสรางแผนที่วรรณกรรม

ดังกลาวขึ้นมา รวมทั้งการสืบคนหาวรรณกรรมที่ตองการเพื่อใสลงในแผนที่ สำหรับแผนที่เริ่มแรก 

ผูวิจัยอาจเริ่มจากการสืบคนวรรณกรรมประมาณ 25 เรื่อง แตสำหรับแผนท่ีวรรณกรรมฉบับสมบูณณ

ในกรณีของดุษฎีนิพนธ ควรมีการพัฒนาสแผนที่วรรณกรรมที่บรรจุวรรณกรรมประมาณ 100 เรื่อง 

ในการพิจารณาวา งานวิจัยจะสามารถตอยอดการศึกษาวิจัยในอดีตไดอยางไรตองใชเวลามาก ซึ่งมัน

อาจจะมีความเชื่อมโยงกับกิ่งกานสาขายอยตาง ๆ ในแผนที่ อาจจะเปนสาขาใดก็ไดโดยที่ไมมีขอ

ผูกมัดตายตัววาควรจะเปนอยางนั้นอยางนี้ อีกท้ังมันยังเปนเรื่องท่ีทาทายมากวา หัวขอวิจัยกวาง ๆ ท่ี

อยูบนสุดของแผนท่ีวรรณกรรมนั้นควรจะเปนเรื่องใด หัวขอวิจัยท่ีวานี้ก็คือ สิ่งท่ีตอยอดงานวิจัยท่ีมีมา

กอนหนานี้แลวนั่นเอง ลองถามนักวิจัยทานอื่น ๆ วา ผูวิจัยจัดกลุมของวรรณกรรมไดเหมาะสมขนาด

ไหนบนพ้ืนฐานของการสังเคราะหวรรณกรรม อีกท้ังคอยถามตัวเองอยูเสมอวา งานวิจัยของผูวิจัยนั้น

ตอยอดการศึกษาวิจัยที่มีมากอนอยางไร ผูวิจัยอาจจะพัฒนาแผนที่วรรณกรรมขึ้นมาในหลากหลาย

รูปแบบกอนที่จะนำมาบูรณาการดวยกัน จำเอาไววา ผูวิจัยจะตองพัฒนาแผนที่ เขียนคำอธิบาย และ

คอยตรวจสอบแผนท่ีวรรณกรรมนัน้กับนักวิจัยคนอ่ืน ๆ อยางสม่ำเสมอ   

การศึกษาบทคัดยอ (Abstracting Studies)    

          เม่ือผูวิจัยเขียนเรื่องราวทบทวนวรรณกรรมสำหรับขอเสนอการศึกษาวิจัย ผูวิจัยตองสืบคนหา

ใหพบบทความท่ีเก่ียวของ แลวดำเนินการเขียนบทคัดยอของบทความนั้นอยางกระชับเพ่ือบรรจุเอาไว

ในสวนของการทบทวนวรรณกรรม บทคัดยอ คือ การทบทวนวรรณกรรมในรูปแบบกระชับไดใจความ 

(โดยปกติแลวจะเปนยอหนาสั้น ๆ) ซึ่งสรุปประเด็นสำคัญตาง ๆ เพื่อใหผูอานเขาใจใจความสำคัญ

โดยทั่วไปของบทความนั้น ๆ (ดูตัวอยาง 2.1) ในการเขียนบทคัดยอ ผูวิจัยจำเปนจะตองพิจารณา

เก่ียวกับ เนื้อหาสาระท่ีจะตองสกัดออกมาพรอมบทสรุป ประเด็นนี้สำคัญมากแตจะไมมีปญหาหากวา

ตองอานบทความไมเกิน 10 หรือ 12 บทความ แตหากวา ตองอานเปนจำนวนมาก ๆ เปน 100 



55 

 

บทความก็อาจจะเกิดปญหาได บทสรุปการศึกษาวิจัยท่ีดีท่ีสามารถพบไดในวารสารอาจจะประกอบไป

ดวยสิ่งเหลานี้ คือ   

- กลาวถึงปญหาวิจัย 

- แสดงถึงจุดประสงคหลักหรือจุดเนนของการศึกษา 

- กลาวโดยกระชับในประเด็นของกลุมตัวอยาง ประชากร หรือผูท่ีเก่ียวของ (ผูใหขอมูลสำคัญ) 

- ทบทวนผลลัพธท่ีหลัก ๆ หรือสำคัญท่ีเก่ียวของกับงานท่ีดำเนินการศึกษาวิจัย 

- ถาการศุกษาที่วานั้น มีความเกี่ยวของกับการวิพากษวิจารย (Cooper, 2010) หรือการ

ทบทวนวิธีดำเนินการวิจัย ควรกลาวถึงจุดออนหรือขอจำกัดดานเทคนิคและระเบียบวิธีวิจัย

ในการศึกษานั้น 

      ในการวิเคราะหผลของการศึกษาเพื่อที่จะสรางบทสรุป มีสิ่งสำคัญที่ควรจะพิจารณาในประเด็น

ตอไปนี้ สำหรับวารสารวิชาการท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี ปญหาและจุดประสงคการวิจัยจะถูกอธิบาย

อยางชัดเจนเปนอยางดีในสวนนำของบทความ ขอมูลเกี่ยวกับกลุ มตัวอยาง ประชากร หรือผู ท่ี

เก่ียวของอ่ืน ๆ จะอยูในสวนของระเบียบหรือวิธีดำเนินการวิจัย และมีการแสดงใหเห็นถึงผลลัพธของ

การวิจัย ในสวนของผลลัพธจากการศึกษาวิจัย ใหพิจารณาขอมูลท่ีผูวิจัยนำเสนอเพ่ือท่ีจะตอบคำถาม

วิจัยหรือสมมติฐานการวิจัย ในขณะที่เลมการศึกษาวิจัยที่ยืดยาว (เลมเต็ม) ก็จะพบประเด็นท่ี

เหมือนกันเหลานี้ 
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รูปภาพ 2.1 ตัวอยาง แผนภูมิวรรณกรรม 

ท่ีมา: Janovec (2001) 

ตัวอยางท่ี 2.1 บทคัดยอท่ีเกี่ยวกับการทบทวนวรรณกรรมในการศึกษาเชิงปริมาณ 

ยอหนาขางลางนี้ที ่ตามมานี ้สรุปสวนประกอบที่สำคัญของการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 

(Creswell, Seagren, & Henry, 1979) ก็คงเหมือนกับยอหนาที ่พบไดในสวนของการทบทวน

วรรณกรรมในดุษฎีนิพนธ หรือบทความวิชาการ คือ ผูวิจัยเลือกที่จะสกัดสวนประกอบหลักใสไวใน

บทคัดยอ 

Creswell and colleagues (1979) ทำการทดสอบ Biglan model ซึ่งเปนรูปแบบสามมิติ

ท่ีรวบรวมสาขาวิชาการในสวนของสาขาวิชา hard หรือ soft บริสุทธิ์/แท หรือประยุกต มีชีวิตหรือไม

มีชีวิต ในฐานะของตัวพยากรณความตองการของอธิการบดีในการพัฒนาความเปนมืออาชีพ หัวหนา

สาชาวิชา 80 คนที่ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยของรัฐ 4 แหง รวมทั้งมหาวิทยาลัยอีก 1 แหงในเขต

ตะวันตกกลางเขารวมในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผลลัพธของการวิจัยแสดงวา อธิการบดีในสาขาวิชาท่ี

แตกตางมีความตองการพัฒนาความเปนมืออาชีพที่แตกตางกัน ขอคนพบดังกลาวนี้ ผูวิจัยแนะนำวา 
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ผูที่พัฒนาโครงการการบริการภายใน (inservice programs) ควรจะตองพิจารณาความแตกตางของ

สาขาวิชาเม่ือตองวางแผนสำหรับโครงการฝกฝนพัฒนาตาง ๆ  

Creswell และเพื่อนรวมงานเริ่มใชระบบการอางอิงในงานของพวกเขาในแบบของ APA 

Publication Manual (APA, 2010) ข้ันตอนตอไป มีการทบทวนจุดประสงคหลักของการศึกษา ตาม

ดวยขอความเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูล บทคัดยอจบที่การแสดงใหเห็นถึงผลลัพธรวมทั้งแสดง

การประยุกตใชผลลัพธเหลานั้นในเชิงปฏิบัติ เรียงความ ความคิดเห็น ความหมายหรือคำจำกัดความ 

และบทสังเคราะหของงานวิจัยในอดีตจะถูกสกัดใหเปนบทคัดยอไดอยางไร ดวยเหตุที่วา สิ่งเหลานี้

ไมใชการศึกษาวิจัย สวนท่ีสมควรตองสกัดออกมาจากการศึกษาเหลานี้เปนดังตอไปนี้ คือ 

- กลาวถึงปญหาของบทความหรือหนังสือเลมนั้น 

- ระบุจุดยืนหลักของการศึกษานั้น 

- แสดงใหเห็นถึงบทสรุปหลักท่ีเก่ียวของกับอรรถบทหรือสาระสำคัญของการศึกษา 

- ถาการทบทวนนี้เก่ียวของกับระเบียบวิธีหรือวิธีดำเนินการวิจัย ใหอธิบายถึงขอดอยในการ

ใหเหตุผล ตรรกะ ความเขมขนของการถกเถียงเชิงวิชาการ และอ่ืน ๆ  

ตัวอยางที่ 2.2 บทคัดยอท่ีเกี่ยวของกับการทบทวนวรรณกรรมในการศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาการ

ของรูปแบบและสัญลักษณ (Typology) 

        Sudduth (1992) ทำวิทยานิพนธเชิงปริมาณในสาขาวิชารัฐศาสตรในหัวขอเรื่อง การใชกลยุทธ

เชิงประยุกตของโรงพยาบาลในชนบท ผูวิจัยดำเนินการทบทวนวรรณกรรมในหลาย ๆ บท ในบทนำ

ของการศึกษาวิจัย สำหรับตัวอยางของการสรุปพัฒนาการของรูปแบบและสัญลักษณ Sudduth สรุป

ถึงปญหา เนื้อหาสาระ และรูปแบบสัญลักษณ ดังตอไปนี้ 

            พิจารณาถึงผลกระทบจากสิ่งแวดลอมภายนอกตอความสามารถของโรงพยาบาลในการ

ปรับเพื่อเปลี่ยนแปลง ผูวิจัยสนับสนุนกระบวนการท่ีเรียกวา การวิเคราะหสิ่งแวดลอม ซึ่งองคกรทำ

การตัดสินใจเชิงกลยุทธการตอบสนองท่ีดีท่ีสุดตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในบริบทนั้น อยางไรก็ตาม 

หลังจากทำการศึกษาเทคนิคหลายขอที่ใชในการวิเคราะหสิ่งแวดลอม ผลที่ออกมาดูเสมือนวา ไมมี

โครงรางแนวความคิด หรือรูปแบบคอมพิวเตอรใดในลักษณะครอบคลุมทั่วถึงที่ถูกพัฒนาใหเอื ้อตอ

การวิเคราะหประเด็นสิ่งแวดลอมตาง ๆ ไดโดยสมบูรณแบบ (Ginter et al., 1991) ผลลัพธคือ สวนท่ี

มีความจำเปนอยางยิ่งสำหรับกลยุทธในการเปลี่ยนแปลงซึ่งอยูบนพื้นฐานของสิ่งท่ีนับไมไดและ

กระบวนการตัดสินการประเมินผล ในการชวยเหลือผูบริหารโรงพยาบาลในการประเมินสิ่งแวดลอม



58 

 

ภายนอกอยางรอบครอบ Ginter et al., (1991) ไดพัฒนารูปแบบเชิงสัญลักษณที ่ปรากฎอยู ใน 

Figure 2.1 (หนา 44)   

          สำหรับตัวอยางขางตน กลุมผูประพันธอางอิงการศึกษาวิจัยในรูปแบบการอางอิงในบทความ 

โดยกลาวถึงปญหา (ความสามารถของโรงพยาบาลในการปรับเพื่อการเปลี่ยนแปลง) ระบุสิ่งที่เปน

เนื้อหาสาระหลัก (กระบวนการที่ถูกเรียกวา การวิเคราะหสิ ่งแวดลอม) และกลาวถึง บทสรุปท่ี

เก่ียวของกับเนื้อหาสาระหลัก (เชน ไมมีรูปแบบแนวความคิดท่ีครอบคลุม หรือพัฒนาการของรูปแบบ

เชิงสัญลักษณ) 

รูปแบบคูมือ (Style Manuals) 

          ในตัวอยางท้ังสองขางตน เราไดแนะนำแนวคิดเก่ียวกับการใชรูปแบบ APA ท่ีเหมาะสมในการ

อางอิงบทความในสวนแรกของหัวขอเกี่ยวกับบทคัดยอ รูปแบบคูมือดังกลาวนี้ อำนวยประโยชนใน

ฐานะแนวทางในการสรางตนฉบับ (manuscript) ในรูปแบบเชิงวิชาการ อาทิ รูปแบบที่คงเสนคงวา

ในการเขียนการอางอิง การสรางหัวเรื่อง การนำเสนอตารางและตัวเลขตาง ๆ รวมท้ังการใชภาษาท่ีไม

เลือกปฏิบัติ หักการพื้นฐานในการทบทวนวรรณกรรม คือการใชรูปแบบการอางอิงที่เหมาะสมและ

เหมือนกันตลอดตั้งแตตนจนจบ เมื่อใดก็ตามที่มีการระบุถึงเอกสารที่เปนประโยชน จะตองทำการ

อางอิงใหครบถวนสมบูรณแบบโดยการใชรูปแบบที่เหมาะสม สำหรับโครงรางดุษฎีนิพนธ นักศึกษา

ระดับบัณฑิตศึกษาควรตองขอคำแนะนำจากคณาจารยในคณะ กรรมการสอบ หรือเจาหนาท่ีประจำ

หนวยงานนั้น ๆ ในประเด็นรูปแบบคูมือท่ีเหมาะสมเพ่ือใชในการเขียนการอางอิง 

          The Publication Manual of the American Psychological Association ( APA, 2010) 

ถือเปนรูปแบบคูมือที่เหมาะสมที่ไดรับความนิยมสูงสุดที่ถูกใชในแวดวงสาขาวิชาดานการศึกษาและ

จิตวิทยา ในขณะที่ The Chicago Manual of Style (University of Chicago Press, 2010) ก็ถูก

ใชเชนกัน แตไดรับความนิยมนอยกวารูปแบบของ APA ในสาขาวิชาสังคมศาสตร วารสารบางฉบับก็

พัฒนารูปแบบการอางอิงเปนของตัวเองในหลากหลายรูปแบบ สิ่งที่ผูวิจัยควรจะตองพิจารณาก็คือ 

ตองศึกษาใหถองแทวารูปแบบใดท่ีเหมาะสมกับผูอาน และประยุกตใชรูปแบบดังกลาวเสียตั้งแตตนใน

กระบวนการวางแผนการเขียนงานวิจัย 

          หลักสำคัญในการพิจารณารูปแบบประกอบดวย การอางอิงแทรกในเนื้อหา (in-text) การ

อางอิงในชวงทาย (end-of-text) หัวเรื ่อง (heading) การใชตัวเลขและตาราง (figure, tables) 

คำแนะนำในการใชรูปแบบคูมือสำหรับการเขียนเชิงวิชาการมีดังตอไปนี้ 
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- เมื่อตองการจะเขียนรายการอางอิงแทรกในเนื้อหา พึงระลึกไวเสมอถึงรูปแบบที่เหมาะสม

ของการอางอิงพรอมท้ังใสใจอยางจดจอตอรูปแบบของการอางอิงนั้น 

- เมื่อตองการจะเขียนรายการอางอิงในตอนทายของบทความ พึงระลึกวา รูปแบบคูมือให

เขียนแบบใชตัวอักษรหรือตัวเลข อีกทั้งตรวจสอบกลับไปวา การอางอิงท้ังหมดที่แทรกอยูในเนื้อหา

ของบทความนั้นไดถูกจัดรวมอยูในรายการอางอิงทายเลม  

- มีการกำหนดลำดับกอน - หลังของหัวเรื่องในการเขียนบทความเชิงวิชาการ ขั้นแรก ผูวิจัย

ตองทราบวา จะมีหัวขอเรื่องก่ีหัวขอในงานวิจัยของตน ตอจากนั้นก็ใชรูปแบบคูมือท่ีเหมาะสมสำหรับ

งานแตละงาน โดยปกติแลว เคาโครงการศึกษาวิจัย หรือการนำเสนอโครงการจะประกอบไปดวยสอง

ถึงสี่หัวเรื่อง  

 - หากมีการใชเชิงอรรถ (footnotes) ศึกษาคนควารูปแบบคูมือสำหรับการใสวางเชิงอรรถท่ี

เหมาะสม ในปจจุบันการเขียนบทความเชิงวิชาการมีการใชเชิงอรรถนอยมากกวาในหลายปที่ผานมา 

หากผูวิจัยมีการใชเชิงอรรถ พึงระลึกไววา เชิงอรรถอยูท่ีสวนลางสุดของหนากระดาษ ในสวนทายของ

บทตาง ๆ หรืออยุทายสุดของบทความ 

- ตารางและตัวเลขก็มีรูปแบบเฉพาะเจาะจงในแตละรูปแบบคูมือ ใหศึกษาประเด็นดังกลาว 

อาทิ ตัวบางตัวหนา หัวขอ และการเวนระยะหางในตัวอยางท่ีใหมา   

          โดยสรุป ประเด็นที ่สำคัญที ่ส ุดในการใชร ูปแบบคู มือก็คือ ความสอดคลองในการใช

วิธีดำเนินการตลอดท้ังบทความตั้งแตตนจนจบของตนฉบบั   

ความหมายของคำศัพท (The Definition of Terms)   

          อีกหัวขอหนึ่งที่เกี่ยวของกับการทบทวนวรรณกรรมคือ การหาเอกลักษณหรือการแยกแยะ

และคำจำกัดความของคำตาง ๆ ซึ่งผูอานจะตองทราบเพื่อที่จะเขาใจเคาโครงการศึกษาวิจัยนั้น สวน

ของคำกำจัดความของคำศัพทอาจจะแยกออกจากการทบทวนวรรณกรรม รวมอยูในการทบทวน

วรรณกรรม หรือแยกออกมาตางหากอีกสวนหนึ่งจากขอเสนอเคาโครงการศึกษาวิจัย 

         การใหคำจำกัดความของคำศัพทที่บุคคลทั่วไปที่อยูนอกแวดวงวิชาการมิอาจทำความเขาใจ 

โดยท่ีความหมายของคำอาจจะเกินเลยไปกวาภาษาท่ีใชโดยท่ัวไป (Locke, Spirduso, & Silverman, 

2013) เปนที่ชัดเจนวา คำศัพทตัวไหนสมควรไดรับการอธิบายขึ้นอยูกับการพิจารณา หลักคิดก็คือ 

อธิบายคำศัพทที่มีความเปนไปไดวา ผูอานอาจไมเขาใจความหมายของคำ ๆ นั้น นอกเหนือจากนั้น 

ผูวิจัยควรอธิบายศัพทเมื่อคำ ๆ นั้นปรากฏเปนครั้งแรกเพื่อปองกันมิใหผูอานอานตอไปเรื่อย ๆ จน
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กระทั้งพบวา ความหมายที่ผูอานมีอยูในใจนั้นไมตรงกับความหมายที่แทจริงที่ผูวิจัยใชในการศึกษา

วิจัย Wilkinson (1991) ใหความเห็นวา “นักวิทยาศาสตรใหคำจำกัดความคำศัพทที่เฉียบแหลม

เพื่อที่จะเขาใจชัดเจนในงานวิจัยของพวกเขาและเพื่อสื่อสารผลลัพธและแนวความคิดที่ไดจากการ

ศึกษาวิจัยอยางถูกตองเที่ยงตรง” การอธิบายศัพทยังเพิ ่มความถูกตองเที ่ยงตรงในการวิจัยเชิง

วิทยาศาสตร เหมือนดังท่ี Firestone (1987) กลาวไววา     

          คำของทุกภาษามีความงดงามและมีหลากหลายความหมาย คลายกับสัญญลักษณอื่น ๆ พลัง

อำนาจของคำหรือสัญญลักษณมาจากผลรวมของความหมายในบริบทที่เฉพาะเจาะจง ภาษาเชิง

วิทยาศาสตรลอกความหมายที่มีมากมายนี้จากคำบนความถูกตองแมนยำ นี่คือเหตูผลที่คำธรรมดา

ตองมีคำจำกัดความในเชิงเทคนิคดวยเหตุผลทางวิทยาศาสตร  

          เพื่อความถูกตองแมนยำ ผูอานสามารถพบคำศัพทอยูในสวนของบทนำในบทความ ในเคา

โครงดุษฎีนิพนธและวิทยานิพนธ คำศัพทเหลานี้จะถูกอธิบายในสวนที่จัดไวพิเศษของการศึกษาวิจัย 

หลักการและเหตุผลคือวา ในการศึกษาวิจัยแบบเปนทางการ นักศึกษาจะตองแมนยำในการใชภาษา

และคำศัพทตาง ๆ แนวความคิดที่มีพื้นฐานที่มั่นคงในการกำหนดความหมายหรือใหคำจำกัดความ

ของคำเปนสวนหนึ่งท่ีทำใหเกิดวิทยาการท่ีถูกตอง 

      ใหคำจำกัดความในสวนนำของแตละบทในการวางแผนการวิจยั 

- หัวขอการศึกษาวิจัย 

- ท่ีมาและปญหาวิจัย 

- วัตถุประสงคการวิจัย 

- คำถามวิจัย สมมติฐาน หรือวัตถุประสงค 

- การทบทวนวรรณกรรม 

- ทฤษฎีท่ีใชในการศึกษาวิจัย 

- สวนของวิธีการดำเนินการวิจัย (ระเบียบวิธีวิจัย)      

          คำศัพทพิเศษที่มีการใหความหมายหรือคำจำกัดความจะปรากฎอยูในการวิจัยทั้ง 3 รูปแบบ 

1) การวิจัยเชิงคุณภาพ 2) การวิจัยเชิงปริมาณ และ 3) การวิจัยเชิงผสมผสาน   

ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งเปนการวิจัยแบบอุปนัย (induction) การออกแบบพัฒนการดาน

ทฤษฎีตองอาศัยการกำหนดคำจำกัดความในตอนเริ่มแรกของการศึกษาดวยการใหคำจำกัดความแบบ
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ชั่วคราวไปกอน หลังจากนั้น เนื้อหาสาระ หรือมุมมอง หรือมิติตาง ๆ ก็คอย ๆ กอรางสรางตัวข้ึนโดย

ผานการวิเคราะหขอมูล ในสวนของขั้นตอนการศึกษา ผูประพันธหรือผูวิจัยใหความหมายของคำใน

สวนของขั้นตอนการศึกษาไปพรอม ๆ กับการดำเนินกระบวนการวิจัย วิธีที่วานี้ เปนการถวงเวลา

จนกวาคำจำกัดความที่แทจริงจะปรากฏขึ้นในการศึกษาวิจัย ซึ่งเปนการยากที่จะใหคำจำกัดความ

อยางเฉพาะเจาะจงเอาไวลวงหนาในเคาโครงการวิจัย ดวยเหตุผลดังกลาวนี้ เคาโครงงานวิจัยเชิง

คุณภาพจึงไมใครมีสวนแยกตางหากสำหรับคำจำกัดความ นักเขียนหรือผูวิจัยจึงนำเสนอแครางของคำ

จำกัดความเชิงคุณภาพกอนท่ีจะลงพ้ืนท่ีศึกษาวิจัย   

ในทางตรงกันขาม การศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ ดำเนินการวิจัยในรูปแบบของการศึกษาเชิงนิรนัย 

(deduction) ดวยวัตถุประสงควิจัยที่ถูกกำหนดเอาไวแลวอยางมั่นคง ดังนั้นคำจำกัดความหรือความ

หายของคำจึงถูกอธิบายอยางถ่ีถวนในสวนแรกของเคาโครงวิจัย ผูสืบเสาะแสวงหาความรูอาจจะใสคำ

จำกัดความเหลานี้ไวในสวนที่แยกตางหากพรอมทั้งกำหนดความหมายของคำอยางแมนยำ ผูวิจัย

พยายามกำหนดความหมายของคำเพ่ือใหครอบคลุมความหมายท่ีเก่ียวของตาง ๆ ในตอนเริ่มแรกของ

การศึกษา และยอมรับหรือใชคำจำกัดความท่ีพบในวรรณกรรม   

ในสวนของการวิจัยแบบผสมผสาน วิธีการกำหนดคำจำกัดความอาจประกอบไปดวยสวนที่แยก

ออกมาตางหากถาการศึกษาวิจัยนั้นเริ่มตนดวยการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ แตถางานวิจัยนั้นเริ่มตนดวย

การเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ คำศัพทตาง ๆ ก็จะคอย ๆ ปรากฎขึ้นในระหวางการดำเนินการศึกษาวจิัย 

และจะถูกใหคำจำกัดความหรือความหมายในสิ่งท่ีคนพบหรือผลลัพธของการศึกษาในสวนทายสุด แต

หากการเก็บขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเกิดข้ึนพรอม ๆ กัน ลำดับความสำคัญท่ีใหกับวิธีการใด

วิธีการหนึ่งจะเปนตัวกำหนดวิธีการดำเนินการในการใหคำจำกัดความ อยางไรก็ตาม ในการศึกษาวิจัย

แบบผสมผสาน อาจจะมีคำศัพทบางตัวที่ไมเปนที่คุนเคยกับผูอาน อาทิ คำจำกัดความของการศึกษา

วิจัยแบบผสมผสาน ในสวนของการอภิปรายขั้นตอน (บทที่ 10) นอกจากนั้น การกำหนดความหมาย

ของคำศัพทที่เกี่ยวเนื่องกับกลยุทธที่ใชในการสืบแสวงหาความรู เชน เรื่องที่เกิดขึ้นพรอมกัน หรือ

เรื่องที่ตอเนื่องกันมา รวมทั้งชื่อเฉพาะหรือชื่อพิเศษของกลยุทธ (เชน การออกแบบขนานกันที่มา

บรรจบกัน ซ่ึงอธิบายในบทท่ี 10) 

          ไมมีวิธีการใดวิธีการหนึ่งที่คอยกำหนดการใหคำจำกัดความหรือการใหความหมายของคำใน

การศึกษาวิจัย หากแตมีขอแนะนำหลายขอดังตอไปนี ้(Locke et al., 2013) คือ 
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- ใหคำจำกัดความของคำศัพทเมือปรากฎคั้งแรกในเคาโครงการศึกษา เชน ในสวนของบทนำ 

คำศัพทตองการความหมายเพ่ือชวยใหผูอานเขาใจปญหาและคำถามวิจัย หรือสมมติฐานวิจัย

ในการศึกษา   

- เขียนคำจำกัดความในระดับการใชงานหรือระดับประยุกตใชคำจำกัดความในระดับใชงาน

หรือระดับปฏิบัติเขียนโดยใชภาษาที่เจาะจงมากกวาที่จะเปนในเชิงนามธรรม หรือคำจำกัด

ความในเชิงมโนภาพ สวนของคำจำกัดความในดุษฎีนิพนธใหโอกาสกับผูเขียนในการระบุหรือ

กำหนดคำศัพทตาง ๆ ที่ใชในการศึกษาวิจัย คำจำกัดความเหลานี้เปนความหมายของคำท่ี

ผูวิจัยหรือผูเขียนวิทยานิพนธใชในการดำเนินการศึกษาวิจัย 

- อยาใหคำจำกัดความโดยใชภาษาพูดโดยท่ัวไป ควรจะใชภาษาท่ีไดรับการยอมรับท่ีปรากฏอยู

ในวรรณกรรมตาง ๆ ดวยวิธีนี้ คำศัพทเหลานี้มีรากฐานในวรรณกรรม มิใชคำศัพทธที่ถูก

คิดคนข้ึนมาเองโดยผูวิจัย (Locke et al., 2013) อาจจะเปนไปไดวา คำจำกัดความท่ีแมนยำ

แนนอนของคำไมมีอยูในวรรณกรรม จึงอาจจะตองใชภาษาธรรมดาทั่วไปในการอธิบาย ใน

กรณีดังกลาวนี้ เมื่อผูวิจัยกำหนดคำจำกัดความเรียบรอยแลว ใหใชคำจำกัดความที่วานั้น

อยางคงเสนคงวาตลอดตั้งแตตนจนจบการวางแผนและการศึกษาวิจัย   

- นักวิจัยอาจจะกำหนดคำจำกัดความเพื่อที่จะบรรลุจุดประสงคที่แตกตางออกไป คำจำกัด

ความท่ีวานี้อาจจะอธิบายคำศัพทธรรมดาท่ัวไป (เชน องคกร) คำจำกัดความอาจจะมาพรอม

กับขอจำกัด (เชน หลักสูตรท่ีมีขอจำกัด) คำจำกัดความอาจเปนตัวกำหนดเกณฑ (เชน ระดับ

คะแนนเฉลี่ยที่สูง) และอาจจะอธิบายคำศัพทที่ใชในระดับปฏิบัติการ (เชน การเสริมแรง 

หมายถึง การฟง)   

- แมวาจะไมมีรูปแบบในการใหคำจำกัดความ หนึ่งในวิธีดำเนินการก็คือ สรางสวนหนึ่งขึ้นมา

ตางหาก ซึ่งเรียกวา “คำจำกัดความหรือความหมายของคำศัพท (Definition of Terms)” 

แลวก็ดำเนินการบัญญัติความหมายของคำตาง ๆ และเนนย้ำความหมายเหลานั้น ดวยวิธีการ

นี้ คำอธิบายที่ใชก็จะมีความหมายที่ไมบิดเบือนไป (Locke et al., 2013) ซึ่งโดยปกติแลว 

สวนของคำจำกัดความท่ีแยกออกมานี้จะมีความยาวไมเกินไมเกิน 2-3 หนากระดาษ 

ตัวอยาง 2.3 และ 2.4 แสดงโครงสรางแบบตาง ๆ ในการกำหนดคำศัพทสำหรับการศึกษาวิจัย   
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ตัวอยางท่ี 2.3 คำศัพทท่ีถูกอธิบายในสวนของตัวแปรอิสระ 

          ตัวอยางสองชุดตอไปนี้ แสดงใหเห็นถึงรูปแบบอยางยอในการเขียนคำจำกัดความหรือให

ความหมายของคำในการศึกษาวิจัย ตัวอยางแรกแสดงถึงคำจำกัดความระดับปฏิบัติการของคำศัพทท่ี

สำคัญ และตัวอยางที ่สองเปนขั ้นตอนของการใหคำจำกัดความสำหรับคำศัพทที ่มีความสำคัญ 

Vernon (1992) ทำการศึกษาการหยารางที่เกิดขึ้นในรุนกลางที่มีผลกระทบตอความสัมพันธในรุนปู-

ยา ตา-ยาย ตอรุนหลาน ๆ คำจำกัดความดังกลาวนี้ ถูกจัดอยูในสวนของตัวแปรอิสระ 

          ความส ั มพ ั น ธ  ของวงศาคณาญาต ิต  อหลาน  (Kinship Relationship to the 

Grandchild) 

          ความสัมพันธของวงศาคณาญาติหรือเครือญาติตอรุนหลานหมายถึง ไมวาจะเปนทางฝายบิดา 

คือ ปู-ยา หรือทางฝายมารดา คือ ตา-ยาย งานวิจัยท่ีมีมากอนหนา มีความเห็นวา ตา-ยาย มีแนวโนม

ท่ีจะสนิทสนมแนบแนนกับหลาน ๆ มากกวา 

          เพศสัมพันธของปู-ยา ตา-ยาย (Sex of Grandparent) 

          ไมวาปู-ยา ตา-ยาย จะเปน ยา-ยาย หรือ ปู-ตา ตางเปนปจจัยในความสัมพันธของปู-ยา ตา-

ยายกับหลาน [ตัวอยางเชน ยา-ยาย มีแนวโนมที่จะมีความเกี่ยวของมากกวาปู-ตา ซึ่งถูกเขาใจวาจะ

เก่ียวของกับบทบาทการดูแลญาติของสตรีเพศในครอบครัว (อาทิ Hagestad, 1988, หนา 35-36)]    

ตัวอยาง 2.4 คำศัพทท่ีถูกอธิบายในดุษฎีนิพนธเชิงผสมผสาน 

          ตัวอยางนี ้แสดงถึงการใหคำจำกัดความที ่ยืดยาวของคำศัพทที ่อยุ ในการศึกษาวิจัยเชิง

ผสมผสานในสวนที่แยกออกมาจากบทแรก (บทนำ) ซึ่งเปนบทเริ่มตนของการศึกษาวิจัย VanHorn-

Grassmeyer (1998) ศึกษามืออาชีพ 119 คน ในแผนกกิจการนักศึกษาในวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย

ที่เกี่ยวของในการครุนคิดหรือการไตรตรองทั้งในรูปแบบปจเจกและรูปแบบรวมมือกัน ผูวิจัยทำการ

สำรวจและสัมภาษณเชิงลึกมืออาชีพรุนใหมเหลานี้ ดวยเหตุที ่วา ผู วิจัยทำการศึกษาการครุนคิด

ไตรตรองท้ังแบบปจเจกและแบบรวมมือกัน ผูวิจัยไดใหคำจำกัดความท่ีละเอียดสำหรับคำศัพทตาง ๆ 

ในตอนเริ่มแรกของการศึกษาวิจัย คำจำกัดความดังกลาวนี้จะปรากฏในตัวอยางตอไป ใหสังเกตวิธีการ

ที่ผูวิจัยอางอิงคำจำกัดความเกี่ยวกับความหมายที่กำหนดขึ้นโดยผูวิจัยหรือนักเขียนคนอื่น ๆ ใน

วรรณกรรม  
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 การครุนคิดไตรตรองแบบสวนตัวหรือแบบปจเจก (Individual Reflection) 

          Schon (1983) อุทิศหนังสือทั้งเลมใหกับแนวคิดที่เขาเรียกวา กระบวนการคิดไตรตรองทวน

สอบ (reflective thinking) การไตรตรองภาคปฏิบัติ และการฝกฝนการไตรตรอง หนังสือเลมนี้ถูก

เขียนข้ึน 10 ปหลังจากหนังสือท่ีเขียนโดย Argyris (Argyris & Schon, 1978) ซ่ึงริเริ่มแนวคิดนี้ ดังนั้น 

คำจำกัดความแบบรัดกุมในประเด็นความเขาใจของนักวิจัยตอการไตรตรองครุนคิดเชิงปจเจกตอบาง

สิ่งดวยความเปนธรรมท่ีถูกระบุอยางชัดแจงท่ีสุดวา เปนการกระทำตามสัญชาตญาณเปนสิ่งท่ียากท่ีจะ

เขาใจ อยางไรก็ตาม ลักษณะที่โดดเดนที่สุดของการไตรตรองเชิงบุคคลสำหรับวัตถุประสงคของการ

ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ 3 สิ่งตอไปนี้ (ก) ศิลปะแหงการปฏิบัติ (Schon, 1983) (ข) บุคคลประพฤติ

ปฏิบัติอยางเปดเผยอยางไรเกี่ยวกับสิ่งที่บุคคลรูเชิงสัญชาตญาณ และ (ค) มืออาชีพยกระดับการ

ฝกฝนปฏิบัติผานวาทกรรมอันรอบคอบภายในจติใจอยางไร    

          มืออาชีพดานกิจการนักศึกษา (Student Affairs Professional)   

          ความเปนมืออาชีพถูกอธิบายในหลายความหมาย หนึ่งในความหายเหลานั้นระบุวา บุคคลท่ี

แสดงออกถึงการตัดสินใจที่เปนอิสระในระดับสูงบนพื้นฐานของสวนรวม ความคิดจากการเรียนรู 

มุมมอง ขอมูล บรรทัดฐาน และนิสัย (และผูท่ีเขารวมในการรับรูแบบมืออาชีพ) (Baskett & Marsick, 

1992 หนา 3) กิจการนักศึกษาแบบมืออาชีพถูกแสดงออกในอุปนิสัยของคุณลักษณะในการใหบริการ

แกนักศึกษาในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ดวยหนึ่งในหนาที่ที่หลากหลายซึ่งสนับสนุนความสำเร็จ

ดานวิชาการและหลักสูตรรวม   

การทบทวนวรรกรรมเชิงปริมาณหรือเชิงผสมผสาน (A Quantitative or Mixed 

Methods Literature Review) 

          เมื ่อเรียบเรียงการทบทวนวรรณกรรม มันเปนการยากยิ ่งที ่จะตัดสินใจวา การทบทวน

วรรณกรรมจำนวนเทาไหรจึงจะเพียงพอ ในประเด็นปญหานี ้ เราไดพัฒนารูปแบบที่บงบอกถึง

ตัวกำหนดในการทบทวนวรรณกรรม โดยเฉพาะอยางยิ่ง อาจจะถูกออกแบบมาสำหรับการศึกษาเชิง

ปริมาณหรือเชิงผสมผสานที่มีการใชสวนของการทบทวนวรรณกรรมที่เปนมาตราฐาน สำหรับการ

ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ การทบทวนวรรณกรรมอาจจะสืบคนประเด็นตาง ๆ เก่ียวกับปรากฏการณหลัก

ที่กลาวอางถึง และแบงออกเปนหัวขอตาง ๆ แตการทบทวนวรรณกรรมสำหรับงานวิจัยเชิงคุณภาพ 

ตามที่ไดเคยกลาวมาแลว อาจจะถูกใสเอาไวในเคาโครงการวิจัยในหลายรูปแบบ (อาทิ ในสวนของ
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หลักการและเหตุผลสำหรับปญหาวิจัย สวนแยกตางหาก สวนท่ีกระจายอยูท่ัวตลอดท้ังการศึกษาวิจัย 

หรือในสวนของการเปรียบเทียบกับผลลัพธของโครงการศึกษาวิจัย)   

          ในการศึกษาเชิงปริมาณหรือสาระเชิงปริมาณของการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน ใหเขียนการ

ทบทวนวรรณกรรมที่ประกอบไปดวยสวนของวรรณกรรมที่มีความเกี่ยวของกับตัวแปรอิสระหลัก ตัว

แปรตามหลัก รวมทั้งการศึกษาตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม (จะมีรายละเอียด

ในเรื่องของ ‘ตัวแปร’ มากขึ้นในบทที่ 3) วิธีดำเนินการชนิดนี้ดูมีความเหมาะสมสำหรับดุษฎีนิพนธ

และรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับวรรณกรรมที่จะปรากฏอยูในบทความในวารสาร โปรดพิจารณาวา การ

ทบทวนวรรณกรรมประกอบไปดวย 5 สวนคือ (ก) บทนำ (ข) หัวขอ 1 (เก่ียวกับตัวแปรอิสระ) (ค) 

หัวขอ 2 (เกี่ยวกับตัวแปรตาม) (ง) หัวขอ 3 (การศึกษาซึ่งกลาวถึงทั้งตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม) 

และ (จ) บทสรุป ตอไปนี้เปนรายละเอียดของแตละสวน   

1. เริ่มการทบทวนวรรณกรรมโดยแจงผูอานถึงสวนตาง ๆ ที่ประกอบอยู ในสวนนี้คือขอความ

เก่ียวกับการจัดรูปแบบของสวนตาง ๆ ท่ีประกอบกันอยู 

2. ทำการทบทวนหัวขอที่ 1 ซึ่งกลาวถึง วรรณกรรมเชิงวิชาการเกี่ยวกับตัวแปรอิสระหรือตัว

แปรอื่น ๆ หากมีตัวแปรอิสระหลายตัว ควรแบงสวนหรือควรเนนตัวแปรเดี่ยวที่สำคัญที่สุด 

จำเอาไววา ใหกลาวถึงเฉพาะวรรณกรรมที่เก่ียวกับตัวแปรอิสระ ในรูปแบบนี้ ใหแยก

วรรณกรรมท่ีเก่ียวกับตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม         

3. ทบทวนหัวขอท่ี 2 ซ่ึงเปนการรวบรวมวรรณกรรมเชิงวิชาการเก่ียวกับตัวแปรตามหรือตัวแปร

อื่น ๆ หากมีตัวแปรตามหลายตัว ใหเขียนแยกเกี่ยวกับตัวแปรแตละตัว หรือเนนไปที่ตัวแปร

เดี่ยวท่ีสำคัญ 

4. ทบทวนหัวขอ 3 ซึ่งประกอบไปดวยวรรณกรรมเชิงวิชาการที่เกี ่ยวของกับตัวแปรอิสระ 

(หลายตัว) กับตัวแปรตาม (หลายตัว) ณ จุดนี้ เราอยูที่จุดสำคัญของเคาโครงการศึกษาวิจัย 

ดังนั้นในสวนนี้ควรมีความกระชับและประกอบไปดวยการศึกษาท่ีมีความสัมพันธใกลชิดท่ีสุด

กับหัวขอศึกษาวิจัยในเคาโครงการศึกษา ในบางกรณีอาจจะยังไมมีงานวิจัยอื่นใดที่เกี่ยวกับ

หัวขอนี้ ใหสรางสวนที่มีความใกลชิดที่สุดกับหัวขอวิจัยหรือทบทวนการศึกษาตาง ๆ ท่ี

กลาวถึงหัวขอนั้นในระดับท่ัว ๆ ไป  

5. เขียนบทสรุปที่เนนการศึกษาวิจัยที่สำคัญที่สุด จับเนื้อหาสาระหลักใหได แนะวาทำไมตองมี

การศึกษาวิจัยเพิ่มเติมในหัวขอนี้ และกลาวอางตอไปวา งานวิจัยชิ้นนี้จะเติมเต็มชองวางที่มี

อยูนั้นอยางไร 
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            รูปแบบตอไปนี้ เนนในเรื่องการทบทวนวรรณกรรมที่แสดงใหเห็นถึงความเกี่ยวของที่แนบ

แนนระหวางตัวแปรในคำถามวิจัยและสมมติฐาน และจำกัดการศึกษาใหแคบลงอยางพอเหมาะ

พอควร ซ่ึงเปนจุดเริ่มตนเชิงตรรกะสำหรับปญหาวิจัยและสวนของวิธีดำเนินการวิจัย   

บทสรุป   

          กอนลงมือคนหาวรรณกรรม ควรระบุหัวขอใหไดกอน ใชกลยุทธ อาทิ การรางหัวขอคราว ๆ 

หรือเริ่มดวยคำถามวิจัยหลัก ๆ ควรพิจารณาดวยวา หัวขอนั้นสมควรจะทำการศึกษาวิจัยหรือไม โดย

ทบทวนวา ผูวิจัยสามารถเขาถึงผูมีสวนรวมอีกท้ังทรัพยากรตาง ๆ ไดหรือไม อยางไร หัวขอนั้นจะตอ

ยอดองคความรูดานการวิจัยหรือไม เปนหัวขอท่ีนาสนใจม้ัย และสอดคลองกับเปาประสงคสวนตัวของ

ผูวิจัยหรือไม   

          นักวิจัยใชประโยชนจากวรรณกรรมเชิงวิชาการในการศึกษาวิจัย ในการนำเสนอผลลัพธวิจัย

ของการศึกษาที่คลาย ๆ กัน พยายามสรางความเกี่ยวของหรือตอเนื่องระหวางงานวิจัยกับประเด็นท่ี

ถกเถียงกันในวรรณกรรมที่มีอยู อีกทั้งนำเสนอกรอบแนวความคิดในอันที่จะเปรียบเทียบผลลัพธของ

การศึกษากับงานวิจัยอื่น ๆ สำหรับงานวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ และเชิงผสมผสาน วรรณกรรม

ตอบสนองในทิศทางที่แตกตางในงานวิจัยแตละประเภท ในงานวิจัยเชิงคุณภาพ วรรณกรรมชวยใน

การยืนยันปญหาวิจัย แตก็ไมไปบีบบังคับความเห็นของผูมีสวนรวมในการศึกษาวิจัย วิธีดำเนินการ

วิจัยท่ีไดรับความนิยมคือ ใสวรรณกรรมในชวงทายของการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพแทนท่ีจะใสเอาไวใน

บทนำ สวนงานวิจัยเชิงปริมาณ วรรณกรรมไมเพียงแตยืนยันปญหาวิจัย แตยังชี้ใหเห็นถึงปญหาวิจัย

หรือสมมติฐานการวิจัยที่มีความเปนไปไดที่ควรตองกลาวอาง ตามปกติแลว ในการศึกษาวิจัยเชิง

ปริมาณ การทบทวนวรรณกรรมจะแยกสวนออกมาตางหาก สำหรับการวิจัยเชิงผสมผสานนั้น การใช

วรรณกรรมจะขึ้นอยูกับประเภทของการออกแบบและน้ำหนักที่ใหตอประเด็นเชิงคุณภาพและเชิง

ปริมาณ  

          เมื่อลงมือทบทวนวรรณกรรม ใหระบุคำสำคัญเพื่อใชในการคนหาวรรณกรรมที่เกี ่ยวของ 

หลังจากนั้นก็เริ่มการคนหาในแหลงขอมูลตาง ๆ อาทิ ERIC, EBSCO, ProQuest, Google Scholar, 

PubMed และแหลงขอมูลเฉพาะดาน เชน PsycINFO, Sociofile, และ SSCI จากนั ้นก็ปกหมุด

บทความหรือหนังสือตาง ๆ บนพื้นฐานของลำดับความสำคัญเริ่มตนจากบทความวิชาการในวารสาร

แลวตอดวยหนังสือ ระบุการอางอิงตางๆ ที่จะชวยสงเสริมในการทบทวนวรรณกรรมของผูวิจัย จัด

กลุมการศึกษาเหลานี้เอาไวในแผนที่วรรณกรรมที่แสดงถึงประเภทหลัก ๆ ของการศึกษาวิจัย รวมท้ัง
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วางเคาโครงงานวิจัยของผูวิจัยใหอยูในกรอบของการศึกษาเหลานี้ เริ่มตนการเขียนสรุปการศึกษาวิจัย 

ใหสังเกตการอางอิงที่สมบูรณตามคูมือการออกแบบ ( เชน APA, 2010) และจับใจความของงานวจิัย

ท่ีประกอบไปดวยปญหาวิจัย คำถามวิจัย การเก็บขอมูล การวิเคราะหขอมูล และผลลัพธการวิจัย       

          ใหคำจำกัดความคำศัพทที ่สำคัญ โดยที ่ผ ู ว ิจ ัยอาจจะพัฒนาสวนที ่เปนคำศัพทในเคา

โครงการวิจัย หรืออาจจะใสหมวดของคำศัพทในสวนของการทบทวนวรรณกรรม ทายที่สุด พิจารณา

โครงสรางโดยรวมของงานวิจัยในการจัดเรียงการศึกษาตาง ๆ รูปแบบงานวิจัยเชิงปริมาณคือ การแบง

การทบทวนออกปนสวน ๆ ขึ้นอยูกับตัวแปรหลัก (วิธีดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ) หรือแบงออกเปน

หัวขอหลักยอย ๆ ของปรากฏการณ (วิธีดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ) ท่ีผูวิจัยดำเนินการศึกษาวิจัย 

แบบฝกหัด (Writing Exercises)   

1. พัฒนาแผนที่วรรณกรรมสำหรับการศึกษาในหัวขอวิจัย ในแผนที่นั ้นประกอบไปดวย

ขอเสนอการวิจัย และเชื่อมโยงเคาโครงการวิจัยนั้นกับการศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ เพ่ือผูอานสามารถ

เขาใจอยางงายดายวา งานของผูวิจัยมีความเชื่อมโยงหรือตอยอดงานวรรณกรรมท่ีมีอยูอยางไร    

2. จัดแสดงการทบทวนวรรณกรรมสำหรับการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ ใหดำเนินการตาม

รูปแบบในการกำหนดวรรณกรรมที่สะทอนตัวแปรในการศึกษาวิจัย และในอีกทางเลือกหนึ ่งคือ 

จัดเรียงวรรณกรรมสำหรับการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพและเอาใสไวในบทนำในฐานะหลักการและ

เหตุผลสำหรับปญหาวิจัยในการศึกษา 

3. ฝกใชแหลงขอมูลคอมพิวเตอรออนไลนในการสืบคนวรรณกรรมสำหรับหัวขอวิจัย สบคน

หลาย ๆ ครั้ง จนกระทั่ง ผูวิจัยพบบทความที่ใกลหัวขอวิจัยมากที่สุดที่จะเปนไปได หลังจากนั้น ให

ลองพยายามสืบคนเปนครั้งที่สอง โดยการใช ตัวบงชี้ (descriptors) ที่กลาวถึงในบทเรียนนี้ ใหเลือก

มา 10 บทความและนำบทคัดยอมาใสในการทบทวนวรรณกรรม 

4. จากแบบฝกหัดขอที่ 3 เขียนบทคัดยองานวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่คนหาไดจาก

การสืบคนออนไลน ประยุกตใชแนวทางตาง ๆ ท่ีมีอยูในบทเรียนบทนี้เพ่ือเขียนสวนประกอบตาง ๆ ท่ี

ควรมีอยูในบทคัดยอ    

  



 

 

 

บทท่ี 4 

การใชทฤษฎี (The Use of Theory) 

          หนึ่งในสวนประกอบของการทบทวนวรรณกรรมคือ การตัดสินใจวา ผูวิจัยจะใชทฤษฎีอะไร

วินิจฉัยปญหาในการศึกษาเชิงวิชาการ สำหรับการวิจัยเชิงปริมาณ โดยปกติผู วิจัยจะดำเนินการ

ทดสอบสมมติฐานที่เกิดจากทฤษฎี ในดุษฎีนิพนธเชิงปริมาณ จะมีสวนหนึ่งในเคาโครงวจิัยที่นำเสนอ

ทฤษฎีกวาง ๆ ที่เปนแนวทางในการศึกษาวิจัย สำหรับงานวิจัยเชิงคุณภาพ การใชทฤษฎีมีความ

แตกตางกันออกไป โดยที่ผูวิจัยอาจจะกลาวอางทฤษฎีในตอนสุดทายในฐานะผลลัพธของงานวิจัยซ่ึง

จะอยูในสวนตอนจบของงานวิจัยที่เรียกกันวา ทฤษฎีฐานราก (grounded theory) ในการศึกษา

วิจัยเชิงคุณภาพในรูปแบบอื่น ทฤษฎีที่ใชอาจปรากฏอยูในสวนนำของงานวิจัย ซึ่งทำหนาที่เหมือน

เลนสในการจัดรูปรางวาผูวิจัยกำลังมองหรือพิจารณาอะไรอยู คำถามวิจัยคืออะไร ดังเชนปรากฏให

เห็นในการศึกษาชาติพันธุวิทยา หรืองานวิจัยเกี่ยวกับความยุติธรรมในสังคมแบบมีสวนรวม ใน

การศึกษาวิจัยเชิงผสนผสาน นักวิจัยอาจจะทั้งทดสอบทฤษฎีและสรางทฤษฎี นอกเหนือจากนั้น การ

วิจัยเชิงผสมผสานอาจประกอบไปดวยกรอบทางทฤษฎีซึ ่งมีทั ้งขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

กรอบเชิงทฤษฎีดังกลาวนี้ อาจสรางขึ้นจากทฤษฎีหรือมุมมองดานสตรีนิยม ทฤษฎีทางเชื้อชาติ 

ทฤษฎีชนชั ้น หรือมุมมองอื ่น ๆ และทฤษฎีเหลานี ้มีการกลาวอางอยู ในหลาย ๆ สวนของการ

ศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน     

          ทฤษฎีสามารถถูกนำมาใชในการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และเชิงผสมผสาน ในบท

นี้เราจะเริ่มดวยการเนนไปที่ทฤษฎีที่ใชในการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ จะพิจารณาเกี่ยวกับการกำหนด

คำจำกัดความของทฤษฎี การใชตัวแปรตาง ๆ ในการศึกษา การจัดวางทฤษฎี และรูปแบบทางเลือก

ตาง ๆ ในการเขียนแผนการวิจัย ตอดวยกระบวนการในการระบุทฤษฎี สวนของตนรางมุมมองทาง

ทฤษฎีในเคาโครงการวิจัยเชิงปริมาณ จากนั้นจะเปนการอภิปรายเกี ่ยวกับการใชทฤษฎีในการ

ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ  นักวิจัยเชิงคุณภาพใชขอกำหนดทางทฤษฎีที่แตกตางออกไป อาทิ รูปแบบ 

เลนส ทางทฤษฎี หร ือหล ักเกณฑ หล ักการ หร ือการลงความเห ็นโดยท ั ่วไป (naturalistic 

generalizations) ในการพรรณนาหรือบรรยายคำอธิบายในเชิงกวางขวางที่ใชในการพัฒนาการ

ศึกษาวิจัย ตัวอยางตาง ๆ ในบทนี้ แสดงใหเห็นถึง ทางเลือกตาง ๆ ที่มีอยูสำหรับนักวิจัยเชิงคุณภาพ 

ในตอนทายของบทนี ้ จะกลาวถึงการใชทฤษฎีในการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน รวมทั ้งการใช

สังคมศาสตรและความยุติธรรมทางสังคมแบบมีสวนรวมในการศึกษาวิจัย   
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การใชทฤษฎีเชิงปริมาณ (Quantitative Theory Use) 

การทดสอบการยืนยันหรือการอางเชิงสาเหตุในการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Testing 

Causal Claims in Quantitative Research)     

          กอนที่จะพิจารณาถึงตัวแปร ประเภทของตัวแปร และการใชตัวแปรในการศึกษาวิจัยเชิง

ปริมาณ เราจะเริ่มจากการทำความเขาใจกับแนวคิดความสัมพันธระหวางเหตุและผล (causality) ใน

การวิจัยเชิงปริมาณ นักเขียนชั้นแนวหนาในประเด็นนี้คือ Blalock (1991) ความสัมพันธระหวางเหตุ

และผลหมายถึง เราคาดหวังวา ตัวแปร X ทำใหเกิดหรือกอใหเกิด ตัวแปร Y ตัวอยางงาย ๆ คือ การ

ดื่มไวนแดงหนึ่งแกวทุกวันทำใหผูดื่มลดความเสี่ยงจากโรคหัวใจวายหรือไม ในกรณีนี้ การดื่มไวนทุก

วันคือ ตัวแปร X และเหตุการณของโรคหัวใจวายคือ ตัวแปร Y หนึ่งในขอพิจารณาท่ีสำคัญอยางยิ่งใน

การประเมินการอางเชิงสาเหตุนี้ (หมายถึง ตัวอยางการบริโภคไวนแดง) คือ มีตัวแปรตัวที่สามที่ยัง

ไมไดวัด คือ ตัวแปร Z อาจจะเปนสาเหตุของผลลัพธท่ีกำลังวัดผลกันอยู ตัวอยางเชน อาจจะมีตัวแปร 

Z (เชน การออกกำลังกายทุกวัน) ซึ่งมีความสัมพันธเชิงบวกกับการบริโภคไวนแดงในปริมาณปาน

กลางและโรคหัวใจวาย และอาจจะเปนตัวแปรเชิงสาเหตุในการลดโรคหัวใจวาย (ไมใชเปนเพราะการ

บริโภคไวนแดงในปริมาณปานกลาง) ในการวิจัยเชิงปริมาณ ตัวแปรที่สามนี้ ถูกเรียกวา ตัวแปรกวน 

ปจจัยกวน หรือปจจัยรบกวน (confounding variable) และสามารถเปนตัวปญหาในการสราง

ความสัมพันธเชิงสาเหตุถาหากไมไดรับการวัดในการศึกษาวิจัย ผูวิจัยยอมไมมีความประสงคที่จะ

อนุมาน (infer) แบบผิดพลาดวา การบริโภคไวนแดงในปริมาณปานกลางเปนการชวยสนับสนุน

สุขภาพของหัวใจถาตัวมันมิไดเลนบทบาทเหตุและผลในการลดโอกาสของการเปนโรคหัวใจวาย หาก

ผูวิจัยตั้งจุดมุงหมายจะทดสอบการยืนยันเชิงสาเหตุเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางสองตัวแปรหรือ

มากกวาในการศึกษาเชิงปริมาณ ทางเลือกที่ดีที่สุดก็คือ ดำเนินการทดลองซึ่งจะเอื้ออำนวยในการ

ควบคุมศักยะของตัวแปรกวนไดมากกวา (รายละเอียดในบทท่ี 8) แตหากวาผูวิจัยไมมีความสนใจท่ีจะ

ทดสอบการยืนยันเชิงสาเหตุ หรือผูวิจัยไมสามารถดำเนินการทดลองใด ๆ ได เชนนั้น วิธีการสำรวจ

อาจนำมาใชในการทดสอบขออางเก่ียวกับสัมพันธภาพดานสมมติฐานระหวางตัวแปร (รายละเอียดใน

บทที่ 8) ตัวอยางเชน ผูวิจัยอาจจะมีความสนใจในการตั้งสมมติฐานเริ่มแรกเกี่ยวกับความสัมพันธเชิง

บวกที่มีอยูระหวางการบริโภคไวนแดงในปริมาณปานกลางเปนประจำทุกวันกับตัวบงชี้ทางคลินิก

เกี่ยวกับความเสี่ยงของโรคหัวใจในการวิเคราะหสหสัมพันธ (correlation analysis) จริง ๆ แลว 

การศึกษาในเรื ่องวิทยาศาสตรสุขภาพระบาดวิทยา (epidemiological health science) เนน

สัมพันธภาพเชิงบวกระหวางการบริโภคไวนแดงในปริมาณปานกลางเปนประจำทุกวัน (1-2 แกวตอ
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วัน) และการลดลงเปนจำนวน 20 เปอรเซ็นตของความเสี ่ยงในการเปนโรคหัวใจ (Szmitko & 

Verma, 2005)   

ตัวแปรในการวิจัยเชิงปริมาณ (Variables in Quantitative Research) 

          กอนที่จะอภิปรายทฤษฎีเชิงปริมาณ มีสิ่งสำคัญที่ตองทำความเขาใจกับตัวแปรและประเภท

ของตัวแปรท่ีใชในการสรางทฤษฎี ตัวแปรหรือปจจัยหมายถึง ลักษณะหรือคุณลักษณะของบุคคลหรือ

องคกรท่ีสามารถวัดหรือสังเกตุได และแปรผันระหวางบุคคลหรือองคกรท่ีทำการศึกษา ตัวแปรท่ีวัดได

ในการศึกษาประกอบไปดวย เพศ อายุ สถานะทางสังคม และคุณลักษณะหรือความประพฤติ เชน 

การเหยียดเชื้อชาติ การควบคุมทางสังคม อำนาจทางการเมือง หรือภาวะผูนำ มีเอกสารมากมาย

เกี่ยวกับการพิจารณาอยางละเอียดในประเด็นเกี่ยวกับประเภทของตัวแปรที่ผู วิจัยสามารถใชได 

ร วมท ั ้ ง ขนาดของการว ั ด  (อาท ิ  Isaac & Michael, 1981; Keppel, 1991; Kerlinger, 1979; 

Thompson, 2006; Thorndike, 1997) ต ัวแปรถูกคัดแยกดวย 2 ล ักษณะคือ (ก) ลำดับแหง

เหตุการณ (temporal order) และ (ข) การวัด (measurement) (หรือการสังเกตุ) (observation)    

          ลำดับเหตุการณหมายถึง ตัวแปรตัวหนึ่งมากอนหนาอีกตัวหนึ่ง ณ เวลาหนึ่ง ดวยเหตุของ

ลำดับดานเวลา จึงพูดไดวา ตัวแปรตัวหนึ ่งมีผลกระทบหรือพยากรณตัวแปรอีกตัวหนึ ่ง ลำดับ

เหตุการณอาจจะหมายถึงการท่ีนักวิจัยเชิงปริมาณมีแนวความคิดเก่ียวกับตัวแปรในรูปแบบของลำดับ

กอน-หลัง จากซายไปขวา (Punch, 2014) และจัดลำดับตัวแปรในวัตถุประสงคการวิจัย ปญหาการ

วิจัย และรูปแบบท่ีมองเห็นไดดวยตาจากดานซายไปขวา เปนการนำเสนอในรูปแบบของประเภทเหตุ

และผล (cause-and-effect) ประเภทหรือชนิดของตัวแปรหรือปจจัย ประกอบไปดวย 

- ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรตน (Independent variables) คือ เหลาตัวแปรที่มีอิทธิพล หรือ

ผลกระทบตอผลลัพธในการศึกษาทดลอง ตัวแปรเหลานี้ถูกอธิบายในฐานะ อิสระ เพราะวา 

มันคือตัวแปรที่ถูกจัดการ (หรือถูกเชิด) ในการทดลอง และดังนั้น จึงเปนอิสระจากอิทธิพล

อื่น ๆ ทั้งปวง ใชตัวอยางเดิมที่เคยกลาวมาแลววา นักวิจัยอาจจะตัดสินใจในการดำเนินการ

ศึกษาทดลองเปนระยะเวลา 8 สัปดาห ในการขอใหผูเขารวมการทดลองดื่มไวนแดงหนึ่งแกว

เปนประจำทุกวัน (กลุมไวนแดง) ในขณะท่ีมีอีกกลุมหนึ่งท่ีใชเปนกลุมเปรียบเทียบถูกบงบอก

ใหรักษาระดับปกติในรูปแบบของการบริโภค (กลุมควบคุม) นักวิจัยกำลังจัดการอยางเปน

ระบบของการบริโภคไวนแดง และดังนั้น การบริโภคไวนแดงในปริมาณปานกลางคือ ตัวแปร

อิสระ (ตัวแปรตน) ในการศึกษาครั้งนี้ ตัวแปรอิสระตามปกติแลว ยังหมายความถึง ตัวแปร

จัดกระทำ (treatment variables) หรือตัวแปรที่ถูกจัดการ (manipulated variables) ใน

การศึกษาทดลอง    
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- ตัวแปรตาม (Dependent variables) คือ เหลาตัวแปรที่ขึ้นอยูกับตัวแปรตนหรือตัวแปร

อิสระ ตัวแปรตามเปนผลที่ตามมา (outcomes) หรือผลลัพธ (results) จากอิทธิพลของตัว

แปรตน นักวิจัยสามารถตั้งจุดประสงคท่ีจะวัดตัวตัวแปรหลาย ๆ ตัวในการศึกษาทดลอง และ

ในตัวอยางไวนแดง ผูวิจัยอาจจะพิจารณาวัดตัวแปรตาม อาทิ การเกิดโรคหัวใจ โรคหลอด

เลือดสมอง และ/หรือจำนวนการกอตัวของโรคหลอดเลือดหัวใจตีบ 

- ตัวแปรทำนาย (Predictor variables) (หรือ ตัวแปรกอนหนา = antecedent variables) 

หมายถึง ตัวแปรท่ีใชในการทำนายผลท่ีจะตามมาของสิ่งใดสิ่งหนึ่งในการดำเนินวิธีการศึกษา

เชิงสำรวจ ตัวแปรทำนายมีความคลายคลึงกับตัวแปรอิสระ ซึ่งก็คือ อยูบนสมมติฐานวามี

ผลกระทบตอผลที่ตามมาในการศึกษา แตไมเหมือนกับตัวแปรอิสระดวยเหตุท่ีวา ผูวิจัยไม

สามารถจัดการอยางเปนระบบกับตัวแปรทำนาย มันไมอาจเปนไปได หรือไมอาจทำไดในการ

ระบุตัวบุคคลสำหรับการบริโภคไวนแดงหรือกลุมควบคุม (ในฐานะตัวแปรอิสระ) แตมัน

เปนไปไดที่จะวัดโดยธรรมชาติการบริโภคไวนแดงที่เกิดขึ้นในกลุมชุมชนตัวอยางในฐานะตัว

แปรทำนาย 

- ตัวแปรที่เปนผลตามมา (Outcome variables) (หรือถูกเรียกวา ตัวแปรเกณฑ = criterion 

variables หรือตัวแปรตอบสนอง = response variables) คือ ตัวแปรที่ถูกพิจารณาวาเปน

ผลที่ตามมา หรือผลลัพธของตัวแปรทำนายในการดำเนินวิธีการศึกษาเชิงสำรวจ ตัวแปร

เหลานนี้มีคุณสมบัติ (properties) เหมือนกับตัวแปรตามดังท่ีอธิบายมาไปแลวขางตน   

          ตัวแปรประเภทอื่น ๆ ที่มีบทบาทในการสนับสนุนการวิจัยเชิงปริมาณ นักวิจัยควรพยายามท่ี

จะระบุและวัดตัวแปรเหลานี้ในการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 

- ตัวแปรแทรกแซง (Intervening variables) หรือตัวแปรสงผาน (mediating variables) 

หมายถึง ตัวแปรที่ทำหนาที่สงผานอิทธิพลจากตัวแปรอิสระไปยังตัวแปรตามหรือตัวแปร

ผลลัพธ ตัวแปรดังกลาวนี ้อยูระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม และเปนตัวสงผาน

ผลกระทบของตัวแปรอิสระไปสูตัวแปรตาม (เพ่ือการทบทวน ศึกษา MacKinnon, Fairchild 

& Fritz, 2007) ตัวแปรแทรกแซงสามารถถูกตรวจสอบโดยใชการวิเคราะหทางสถิติตัวแปร

สื่อหรือตัวแปรคั ่นกลางไดหลายวิธี (MacKinnon et al., 2007) และใหการประเมินเชิง

ปริมาณวา ตัวแปรอิสระใชอิทธิพลตอตัวแปรตามอยางไร (หรือในกรณีการดำเนินวิธี

การศึกษาเชิงสำรวจ ตัวแปรทำนายใชอิทธิพลตอผลที่ตามมาของสิ่งที่กำลังศึกษาอยางไร) 

แนวคิดขั้นแนวหนาอันหนึ่งคือ สารประกอบ Polyphenol ที่พบในไวนแดงเปนตัวควบคุม

ประโยชนที่มีตอสุขภาพจากการบริโภคไวนแดงในปริมาณปานกลาง (อาทิ Szmitko & 
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Verma, 2005) ดังนั้นความเปนไปไดอันหนึ่งก็คือ การวัดปริมาณของ Polyphenol ท่ีเกิดข้ึน

จากการศึกษาการบริโภคไวนแดงในฐานะตัวแปรแทรกแซง นักวิจัยใชกระบวนการทางสถิติ 

[analysis of covariance (ANCOVA) = การวิเคราะหความแปรปรวนรวม] ในการควบคุม

ตัวแปรเหลานี้   

- ตัวแปรปรับ (Moderating variables) เปนตัวแปรทำนายที่สงผลกระทบตอทิศทางและ/

หรือความเขมขนของความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม หรือระหวางตัวแปร

ทำนายกับตัวแปรผลที่ตามมา (Thompson, 2006) ตัวแปรเหลานี้กระทำตอหรือตัดกับตัว

แปรตน ตอจากนั้น ทั้งสองตัวดังกลาวรวมกันมีผลตอตัวแปรตาม ตัวแปรปรับมีผลกระทบ

มากในเชิงที่วา มันสามารถระบุสภาพขอบเขตหรือเงื่อนไขที่อาจเกิดขึ้น (อาทิ เพศของผูมี

สวนรวม: เกี่ยวกับผลกระทบของการดื่มไวนแดงในปริมาณปานกลางที่มีตอโรคหัวใจ ซึ่งพบ

ในเพศชายมากกวาเม่ือเปรียบเทียบกับเพศหญิง) ของผลกระทบในสิ่งท่ีศึกษา   

          ในการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ ตัวแปรมีสวนเกี่ยวของในการตอบคำถามวิจัย ในขณะที่เราเนน

การอภิปรายไปที ่เรื ่องงาย ๆ อยางความสัมพันธของไวนแดงกับโรคหัวใจ ตัวแปรรวมทั้งความ

เชื่อมโยงเหลานี้ สามารถขยายไปสูปรากฏการณอื่น ๆ อีกมากมายที่ผูวิจัยตองการจะทำความเขาใจ

หรือคนหาคำตอบ (อาทิ ความนับถือตนเองมีอิทธิพลตอการกอตัวขึ้นของความสัมพันธฉันทเพื่อน

ระหวางวัยรุนอยางไร จำนวนชั่วโมงของการทำงานเกินเวลากอใหเกิดภาวะหมดไฟในการทำงานท่ี

สูงขึ้นในกลุมของนางพยาบาลอยางไร) เปนการจำเพาะที่นักวิจัยใชทฤษฎี และขอกำหนดของตวัแปร

ในการสรางสมมติฐานการวิจัย สมมติฐาน คือ การคาดเดาเก่ียวกับเหตุการณเฉพาะหรือความสัมพันธ

ระหวางตัวแปร    

คำจำก ัดความของทฤษฎ ีในงานว ิจ ัยเช ิงปร ิมาณ (Definition of a Theory in 

Quantitative Research)   

          บนพื้นฐานของความรูเกี ่ยวกับตัวแปร นักวิจัยสามารถเดินหนาตอไปในการใชทฤษฎีเชิง

ปริมาณ ในการวิจัยเชิงปริมาณ มีประวัติที ่มีมากอนพิจารณาทฤษฎีในฐานะการพยากรณเชิง

วิทยาศาสตร หรือคำอธิบายสำหรับสิ่งที่นักวิจัยคาดหวังวาจะคนพบ (Thomas, 1977) วิธีการท่ี

แตกตางสำหรับการวางแนวความคิด และการที่มันเปนอุปสรรคทางดานความคิด ตัวอยางเชน คำ

จำกัดความของคำวาทฤษฎีโดย Kerlinger (1979) ดูเหมือนวา ยังคงใชไดในปจจุบัน เขากลาววา 

ทฤษฎีคือ ชุดของความนึกคิดที่กอขึ้น (ตัวแปร) ที่มีความสัมพันธกัน คำจำกัดความ และขอเสนอซ่ึง

แสดงถึงทรรศนะเชิงระบบของปรากฏการณดวยการกำหนดความสัมพันธระหวางตัวแปร เพ่ือ

จุดประสงคในการอธิบายปรากฏการณทางธรรมชาติ  
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          ตามคำจำกัดความดังกลาว ทฤษฎีในการวิจัยเชิงปริมาณคือ ชุดของความนึกคิดที ่ มี

ความสัมพันธกัน (หรือตัวแปร) กอรางเปนขอเสนอ แผน หรือสมมติฐาน ที่กำหนดความสัมพันธ

ระหวางตัวแปร (โดยปกติแลว ในสภาพของขนาดหรือทิศทาง) ทฤษฎีอาจปรากฎอยูในการศึกษาวิจัย

ในรูปของการโตแยง (argument) การอภิปราย (discussion) รูปราง (figure) ขอความแหงเหตุผล 

(rationale) หรือกรอบแนวความคิด (conceptual framework) และชวยในการอธิบาย (หรือพยา

การณ) ปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนในโลก Labovitz และ Hagedorn (1971) เพ่ิมเติมไปในคำจำกัดความ

ขางตนอีกวา ความคิดในเรื่องเหตุผลเชิงทฤษฎี ซึ่งพวกเขาใหคำจำกัดความวา “การกำหนดตัวแปร

และถอยแถลงที่สัมพันธกันวามีความเกี่ยวเนื่องกันอยางไรและทำไม” ทำไมตัวแปรอิสระ X จึงมี

อิทธิพลเหนือหรือมีผลกระทบตอตัวแปรตาม Y ทฤษฎีจะเปนตัวเอื้ออำนวยคำอธิบายสำหรับความ

คาดหวังหรือการพยากรณ คำอธิบายเกี่ยวกับทฤษฎีนี้จะปรากฏอยูในสวนของเคาโครงหรือขอเสนอ

การวิจัยในสวนของการทบทวนวรรณกรรม หรือแยกออกมาในสวนตางหากเรียกวา ฐานทฤษฎี 

(theory base) เหตุผลเชิงทฤษฎี หรือมุมมองเชิงทฤษฎี หรือกรอบแนวความคิด นักวิจัยชอบใชคำวา 

มุมมองเชิงทฤษฎี ทั้งนี้เปนเพราะมันเปนสวนที่ตองทำในเคาโครงของการวิจัยเมื่อนักวิจัยยื่นใบสมัคร

ในการนำเสนอบทความในการประชุมท่ีจัดโดย American Educational Research Association 

          คำอุปมาของคำวา สายรุง สามารถชวยในการเห็นภาพวา ทฤษฎีมีการทำงานอยางไร สมมติ

วาสายรุงเปนตัวเชื่อมระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม (หรือความนึกคิดที่กอขึ้น) ในการศึกษา 

สายรุงนี้ผูกตัวแปรตาง ๆ เขาดวยกัน และใหคำอธิบายแบบครอบคลุมเก่ียวกับสิ่งท่ีนักวิจัยคาดหวังวา 

ตัวแปรอิสระจะอธิบายหรือพยากรณตัวแปรตามอยางไรและทำไม ทฤษฎีที่พัฒนาโดยนักวิจัยจะทำ

การทดสอบการพยากรณนี้ซ้ำแลวซ้ำอีก    

          ยกตัวอยางเชน ตอไปนี้ คือ ขั้นตอนในการพัฒนาทฤษฎีที่ไดผล ผูสืบคนเรื่องราวรวบรวมตัว

แปรอิสระ ตัวแปรแทรกแซง และตัวแปรตามเปนคำถามบนรูปแบบการวัดที่แตกตางกัน คำถาม

เหลานี้ใหขอมูลเกี่ยวกับประเภทของความสัมพันธ (เชิงบวก เชิงลบ หรือไมทราบ) และขนาดของมัน 

(เชน สูง หรือ ต่ำ) การสรางขอมูลนี้ใหเปนประโยคพยาการณ (สมมติฐาน) ผูวิจัยอาจจะเขียนวา “ยิ่ง

ผูนำมีการรวมศูนยอำนาจมากขึ้นเทาไหร การถูกลิดรอนสิทธิระหวางผูตามก็จะมากขึ้นเทานั้น” เม่ือ

ผูวิจัยทดสอบสมมติฐานในกรณีดังกลาวนี้ซ้ำแลวซ้ำอีกในบริบทและประชากรที่แตกตางกันออกไป 

(อาทิ the Boy Scouts, a Presbyterian church, the Rotary Club, และกลุ มนักเรียนในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย) ดังนั้น ทฤษฎีพัฒนาในฐานะคำอธิบายเพื่อตอยอดความรูในสาขาวิชาใดวิชา

หนึ่ง (Thomas, 1997)   
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          ประเด็นอื ่นที ่เกี ่ยวกับทฤษฎีก็คือ ทฤษฎีมีความแตกตางในเรื ่องของความกวางในการ

ครอบคลุม Neuman (2009) ทบทวนทฤษฎีใน 3 ระดับ (ก) ระดับ จุลภาค หรือ micro (ข) 

ระดับกลาง หรือ meso และ (ค) ระดับ มหัพภาค หรือ macro ทฤษฎีในระดับจุลภาคใหคำอธิบาย

อยางจำกัดในเชิงของเวลา พื้นที่ หรือตัวเลขของประชากร อาทิ ทฤษฎีของ Goffman ในเรื่อง การ

ทำงานตอหนา (face work) ซึ่งอธิบายเกี่ยวกับผูคนที่ผูกพันกับพิธีกรรม (rituals) ระหวางการมี

ปฏิสัมพันธตอหนา (face-to-face interactions) ทฤษฎีระดับกลางเปนตัวเชื่อมระหวางระดับจุลภาค

และระดับมหัพภาค ทฤษฎีเหลานี้เปนทฤษฎีเกี่ยวกับองคกร ความเคลื่อนไหวทางสังคม หรือชุมชน 

อาทิ ทฤษฎีของ Collins ในเรื่องการควบคุมในองคกร ทฤษฎีระดับมหัพภาคอธิบายผลรวมยอดท่ี

กวางใหญกวา อาทิ สถาบันทางสังคม ระบบวัฒนธรรม และสังคมโดยรวม ตัวอยางเชน ทฤษฎีระดับ

มหัพภาคของ Lenski เก่ียวกับการแบงชั้นทางสังคม (social stratification) อธิบายถึงความเหลือกิน

เหลือใชของสังคมสามารถเพ่ิมอัตราการพัฒนาในสังคม     

          ทฤษฎีถูกพบในสาขาวิชาสังคมศาสตร เชน จิตวิทยา สังคมวิทยา มานุษยวิทยา การศึกษา 

และเศรษฐศาสตร และในสาขาวิชายอยลงไปอีกมากมาย ในการคนหาและอานเพิ่มเติมเกี่ยวกับ

ทฤษฎีเหลานี ้ จำเปนตองคนควาจากฐานขอมูลวรรณกรรม (อาทิ Psychological Abstracts, 

Sociological Abstracts) หรือทบทวนแนวทางดานวรรณกรรมเกี่ยวกับทฤษฎี (ดู Webb, Beals & 

White, 1986)   

รูปแบบของทฤษฎีในการวิจ ัยเชิงปริมาณ (Forms of Theories in Quantitative 

Research) 

          ผูวิจัยกำหนดทฤษฎีในเคาโครงการวิจัยไดหลายวิธี เชน ชุดตอเนื่องของสมมติฐาน ประโยค

ตรรกะ  หรือ รูปแบบที่มองเห็นได กอนอื่น ผูวิจัยกำหนดทฤษฎีในรูปแบบของสมมติฐานที่เชื่อมโยง

กัน ตัวอยางเชน Hopkins (1964) ถายทอดทฤษฎีกระบวนการอิทธิพลในชุดของ 15 สมมติฐาน 

สมมติฐานบางขอมีดังตอไปนี้ (มีการแกไขนบางประการเพื่อหลีกเลี่ยงการใชสรรพนามที่เกี่ยวของกับ

การระบุเพศ)    

1. เม่ือบุคคลมีตำแหนงหนาท่ีสูงข้ึน บุคคลนั้นจะมีการรวบอำนาจมากข้ึน 

2. เม่ือบุคคลมีการรวบอำนาจมากข้ึน บุคคลนั้นมีความสามารถในการสังเกตุมากข้ึน 

3. เม่ือบุคคลมีตำแหนงหนาท่ีสูงข้ึน บุคคลนั้นมีความสามารถในการสังเกตุมากข้ึน   

4. เม่ือบุคคลมีการรวบอำนาจมากข้ึน บุคคลนั้นก็จะปรับตัวใหลงรอยกันมากข้ึน 

5. เม่ือบุคคลมีตำแหนงหนาท่ีสูงข้ึน บุคคลนั้นก็จะปรับตัวใหลงรอยมากข้ึน 

6. เม่ือบุคคลมีความสามารถในการสังเกตุมากข้ึน บุคคลนั้นจะปรับตัวใหลงรอยมากข้ึน   
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7. เม่ือบุคคลปรับตัวใหลงรอยมากข้ึน บุคคลนั้นก็จะมีความสามารถในการสังเกตุมากข้ึน 

          หนทางที่สองที่จะกลาวเกี่ยวกับทฤษฎีคือ เปนชุดประโยคเกี่ยวกับ ถา-ดังนั้น (if-then) ซ่ึง

อธิบายทำไมบุคคลถึงคาดหวังวา ตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระมีอิทธิพลตอหรือเปนสาเหตุของตัวแปร

ตาม ดังตัวอยางของ Homans (1950) ท่ีอธิบายการปฏิสัมพันธของทฤษฎีวา: 

          ถาความถี่ของปฏิสัมพันธระหวางบุคคลสองคนหรือมากกวานั้นเพิ่มขึ้น ระดับความชอบหรือ

ถูกอกถูกใจของกันและกันจะเพิ่มขึ้น รวมถึงในทิศทางกลับกันดวย ....... บุคคลที่มีความรูสึกถึง

ความชอบใจระหวางกันจะแสดงออกเกี่ยวกับความรูสึกเหลานี้ในกิจกรรมตาง ๆ ที่มากขึ้นไปกวา

กิจกรรมตาง ๆ ในระบบภายนอก และกิจกรรมดังกลาวนี้อาจจะสรางความเขมแข็งใหกับความรูสึก

ของการชอบนั้น ยิ่งบุคคลมีปฏิสัมพันธตอกันบอยครั้งขึ้นเทาไหร ความคลายคลึงกันในความเอาใจใส

ตอกิจกรรมนั้น ๆ อีกท้ังความรูสึกชอบพอก็มีแนวโนมท่ีจะเกิดข้ึน  

          สาม ผูประพันธอาจจะนำเสนอทฤษฎีในรูปแบบที่มองเห็นไดดวยสายตา เปนเปนประโยชน

มากที่จะแปลงตัวแปรตาง ๆ ใหอยูในรูปภาพที่มองเห็นได Blalock (1969, 1985, 1991) สนับสนุน

การสรางแบบจำลองเชิงสาเหตุและปรับแตงทฤษฎีที่วาดวยคำพูดใหอยูในแบบจำลองเชิงสาเหตุ 

เพื่อที่ผูอานจะไดเห็นภาพการเชื่อมตอโครงขายของตัวแปร ในที่นี้ มีตัวอยางงาย ๆ 2 ตัวอยางแสดง

ใหชม ในภาพ 3.1 ตัวแปรอิสระ 3 ตัว มีอิทธิพลตอตัวแปรตามเดี่ยว ซึ่งถูกคั่นกลางดวยอิทธิพลของ

สองตัวแปรแทรกแซง แผนภาพชนิดนี้ ตองการแสดงลำดับสาเหตุท่ีมีความเปนไปไดระหวางตัวแปรซ่ึง

นำไปสูการสรางแบบจำลองโดยอาศัยการวิเคราะหเสนทาง (path analysis) และการวิเคราะหท่ี

สูงขึ ้นโดยใชการว ัดหลายอยางของตัวแปรที ่ใช ก ันในการสรางแบบจำลองสมการโครงสราง 

(structural equation modeling) (ด ู Kline, 1998) ในระดับเร ิ ่มแรก Duncan (1985) ได  ให

ขอแนะนำที่มีประโยชนเกี่ยวกับเครื่องหมายตาง ๆ สำหรับการสรางแผนภาพของสาเหตุที่มองเห็นได

ดวยสายตา 

- วางตัวแปรตามทางขวามือของแผนภาพ และตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระทางดานซายมือ   

- ใชลูกศรท่ีชี้ไปทิศทางเดียว ตั้งตนจากตัวแปรเชิงสาเหตุไปสูตัวแปรท่ีข้ึนกับตัวแปรเชิงสาเหตุ 

- ระบุความเขมขนของความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยการใสคา valence บนเสนทางนั้น ใช 

valence ท่ีเปนบวก หรือลบ ซ่ึงแสดงคาสมมติของความสัมพันธระหวางกัน 

- ใชลูกศรที่มีหัวสองทิศทาง ในการแสดงความสัมพันธที่ไมถูกวิเคราะหระหวางตัวแปรที่ไม

ข้ึนอยูกับความสัมพันธอ่ืน ๆ ในแบบจำลอง 
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          แผนภาพเชิงสาเหตุที ่มีความสลับซับซอนมากกวานี ้ สามารถสรางไดดวยเครื่องหมายท่ี

มากกวานี้ ตัวอยางท่ีใหมานี้แสดงถึงแบบจำลองพ้ืนฐานของตัวแปรท่ีมีจำนวนจำกัด ซ่ึงสามารถพบได

โดยท่ัวไปในการศึกษาวิจัยเชิงสำรวจ   

          รูปแบบที่แตกตางออกไปในเรื่องที่กลาวนี้คือ การที่ตัวแปรอิสระในกลุมควบคุมและกลุม

ทดลองถูกเปรียบเทียบ โดยดูที่ตัวแปรอิสระและผลลัพธที่ตามมา (ตัวแปรตาม) ดังในภาพ 3.2 สอง

กลุมของตัวแปร X ถูกเปรียบเทียบในฐานะของอิทธิพลที่มีตอตัวแปรตาม Y การออกแบบทำนองนี้

เปนการออกแบบระหวางกลุมทดลอง  

          แบบจำลอง 2 แบบท่ีใหมานี้ เปนเพียงชี้ใหเห็นถึงความเปนไปไดในการเชื่อมโยงตัวแปรอิสระ

และตัวแปรตามในการสรางทฤษฎี การออกแบบที่ซับซอนมากขึ้นใชตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม

หลายตัวในการตอเติมใหละเอียดของแบบจำลองความสัมพันธระหวางเหตุและผล (Blalock, 1969, 

1985, 1991) อาทิ Jungnickel (1990) ในเคาโครงดุษฎีนิพนธเกี่ยวกับการเพิ่มผลงานวิจัยระหวาง

คณาจารยในคณะเภสัชศาสตร ไดแสดงใหเห็นถึงแบบจำลองที่ซับซอนที่มองเห็นไดดวยตาที่แสดงใน

ภาพ 3.3 Jungnickel ตั้งคำถามวา ตัวแปรใดมีอิทธิพลตอผลงานวิจัยเชิงวิชาการของคณาจารยใน

คณะ หลังจากระบุตัวแปรเหลานี้ในวรรณกรรมแลว เขาไดดัดแปลงกรอบแนวความคิดทางทฤษฎีท่ี

พบอยูในการวิจัยการพยาบาล (Megel, Langston & Creswell, 1987) และพัฒนาแบบจำลองท่ี

มองเห็นไดดวยตาแสดงถึงความสัมพันธระหวางปจจัยหรือตัวแปรตาง ๆ ตามกฎขอบังคับสำหรับการ

สรางแบบจำลองที่ที่กลาวไปแลวขางตน เขาลงรายการของตัวแปรอิสระอยูทางซายมือสุด ตัวแปร

แทรกแซงอยูตรงกลาง และตัวแปรตามอยูทางขวามือ ทิศทางของอิทธิพลเริ่มจากซายไปทางขวา และ

มีการใชเครื่องหมายบวกและลบในการระบุทิศทางของสมมติฐาน 

การวางทฤษฎีเชิงปริมาณ (Placement of Quantitative Theories) 

          ในการศึกษาเชิงปริมาณ นักวิจัยใชทฤษฎีในเชิงอนุมานหรือนิรนัย (deductively) และวาง

ทฤษฎีนี้ในสวนนำของเคาโครงการศึกษา มีวัตถุประสงคในการทดสอบหรือพิสูจนทฤษฎีมากกวาการ

พัฒนาทฤษฎีขึ้นมาใหม นักวิจัยเริม่ตนดวยทฤษฎีที่ใช เก็บรวบรวมขอมูลเพื่อทดสอบ และสะทอนให

เห็นถึงการยืนยัน หรือขัดคานทางทฤษฎีจากผลลัพธที ่ได ทฤษฎีกลายเปนกรอบดำเนินการใน

การศึกษาวิจัยตลอดทั้งการศึกษา เปนเสมือนรูปแบบการจัดสรางคำถามวิจัย หรือสมมติฐานการวิจัย 

รวมทั้งกระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูล แบบจำลองเชิงนิรนัยเกี่ยวกับแนวความคิดที่ใชใน

การศึกษาเชิงปริมาณแสดงอยูใน Figure 3.4 นักวิจัยทดสอบและพิสูจนทฤษฎีดวยการตรวจสอบ

สมมติฐานหรือคำถามที่มาจากสมมติฐาน สมมติฐานหรือคำถามวิจัยเหลานี้ประกอบไปดวยตัวแปร 

(หรือ ความนึกคิดที่เกิดข้ึน หรือตัวแปรนาม = constructs) ซึ่งนักวิจัยจะตองใหคำจำกัดความหรือ
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ความหมายของคำ ทางเลือกก็คือ คำจำกัดความที่เปนที่ยอมรับอาจจะพบไดในวรรณกรรม จากนั้น

ผู ว ิจัยหรือผู สืบสวนคนหาความจริงก็กำหนดเครื่องมือที ่ใชในการวัด หรือสังเกตุทัศนคติ หรือ

พฤติกรรมของผูมีสวนรวมในการศึกษาวิจัย ดังนั้นผูคนหาความจริงก็จะเก็บคะแนน หรือตัวเลขจาก

เครื่องมือดังกลาวในการยืนยันหรือคัดคานทฤษฎี       

          วิธีดำเนินการวิจัยแบบนิรนัยแบบที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ มีความหมายโดยนัยในการวาง

ตำแหนงของทฤษฎีในการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 

          แนวทางปฏิบัติทั ่วไปคือ การเริ ่มแนะนำทฤษฎีในชางเริ ่มตนของแผนการศึกษาหรือการ

ศึกษาวิจัย เชน ในบทนำ ในสวนทบทวนวรรณกรรม ในสวนที่ตามหลังสมมติฐานหรือคำถามวิจัย  

(ในฐานะพื้นฐานของเหตุผลในการเชื ่อมโยงระหวางตัวแปร) หรือแยกสวนออกมาตางหากใน

การศึกษาวิจัย ในแตละการวางตำแหนงของทฤษฎีตางมีท้ังขอดีและขอดอย  

          ขอคิดที่มีประโยชนในการวิจัยก็คือ ผูวิจัยเขียนทฤษฎีในสวนที่แยกออกมาตางหากในเคา

โครงการวิจัย เพ่ือท่ีผูอานสามารถระบุทฤษฎีออกจากสวนอ่ืน ๆ ไดอยางชัดเจน สวนท่ีแยกออกมานั้น 

เอื้อใหเกิดการชี้แจงอยางสมบูรณในสวนของทฤษฎี วิธีการใช และแสดงใหเห็นวา ทฤษฎีที่อางมานั้น

มีความเก่ียวของกับการศึกษาวิจัยอยางไร   

กา ร เ ข ี ยนม ุ มมองทฤษฎ ี เ ช ิ ง ป ร ิ ม าณ  (Writing a Quantitative Theoretical 

Perspective) 

          ดวยแนวคิดนี้ สิ่งที่ตามมานี้แสดงถึงแบบจำลองในการเขียนสวนของมุมมองทฤษฎีในเชิง

ปริมาณที่อยูในแผนการศึกษาวิจัย สมมติวา นักวิจัยตองการระบุถึงทฤษฎีที่อธิบายความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม  

1. มองหาวรรณกรรมที่มีระเบียบวินัยสำหรับทฤษฎี ถาหนวยการวิเคราะหสำหรับตัวแปร

เปนระดับบุคคล ลองคนหาในวรรณกรรมดานจิตวิทยา ถาตองการจะศึกษากลุมหรือองคกร ลอง

คนหาในวรรณกรรมดานสังคมศาสตร ถาโครงการนั้นตองการศึกษาบุคคลหรือกลุม ลองคนหาใน

วรรณกรรมดานจิตวิทยาสังคม แนนอนวา ทฤษฎีที่มาจากสาชาวิชาอื่น ๆ ก็อาจจะเปนประโยชนได

เหมือนกัน (อาทิ การศึกษาประเด็นดานเศรษฐกิจ ทฤษฎีจะถูกพบในสาขาวิชาเศรษฐศาสตร)  

2. ทำการคนหาการศึกษาวิจัยท่ีมีมากอนหนาท่ีเก่ียวของหรือมีความคลายคลึงกับหัวขอวิจัย 

ผูประพันธเหลานั้นใชทฤษฎีอะไร พยายามจำกัดจำนวนของทฤษฎีและพยายามระบุหนึ่งทฤษฎีที่มี

ความครอบคลุมในการอธิบายสมมติฐานหรือคำถามวิจัยหลัก   
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3. ตามที่เคยกลาวมาแลว ถามคำถามที่หลากหลายซึ่งเชื่อมระหวางตัวแปรตนและตัวแปร

ตาม อะไรบางท่ีสามารถอธิบายไดวา ทำไมตัวแปรอิสระจึงมีอิทธิพลตอตัวแปรตาม 

4. รางในสวนตนฉบับของทฤษฎีออกมา โดยใชประโยคนำเหลานี้ “ทฤษฎีท่ีผูวิจัยใชคือ ....... 

(บอกชื่อทฤษฎี) ทฤษฎีนี้ถูกพัฒนาขึ้นโดย ...... (บอกจุดกำเนิด แหลงที่มา หรือผูที่พัฒนาทฤษฎี

ดังกลาว) และทฤษฎีนี้ใชในการศึกษา ......... (ระบุหัวขอการวิจัย ซ่ึงประยุกตใชทฤษฎีดังกลาว) ทฤษฎี

นี้ระบวุา ........ (ระบุขอเสนอ หรือสมมติฐานของทฤษฎี) ดวยการประยุกตใชในการศึกษา ทฤษฎีนี้ถือ

วา ผูวิจัยใชตัวแปรอิสระคือ ....... (ระบุ ตัวแปรอิสระ) ท่ีมีอิทธิพลตอ หรือสามารถอธิบายตัวแปรตาม 

(ระบุ ตัวแปรตาม) ดวยเหตุเพราะ .......... (ใหขอความแหงเหตุและผลบนพ้ืนฐานของตรรกะแหง

ทฤษฎี)”  

ดังนั้นจะเห็นไดวา หัวขอที่อยูใจการอภิปรายทฤษฎีเชิงปริมาณก็คือ ทฤษฎีที่ใชในการศึกษา

นั่นเอง รวมทั้งสมมติฐานหรือขอเสนอหลัก ขอมูลเกี่ยวกับการประยุกตใชทฤษฎีในอดีต ความมี

ประโยชนของทฤษฎี อีกทั้ง คำแถลงหรือขอกลาวอางตาง ๆ  ท่ีสะทอนถึงความเกี่ยวของของทฤษฎี

กับเคาโครงการศึกษา ตัวอยาง 3.1 แสดงขอความเขียนโดย Crutchfield (1986) ในดุษฎีนิพนธของ

เธอเก่ียวกับการใชแบบจำลองทฤษฎีดังท่ีขางตน 

ตัวอยาง 3.1 สวนของทฤษฎีเชิงปริมาณ (Quantitative Theory Section)   

          Crutchfield (1986) เขียนดุษฎีนิพนธในหัวขอเรื ่อง Locus of Control, Interpersonal 

Trust, and Scholarly Productivity มีการสำรวจนักศึกษาการพยาบาล จุดประสงคการวิจัยคือ 

การตัดสินวา การควบคุม และความไววางใจระหวางบุคคลมีผลกระทบตอระดับของการตีพิมพของ

คณาจารยในคณะ ดุษฎีนิพนธเลมนี้ ประกอบไปดวยสวนที่แยกออกมาในหัวขอ มุมมองเชิงทฤษฎี 

(Theoretical Perspective) ซ่ึงอยูในบทนำ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้  

- ทฤษฎีท่ีผูวิจัยมีความตองการท่ีจะใช 

- สมมติฐานหลักของทฤษฎี 

- ขอมูลเก่ียวกับผูประพันธทานอ่ืนท่ีเคยใชทฤษฎีนี้ รวมท้ังการใชประโยชนไดอยางกวางขวาง 

- การปรับเปลี่ยนทฤษฎีใหเขากับตัวแปรในการศึกษาโดยใชตรรกะของ ถา-ดังนั้น (if-then 

logic) 

มุมมองเชิงทฤษฎี (Theoretical Perspective) 

          ในการสร างม ุมมองเช ิงทฤษฎีสำหร ับการศึกษาผล ิตภาพดานว ิชาการ (scholarly 

productivity) ของคณาจารย ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมชวยเปนตนแบบไดอยางมีประโยชนมาก 
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ความคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมนี้พยายามที่จะบรรลุการสังเคราะหที่สมดุลในเรื่องจิตวิทยาดานความรู

ความเขาใจ วาดวยหลักการของการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Bower & Hilgard, 1981) โดยพื้นฐาน

แลว กรอบทางทฤษฎีที่เปนหนึ่งเดียว คือ การเขาถึงคำอธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษยใน

ประเด็นของปฏิสัมพันธที่ตอเนื่อง ระหวางความรูความเขาใจ พฤติกรรม และตัวกำหนดสิ่งแวดลอม 

(Bandura, 1977, หนา VII) [ในท่ีนี้ ผูประพันธระบุถึงทฤษฎีท่ีใชในการศึกษา] 

          ในขณะที่ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมยอมรับการประยุกตใชการเสริมแรง เชน หลักการสราง 

มันมีแนวโนมที่จะพิจารณาบทบาทของรางวัลในทั้งฐานะตัวถายทอดขอมูลเกี่ยวกับการตอบสนองท่ี

เหมาะสมที่สุด และการใหแรงจูงใจในการกระทำที ่เกิดขึ้นดวยเหตุของการคาดการณในรางวัล 

นอกจากนั้นแลว หลักการเรียนรูของทฤษฎีนี้ ยังไดเนนย้ำจุดสำคัญในเรื ่องบทบาทที่สำคัญจาก

กระบวนการตัวแทน กระบวนการเชิงสัญลักษณ และกระบวนการควบคุมตนเอง (Bandura, 1971)   

          ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมไมเพียงแตจัดการกับการเรียนรูเทานั้น หากแตตองคนหาในอันท่ี

จะอธิบายวา กลุมความสามารถทางสังคมและสมรรถนะสวนบุคคล (ที่เรียกวา บุคลิกภาพ) สามารถ

วิวัฒนาการจากเงื่อนไนทางสังคมในที่ที่การเรียนรูเกิดขึ้น มันยังกลาวในเรื่องของเทคนิคการประเมิน

บุคลิกภาพ (Mischel, 1968) และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในบรบิทของคลนีิคและบริบทการศึกษา 

(Bandura, 1977; Bower & Hilgard, 1981; Rotter, 1954) [ผูประพันธอธิบายทฤษฎีการเรียนรูทาง

สังคม]   

          มากไปกวานั้น หลักการของทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมไดถกูประยุกตอยางกวางขวางในดาน

พฤติกรรมสังคม อาทิ ความสามารถในการแขงขัน ความกาวราว บทบาททางเพศ ความเบี่ยงเบน 

พฤติกรรมทางพยาธิวิทยา (Bandura & Walters, 1963; Bandura, 1977; Mischel, 1968; Miller 

& Dollard, 1941; Rotter, 1954; Staats, 1975) [ผูประพันธอธิบายการใชทฤษฎี] 

          การอธิบายทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม Rotter (1954) ระบุวา มีตัวแปร 4 ชนิดที่จะตอง

พิจารณา ไดแก พฤติกรรม ความคาดหวัง การเสริมแรง และสถานการณทางจิตวิทยา สูตรหรือ

หลักเกณฑโดยทั่วไปของพฤติกรรมไดรับการเสนอ โดยกลาววา ศักยภาพของพฤติกรรมอันเกิดขึ้นใน

สถานการณทางจิตวิทยาท่ีเฉพาะเจาะจงเปนภาระกิจของความคาดหวังวาพฤติกรรมนั้นจะนำไปสูการ

เสริมแรงโดยเฉพาะในสถานการณและคุณคาของการเสริมแรงนั้น (Rotter, 1975, หนา 57)   

          ความคาดหวังท่ีอยูในสูตร หรือหลักเกณฑ หมายถึง ระดับความแนนอนท่ีรับรูได (หรือ ความ

นาจะเปน) ซึ่งความสัมพันธเชิงสาเหตุโดยปกติแลวมีอยูระหวางพฤติกรรมและรางวัล ความนึกคิดท่ี

เกิดขึ้น หรือตัวแปรนามธรรม (construct) เกี่ยวกับความคาดหวังทั่วไปถูกกำหนดในฐานะจุดการ
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ควบคุมภายในเมื่อบุคคลเชื่อมั่นวา ตัวเสริมแรงคือ หนาที่หรือภาระกิจของพฤติกรรมเฉพาะ หรือใน

สถานะจุดควบคุมภายนอก เมื่อผลกระทบถูกเชื่อวาเปนสิ่งที่มาจากโชค พรหมลิขิต หรือสิ่งที่มีพลัง

อำนาจอ่ืน ๆ การรับรูในเรื่องของความสัมพันธเชิงสาเหตุนี้ ไมจำเปนตองมีตำแหนงท่ีแนนอน แตหาก

วา มีแนวโนมที่จะผันผวนในระดับตามแนวตอเนื่อง ขึ้นอยูกับประสบการณที่มีมากอนรวมทั้งความ

ยุงยากซับซอนทางสถานการณ (Rotter, 1966) [ผูประพันธอธิบายตัวแปรในทฤษฎี]   

          ในการประยุกตใชทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมในการศึกษาเก่ียวกับผลผลิตทางวิชาการครั้งนี้ มี

ตัวแปรท้ังหมด 4 ชนิด ท่ีถูกระบุโดย Rotter (1954) โดยท่ีมีคำจำกัดความดังตอไปนี้      

1. ผลิตภาพเชิงวิชาการคือ พฤติกรรมหรือกิจกรรมท่ีตองการ   

2. จุดการควบคุมคือ ความคาดหวังโดยทั่วไป ซึ่งรางวัลอาจเปนหรือไมเปนสิ่งที่ตามมาจาก

พฤติกรรมเฉพาะ 

3. การเสริมแรงเปนรางวัลจากงานดานวิชาการและเปนคุณคาท่ีติดมากับรางวัลเหลานั้น 

4. สถาบันการศึกษาเปนสถานการณทางจิตวิทยาที่ซึ่งใหรางวัลมากมายสำหรับผลิตภาพทาง

วิชาการ 

ดวยตัวแปรที่เจาะจงเหลานี้ สูตรหรือหลักเกณฑสำหรับพฤติกรรมซึ่งถูกพัฒนาโดย Rotter 

(1975) จะถูกปร ับแตงจนอานได ว า: ศ ักยภาพสำหร ับพฤติกรรมเชิงว ิชาการ ที ่ เก ิดข ึ ้นใน

สถาบันการศึกษาเปนหนาที่หรือภาระกิจของความคาดหวังวา กิจกรรมนี้จะนำไปสูรางวัลเฉพาะและ

คุณคาซึ่งเหลาคณาจารยมีไวใหกับรางวัลเหลานั้น นอกจากนั้น ปฏิสัมพันธของการไววางใจระหวาง

บุคคลดวยจุดควบคุมตองถูกพิจารณาในดานความสัมพันธกับความคาดหวังในการบรรลุถึงรางวัลโดย

ผานทางพฤติกรรม (Rotter, 1967) ทายที่สุด ลักษณะที่แนนอนบางอยาง อาทิ การเตรียมการศึกษา 

อายุตามลำดับ ทุนหลังปริญญาเอก หรือการจางงานแบบเต็มเวลาเปรียบเทียบกับการจางงานชั่วคราว 

อาจจะมีความเกี่ยวของกับผลิตภาพดานวิชาการของคณะพยาบาลในลักษณะที่มีความคลายคลึงกัน

กับคณะสาขาวิชาอ่ืน ๆ อยางมองเห็นได  

          ประโยคกลาวอางตอไปนี้แสดงใหเห็นถึงตรรกะพื้นฐานสำหรับการออกแบบและดำเนินการ

ในการศึกษานี้ ถาคณาจารยเชื่อมั่นวา: (ก) ความพยายามและการกระทำของพวกเขาในการผลิตงาน

ดานวิชาการจะนำไปสูซึ่งรางวัล  (จุดการควบคุม) (ข) คนอื่น ๆ สามารถเชื่อถือไดที่จะทำตามไดโดย

ผานคำสัญญาของพวกเขา (ความไววางใจระหวางบุคคล) (ค) รางวัลสำหรับกิจกรรมดานวิชาการมี

คุณคา (คุณคาของรางวัล) และ (ง) รางวัลเหลานั้นมีพรอมรออยูในสาขาวิชาหรือในสถาบัน (บริบท
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ทางสถาบัน) เมื ่อเปนดังนั ้น พวกเขาจะบรรลุผลิตภาพดานวิชาการในระดับสูง (หนา 12-16) 

[ผูประพันธสรุปดวยตรรกะ ถา-ดังนั้น (if-then) ในการเชื่อมโยงระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม] 

การใชทฤษฎีเชิงคุณภาพ (Qualitative Theory Use) 

ความหลากหลายในการใชทฤษฎีในงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Variation in Theory Use in 

Qualitative Research)   

          ผูไตรถามหรือนักวิจัยเชิงคุณภาพใชทฤษฎีในการศึกษาไดหลายวิธี อันดับแรก คลาย ๆ กับ

การวิจัยเชิงปริมาณ ทฤษฎีถูกใชในการอธิบายแบบกวาง ๆ ในเรื่องของพฤติกรรมหรือทัศนคติ อีกท้ัง

อาจจะเติมเต็มดวยตัวแปร ตัวแปรนามธรรม (construct) (หมายถึงตัวแปรที่แสดงความหมายใน

ลักษณะเฉพาะตัวบุคคล คนทั่วไปอาจรับรูไดตรงกันหรือไมตรงกันก็ได) และสมมติฐาน ตัวอยางเชน 

นักชาติพันธุ ว ิทยาใชสาระสำคัญ (theme) ดานวัฒนธรรมหรือประเด็นเกี ่ยวกับวัฒนธรรมใน

การศึกษาโครงการเชิงคุณภาพ อาทิ การควบคุมทางสังคม ภาษา ความมั่นคงและการเปลี่ยนแปลง 

หรือองคกรทางสังคม เชน เครือญาติ หรือครอบครัว (ดู การอภิปรายของ Wolcott, 2008 เกี่ยวกับ

แบบฉบับการเขียนซึ่งกลาวถึงหัวขอดานวัฒนธรรมในมานุษยวิทยา) สาระสำคัญในบริบทดังกลาวให

ชุดสมมติฐานสำเร็จรูปท่ีไดมาจากวรรณกรรมเพ่ือการทดสอบ แมวานักวิจัยอาจจะไมใชอางเปนทฤษฎี 

มันก็ใหประโยชนในการอธิบายอยางกวางขวางสำหรับนักมานุษยวิทยาใชในการศึกษาพฤติกรรมดาน

วัฒนธรรมรวมและทัศนคติของคน วิธีดำเนินการวิจัยชนิดนี้เปนท่ีนิยมในการวิจัยวิทยาศาสตรสุขภาพ

เชิงคุณภาพ ซึ่งผู ใฝรู เริ่มจากแบบจำลองเชิงทฤษฎีหรือแนวความคิด เชน การนำการปฏิบัติดาน

สุขภาพมาใช หรือการวางแนวทางทฤษฎีดานคุณภาพชีวิต 

          สอง นักวิจัยใชเลนสหรือกระจกดานทฤษฎี หรือมุมมองในการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึง

เอื้ออำนวยเสมือนเลนสปรับทิศทางในภาพรวมสำหรับการศึกษาในเรื่องของเพศ ชนชั้น และเชื้อชาติ 

(หรือประเด็นอื่น ๆ เกี่ยวกับชนกลุมนอยหรือกลุมชายขอบ) กระจกหรือเลนสตัวนี้กลายเปนมุมมอง

การเปลี่ยนแปลงซึ่งปรับรูปรางของชนิดของคำถามที่ใชถาม บอกวิธีการเก็บและวิเคราะหขอมูล และ

คำหรือประโยคท่ีกระตุนการตัดสินใจหรือการเปลี่ยนแปลง การวิจัยเชิงคุณภาพในยุค 1980 ผานการ

เปลี่ยนแปลงในการขยายขอบเขตของการสืบสวนสอบสวนท่ีประกอบไปดวยเลนสดังกลาวนี้ แนวคิดนี้

นำผูวิจัยใหทราบเกี่ยวกับประเด็นที่สำคัญในการศึกษาวิจัย (อาทิ การเปนชนกลุมนอย การเสริม

อำนาจ การขมเหงกดขี่ อำนาจ) และผูที่สมควรจะไดรับการศึกษาวิจัย (อาทิ สุภาพสตรี สถานะทาง

สังคมและเศรษฐกิจต่ำ กลุมชาติพันธุ กลุมเชื้อชาติ รสนิยมทางเพศ การไรความสามารถ) อีกทั้งยัง

ระบุวาผูวิจัยวางหรือกำหนดตนเองในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพอยางไร (อาทิ เปนตัวตั้งตัวตี หรือมี

อคติจากสวนตัว บริบทดานวัฒนธรรมหรือบริบทดานประวัติศาสตร) และตอนจบควรจะถูกเขียน
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อยางไร (อาทิ ปราศจากการเปนชนกลุมนอยตอไป หรือการทำงานรวมกันกับผูมีสวนรวม) รวมทั้งให

ขอเสนอแนะสำหรับการเปลี่ยนแปลงในการปรับปรุงชีวิตและสังคมใหดีข้ึน ตัวอยางเชน ในการศึกษา

ชาติพันธวิทยาเชิงวิพากษ ผูวิจัยเริ่มตนดวยทฤษฎีท่ีบอกเก่ียวกับการศึกษาของเขา ทฤษฎีเชิงสาเหตุนี้

อาจจะเปนการปลดปลอยหรือการปราบปรามก็เปนได (Thomas, 1993)    

          มุมมองเชิงเชิงทฤษฎีดานคุณภาพท่ีมีอยูสำหรับนักวิจัยมีดังตอไปนี้ 

- มุมมองสตรีนิยม (Feminist perspectives) มองปญหาของผูหญิงในหลากหลายสถานการณ 

รวมทั้งสถาบันที่ตีกรอบสถานการณเหลานี้ หัวขอวิจัยอาจจะประกอบไปดวย ประเด็นดาน

นโยบายที่เกี ่ยวของกับความยุติธรรมในสังคมที่เกี ่ยวกับผูหญิงในสถานการณเฉพาะหรือ

ความรูเก่ียวกับสถานการณกดข่ีผูหญิง (Olesen, 2000) 

- วาทกรรมเกี่ยวกับเชื้อชาติ (Racialized discourses) ยกคำถามสำคัญเกี่ยวกับการควบคุม

และการผลิตซึ ่งความรู  โดยเฉพาะอยางยิ ่ง ในเรื ่องเกี ่ยวกับประชาชนและชุมชนผิวสี 

(Ladson-Billings, 2000) 

- ทฤษฎีเชิงวิพากษวิจารณ (Critical theory) เปนมุมมองท่ีเก่ียวกับการใหอำนาจแกบุคคลเพ่ือ

การกาวขามการบีบบังคับที่มีอยูกับพวกเขา ในรูปของเชื้อชาติ ชนชั้น และเพศสภาพ (Fay, 

1987)   

- ทฤษฎีเควียร ทฤษฎีแปลกประหลาด หรือทฤษฎีเพศที่สาม (Queer theory) เปนคำที่ใชใน

วรรณกรรม ที่เนนไปที่บุคคลที่เรียกตัวเองวา เลสเบี้ยน เกย ไบเซ็กชวล หรือคนขามเพศ 

(transgendered) การศึกษาวิจัยท่ีใชวิธีดำเนินการวิจัยแบบนี้มิไดตอตานหรือคัดคานตัว

บุคคล หากแตมีความเก่ียวของกับวัฒนธรรม สิ่งท่ีเก่ียวกับการเมือง และสื่อเสียงเรียกรองอีก

ท้ังประสบการณของบุคคลผูซ่ึงถูกปราบปราม (Gamson, 2000) 

- การสืบคนเกี่ยวกับความพิการ (Disability inquiry) อางถึงความเขาใจในมุมมองดานสังคม

และวัฒนธรรมของประชากร การปลอยใหพวกเขาเหลานั้นดูแลชีวิตตัวเองมากกวาการทำ

ความเขาใจทางชีววิทยาดานความพิการ (Mertens, 2009)     

          Rossman และ Rallis (2012) ยึดหลักของทฤษฎีในฐานะเชิงวิพากวิจารณและมุมมองยุค

หลังสมัยใหมสำหรับการสืบคนหาเชิงคุณภาพ ดังตอไปนี้ 

          ในขณะที่ศตวรรษที่ 20 กำลังจะจบลง สังคมศาสตรแบบดั้งเดิมตกอยูภายใตการตรวจสอบ

ขอเท็จจริงและการโจมตีเพิ่มมากขึ้น อันเกิดจากการรับหลักการวิพากษวิจารณและมุมมองยุคหลัง

สมัยใหมที่ทาทาย สมมติฐานเชิงภววิสัยหรือวัตถุวิสัย (คือ สิ่งที่มีพื้นฐานอยูบนขอเท็จจริง เงื่อนไขท่ี

เปนความจริง โดยไมขึ ้นอยู กับจิตใจ) และบรรทัดฐานแบบดั้งเดิมในการดำเนินการศึกษาวิจัย 
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ประเพณีการวิพากษวิจารณยังมีชีวิตอยูและสุขสบายดีในสังคมศาสตร ผูนับถือลัทธิหลังสมัยใหม

ปฏิเสธความคิดที่วา ความรูมีลักษณะที่แนนอนและมีความหมายเหมือนกันหมด หลักการใหญของ

การโจมตีมี 4 การกลาวยืนยันที่เกี่ยวของกัน คือ (ก) การดำเนินการวิจัยโดยพื้นฐานแลวนั้นเกี่ยวของ

กับประเด็นของอำนาจ (ข) รายงานวิจัยไมโปรงใสแตถูกรจนาโดยเชื้อชาติ เพศ ชนชั้น และความชื่น

ชอบทางการเมืองของบุคคล (ค) เชื้อชาติ ชนชั้น และเพศ (บัญญัติสามประการซ่ึงเราใสเติมเขาไป คือ 

ความนิยมทางเพศ ความแข็งแรงบึกบึนของรางกาย และภาษาแรก หรือท่ีหนึ่ง) เปนสิ่งท่ีสำคัญในการ

ทำความเขาใจประสบการณ และ (ง) ในทางประวัติศาสตรแลว การวิจัยแบบดั้งเดิมมีการปดปาก

สมาชิกของกลุมท่ีถูกกดข่ีและชนกลุมนอย (หนา 91)     

          สาม ผิดแผกไปจากการวางแนวทางทฤษฎีนี้ คือ การศึกษาเชิงคุณภาพเปนสิ่งที่ทฤษฎี (หรือ

บางสิ่งบางอยางที่เปนคำอธิบายอยางกวาง ๆ) กลายเปนจุดสุดทายของเรื่อง มันเปนกระบวนการเชิง

อุปนัยสำหรับการสรางบางสิ่ง (ทฤษฎี) จากขอมูลใหเปนสาระสำคัญแบบกวาง ๆ แลวกลายเปนโมเดล

หรือแบบจำลองโดยทั่วไป หรือทฤษฎี นั่นเอง (ดู Punch, 2014) ตรรกะของการดำเนินการวิจัยเชิง

อุปนัยถูกแสดงใน Figure 3.5 

          นักวิจัยเริ่มโดยการรวบรวมขอมูลอยางละเอียดจากผูมีสวนรวมและตอจากนั้นก็จัดรูปราง

ขอมูลเหลานี้เขาเปนหมวดหมูหรือสาระสำคัญ สาระสำคัญ (theme) ที่วานี้ ถูกพัฒนาใหเปนรูปแบบ

กวาง ๆ ทฤษฎี หรือการกลาวอยางกวาง ๆ หรือลักษณะทั่วไป (generalization) ซึ่งตอจากนั้นก็จะ

เปรียบเทียบกับประสบการณสวนบุคคลหรือวรรณกรรมท่ีมีอยุในหัวขอนั้น ๆ  

          การพัฒนาสาระสำคัญและหมวดหมูใหเปนรูปแบบ ทฤษฎี หรือการกลาวอางอยางกวาง ๆ 

บงบอกใหเห็นถึงจุดสิ้นสุดในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ ตัวอยางเชน ในการวิจัยเชิงกรณีศึกษา Stake 

(1995) อางถึงการกลาวยืนยันในรูปแบบของ ลักษณะท่ัวไปของประพจน หรือขอความที ่แสดง

ความคิด (propositional generalization) หมายถึง การสรุปของนักวิจัยเกี ่ยวกับการตีความ 

(interpretations) และการกลางอาง (claims) ซึ่งถูกแตงเติมดวยประสบการณสวนบุคคลของผูวิจัย

เอง ท่ีเรียกวา ลักษณะท่ัวไปตามธรรมชาติ (naturalistic generalizations) (หนา 86) ตัวอยางตอไป

คือ ทฤษฎีฐานราก (grounded theory) เอื้อใหเห็นถึงจุดสิ้นสุดที่แตกตางกันออกไป ผูไตรถามหรือ

ผูวิจัยคาดหวังที่จะพบและตอยอดทฤษฎีที่มีพื ้นฐานจากขอมูลที ่ไดมาจากผูมีสวนรวมทั ้งหลาย 

(Strauss & Corbin, 1998) ในขณะที่ Lincoln และ Guba (1985) อางถึง รูปแบบทฤษฎี ในฐานะ 

การอธิบายท่ีพัฒนาข้ึนในระหวางการศึกษาโดยยึดหลักธรรมชาติ หรือวิจัยเชิงคุณภาพ แทนท่ีจะอยูใน

รูปแบบของนิรนัยวิธี (deductive form) ที่พบในการศึกษาเชิงปริมาณ รูปแบบทฤษฎีหรือการกลาว
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อยางกวาง ๆ เหลานี้ เปนตัวแทนของแนวคิดท่ีเชื่อมตอกัน หรือสวนท่ีเชื่อมตอกับสวนใหญท้ังหมดท้ัง

ปวง 

          สี่ และเปนขอสุดทาย การศึกษาเชิงคุณภาพบางชิ้นไมมีการใชทฤษฎีที่ชัดเจน อยางไรก็ตาม 

สามารถกลาวไดวา ไมมีการศึกษาเชิงคุณภาพใดที่เริ่มจากการสังเกตูแตเพียงอยางเดียว เนื่องจาก

กอนที่จะมีโครงสรางแนวคิดมันจะตองประกอบไปดวยทฤษฎีและวิธีการที่เอื้อใหสามารถมีจุดเริ่มตน

ไดในการสังเกตุการณ (Schwandt, 2014) ถึงกระนั้นก็ตาม อาจมีผูคนที่พบเจอการศึกษาวิจัยเชิง

คุณภาพที่ไมมีการวางแนวทางดานทฤษฎีที่ชัดเจน อาทิ การศึกษาปรากฏการณวิทยาซึ่งผูไตรถาม

หรือผูวิจัยพยายามที่จะสรางแกนแทของประสบการณ (essence of experience) ของผูมีสวนรวม 

(ดู Riemen, 1986) ในการศึกษาเหลานี้ ผูวิจัยสรางคำอธิบายโดยละเอียดเกี่ยวกับปรากฏการณหลัก

ใหญ 

          ขอแนะนำสำหรับการวิจัยในเรื่องของทฤษฎีท่ีใชในเคาโครงเชิงคุณภาพมีดังตอไปนี้ 

- ตัดสินใจวาควรมีการใชทฤษฎีหรือไม ในเคาโครงการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 

- ถามีการใชทฤษฎี ใหระบุวาทฤษฎีถูกใชอยางไรในการศึกษา เชน ใชในการอธิบายใน

ตอนตนของการศึกษา ใชในตอนสุดทายของการศึกษา หรือใชเปนเลนสในการสนับสนุนการ

เปลี่ยนแปลง 

- วางทฤษฎีในขอเสนอการวิจัยในชวงเริ่มแรกของการศึกษา หรืออยูตอนจบ 

การจัดวางทฤษฎีในการวิจ ัยเชิงคุณภาพ (Locating the Theory in Qualitative 

Research) 

          วิธีการที่ทฤษฎีถูกใชมีผลกระทบตอการวางตำแหนงของทฤษฎีในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 

ในการศึกษาที่มีสาระสำคัญดานวัฒนธรรมหรือเลนสดานทฤษฎี ทฤษฎีจะปรากฏอยูในขอเขียนนำ

หรือบทนำของการศึกษา เพ่ือใหสอดคลองกับการออกแบบท่ีเกิดข้ึนในการสืบถามคนควาเชิงคุณภาพ 

ทฤษฎีอาจจะอยูในตอนแรกและสามารถแกไขหรือปรับปรุงข้ึนอยูกับขอคิดเห็นของผูมีสวนรวมในการ

วิจัย แมวาการออกแบบเชิงคุณภาพบนพื้นฐานเชิงทฤษฎี อาทิ ในสาขาวิชาชาติพันธุวิทยาเชิง

วิพากษวิจารณ Lather (1986) แสดงความเหมาะสมเก่ียวกับการใชทฤษฎีวา   

          ในการสรางทฤษฎีฐานรากเชิงประจักษตองการความสัมพันธซ่ึงกันและกันหรือแลกเปลี่ยนกัน

ระหวางขอมูลและทฤษฎี ขอมูลจะตองยอมใหเกิดขอเสนอในลักษณะการโตแยงดวยเหตุผล 

(dialectical manner) ซึ่ง  อนุญาตการใชกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่วาดวยความรูกอนประสบการณ 

(a priori) แตก็ตองรักษากรอบงานเฉพาะนั้นมิใหกลายเปนตูบรรจุสินคาท่ีซ่ึงขอมูลถูกเทลงไป  
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ตัวอยาง 3.2 ทฤษฎีท่ีมากอนในชวงเริ่มแรกในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ   

          Murguia, Padilla และ Pavel (1991) ศึกษาการรวมตัวกันเปนกลุมของนักศึกษาเชื้อชาติ

สเปนและโปตุเกส (Hispanic) และนักศึกษาอเมริกันพื้นเมือง (Native American) ในประเด็นระบบ

สังคมในวิทยาเขตวิทยาลัย คณะผูวิจัยมีความอยากรูอยากเห็นวา เชื้อชาติมีอิทธิพลตอการรวมตัวกัน

เปนกลุมทางสังคมอยางไร คณะผูวิจัยมีความรูสึกวา แบบจำลอง (model) มีแนวความคิดที่ยังไม

สมบูรณ และผลลัพธท่ีตามมาก็คือ เปนความเขาใจและเปนการวัดท่ีไมถูกตองหรือคลุมเครือ 

          ดังนั้น แบบจำลองไมไดถูกทดสอบ ซึ่งผูวิจัยพบไดทั่วไปในโครงการศึกษาเชิงปริมาณ แตมี

การแกไข เมื่อการศึกษาวิจัยเสร็จสิ้นลง ผูประพันธปรับแตงแบบจำลองของ Tinto และตอยอดการ

ปรับเปลี่ยนซึ่งอธิบายวา เชื้อชาติทำหนาท่ีอยางไร ในทางตรงกันขามกับวิธีการนี้ การศึกษาวิจัยเชิง

คุณภาพท่ีในตอนจบมีทฤษฎีเกิดข้ึน (อาทิ ทฤษฎีฐานราก) รูปแบบ หรือการกลาวอางอยางกวาง ๆ ใน

ท่ีนี้ ทฤษฎีเกิดข้ึนในตอนจบของการศึกษาวิจัย ทฤษฎีท่ีวานี้ อาจถูกนำเสนอในรูปของแผนภาพของเห

ตูและผล (logic diagram) เปนการแสดงภาพที ่มองเห็นไดดวยตาของความสัมพันธ ระหวาง

แนวความคิด     

          จากตัวอยาง 3.3 ผูวิจัยพัฒนาแบบจำลองหรือโมเดลท่ีมองไดดวยตาซ่ึงเชื่อมโยงตัวแปรตาง ๆ 

ไดแบบจำลองนี้มาดวยวิธีอุปนัยจากขอคิดเห็นของผูใหขอมูล และวางตำแหนงแบบจำลองอยูท่ีตอน

จบการศึกษา ในท่ีซ่ึงขอเสนอหลักในโมเดลจะถูกเปรียบกันดวยทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีมีอยู 

การใชทฤษฎีในการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed Methods Theory Use) 

          การใชทฤษฎีในการวิจ ัยเช ิงผสมผสานอาจประกอบไปดวยการใชทฤษฎีแบบนิรนัย 

(deductively) ในการทดสอบและวัดความเที่ยงตรงของทฤษฎีเชิงปริมาณ  หรือใชในแบบอุปนัย 

(inductively) ในสถานะทฤษฎีหรือรูปแบบเชิงคุณภาพท่ีเกิดขึ้น เพิ่มเติมคือ มีวิธีการที่ไมเหมือนใคร

อยูหลายวิธีที่ทฤษฎีรวมเขาดวยกันกับการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสานซึ่งผูวิจัยเก็บรวบรวม วิเคราะห 

และบูรณาการระหวางขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยใชการออกแบบเชิงผสมผสานท่ี

หลากหลาย กรอบงานนี้มีได 2 รูปแบบ: (ก) โดยใชกรอบงานดานสังคมศาสตร และ (ข) โดยการใช

กรอบงานของความยุติธรรมในสังคมแบบมีสวนรวม ทั้ง 2 รูปแบบนี้ เกิดขึ้นในวรรณกรรมเชิงบ

ผสมผสานในระหวาง 5 ถึง 10 ป ท่ีผานมา (Creswell และ Clark, 2011)   

ตัวอยาง 3.3 ทฤษฎีท่ีอยูตอนจบของการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 

          จากการสัมภาษณของผูใหขอมูล 33 คนที่เปนหัวหนาสาขาดานวิชาการเกี่ยวกับการใช

ฐานขอมูลระดับชาติ คณะผูวิจัย (Creswell และ Brown, 1992) พัฒนาทฤษฎีฐานรากท่ีเชื่อมโยงตัว
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แปร (หรือหมวดหมู) ที่มาจากอิทธิพลของหัวหนาสาขาตอผลงานทางวิชาการของคณาจารยในคณะ 

สวนของทฤษฎีปรากฏอยูในบทความในสวนทายสุด ที่ซึ่งคณะผูวิจัยนำเสนอแบบจำลองหรือโมเดลท่ี

มองเห็นไดดวยตาเกี่ยวกับทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นดวยวิธีอุปนัยจากหมวดหมูของขอมูลที่ไดมาจากผูถูก

สัมภาษณ เพิ่มเติมจากนั้น คณะผูวิจัยตอยอดทิศทางของสมมติฐานซึ่งเปนเหตุและผลที่ไดจาก

แบบจำลอง มากไปกวานั้น ในสวนที่อยูในแบบจำลองและสมมติฐาน คณะผูวิจัยทำการเปรียบเทียบ

ผลลัพธจากผูที่มีสวนรวมกับผลลัพธที่ไดมาจากการศึกษาอื่น ๆ รวมทั้งการคาดเดาทางทฤษฎีที่อยูใน

วรรณกรรม ตัวอยางเชน คณะผูวิจัยกลาววา     

          ขอเสนอนี้รวมทั้งขอเสนอรองในคำอธิบายของคณะผูวิจัย แสดงใหเห็นถึงหลักฐานที่ไมปกติ 

หรืออาจเรียกไดวาตรงกันขามก็วาได ตรงขามกับขอเสนอ 2.1 คณะผูวิจัยคาดหวังวา ลำดับขั้นของ

การทำงานมีลักษณะที่คลายคลึงกัน ไมเกี ่ยวของกับประเภทของประเด็นอื่น แตอยูในพิสัยของ

ประเด็น ในทางที่กลับกันคณะผูวิจัยคนพบวา ประเด็นเกี่ยวกับหลังการดำรงตำแหนงของคณาจารย

ปกคลุมปญหาท่ีเปนไปไดท่ีรางมาเกือบท้ังหมด ทำไมความตองการของคณาจารยท่ีมีอายุงานเนิ่นนาน

จึงมีความครอบคลุมกวางขวางมากมายกวาคณาจารยที่ไมมีอายุงาน วรรณกรรมเกี่ยวกับผลิตภาพ

หรือผลผลิตการวิจัยใหขอแนะนำวา ผลงานวิจัยของบุคคลจะไมลดลงดวยเพราะรางวัลของการอยูใน

ตำแหนง (Holley, 1977) บางที่การแพรกระจายของเปาหมายในอาชีพของการครอบครองตำแหนง

ของคณาจารยไปขยายหรือไปเพ่ิมความเปนไปไดของประเภทของประเด็นตาง ๆ ในกรณีใดก็ตาม 

ขอเสนอรองอันนี้มุงเนนไปท่ีความสนใจกลุมอาชีพสำรอง ซ่ึง Furniss (1981) ย้ำเตือนพวกเราในเรื่อง

ของความตองการท่ีจะตองศึกษาในรายละเอียดใหมากกวานี้  

การใชทฤษฎีในสังคมศาสตร (Social Science Theory Use) 

          ทฤษฎีดานสังคมศาสตรสามารถเปนกรอบงานที่ครอบคลุมในการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน 

ทฤษฎีดานสังคมศาสตรนี้อาจมาจากทฤษฎีที่มีความหลากหลายที่พบในสังคมศาสตร เชน ภาวะผูนำ 

เศรษฐศาสตร รัฐศาสตร การตลาด การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม การนำมาใช หรือการแพรกระจาย 

หรือทฤษฎีอะไรก็ตามที่เกี่ยวของกับสังคมศาสตร  ซึ่งอาจจะถูกนำเสนอในรูปแบบของการทบทวน

วรรณกรรม หรือในฐานะแบบจำลองหรือโมเดลแนวความคิด หรือทฤษฎีที่ชวยในการอธิบายสิ่งท่ี

ผูวิจัยคนหาเพ่ือการคนพบในการศึกษาวิจัย   

          การรวมตัวกันของทฤษฎีดานสังคมศาสตรกับวิธีดำเนินการวิจัยเชิงผสมผสานใชระเบียบการ

ที่เคยระบุไวแลวกอนหนาในบทนี้ ในสวนของการใชทฤษฎีเชิงปริมาณในการศึกษาวิจัย วิธีการท่ี

สำคัญในการใชทฤษฎีมีดังตอไปนี้ คือ 
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- วางทฤษฎี (แบบจำลองหรือโมเดล หรือกรอบแนวความคิด) เอาไวในสวนเริ ่มตนของ

บทความในฐานะกรอบเชิงความรูกอนประสบการณ หรือจากเหตุไปหาผล (a priori) เปนตัวนำ

คำถามหรือสมมติฐานในการศึกษา 

- เขียนอธิบายเก่ียวกับทฤษฎีโดยเริ่มจากชื่อของทฤษฎีท่ีจะใช จากนั้นก็ตามดวยคำอธิบายวา 

มันมีความเกี่ยวของกับสวนประกอบเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพในการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน

อยางไร อยางนอยก็ควรมีการอธิบายความสัมพันธหลัก ๆ ของตัวแปรในการศึกษา อภิปรายการศึกษา

ตาง ๆ ท่ีผานมาท่ีใชทฤษฎีดังกลาว โดยเฉพาะอยางยิ่ง การศึกษาท่ีมีความเก่ียวของโดยตรงกับหัวขอ

วิจัยท่ีกำลังศึกษาในการศึกษาครั้งนี้ 

- ใสแผนภาพที่แสดงทฤษฎีซึ่งระบุทิศทางของการเชื่อมตอเชิงสาเหตุที่นาจะเปนไปไดเชิง

ทฤษฎี รวมท้ังแนวคิดหลักหรือ ตัวแปร/ปจจัยในทฤษฎีนั้น 

- ตัวทฤษฎีจะตองเอื ้ออำนวยในเรื ่องของกรอบงานสำหรับทั้งความพยายามในการเก็บ

รวบรวมขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพในการศึกษาวิจัย 

- ยอนกลับมาหาทฤษฎีอีกครั้งในตอนจบการศึกษาวิจัย เพื่อทบทวนวา ทฤษฎีนั้นใหความรู

หรือมีความเชื่อโยงกับสิ่งที่คนพบและผลลัพธที่ไดอยางไร และเปรียบเทียบวิธีการใชทฤษฎีนี้ในการ

ศึกษาวิจัยอ่ืน ๆ 

          ตัวอยางของทฤษฎีดานสังคมศาสตรสามารถพบไดในการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสานเกี่ยวกับ

อาการปวดเรื้อรัง และการบริหารจัดการโดยผานการเรียนรูคุณลักษณะของความสามารถที่จะรับมือ

กับสถานการณที ่ยากลำบาก โดย Kenneth, O’Hagan และ Cezer (2008) คณะผู ว ิจัยดังกลาว

นำเสนอการศึกษาเชิงผสมผสานเพื ่อที ่จะเขาใจคุณลักษณะของความสามารถในการรับมือกับ

สถานการณที ่ยากลำบากวามันชวยเสริมพลังอำนาจใหกับบุคคลไดอยางไร ในการศึกษาครั้งนี้ 

คณะผูวิจัยไดทำการรวบรวมตัววัดเชิงปริมาณของ Rosenbaum’s Self-Control Schedule (SCS) 

รวมทั้งเก็บขอมูลการสัมภาษณกับผูปวยที่พยายามรับมือกับอาการปวดเรื้อรัง ในยอหนาแรกของ

การศึกษาของพวกเขา คณะผูวิจัยไดเปดนำจุดประสงคในการศึกษาวิจัยวา 

          โดยการยึดมุมมองสัจนิยมที่สำคัญนำเสนอโดย Rosenbaum (1990, 2000) ในแบบจำลอง

ของการควบคุมตนเอง คณะผูวิจัยไดทำการรวมตัวชี้วัดเชิงปริมาณของการเรียนรูในคุณลักษณะ

เกี่ยวกับความสามารถในการรับมือกับสถานการณที่ยากลำบาก รวมทั้งการวิเคราะหบนพื้นฐาน

เอกสารเชิงคุณภาพเพื่อวางลักษณะพิเศษของกระบวนการที่มีสวนเกี่ยวของกับการบริหารจัดการ

ตนเองในอาการปวดระดับสูงและระดับต่ำของผูปวยที่ไดรับการเรียนรู และตามดวยแผนการรักษา

อาการปวดในหลากหลายรูปแบบ  
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          หลังจากเนื ้อหาดังกลาวแลว คณะผู ว ิจ ัยก็เดินหนาตอดวยแบบจำลองการเรียนรู  ใน

ความสามารถท่ีจะรับมือกับสถานการณท่ียากลำบากซ่ึงเปนตัวนำในการศึกษาวิจัย คณะผูวิจัยทำการ

แนะนำสวนประกอบท่ีสำคัญในแบบจำลองของ Rosenbaum แลวจึงตามดวยวรรณกรรมในการวิจัย

ในเรื ่องของความรอบรู  เฉลียวฉลาด หรือเต็มไปดวยความคิดริเริ ่มและสามารถแกปญหาไดดี 

(resourcefulness) ในฐานะตัวพยากรณที่สำคัญในการเลือกรับเอาพฤติกรรมที่ดีตอสุขภาพมาใช 

และการอภิปรายการทดลองของ Rosenbaum ที่เกี่ยวกับความรอบรูเฉลียวฉลาดในการรับมือกับ

อาการเจ็บปวด จากนั้น คณะผูวิจัยอภิปรายในประเด็นของตัวแปรหรือปจจัยในแบบลำลองที่นำไปสู

การควบคุมตนเอง อาทิ ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการรับรูท่ีควบคุมกระบวนการ (เชน ครอบครัวและเพ่ือน

ที่คอยใหการสนับสนุน) กลยุทธการรับมือ (เชน ความสามารถในการจัดการกับความเจ็บปวด อาทิ 

การหันเหความสนใจไปในสิ่งอื่น และการตีความอาการเจ็บปวดใหม) และยอมอยูในแผนการรักษา 

(หรือออกจากแผนการรักษา) เมื่อมาถึงจุดนี้ คณะผูวิจัยไดวาดแผนภาพของทฤษฎีที่แสดงความ

ชัดเจนเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการควบคุมตนเอง คณะผูวิจัยอธิบายตอไปวา อยางไรก็ตามชุด

ของคำถามท่ีไดมาจากแบบจำลองของ Rosenbaum และวรณณกรรมท่ีชี้นำการศึกษาของพวกเขาได

พิจารณผลกระทบของแผนพฤติกรรมความรูความเขาใจ หรือพฤติกรรมทางจิตในการบริหารจัดการ

อาการปวดเรื้อรัง (cognitive-behavioral chronic pain management program) ในประเด็นการ

บริหารจัดการตนเองและความสามารถในการรับมือกับสถานการณที่ยากลำบากรวมทั้งทักษะการ

บริหารจัดการตนเองที่เกี่ยวกับอิทธิพลของความรูสึกในการกำกับตนเองสำหรับอาการปวดเรื้อรัง ใน

ตอนสุดทายของบทความ คณะผูวิจัย  ยอนกลับไปหาปจจัยที่นำไปสูการบริหารจัดการตนเองและ

นำเสนอแผนภาพของปจจัยท่ีโดดเดนท่ีสุด   

การใชทฤษฎีความยุติธรรมทางสังคมแบบมีสวนรวม (Participatory-Social Justice 

Theory Use) 

          การใชและการยอมรับในทฤษฎีความยุติธรรมทางสังคมแบบมีสวนรวมในการวิจัยเชิง

ผสมผสานไดเจริญเติบโตขึ้นในทศวรรษที่ผานมานี้ ไมตองสงสัยเลยวา แรงผลักดันหรือแรงกระตุนใน

เรื ่องนี้มาจากผลงานของ Mertens (2003, 2009) ผูซึ ่งไมเพียงแตสื ่อถึงจุดประสงคหลักใหญของ

ทฤษฎีนี้เทานั้น แตยังคงแสดงใหเห็นวา ทฤษฎีนี้รวมเขาดวยกันกับแนวทางการวิจัยโดยท่ัวไปและการ

วิจัยเชิงผสมผสานไดอยางไร โดยที่ทั้งกรอบแนวคิดของการมีสวนรวมและความยุติธรรมทางสังคมมี

ผลกระทบในดานการรวมเอาความรวมมือกันของผูมีสวนรวมในการศึกษาวิจัย นำเสนอใหเห็นถึงการ

เปลี่ยนแปลงในประเด็นของความไมเทาเทียมกัน และชวยเหลือกลุมหรือประชากรที่ไมไดรับความ

สนใจ มีบทความเชิงประจักษจำนวนมากถูกตีพิมพใน Journal of mixed Methods Research ท่ี
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แสดงความกาวหนาของการใชทฤษฎีนี้ในการวิจัยเชิงผสมผสาน อีกท้ังการศึกษาเก่ียวกับการมีสวนได

สวนเสียหรือความสนใจของผู หญิงในวิทยาการ (Buck, Cook, Quigley, Eastwood & Lucas, 

2009) และการศึกษาในเรื ่องของทุนทางสังคมของผู หญิง (Hodgkin, 2008) บทความวิจัยของ 

Sweetman (2008) ไดระบุการศึกษาเชิงผสมผสานจำนวน 34 ผลงาน ซึ ่งใชกรอบงานเชิงการ

เปลี่ยนแปลง ตอจากนั้นในป 2010 Sweetman, Badiee และ Creswell (2010) อภิปรายเกณฑ

แหงการเปลี่ยนแปลง จากแนวความคิดของ Mertens (2003, 2009) ซึ่งอาจจะนำมารวมเขากับการ

ศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน และมีอีก 13 การวิจัยเชิงสำรวจซ่ึงประกอบไปดวยองคประกอบของเกณฑนี้   

          มีจำนวนวรรณกรรมมากขึ้นในการใชกรอบงานการวางแนวทางทฤษฎี รวมทั้งการวิจัยเชิง

ผสมผสาน ดูเหมือนวา โดยเฉพาะอยางยิ่งในการศึกษาประเด็นสุขอนามัยของชุมชน และการศึกษา

กลุมชนชายขอบ ที่ไหนอยูที่ไหนก็ไดในโลกใบนี้ การเสริมกระชับใหมั่นคงการวางแนวทางทฤษฎีเปน

เรื่องของจุดยืนทางปรัชญา กรอบการเปลี่ยนแปลง ดังที่เคยอภิปรายในบทท่ี 1 เราอภิปรายโลกทัศน

แหงการเปลี่ยนแปลง ที่นับเปนหนึ่งในสี่ของโลกทัศนหลักที่ใหความรูความเขาใจในการวิจัยเชิง

ปริมาณ เชิงคุณภาพ และเชิงผสมผสาน ดังนั ้น บุคคลสามารถตั ้งคำถามวา กรอบงานแหงการ

เปลี่ยนแปลงวางอยูบนระดับโลกทัศนเชิงปรัชญาที่กวาง หรืออยูบนระดับที่แคบ ระดับเชิงทฤษฎีท่ี

มากขึ้นใหความรูแกบุคคลในการเรียนรูและอธิบายในการศึกษาวิจัย มีสองประเด็นที่ครอบงำการ

อภิปรายในการใชกรองงานเปลี่ยนแปลงในการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน (ก) อะไรคือ กรอบงาน

เปลี่ยนแปลง และ (ข) ผูวิจัยเชิงผสมผสานรวมมันเขาดวยกันใหเปนการศึกษาเชิงผสมผสานท่ีเขมงวด

แมนยำและช่ำชอง (rigorous) หรือซับซอน (sophisticated) ไดอยางไร    

          กรอบงานการเปลี่ยนแปลงในการวิจัยเชิงผสมผสาน (หรืออาจเรียกอีกชื่อหนึ่งวา กระบวน

ทัศนงานวิจัยการเปลี่ยนแปลง; Mertens, 2009) คือ ชุดของสมมติฐานและกระบวนการที่ใชในการ

วิจัย สาระสำคัญ (theme) ท่ัวไปมีดังตอไปนี้   

- รากฐานของสมมติฐานท่ีพ่ึงพาจุดยืนทางจริยธรรมในการรวมอยูดวยกันและความทาทายของ

โครงสรางทางสังคมแบบกดข่ี   

- กระบวนการเขาไปในชุมชนที่ถูกออกแบบในการสรางความไววางใจและทำใหเปาหมาย

รวมท้ังกลยุทธโปรงใส 

- กระจายผลลัพธที่ไดในวิถีทางที่สงเสริมสนับสนุนการใชผลลัพธในการเพิ่มความยุติธรรมทาง

สังคมและสิทธิมนุษยชน  

          มากไปกวานั้น แนวทางการเปลี่ยนแปลงประยุกตใชกับผูคนที่มีประสบการณการ

เลือกท่ีรักมักท่ีชังหรือการเลือกปฏิบัติ การกดข่ี ซ่ึงรวมถึง (แตไมจำกัดแคนี้) ชนชาติ เชื้อชาติ 
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ความพิการ ผูอพยพ ความขัดแยงทางการเมือง ความนิยมทางเพศ ความยากจน เพศ และ

อายุ (Mertens, 2010)    

          กรอบงานที่วานี้ถูกจัดรวมอยูในการศึกษาเชิงผสมผสานไดอยางไรยังมีการพัฒนาไปเรื่อย ๆ 

แต   Mertens (2003) ระบ ุองค ประกอบหลายต ัวในกรอบงานท ี ่ เก ี ่ ยวข องก ับข ั ้นตอนใน

กระบวนการวิจัย องคประกอบเหลานี้ถูกกลาวอยูในกลอง 3.1 การอานผานคำถามเหลานี้ นักวิจัยจะ

รูสึกไดถึงความสำคัญประเด็นการศึกษาในเรื่องของการเลือกปฏิบัติ การกดขี่ และรับรูไดถึงความ

หลากหลายระหวางผูมีสวนรวมในการศึกษา คำถามเหลานี้ยังกลาวถึงการปฏิบัติตอบุคคลดวยความ

เคารพนับถือโดยผานการเก็บรวบรวมและการสื่อสารขอมูล และโดยการผานการรายงานซ่ึงผลลพัธท่ี

ชี้นำไปสูการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับกระบวนการและความสัมพันธทางสังคม 

          คำถามเหลานี้จะถูกปรับตอไปเปนเชิงปฏิบัติการ (operationalized) ในชุดของ 10 เกณฑ 

(และคำถาม) ซ่ึงนักวิจัยสามารถใชในการประเมินการรวมแนวคิดทางทฤษฎีเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลง

ในการศึกษาเชิงผสมผสาน (Sweetman et al., 2010)     

1. ผูประพันธไดพาดพิงอยางเปดเผยถึงปญหาในชุมชนท่ีเก่ียวของหรือไม 

2. ผูประพันธประกาศอยางชัดแจงถึงเลนสหรือกระจกดานทฤษฎีหรือไม 

3. คำถามวิจัยถูกเขียนดวยกระจกหรือเลนสเชิงสนับสนุนหรือไม 

4. การทบทวนวรรณกรรมรวมถึงการอภิปรายเก่ียวกับความหลากหลายและการกดข่ีหรือไม 

5. ผูประพันธอภิปรายถึงคำนิยามท่ีเหมาะสมของผูมีสวนรวมหรือไม 

6. การเก็บรวบรวมขอมูลรวมท้ังผลลัพธเปนประโยชนตอชุมชนหรือไม 

7. ผูมีสวนรวมเปนผูริเริ่มการวิจัย และ/หรือมีสวนรวมในโครงการวิจัยหรือไม 

8. ผลลพัธท่ีไดชี้แจงอำนาจของความสัมพันธหรือไม 

9. ผลลัพธชวยในการทำใหเกิดความเปลี่ยนแปลงทางสังคมหรือไม 

10. ผูประพันธเอยถึงการใชกรอบงานดานการเปลี่ยนแปลงอยางชัดเจนหรือไม 

  



91 

 

Box 3. 1 Transformative- Emancipatory Question for Mixed Methods Researchers 

Throughout the Research Process  

การกำหนดปญหาและคนหาวรรณกรรม (Defining the Problem and Searching the 

Literature)   

- นักวิจัยจงใจคนหาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับกลุมที่หลากหลายและประเด็นของเลือกปฏิบัติ

และการกดข่ีหรือไม 

- คำจำกัดความของคำถามเกิดข้ึนจากชุมชนท่ีมีความเก่ียวของหรือไม 

- มีวิธีดำเนินการวิจัยเชิงผสมผสานเกิดขึ้นจากการใชเวลาที่เปยมไปดวยคุณภาพกับชุมชน

เหลานี้ (อาทิ การสรางความไววางใจ มีการใชกรอบงานดานทฤษฎีท่ีเหมาะสมนอกเหนือจาก

แบบจำลองที่ขาดแคลน พัฒนาความสมดุล—คำถามเชิงบวก และเชิงลบ พัฒนาคำถามท่ี

นำไปสูคำตอบท่ีเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลง อาทิ คำถามท่ีมุงเนนในเรื่องของอำนาจหนาท่ีและ

ความสัมพันธของอำนาจในสถาบันและชุมชน) หรือไม 

การระบุการออกแบบการวิจัย (Identifying the Research Design)   

- การออกแบบการวิจัยของนักวิจัยปฏิเสธการปฏิบัติตอกลุมใดกลุมหนึ่ง และมีความเคารพนับ

ถือในการพิจารณาดานจริยธรรมของผูมีสวนรวมหรือไม 

- การระบุถึงแหลงขอมูลและการคัดเลือกผู มีสวนรวม (Identifying Data Sources and 

Selecting Participants)   

- ผูมีสวนรวมของกลุมมีความเก่ียวของกับการเลือกปฏิบัติและการกดข่ีหรือไม 

- ผูมีสวนรวมไดรับความจำกัดความท่ีมีความเหมาะสมหรือไม 

- มีการรับรูถึงความหลากหลายในกลุมเปาหมายประชากรหรือไม 

- มีอะไรที่สามารถกระทำไดหรือไม ในการปรับปรุงการเขาอยูรวมในกลุมของกลุมตัวอยางใน

การที่จะเพิ่มความเปนไปไดในการเปนตัวแทนอยางเพียงพอและแมนยำเที่ยงตรงของกลุม

ชายขอบ   

การระบุหรือการสรางเครื่องมือและวิธีการที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล (Identifying or 

Constructing Data Collection Instruments and Methods)   

- กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลและผลลัพธจะเปนประโยชนตอชุมชนท่ีศึกษาหรือไม 

- ผลลัพธจากการวิจัยจะมีความนาเชื่อถือตอชุมชนหรือไม  

- การสื่อสารกับชุมชนมีประสิทธิผลหรือไม 
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- การเก็บรวบรวมขอมูลเปดทางใหมีสวนรวมในกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมหรือไม 

การว ิ เคราะห  การต ีความหมาย และการรายงานและการใช ผลล ัพธ   (Analyzing, 

Interpreting, and Reporting and Using Results)    

- ผลลัพธท่ีไดจะกอใหเกิดสมมติฐานใหมหรือไม 

- การวิจัยพิจารณากลุมยอย (การวิเคราะหในหลายระดับ) ในการที่จะวิเคราะหผลกระทบท่ี

แตกตางตอกลุมท่ีหลากหลายหรือไม 

- ผลลัพธชวยในการเขาใจและชี้แจงความสัมพันธทางอำนาจหรือไม 

- ผลลัพธอำนวยประโยชนใหกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมหรือไม     

แหลงท่ีมา: นำมาใชจาก Mertens (2003) ตีพิมพโดยไดรับอนุญาตแลว 

          สิ่งเหลานี้คือ มาตราฐานขั้นสูงสำหรับการตีพิมพเผยแพร และการทบทวนทั้ง 13 การศึกษา

โดย Sweetman และคณะ (2010) แสดงถึงการรวมตัวกันที ่ไมสม่ำเสมอของ 10 เกณฑในการ

ศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน มีเพียง 2 ใน 13 การศึกษาที่อางอยางชัดเจนเกี่ยวกับกรอบงานในฐานะ 

“การเปลี่ยนแปลง” สิ่งที่เหมาะสมตอไปคือ การพิจารณากรอบงานเหลานี้ในฐานะเลนสหรือกระจก

ดานทฤษฎีซ่ึงอาจถูกประยุกตใชในการศึกษาเชิงผสมผสาน โดยท่ีสามารถรวมเขาดวยกันโดย 

- ระบุในเนื้อความเริ่มแรกของการศึกษาวามีการใชกรอบงาน (เชน สตรีนิยม การมีสวนรวม)   

- กลาวถึงกรอบงานนี้ในชวงเริ่มแรกของการศึกษา— วามันเกี่ยวของกับชุมชนชายขอบ หรือ

ชุมชนท่ีไมไดรับการเหลียวแล รวมท้ังประเด็นเฉพาะท่ีชุมชนประสบอยู (อาทิ การกดข่ีขมเหง 

อำนาจ)   

- วางกรอบงานนี้ไวในสวนของวรรณกรรมที่เกี่ยวกับทฤษฎี เชน วรรณกรรมที่เกี่ยวกับสตรี

นิยม และวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับเชื้อชาติ 

- นำเอาประเด็นท่ีชุมชนมีความสนใจเขารวมอยูในกระบวนการการวิจัย (เชน การเก็บรวบรวม

ขอมูล) 

- ยืนหยัด ยึดมั่นในคำถามวิจัย สนับสนุนรูปแบบแนวทาง (เชน ความไมเทาเทียมกันไมมีอยู 

และงานวิจัยจะผันผายในการพิสูจนขอนี้) 

- ตอยอดในการออกแบบในเรื่องของการรวบรวม การวิเคราะห และการบูรณาการของท้ัง

วิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพในกรองงานแหงการเปลี่ยนแปลง 

- กลาวถึงประสบการณในฐานะผูวิจัยและประสบการณและภูมิหลังเหลานี้กำหนดรูปรางใน

ความเขาใจของนักวิจัยท่ีมีตอผูมีสวนรวมในการวิจัยและประเด็นในการศึกษาอยางไร   
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- จบการศึกษาโดยการสนับสนุนในการเปลี่ยนแปลงเพื ่อชวยประชากร รวมทั้งประเด็นท่ี

เก่ียวของในการศึกษา 

          หนึ่งในวิธีที่ดีที่สุดในการเรียนรูการรวมเขาดวยกันของกรอบงานเปลี่ยนแปลงกับการศึกษา

เชิงผสมผสานคือ การตรวจสอบบทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการ และศึกษาวามันรวมเขาดวยกัน

กับกระบวนการวิจัยไดอยางไร ตัวอยาง 3.4 แสดงถึงแนวทางที่ดีในการใชกรอบงานเกี่ยวกับการ

เปลี่ยนแปลง 

ตัวอยาง 3.4 Theory in a Feminist Mixed Methods Study 

          บทความตีพิมพในวารสาร Journal of Mixed Methods Research โดย Hodgkin (2008) 

แสดงการใชเลนสสตรีนิยมดานการปลดปลอยในการศึกษาเชิงผสมผสาน Hodgkin พิจารณาหาก

ผูชายและผูหญิงมีภาวะการณทุนทางสังคมท่ีแตกตางกัน และทำไมผูหญิงถึงมีสวนรวมในกิจกรรมทาง

สังคมและชุมชนมากกวากิจกรรมพลเมืองในประเทศออสเตรเลีย เปาหมายที่ระบุเอาไวในการศึกษา

ของเธอคือ สาธิตการใชวิธีการเชิงผสมผสานในการวิจัยสตรีนิยม (หนา 296) ในสวนเริ ่มแรกใน

บทความของเธอ Hodgkin อภิปรายสวนประกอบในงานวิจัยสตรีนิยมในการศึกษาของเธอ เชน ดึง

ความสนใจในเรื่องการขาดแคลนจุดเนนทางเพศ ในการศึกษาเกี่ยวกับทุนทางสังคม ใชงานวิจัยเชิง

คุณภาพและเชิงปริมาณเพื่อสงเสียงรองถึงประสบการณของผูหญิง และวางการศึกษาของเธอใน

กระบวนทัศนของการเปลี่ยนแปลง บนพ้ืนฐานของผลลัพธเชิงปริมาณ Hodgkin คนพบความแตกตาง

ระหวางทุนทางสังคมของผูชายและผูหญิง  และหลังจากนั้น ในขั้นตอนที่สอง เธอคนหามุมมองของ

ผูหญิง โดยเนนที่ผูหญิงที่มีความเกี่ยวของในการมีสวนรวมทางสังคมและชุมชนแบบไมเปนทางการ 

การมีสวนรวมในความเกี่ยวของระดับพลเรือนพบวามีต่ำ และเนื้อหาสาระที่เปนผลลัพธมาจากการท่ี

ผูหญิงมีความเกี่ยวของในความตองการที่จะเปนแมที่ดี มีความตองการที่จะหลีกเลี่ยงความโดดเดี่ยว

ทางสังคม และความตองการที่จะเปนพลเมืองที่เขมแข็ง เปนคนที่มีความรับผิดชอบตอหรือมีบทบาท

ในสังคม    

สรุป   

          ทฤษฎีถูกวางไวในงานวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และเชิงผสมผสาน นักวิจัยใชทฤษฎีใน

การศึกษาเชิงปริมาณในการเอื้อตอการอธิบาย หรือพยากรณเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางตัวแปรใน

การศึกษา ดังนั้นจึงเปนสิ่งที่จำเปนที่จะตองมีรากฐานในลักษณธและวิธีการใชตัวแปรในฐานะที่เปน

ปจจัยที่กอใหเกิดคำถามวิจัยและสมมติฐาน ทฤษฎีอธิบายวา ตัวแปรมีความเกี่ยวของกันอยางไรและ

ทำไม เปนเสมือนสะพานเชื่อมระหวางและในกลุมของตัวแปร ทฤษฎีอาจจะกวางขวางหรือมีขอบเขต
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ที่แคบ นักวิจัยกลาวถึงทฤษฎีไดในหลายวิธี อาทิ ในลักษณะของชุดสมมติฐาน ประโยคตรรกะ ถา-

ดังนั้น (if-then) หรือแบบจำลองหรือโมเดลที่มองเห็นไดดวยตาเปลา การใชทฤษฎีในแบบนิรนัย 

(deductively) ผูสืบสวน (investigators) หรือนักวิจัยกลาวอางทฤษฎีในตอนเริ่มแรกของการศึกษา

ในสวนของการทบทวนวรรณกรรม นักวิจัยใสรวมทฤษฎีในสมมติฐานหรือคำถามวิจัยดวย หรือวาง

ทฤษฎีในสวนที่แยกออกมาตางหาก การเขียนตนฉบับจะชวยในการออกแบบสวนของทฤษฎีสำหรับ

เคาโครงขอเสนอการวิจัย 

          ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูไตรถาม (inquirers) หรือนักวิจัยใชทฤษฎีในลักษณะการอธิบาน

แบบกวาง ๆ คลาย ๆ กับงานวิจัยเชิงปริมาณ เชน ในชาติพันธุวิทยา มันอาจถูกใชในฐานเลนสหรือ

กระจกดานทฤษฎี หรือแมกระท่ังเปนมุมมองท่ีตั้งคำถามเก่ียวกับเพศ ชนชั้น เชื้อชาติ หรือผลรวมของ

ประเด็นเหลานี้ ทฤษฎีปรากฏในฐานะบทสรุปในตอนทายของการศึกษาเชิงคุณภาพ ทฤษฎีท่ีสรางข้ึน 

รูปแบบ หรือการกลาวอางแบบกวาง ๆ (generalization) ท่ีเกิดข้ึนดวยวิธีอุปนัย (inductively) จาก

การเก็บรวบรวมและการวิเคราะหขอมูล ตัวอยางเชน นักทฤษฎีฐานรากสรางทฤษฎีบนพื้นฐานของ

ความคิดเห็นจากผูมีสวนรวม และจัดวางทฤษฎีนั้นเสมือนการสรุปในการศึกษาวิจัย การศึกษาเชิง

คุณภาพบางครั้งก็มิไดรวมทฤษฎีเอาไวอยางชัดแจง หากแตนำเสนอการวิจัยเชิงพรรณนาเกี่ยวกับ

ปรากฏการณท่ีสำคัญ   

          นักวิจัยเชิงผสมผสานใชทฤษฎีในฐานะกรอบงานที่ใหความรู ในหลายประเด็นของการ

ออกแบบ ซึ่งเกี ่ยวของกับการเก็บ การวิเคราะห และการตีความหมายขอมูลเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพ กรอบงานหรือกรอบแนวความคิดท่ีวานี้มี 2 รูปแบบคือ (ก) กรอบงานดานสังคมศาสตร หรือ 

(ข) กรอบงานดานความยุติธรรมในสังคมแบบมีสวนรวม กรอบงานดานสังคมศาสตรจะถูกวางไวใน

ตอนเริ่มแรกของการศึกษา เพื่อใหคำอธิบายสำหรับองคประกอบเชิงปริมาณและ (บางครั้ง) เชิง

คุณภาพ (อาทิ การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะห การตีความหมาย) ในการศึกษาวิจัย รวมทั้งให

ความรูเกี ่ยวกับสิ่งที่คนพบและผลลัพธ ทฤษฎีความยุติธรรมในสังคมแบบมีสวนรวมในวิธีการเชิง

ผสมผสานคือ กรอบงานที่เพิ่งเกิดขึ้นเมื่อไมนานมานี้ มันเปนเสมือนเลนสหรือกระจกในการมองไปท่ี

ปญหาดวยการรับรูความรูที่ไมเปนกลาง อิทธิพลที่แพรหลายเกี่ยวกับความสนใจของมนุษย ประเด็น

ในเรื่องของอำนาจและความสัมพันธทางสังคม การศึกษาเชิงผสมผสานชวยในการปรับปรุงประชาชน

และสังคม กลุมที่ใชในการศึกษาวิจัยชนิดนี้ ไดแก กลุมสตรีนิยม กลุมชาติพันธและเชื้อชาติ และท่ี

หลากหลาย กลุมผูพิการ ชุมชนเลสเบี้ยน เกย ไบเซ็กชวล ขามเพศ และเควีย นักวิจัยเชิงผสมผสาน

รวมกรอบงานนี้เขาไวในหลายข้ันตอนของกระบวนการการวิจัย เชน ในตอนเริ่มแรกของการศึกษา ใน

คำถามวิจัย ในการเก็บรวบรวมขอมูล และในชวงตีความหมายเพื่อจุดประสงคของการเปลี่ยนแปลง 
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หลักเกณฑถูกพัฒนาข้ึนสำหรับการรวมเขาดวยกันระหวางกรอบงานความยุติธรรมในสังคมแบบมีสวน

รวมกับการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน   

แบบฝกหัดเขียน (Writing Exercises)   

1. เขียนสวนของมุมมองดานทฤษฎีสำหรับแผนการวิจัยโดยยึดตนฉบับการอภิปรายทฤษฎีเชิง

ปริมาณในบทนี ้

2. คุณกำลังการวางแผนการเสนอเคาโครงการวิจัยเชิงปริมาณ วาดแบบจำลองหรือโมเดลท่ี

มองเห็นไดดวยตาสำหรับตัวแปรในทฤษฎี โดยใชขั้นตอนสำหรับการออกแบบของแบบจำลองเชิง

สาเหตุท่ีกลาวในบทนี้ 

3. คนหาบทความเชิงคุณภาพในวารสารวิชาการ ซึ ่ง (ก) ใชทฤษฎีการอางเหตุผลกอน

ประสบการณ (a priori) ท่ีปรับปรุงระหวางกระบวนการวิจัย (ข) สราง ผลิต หรือพัฒนาทฤษฎีในตอน

จบการศึกษา และ (ค) นำเสนอการวิจัยเชิงพรรณนาโดยปราศจากการใชแบบจำลองหรือโมเดลทาง

ทฤษฎีท่ีชัดแจง 

4. คนหาการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสานที่ใชเลนสทางทฤษฎี อาทิ สตรีนิยม ชาติพันธ/เชื้อชาติ 

หรือมุมมองทางชนชั ้น ระบุอยางเฉพาะเจาะจงวา เลนสหรือกระจกจัดรูปแบบขั ้นตอนที่ใชใน

กระบวนการวจิัยอยางไร โดยใช Box 3.1 เปนแนวทาง 
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บทท่ี 5 

การทบทวนวรรณกรรม (Review of the Literature) 

          นอกจากการเลือกวิธีการดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ หรือเชิงผสมผสานแลว  

ผูเสนอเคาโครงการศึกษาวิจัยวิจัย หรือนักออกแบบการศึกษาวิจัยจะตองทำการทบทวนวรรณกรรม

เกี่ยวกับหัวขอที่ตองการจะศึกษาวิจัยอีกดวย การทบทวนวรรณกรรมนี้ชวยตัดสินไดวา หัวขอวิจัย 

นั้น ๆ มีคุณคาสมควรที่จะไดรับการศึกษาวิจัยหรือไม และยังเปดหนทางใหผูวิจัยสามารถกำหนด

ขอบเขตพ้ืนท่ีในการแสวงหาความรู  

          บทนี้จะอภิปรายตอเนื ่องในเรื ่องของการพิจารณาขั้นพื้นฐานกอนที่ผู วิจัยจะเริ ่มการทำ

ขอเสนอการวิจัยหรือท่ีเรียกวา เคาโครงวิจัย โดยเริ่มจากการอธิบายถึงการคัดเลือกหัวขอของการวิจัย

และเขียนหัวขอนั้นลงในกระดาษ เพ่ือท่ีผูวิจัยจะสามารถสะทอนภาพใหเห็น ใหเขาใจในหัวขอท่ีจะทำ

การวิจัยอยางตอเนื่อง ณ จุดนี้ ผูวิจัยจะตองพินิจพิเคราะหวา หัวขอนั้นสามารถหรือสมควรท่ีจะไดรับ

การศึกษาวิจัยหรือไม ตอจากนั้น การอธิบายก็จะพุงเปาไปที่ขั้นตอนจริงของการทบทวนวรรณกรรม 

กลาวถึงจุดประสงคโดยทั่วไปของการใชวรรณกรรมในการศึกษาวิจัย ครั้นแลวก็หักมุมไปสูหลักการท่ี

ชวยในการออกแบบ ไมวาจะเปนการศึกษาในเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ และเชิงผสมผสาน  

หัวขอการวิจัย (The Research Topic)    

          กอนที่ผู วิจัยจะตัดสินใจไดวา จะใชวรรณกรรมใดในโครงการวิจัย สิ่งแรกที่ผู วิจัยจะตอง

กระทำก็คือ การระบุหรือเลือกหัวขอวิจัย และคิดทบทวนไปมาใหเขาใจไดวา มันจะเกิดประโยชน

ในทางปฏิบัติในการศึกษาวิจัยนั้น ๆ  หัวขอก็คือ ชื่อเรื่อง เนื้อเรื่อง หรือประเด็นของการนำเสนอการ

วิจัย อาทิ “การเรียนการสอนของคณะ” “การสรางสรรคในองคการ” หรือ “ความเครียดทาง

จิตวิทยา” ควรมีการอธิบายหัวขอดวยตัวอักษรที่มีความยาวพอสมควร หรือเปนวลีสั้น ๆ หัวขอที่วา

นั้นจะกลายเปนความคิดหลักในการศึกษาหรือเสาะแสวงหาความรู 

          มีหนทางมากมายที่ผูวิจัยสามารถเขาถึงหัวขอวิจัยในขณะที่กำลังวางแผนการวิจัย (โดยมีขอ

สมมติฐานวา หัวขอวิจัยถูกเลือกโดยผูวิจัย ไมใชเลือกโดยอาจารยที่ปรึกษาหรือสมาชิกในกรรมการ

วิจัย) หนึ่งในวิธีนี้คือการรางหัวขอสั้น ๆ ท่ีตองการจะศึกษา เปนท่ีนาประหลาดใจวา มีผูวิจัยท่ีมิไดทำ

ตามขั้นตอนการรางหัวขอวิจัยที่วานี้ในการพัฒนาโครงการศึกษาวิจัยของเขา ในความเห็นของผูเขยีน 

รางของหัวขอ หรือหัวขอที่รางที่จะทำการวิจัยนี้ กลายเปนเครื่องหมายของหนทางสำคัญในการวิจัย 
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เปนแนวคิดท่ีจับตองไดท่ีผูวิจัยสามารถเนนไปมา และเปลี่ยนแปลงไปในขณะท่ีโครงการวิจัยดำเนินไป 

(Glesne, 2015; Glesne & Peshkin, 1992) มันจะกลายเปนอุปกรณปรับทิศทาง ในงานวิจัย หัวขอ

วิจัยทำใหผูวิจัยสามารถยึดม่ันและใหโอกาสในฐานะเครื่องหมายของสิ่งท่ีผูวิจัยกำลังศึกษา  

ในขณะเดียวกัน ก็เปนเครื่องหมายหรือสัญญาณที่เปนประโยชนในการสื่อสารถึงคนอื่น ๆ เกี่ยวกับ

แนวคิดหลักของการศึกษา เมื่อนักศึกษาตองการที่จะพูดคุยเกี่ยวกับแนวคิดโครงการวิจัย อาจารยท่ี

ปรึกษาวิจัยจะสอบถามเก่ียวกับหัวเรื่องในการวิจัย ถายังไมมีนักศึกษาจะตองเขียนหัวขอวิจัยนั้นลงใน

กระดาษเสียกอน 

          การเขียนหัวขอวิจัยนั้นจะเขียนอยางไร ลองพยายามตอบคำถามเหลานี้ “การศึกษาของฉัน

เก่ียวของกับ ..........” คำตอบท่ีไดรับอาจเปนวา “การศึกษาของฉันเก่ียวกับเด็กนักเรียนท่ีมีความเสี่ยง

ในระดับมัธยมตน” หรือ “การศึกษาของฉันเกี่ยวของกับการชวยเหลือใหคณาจารยในคณะใหเปน

นักวิจัยที่ดีเลิศ” ในขั้นตอนนี้ของการออกแบบ พยามยามตีกรอบคำตอบสำหรับปญหาวิจัย เพื่อที่วา 

นักวิชาการคนอื่น ๆ จะสามารถเขาใจความหมายของโครงการวิจัยไดอยางงายดาย ปญหาพื้นฐาน

ของนักวิจัยมือใหม คือ พวกเขาตีกรอบการศึกษาที่ซับซอนและใชภาษาวิชาการ มุมมองดังกลาว

ถายทอดใหเห็นไดจากการอานผลงานตีพิมพซึ่งผานการแกไขปรับปรุงหลายรอบกอนที่จะถูกตีพิมพ

ออกมา โครงการวิจัยที่ดีเริ่มจากแนวคิดแบบตรงไปตรงมา ไมออมคอม ไมซับซอน งายตอการอาน

และการเขาใจ ลองนึกถึงบทความวิชาการในวารสารท่ีคุณอานเมื่อเร็ว ๆ นี้ ถาบทความนั้นงายและ

อานไดรวดเร็ว ใชภาษาเขียนแบบทั่ว ๆ ไป คนอานสามารถเขาใจ ไมมีความสับสน และการออกแบ

วิจัยเปนแบบงาย ๆ ชัดแจง ไมยุงยาก ในขณะท่ียังคงยึดแนวความคิดการวิจัย (conceptualization) 

เอาไวได แตเม่ืองานวิจัยถูกพัฒนาไปเรื่อย ๆ มันก็อาจจะมีความยุงยากซับซอนมากข้ึน        

          Wilkinson (1991) กลาววา ขอแนะนำที่มีประโยชนสำหรับการตั้งชื ่อเรื ่องวิจัย คือ ตอง

กระชับ และหลีกเลี่ยงการใชคำหรือภาษาที่ฟุมเฟอย พยายามตัดคำที่ไมจำเปนออก เชน “วิธีการ 

.......” “การศึกษา .......” และอื่น ๆ ใชชื่อเดี่ยว ๆ หรือชื่อสองประโยค ตัวอยางของชื่อเรื่องวิจัยสอง

ประโยค เชน “ชาติพันธุวิทยา: ความเขาใจในมุมมองของเด็กเก่ียวกับสงคราม” นอกเหนือจากแนวคิด

ของ Wilkinson แลว ลองพิจารณาดูวา ชื่อเรื่องงานวิจัยไมควรเกิน 12 คำ พยายามกำจัดคำตาง ๆ 

รวมท้ังคำบุพบท และควรแนใจวา ชื่อเรื่องวิจัยจะสื่อถึงจุดเนน หรือหัวขอของการศึกษา  

          กลยุทธอื่นในการพัฒนาหัวเรื่อง คือ ลองวางหัวเรื่องในรูปแบบของคำถามสั้น ๆ แลวดูวา 

คำถามเหลานั้นจะไดรับคำตอบอยางใรจากการศึกษาวิจัยที่นำเสนอ นักวิจัยอาจะตั้งคำถามวา “การ
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รักษาประเภทใดที่ดีที ่สุดสำหรับอาการหดหู” “การเปนคนอาหรับมีความหมายอยางไรในสังคม

อเมริกันในทุกวันนี้” “อะไรเปนตัวนำพาคนทั่วไปใหมาที่สถานที่ทองเที่ยวในแถบมิดเวสต” เมื่อราง

คำถามเหลานี้ พยายามเอาใจจดจอไปที่หัวขอที่สำคัญในคำถามนั้น ในฐานะปายบอกทางหลักในการ

ศึกษาวิจัย การพินิจพิเคราะหคำถามเหลานี ้อาจจะขยายวงกวางขึ ้นในรายละเอียดเมื ่อผู ว ิจัย

ดำเนินการศึกาตอไปเรื่อย ๆ (ดูในบทที่ 6 และ 7 ในเรื่องของเปาประสงค และคำถามวิจัย อีกท้ัง

สมมติฐาน)   

          การพัฒนาหัวขออยางจริงจังในการศึกษาวิจัย จะตองสะทอนใหเห็นวา หัวขอวิจัยนั้นสมควร

ท่ีจะไดรับการศึกษาวิจัยหรือไม หัวขออาจถูกดำเนินการวิจัยถาหากวา ผูวิจัยมีผูมีสวนรวมท่ีพรอมจะ

ชวยในการศึกษาวิจัย การศึกษาวิจัยมีความเปนไปไดหากผูวิจัยมีทรัพยากรที่พรอมในการศึกษา เชน 

การเก็บขอมูลที่ตองใชระยะเวลาอันยาวนาน และการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในรูปแบบตาง ๆ ใน

การวิเคราะหขอมูล  

          คำถามในเรื่องหัวขอวิจัยท่ี ‘ควรจะทำ’ นั้น กลายเปนประเด็นท่ียุงยากซับซอน มีปจจัยหลาย

สิ่งอยางที่เขามาในการตัดสินใจในชวงนี้ บางทีสิ่งที่สำคัญท่ีสุดอาจจะเปนเรื่องของการท่ีหัวขอวิจัยนี้

สามารถตอยอดองคความรูการวิจัยท่ีมีอยูในวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับหัวขอนั้น การวิจัยซ้ำงานวิจัยท่ี

มีอยูแลว การยกระดับปากเสียงของกลุมคนหรือผูคนที่ดอยโอกาสในสังคม การรณรงคในเรื่องของ

ความยุติธรรมในสังคม หรือการปรับเปลี่ยนแนวคิดและความเชื่อของนักวิจัย   

          ขั้นตอนแรกในโครงการวิจัยอะไรก็ตาม ควรใชเวลาที่มีอยูใหพอเหมาะพอควรในหองสมุด 

หรือการทองอินเตอรเน็ตเพ่ือการคนหาหัวขอวิจัย (กลยุทธในการใชประโยชนหองสมุดและทรัพยากร

ในหองสมุดใหมีประสิทธิผลอยูตอไปในบททนี้)  นักวิจัยมือใหมอาจจะมีความกาวหนาในงานวิจัยอยาง

มากมายโดยที่มีความสมบูรณแบบในงานวิจัยนั้น อาทิ ความชัดเจนของคำถามวิจัย ความครอบคลุม

ในการเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหทางสถิติท่ีมีความซับซอนและเฉียบคม หากแตวา นักวิจัย

ผูนั ้นอาจไดรับการสนับสนุนนอยนิดจากกรรมการในคณะ หรือผูที ่เกี ่ยวของอื่น ๆ เนื่องจากวา 

การศึกษานั้นมิไดเสริมสรางองคความรูใหมใหกับการวิจัย ดังนั้น นักวิจัยควรถามตัวเองวา งานวิจัยชิ้น

นี้ หรือโครงการวิจัยนี้ สนับสนุนตอวรรณกรรมวิจัยอยางไร ลองพิจารณาในกรณีที่การศึกษานั้นมิได

กลาวถึงหัวขอท่ีจะตองถูกทำการศึกษาวิจัย การขยายการอภิปรายโดยประสานรวมองคประกอบใหม 

ๆ หรือลอก หรือทำซ้ำการศึกษาในสถานการณใหม หรือใชผูมีสวนรวมกลุมใหม การสนับสนุนหรือ

การสงเสริมวรรณกรรมยังหมายถึง การที่งานวิจัยนั้นเติมความเขาใจเกี่ยวกับทฤษฎีหรือขยายทฤษฎี 
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(อยูในบทที่ 3) หรือการศึกษานั้นใหมุมมอง หรือแงมุมใหม ๆ อยางไรในวรรณกรรมที่มีอยูดวยการ 

อาทิ 

- การศึกษาในสถานท่ีท่ีไมปกติ (เชนในชนบทของแอฟริกา) 

- การศึกษากลุมผูมีสวนรวมท่ีไมปกติ (เชน ผูอพยพ) 

- ยึดเอามุมมองที่ไมไดรับการคาดหวัง และกลับขั้วความคาดหวัง เชน (ทำไมการแตงงานจึง

เปนไปไดดีแทนท่ีจะลมเหลว)   

- ใหวิธีการใหมในการเก็บรวบรวมขอมูล (เชน การเก็บขอมูลของเสียง)   

- นำเสนอผลลัพธของงานวิจัยในวิถีทางที่แปลกออกไป (เชน ใชกราฟที่แสดงสถานที่ทาง

ภูมิศาสตร)    

- ศึกษาหัวขอถูกกาลเทศะ ทันเวลา หรือเปนปจจุบัน (เชน ประเด็นการอพยพยายถิ่นฐาน) 

(Creswell, 2016)    

          สำหรับประเด็นหัวขอ ‘ท่ีควร’ ศึกษาวิจัย ยังมีความเก่ียวของในเรื่องท่ีวา ใครก็ตามท่ีอยูนอก

สถาบันหรือพื้นที่ของผูวิจัยจะสนใจในหัวขอวิจัยนั้น หากใหเลือกระหวางหัวขอที่มีขอจำกัดในความ

สนใจในระดับภูมิภาค หรือในระดับประเทศ นักวิจัยสวนใหญก็จะเลือกประเด็นท่ีสอง ท้ังนี้ก็เพราะวา 

งานวิจัยนั้นจะเปนที่ตองตาตองใจอยางกวางขวางตอผูคนทั่วไป บรรณาธิการของวารสาร สมาชิก

คณะกรรมการ นักวางแผนการประชุม และหนวยงานท่ีใหทุนวิจัยท้ังหลาย ตางก็ใหคุณคากับงานวิจัย

ท่ีสามารถเขาถึงผูคนท่ีสนใจไดมากกวา ในทายท่ีสุด ประเด็นเก่ียวกับสิ่งท่ีสมควรทำ มีความเก่ียวของ

กับเปาประสงคสวนตัวของผูวิจัยเอง ลองนึกถึงระยะเวลาที่ใชในการศึกษาวิจัยใหเสร็จสมบูรณ การ

ปรับแก และการเผยแพรผลงานวิจัย นักวิจัยทุกคนควรจะตองพิจารณาวา การศึกษา ความพยายาม 

และเวลาอันหนักหนวงท่ีตองใชในการศึกษาวิจัยจะใหผลลัพธในการสนับสนุนหนาท่ีการงานของผูวิจัย 

หรือไมวาจะเปนในเรื่องของการทำการศึกษาวิจัยเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ การไดดำรงตำแหนงที่สูงข้ึน 

หรือการไขวควาหาปริญญาท่ีตองการ       

          กอนที่จะไปถึงขั้นตอนของการนำเสนอเคาโครงการศึกษาวิจัย ผูวิจัยควรชั่งนำหนักและถาม

ผูอ่ืนในการตอบสนองตอหัวขอท่ีกำลังพิจารณาอยุในใจ เสาะหาปฏิกิริยาจากเพ่ือนรวมงาน เจาหนาท่ี

ที่เกี่ยวของในสาขาวิชานั้น นักวิชาการ รวมถึงสมาชิกในคณะการศึกษาของผูวิจัย บอยครั้งที่เราเห็น

นักศึกษานำรางโครงการวิจัยในกระดาษหนึ่งแผนมาใหดู ซึ่งประกอบไปดวย ปญหา หรือประเด็นท่ี
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นำไปสูความตองการของการศึกษา คำถามวิจัยหลักที่นักศึกษาตั้งใจจะมาขอความคิดเห็น ชนิดของ

ขอมูลท่ีตองการจะเก็บรวบรวม และความสำคัญของการศึกษาในภาพรวม 

การทบทวนวรรณกรรม (The Literature Review)   

          เมื่อผูวิจัยสามารถกำหนดหัวขอวิจัยที่สามารถและสมควรที่จะดำเนินการวิจัยไดแลว การ

คนหาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับหัวขอวิจัยก็เริ่มกระบวนการได การทบทวนวรรณกรรมทำใหบรรลุ

ความตั้งใจหลายขอ มันแบงปนผลลัพธจากการศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีมีความเก่ียวของอยางแนบแนนกับหัวขอ

ของผู อานหรือผูวิจัย มันนำพาการศึกษาไปสู มุมมองที ่กวางกวา การสนทนาที ่มีอยู ตอเนื่องใน

วรรณกรรม เติมเต็มชองว าง และขยายการศึกษาที ่ม ีมากอน (Cooper, 2010; Marshall & 

Rossman, 2016) มันเสนอกรอบการทำงานในการสรางความสำคัญของการศึกษา อีกทั้งเปนเกณฑ

มาตราฐาน (benchmark) ในการเปรียบเทียบผลลัพธกับขอคนพบอื่น ๆ เหตุบางขอหรือทั้งหมดท้ัง

ปวงเหลานี้ อาจเปนรากฐานในการเขียนวรรณกรรมเชิงวิชาการในการศึกษาวิจัย (ดูงานของ Boote 

& Beile, 2005 ในการอภิปรายอยางลึกซึ้งในความตั้งใจที่จะรวบรวมการทบทวนวรรณกรรมในการ

วิจัย) การศึกษาจะตองเพ่ิมเติม หรือตอยอดเนื้อหาของวรรณกรรมในหังฃวขอนั้น สวนของวรรณกรรม

ในเคาโครงวิจัยถูกจัดเรียบเรียงจากปญหาที่ใหญกวา มาสูประเด็นที่แคบลงซึ่งนำไปสูวิธีดำเนินการ

ศึกษาวิจัยโดยตรง 

การใชวรรณกรรม (The Use of Literature)    

          เหนือไปกวาคำถามที่วา ทำไมวรรณกรรมจึงถูกใชเปนประเด็นเพิ่มเติมของการที่มันถูกใช

อยางไรในการวิจัยและเคาโครงวิจัย มันอาจจะเปนในหลายรูปแบบ ขอแนะนำที่ดีที ่สุดคือ หาร

เสาะหาความเห็นจากอาจารยท่ีปรึกษาของผูวิจัย หรือจากสมาชิกในคณะการศึกษา เก่ียวกับประเด็น

ท่ีวา พวกเขาตองการจะเห็นวรรณกรรมถูกกลาวถึงหรืออางอิงอยางไร มีขอแนะนำสำหรับผูท่ีแสวงหา

คำแนะนำวา การทบทวนวรรณกรรมในเคาโครงวิจัยหรือโครงการวิจัยควรจะสั้นกระทัดรัด และแสดง

ถึงบทสรุปของการศึกษาที่สำคัญที่เก่ียวกับปญหาวิจัย ในขั้นตอนนี้ การทบทวนวรรณกรรมไมจำเปน

ตองการพัฒนาอยางเต็มที่และครอบคลุมทุกสิ่งอยาง เนื่องจากเพื่อนนักวิจัยอาจจะขอใหปรับเปลี่ยน

หลาย ๆ อยางในการศึกษาที่วานั้นในระหวางการประชุมเพื่อปรึกษาหารือ ในขั้นตอนนี้ การทบทวน

วรรณกรรมควรจะสั้น อาทิ มีความยาวประมาณ 20-30 หนา ซึ่งเปนการบอกกลาวกับผูอานวา 

นักศึกษารับรูถึงวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับงานวิจัยของเขา วิธีดำเนินแบบอื่น คือ การพัฒนาโครงราง

โดยละเอียดของหัวขอวิจัย และการอางอิงที่มีศักยภาพซึ่งจะถูกพัฒนาขึ้นมาเปนบทเต็ม ๆ หนึ่งใน
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ภายหลัง บทเต็มที่วานี้ โดยมากถูกเรียกวา การทบทวนวรรณกรรม ซึ่งมีความยาวประมาณ 20-60 

หนาหรือประมาณนั้น        

          การทบทวนวรรณกรรมในบทความวิชาการในวารสารเปนเสมือนรูปแบบสวนยอที่พบไดใน

ดุษฎีนิพนธ หรือวิทยานิพนธในระดับมหาบัณฑิต โดยทั ่วไปแลว มันจะอยู ในสวนที ่เร ียกวา 

“วรรณกรรมที่เกี่ยวของ (related literature)” และตามมาจากสวนของบทนำในการศึกษา รูปแบบ

นี้คือ รูปแบบของบทความวิชาการในการวิจัยเชิงปริมาณในวารสารวิชาการ สำหรับบทความวิชาการ

ในการวิจัยเชิงคุณภาพ การทบทวนวรรณกรรมอาจถูกพบไดในสวนท่ีแยกออกมาตางหาก หรืออาจอยู

ในสวนของบทนำ หรือยืดยาวไปตลอดของการศึกษา ไมวาจะอยูในรูปแบบใด ขอพิจารณาก็คือ 

วรรณกรรมนั้นถูกทบทวนอยางไร ซึ่งขึ ้นอยูกับวา เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ หรือเชิง

ผสมผสานท่ีผูวิจัยเลือกท่ีจะดำเนินการศึกษา     

          โดยท่ัวไปแลว การทบทวนวรรณกรรมอาจมีไดในหลายรูปแบบ Cooper (2010) อภิปรายถึง 

4 แบบ คือ 1) การทบทวนวรรณกรรมซึ่งบูรณาการงานวิจัยที่มีนักวิจัยทำเอาไวกอนแลว 2) วิพากษ

งานดานวิชาการกอนหนา 3) เชื่อมตอระหวางหัวขอท่ีมีความเก่ียวเนื่องกัน และ 4) ระบุประเด็นหลัก

ในการศึกษาวิจัยนั้น ยกเวนขอท่ี 2 คือ การวิพากษวิจารยงานวิจัยท่ีทำมากอนหนา โดยสวนใหญแลว

ดุษฎีนิพนธและวิทยานิพนธก็จะตอบสนองในรูปแบบของการบูรณาการงานวิจัย จัดเรียงวรรณกรรม

เขาเปนชุดท่ีมีหัวขอวิจัยท่ีเก่ียวของกัน (โดยเริ่มจากหัวขอท่ัว ๆ ไป ไปสูหัวขอท่ีแคบกวา หรือเล็กลง) 

และสรุปวรรณกรรมโดยการชี้ใหเห็นถึงประเด็นหลักในวรรณกรรมนั้น    

          สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ นักเสาะแสวงหาความรูใชวรรณกรรมในรูปแบบที่มีความเขากัน

ไดกับสมมติฐานที่เรียนรูไดจากผูที่มีสวนรวม มิใชเปนการกำหนดคำถามที่ตองการคำตอบจากจุดยืน

ของผูวิจัย หนึ่งในเหตุผลหลักของการดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การศึกษาเปนรูปแบบการ

คนหา หรือสืบหา ในที ่นี ้ หมายความวา ขอมูลเกี ่ยวกับหัวขอการศึกษา หรือประชากรที ่ใชใน

การศึกษานั้นยังมิไดถูกเขียนขึ้นมามากมาย ผูวิจัยพยายามแสวงหาและรับฟงเสียงจากผูมีสวนรวม 

และสรางความเขาใจบนสิ่งท่ีผูวิจัยไดพบ ไดเห็น และไดยิน  

อยางไรก็ตาม การใชวรรณกรรมในการวิจัยเชิงคุณภาพมีความแตกตางไปในหลายรูปแบบ 

โดยการศึกษาในเชิงทฤษฎีนั้น อาทิ ชาติพันธุวิทยา หรือกลุมชาติพันธุวิพากษวิจารณ วรรณกรรมท่ี

เกี่ยวกับแนวคิดดานวัฒนธรรม หรือทฤษฎีวิพากษ จะถูกนำเสนอกอนในรายงานหรือเคาโครงวิจัยใน
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ฐานะของกรอบการดำเนินงาน สำหรับทฤษฎีฐานราก กรณีศึกษา และการศึกษาปรากฏการณ 

วรรณกรรมถูกใชนอยครั้งมากในการสรางข้ันตอนสำหรับการศึกษา      

       ดวยวิธีดำเนินการวิจัยบนรากฐานการเรียนรูจากผูมีสวนรวม และความแตกตางที่เกิดขึ้นจาก

ประเภท มีหลากหลายรูปแบบสำหรับการรวมเขาดวยกันของการทบทวนวรรณกรรมในการศึกษาเชิง

คุณภาพ หนังสือเลมนี้ขอเสนอสวนท่ีจะวางการทบทวนวรรณกรรมไว 3 ท่ี และสามารถใชหนึ่งในสาม

ที่นี้หรือทั้งหมดก็ได ในตาราง 2.1 ผูวิจัยอาจจะวางการทบทวนวรรณกรรมเอาไวในบทนำ การวาง

แบบนี้ วรรณกรรมดังกลาวจำทำหนาท่ีอธิบายถึงเบื้องหลังหรือความเปนมาของปญหาหรือประเด็นท่ี

นำไปสูความตองการที่จะทำการศึกษาวิจัย อาทิ มีผูใดบางที่เขียนเกี่ยวกับหัวขอวิจัยนี้ มีใครบางท่ี

ทำการศึกษาวิจัย ใครบางท่ีกลาวอางถึงความสำคัญในการศึกษาประเด็นที่วานั้น แนนอนที่สุด การตี

กรอบปญหาแบบนี ้ เปนการศึกษาแบบบังเอิญ หรือมิไดมีการคาดการมากอนบนพื้นฐานของ

การศึกษาที่มีอยู ผูวิจัยสามารถพบเห็นงานวิจัยชนิดนี้ไดในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพที่ใชกลยุทธใน

หลากหลายรูปแบบในการเสาะแสวงหาความรู 

          รูปแบบที่สอง คือ การทบทวนวรรณกรรมในสวนที่แยกออกมาเฉพาะ โดยปกติแลว รูปแบบ

ดังกลาวนี้ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ พบเจอบอยมากในในวารสารวิชาการที่เนนการศึกษาวิจัยเชิง

คุณภาพ ในทางทฤษฎี การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ อาทิ ชาติพันธุวิทยา ทฤษฎีวิพากษ หรือจุดประสงค

ในการเปลี่ยนแปลง ผูที่สืบเสาะหาความรูจะจับวางการอภิปรายทางทฤษฎีและวรรณกรรมในสวนท่ี

แยกออกมาตางหาก โดยมากแลวก็ตอมาจากบทเริ่มตนหรือบทนำ แบบที่สาม ผูวิจัยอาจจะทำการ

รวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวของเอาไวในสวนทายสุด ท่ีซ่ึงใชในการเปรียบเทียบและแสดงความตรงกัน

ขามของผลลัพธ (หรือเนื้อหา หรือประเภท) ที่พบจากการศึกษาวิจัย รูปแบบนี้เปนที่นิยมมากใน

การศึกษาทฤษฎีฐานราก วิธีนี้ไดรับคำแนะนำเพราะเปนวิธีใชวรรณกรรมในแบบนิรนัย  

การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) ในทางตรงกันขาม ประกอบไปดวยจำนวน

วรรณกรรมที่หนาแนน ณ ตรงจุดเริ่มแรกของการศึกษาวิจัย เพื่อที่จะใหทิศทางสำหรับคำถาม โจทย

วิจัย หรือสมมติฐาน มันถูกใชในการนำเสนอปญหา หรืออธิบายอยางละเอียดเกี่ยวกับวรรณกรรมที่มี

อยูในสวนของวรรณกรรมที่เกี่ยวของ หรือการทบทวนวรรณกรรม หรือในภาษาที่คลาย ๆ กัน การ

ทบทวนวรรณกรรมสามารถใชในการเกริ ่นนำในเรื ่องของทฤษฎี การอธิบายในประเด็นของ

ความสัมพันธที่คาดหวัง (บทที่ 3) หรืออธิบายทฤษฎีที่จะใชในการศึกษาวิจัยนั้น ๆ และใหเหตุผลวา 

ทำไมทฤษฎีเหลานั ้นจึงมีความสำคัญที ่จะตองศึกษา ในตอนจบการศึกษา ผู ว ิจัยกลับไปอางถึง
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วรรณกรรมและแสดงการเปรียบเทียบระหวางผลลัพธที ่ไดจากการวิจัยกับสิ ่งที ่ปรากฏอยู ใน

วรรณกรรม รูปแบบชนิดนี้ นักวิจัยเชิงปริมาณใชวรรณกรรมในแบบอุปนัยในฐานะกรอบของปญหา

วิจัยหรือท่ีเรียกวา สมมติฐานนั่นเอง 

          ในการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน นักวิจัยใชวิธีดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณในการ

เขาถึงวรรณกรรม ขึ ้นอยู กับประเภทหรือรูปแบบกลยุทธที ่ใช สำหรับรูปแบบที่ตอเนื ่องกันมา 

(sequential approach) วรรณกรรมถูกจัดแสดงในแตละชวงในลักษณะที่เขากันไดกับวิธีดำเนินการ

ที่ใช ตัวอยางเชน ถาการศึกษานั้นเริ ่มดวยชวงของเชิงปริมาณ ผูเสาะแสวงหาความรูก็จะใสการ

ทบทวนวรรณกรรมท่ีแนนหนาในเนื้อหาสาระซ่ึงชวยในสรางเหตุผลหรือตรรกะสำหรับปญหาวิจัยหรือ

สมมติฐาน ถาการศึกษานั้น เริ่มตนดวยเชิงคุณภาพ วรรณกรรมที่ใชอางอิงที่จะเบาบางลงไป และ

ผู ว ิจัยอาจจะรวบรวมวรรณกรรมเพิ ่มมากขึ ้นในชวงทายของการศึกษา ซึ ่งเปนรูปแบบของการ

ดำเนินการวิจัยในแบบนรินัย หากผูวิจัยดำเนินการวิจัยในแบบของการศึกษาแบบมาบรรจบกัน โดยท่ี

มีสัดสวนและการใหน้ำหนักที ่เทากันของทั ้งสองขอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ในกรณีนี้ 

วรรณกรรมอาจอยูในรูปแบบของเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณก็ได การตัดสินใจวาจะใชรูปแบบใด 

ตั้งอยูบนพ้ืนฐานของผูอานงานวิจัย และสิ่งท่ีพวกเขามีแนวโนมท่ีจะยอมรับผลของงานวิจัยนั้น รวมท้ัง

ขึ ้นอยู กับกรรมการและประสบการณหรือพื ้นเพของพวกเขา ในการสอบพิจารณางานวิจัยของ

นักศึกษาท่ีตองการจะสำเร็จการศึกษา สรุปไดวา วรรณกรรมท่ีใชในโครงการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน

จะข้ึนอยูกับกลยุทธและน้ำหนักท่ีใหกับการวิจัยเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณในการศึกษา 

ขอแนะนำสำหรับการใชวรรณกรรมในการวางแผนการดำเนินการศึกษาเชิงคุณภาพ เชิง

ปริมาณ หรือเชิงผสมผสานมีดังตอไปนี้ 

- ในการศึกษาเชิงคุณภาพ ใชวรรณกรรมเพียงเล็กนอยในบทนำเพื่อที่จะแสดงใหเห็น

ถึงการออกแบบการวิจัยประเภทอุปนัย ยกเวนการออกแบบการวิจัยที่ตองการการ

ทบทวนวรรณกรรมในแบบเขมขนในสวนเริ่มแรก 

- ในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ ควรพิจารณาสวนที่เหมาะสมที่สุดสำหรับการทบทวน

วรรณกรรม โดยที่การตัดสินใจนั้นจะอยู บนพ้ืนฐานของผูอานงานวิจัย จำไววา 

ทางเลือกคือ วรรณกรรมอยูในสวนเริ่มแรกเพื่อที่จะตีกรอบปญหาวิจัย วรรณกรรม

อยูในสวนท่ีแยกออกมา หรือวรรณกรรมอยูในสวนสุดทายเพ่ือใชในการเปรียบเทียบ 

และแสดงความแตกตางของผลลัพธท่ีได 
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- การใชวรรณกรรมในการศึกษาเชิงปริมาณในรูปแบบนิรนัย เพื่อเปนฐานในการกาว

ไปสูปญหาวิจัยและสมมติฐาน  

- ในแผนการศึกษาเชิงปริมาณ ใชวรรณกรรมในการเริ่มการศึกษา การใชทฤษฎี การ

อภิปรายวรรณกรรมที่เกี่ยวของในสวนที่แยกออกมาตางหาก และการเปรียบเทียบ

ผลวิจัย 

- ในการศึกษาเชิงผสมผสาน ใชวรรณกรรมในรูปแบบที่สอดคลองกับกลยุทธหลัก 

รวมทั้งวิธีการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณที่เปนรูปแบบหลักในการ

วิจัยนั้น 

- ไมวาการศึกษาวิจัยจะเปนประเภทใดก็ตาม การพิจารณาวิธีการทบทวนวรรณกรรม 

อาทิ ในแบบบูรณาการ การวิพากษวิจารย การเชื่อมโยงระหวางหัวขอตาง ๆ หรือ

การระบุหรือวินิจฉัยประเด็นหลัก   

เทคนิคการออกแบบ (Design Techniques)   

         ไมวาการศึกษาจะเปนรูปแบบใดก็ตาม มีหลายขั้นตอนที่เปนประโยชนตอการดำเนินการ

ทบทวนวรรณกรรม 

ข้ันตอนในการทบทวนวรรณกรรม (Steps in Conducting a Literature Review)   

          การทบทวนวรรณกรรม หมายถึง การคนหาและการสรุปการศึกษาตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ

หัวขอวิจัย บอยครั ้งมันหมายถึง การศึกษาวิจัย (ดวยเหตุที ่วา คุณกำลังทำการศึกษาวิจัย) แต

วรรณกรรมเหลานี้ อาจหมายถึง บทความเกี่ยวกับแนวคิด หรือขอคิดเห็นตาง ๆ ซึ่งแสดงถึงกรอบ

ความคิดเกี่ยวกับหัวขอวิจัย การทบทวนวรรณกรรมสามารถทำไดหลายวิธี หากแตนักวิชาการหลาย

ทานปฏิบัติในรูปแบบเชิงระบบในการคนหาประเมิน และสรุปวรรณกรรม ตอไปนีคื้อ วิธีท่ีแนะนำ 

1. เริ่มจากการระบุหรือคนหาคำสำคัญ (key words) ซึ่งสำคัญมากในการคนหาเนื้อหาสาระ

ตาง ๆ ในหองสมุดของวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัย คำสำคัญเหลานี้ เกิดขึ้นในขั้นตอนของการระบุ

หัวขอวิจัย หรืออาจจะเกิดข้ึนในระหวางการเริ่มอานวรรณกรรมท่ีเก่ียวของตาง ๆ  

2. เม่ือมีคำสำคัญอยูในใจแลว ใชเครื่องคอมพิวเตอรในบานเริ่มคนหาฐานขอมูลตาง ๆ ท่ีเก็บ

เนื้อหาเหลานี้ เชน วารสารและหนังสือ หองสมุดโดยสวนใหญแลว มีฐานขอมูลในคอมพิวเตอร ใน

ระยะเริ่มแรก ผูวิจัยควรเนนไปที่วารสารและหนังสือที่เกี่ยวของกับหัวขอวิจัย ฐานขอมูลทั่ว ๆ ไป ก็
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ประกอบไปดวย Google Scholar, Web of Science, EBSCO, ProQuest, และ JSTOR ซึ่งคลอบ

คลุมขอมูลในหลากหลายสาขาวิชา สวนฐานขอมูล เชน ERIC, Sociofile, หรือ PsycINFO จะเก็บ

ขอมูลในหัวขอท่ีเฉพาะเจาะจง 

3. ในระยะแรก พยายามคนหาขอมูลประมาณ 50 งานวจิัย ในรูปแบบของบทความวิชาการ

หรือหนังสือท่ีเก่ียวกับหัวขอวิจัยของผูวิจัย กำหนดความสำคัญเอาไววา ตองหาขอมูลจากบทความใน

วารสารหรือในหนังสือเพราะวาแหลงขอมูลนี้งายตอการคนหาและการไดมา พิจารณาดูวา บทความ

และหนังสือที่วานี้อยูในหองสมุดในพื้นที่ของผูวิจัยหรือไม หรือผูวิจัยตองหยิบยืมจากหองสมุดอื่น ๆ 

หรือตองซ้ือจากรานขายหนังสือ 

4. แยกแยะหรือคัดออกกลุมแรกของบทความวิชาการหรือบทตาง ๆ ในหนังสือ เก็บ

รวบรวมเฉพาะที่ตรงกับหัวขอวิจัย ตลอดกระบวนการนี้ ใหเตือนสติอยูเสมอวา บทความหรือบทใน

หนังสือเหลานี้ จะมีประโยชนในการสนับสนุนเพ่ือใหผูวิจัยมีความเขาใจในวรรณกรรมนั้น 

5. เมื่อผูวิจัยระบุหรือจำแนกแยกแยะประโยชนของวรรณกรรม ใหเริ่มออกแบบ แผนท่ี

วรรณกรรม (literature map) (จะอธิบายโดยละเอียดตอไป) นี่คือ ภาพ (หรือ รูปราง) ท่ีมองเห็นได

ของกลุมของวรรณกรรมของหัวขอวิจัย ซึ่งแสดงใหเห็นวา การศึกษาของผูวิจัยจะสามารถตอยอด

วรรณกรรมที่มีอยูแลวอยางไร อีกทั้งเปนการจัดวางการศึกษาของผูวิจัยเขาเปนสวนหนึ่งขององค

ความรูของงานวิจัย   

6. เมื ่อนำเอาแผนที่วรรณกรรมมารวมเอาไวดวยกัน ควรเริ ่มรางบทสรุปของบทความ

วิชาการที่มีความสอดคลองกับหัวขอวิจัยมากที่สุด บทสรุปเหลานี้ถูกรวบรวมใหเปนการทบทวน

วรรณกรรมในขั้นสุดทาย ซึ่งผูวิจัยเขียนลงในเคาโครงวิจัยหรือการศึกษาวิจัย ในการนี้ ตองมีการ

อางอิง (references) ที่ถูกตองตามแนวทางรูปแบบที่เหมาะสม เชน Publication Manual of the 

American Psychological Association (American Psychological Association [APA], 201 0 ) 

เพ่ือผูวิจัยจะมีการอางอิงท่ีสมบูรณแบบท่ีใสไวในสวนทายของเคาโครงวิจัยหรือการศึกษาวิจัย   

7. หลังจากที ่สรุปวรรณกรรมแลว รวบรวมการทบทวนวรรณกรรม จัดโครงสราง

วรรณกรรมตามความหมายหรือจัดเรียบเรียงตามแนวความคิดหลัก ในสวนทายของการทบทวน

วรรณกรรม ควรมีบทสรุปเก่ียวกับประเด็นหลัก และคำชี้แนะวา งานของผูวิจัยนั้น ตอยอดองคความรู

ในวรรณกรรมรวมอยางไร อีกทั้งควรกลาวถึงชองวางในวรรณกรรม บทสรุปดังกลาวนี้ ควรจะตองชี้

ตรงไปท่ีวิธีการ (อาทิ การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล) ท่ีใชในการเพ่ิมเติมขอมูลเหลานี้
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เขาไปในวรรณกรรม ในขณะที ่มาถึงจุดนี ้ ผ ู ว ิจ ัยสามารถสรางบทวิจารยเกี ่ยวกับการทบทวน

วรรณกรรมที่แลวมา และชี้ใหเห็นจุดออนหรือความไมสมบูรณ และประเด็นที่เกี่ยวของกับวิธีการ

ศึกษาวิจัย (ดู Boote & Beile, 2005)      

การคนหาฐานขอมูลในคอมพิวเตอร (Searching Computerized Databases)    

          เพื่อทำใหกระบวนการเก็บรวบรวมเนื้อหาสาระงายขึ้น มีเทคนิคที่มีประโยชนในการเขาถึง

วรรณกรรมไดอยางรวดเร็วโดยผานทางฐานขอมูล ฐานขอมูลวรรณกรรมในคอมพิวเตอร มีพรอมอยู

ในอินเตอรเน็ต ซึ่งใหความสะดวกสบายในการคนหาหลายลานบทความ บทความในที่ประชุม และ

เนื้อหาสาระตาง ๆ ในหลากหลายหัวขอ หองสมุดของมหาวิทยาลัยใหญ ๆ มีการซ้ือฐานขอมูล รวมท้ัง

มีฐานขอมูลในรูปแบบสาธารณะ ในท่ีนี้ จะกลาวเพียงเล็กนอยสำหรับจำนวนของฐานขอมูลท่ีมีอยู แต

ฐานขอมูลที่วานี้ เปนฐานขอมูลหลักใหญของบทความวิชาการ รวมทั้งเอกสารตาง ๆ ที่ผูวิจัยสมควร

ตองเขาไปศึกษาและลองพิจารณาตัดสินดูวา วรรณกรรมที่มีพรอมใหใชมีอยู หรือเปนประโยชนตอ

หัวขอวิจัยของผูวิจัยหรือไม   

          ERIC เปนเสมือนหองสมุดดิจิทัลออนไลนสำหรับการศึกษาวิจัยที่ไมมีคาใชจาย และขอมูลท่ี

มีใหใชประโยชนเหลานี ้ไดรับการสนับสนุนโดย Institute of Education Sciences (IES) ซึ่งเปน

หนวยงานของกระทรวงศึกษาธิการอเมริกัน ฐานขอมูลนี้สามารถคนหาไดจาก www.eric.ed.gov ท่ี

ซ่ึง ERIC นำเสนอ 1.2 ลานรายการดัชนีมาตั้งแต ป ค.ศ. 1966 กลุมขอมูลนี้ประกอบไปดวย บทความ

ในวารสาร หนังสือ การสังเคราะหการวิจัย บทความในการประชุมทางวิชาการตาง ๆ รายงานดาน

เทคนิค บทความเชิงนโยบาย และเนื้อหาสาระอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับการศึกษา จัดทำดรรชนีของหลาย

รอยวารสาร และมีการเชื่อมตอ (link) ไปถึงเอกสารฉบับเต็มสำหรับหลากหลายเนื้อหาสาระ ในการใช

ประโยชน ERIC ใหไดผลดีที ่สุด ขอสำคัญมากก็คือ จะตองระบุตัวบงชี ้ (descriptor) ที่เหมาะสม

สำหรับหัวขอวิจัย และตัวกำหนดของตัวทำดัชนีในการจำแนกประเภทบทความหรือเอกสาร ผูวิจัย

สามารถคนหาโดยใช Thesaurus of ERIC Descriptors (ERIC, 1975) หรือเร ียกหา (browse) 

thesaurus ออนไลน เคล็ดลับการทำวิจัยในการคนหาวรรณกรรมโดยใช ERIC คือ ตองคนหาใหพบ

บทความในวารสารหรือเอกสารลาสุดที ่เกี ่ยวกับหัวขอวิจ ัยของผู ว ิจ ัย กระบวนการนี ้ทำใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้นไดโดยการเริ่มคนหาโดยใชตัวบงชี้จากพจนานุกรม (thesaurus) ออนไลน และ

คนพบตำแหนงของบทความวารสารหรือเอกสารเกี่ยวกับหัวขอวิจัย หลังจากนั้น ก็เพงไปที่ตัวบงชี้ท่ี

อยูในบทความและเอกสารเหลานั้น และเริ่มคนหาเพิ่มเติมอีกโดยใชตัวบงชี้เหลานั้น กระบวนการ
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ดังกลาวนี้ จะชวยเพิ่มความเปนไปไดในขั้นสูงสุดในการไดรายชื่อของบทความสำหรับการทบทวน

วรรณกรรม  

          ฐานขอมูลที่ไมมีคาใชจายอีกฐานหนึ่งคือ Google Scholar ซึ่งเสนอหนทางในการสืบคนหา

วรรณกรรมที ่กวางใหญไพศาลในหลากหลายสาขาวิชาและจากหลายแหง อาทิ บทความที ่มี

ผูทรงคุณวุฒิอาน วิทยานิพนธ หนังสือ บทคัดยอ และบทความที่มาจากแหลงตีพิมพทางวิชาการ 

สมาคมวิชาชีพ มหาวิทยาลัย และองคการทางวิชาการอื่น ๆ บทความวิชาการที่อยู ใน Google 

Scholar ยังมีการเชื ่อมตอไปสู บทคัดยอ บทความที ่มีความเกี ่ยวของกัน บทความในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกสในเครือขายของหองสมุดที่ผู วิจัยระบุ การคนหาขอมูลใน website เกี ่ยวของกับ

งานวิจัย รวมท้ังโอกาสท่ีจะหาซ้ือฉบับเต็มของบทความท่ีตองการ   

          ผูวิจัยสามารถคนหาบทคัดยอ (abstract) จากแหลงตีพิมพในสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ

ผานทาง PubMed โดยไมม ีค าใช จ าย ฐานขอมูลนี้ เป นบริการของ U.S. National Library of 

Medicine และครอบคลุมมากกวา 17 ลานการอางอิงจาก MEDLINE และวารสารวิทยาศาสตรเพ่ือ

ชีวิตสำหรับบทความชีวการแพทยถอยหลังไปถึง ป ค.ศ. 1950 (www.ncbi.nlm.nih.gov) PubMed 

ประกอบไปดวยการเชื่อมตอ (links) ไปสูบทความฉบับเต็ม (ที่อยูในหองสมุด) และแหลงอื่น ๆ ที่มี

ความเกี่ยวพันกัน ในการคนหาผาน PubMed ผูวิจัยใชศัพท  MeSH (Medical Subject Headings) 

ที่มาจาก U.S. National Library of Medicine ที่เปนพจนานุกรมคำศัพทควบคุมที่ใชในการจัดดัชนี

บทความสำหรับ MEDLINE/PubMed ตัวคำศัพทเฉพาะทาง MeSH นี้ อำนวยความสะดวกในการคน

ดึงขอมูลท่ีเก่ียวกับหัวขอวิจัยออกมา ซ่ึงอาจจะถูกอธิบายโดยใชคำจำกัดความในแบบอ่ืน ๆ         

          สำหรับอินเตอรเน็ต ผูวิจัยสามารถใชโปรแกรมในการคนหาวรรณกรรม เครื่องมือที่มีอยูกคื็อ 

ProQuest (http://proquest.com) ซึ่งชวยผูวิจัยในการคนหาฐานขอมูลหลายประเภท และเปน

หนึ่งในแหลงเนื้อหาขอมูลออนไลนที่ใหญท่ีสุดในโลก แหลงอื่น ๆ อาจจะเปนแหลงตีพิมพชื ่อวา 

EBSCO เปนบริการออนไลนท่ีไมมีคาใชจาย ท่ีประกอบไปดวย ฐานขอมูลของบทความฉบับเต็ม ดัชนี

หัวเรื ่อง การอางถึงการแพทย ณ จุดดูแล ที ่เก็บถาวรขอมูลประวัติศาสตรดิจิทัล และหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส ในหองสมุดตาง ๆ ผูวิจัยสามารถคนหา ERIC, PsycINFO บทคัดยองานดุษฎีนิพน 

ดัชนีวารสาร Health and Medical Complete และฐานขอมูลแบบเฉพาะเจาะจงอีกหลายฐาน 

(เช น International Index to Black Periodicals) ดวยเหตุว า EBSCO ครอบคลุมหลากหลาย

ฐานขอมูล มันจึงเปนเสมือนเครื่องมือคนหาท่ีใชไดกอนท่ีผูวิจัยจะใชฐานขอมูลท่ีเฉพาะเจาะจงมากข้ึน 
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          ฐานข อม ูลเช ิงพาณิชย ท ี ่พบได ในห องสม ุดหลายแห ง ค ือ Sociological Abstracts 

(Cambridge Scientific Abstracts, www.csa.com) ฐานขอมูลนี้จัดทำดัชนีมากกวา 2,000 วารสาร 

ขอมูลจากการประชุม รายชื่อดุษฎีนิพนธที่สอดคลองกัน บทวิจารยหนังสือ และหนังสือที่ไดรับการ

คัดเลือกในสาขาสังคมศาสตร งานสังคมสงเคราะห รวมท้ังสาขาท่ีเก่ียวของ สำหรับวรรณกรรมในแวด

วงจิตวิทยาและสาขาที ่เกี ่ยวของ อาจพบไดจากบานขอมูลเชิงพาณิชยอื ่น ๆ เชน PsycINFO 

(www.apa.org) ฐานขอมูลนี้จัดทำดัชนีมากถึง 2,150 ชื่อวารสาร หนังสือ และรวบรวมดุษฎีนิพนธ

จากหลายประเทศ ฐานขอมูลที่วานี้ ครอบคลุมสาขาวิชาจิตวิทยา รวมทั้งประเด็นดานจิตวิทยาของ

สรีรว ิทยา ภาษาศาสตร มานุษยวิทยา ธ ุรกิจ และกฎหมาย ฐานขอมูลนี ้ใช  Thesaurus of 

Psychological Index Terms ในการคนหาความหมายหรือคำจำกัดความในการคนหาวรรณกรรม 

          บทคัดย อด านจ ิตว ิทยา (American Psychological Association [APA], 1927-) และ 

PsycINFO (apa.org) เปนตัวแสดงใหเห็นถึงแหลงท่ีสำคัญในการสืบคนหาบทความวิจัยเก่ียวกับหัวขอ

กวาง ๆ ในสาขาจิตวิทยา ฐานขอมูล PsycINFO มีพรอมใหใชในหองสมุดหรืออาเขาถึงไดโดยผาน

บริการอื่น ๆ เชน EBSCO, Ovid, หรือ ProQuest ฐานขอมูล PsycINFO จัดทำดัชนีเกือบจะ 2,500 

วารสาร ใน 22 ประเภทหลัก ๆ และใหความสะดวกการอางถึงทางบรรณานุกรม บทคัดยอจาก

บทความวารสารดานจิตวิทยา ดุษฎีนิพนธ รายงานทางเทคนิค หนังสือ และบทตาง ๆ ในหนังสือท่ี

ตีพิมพทั่วโลก ในลักษณะที่คลาย ๆ กันกับขอมูลบันทึกของ ERIC บทสรุปจาก PsycINFO ประกอบ

ไปดวย วลีหลัก หรือ identifiers อีกท้ัง ผูประพันธ หัวเรื่อง แหลงท่ีมา และบทคัดยอแบบกระชับของ

บทความวชิาการ 

          ฐานขอมูลเชิงพาณิชยชนิดอ่ืนท่ีมีพรอมใชในหองสมุด คือ Social Sciences Citation Index 

(SSCI) (Webof Knowledge, Thomson Scientific [http://isiwebbofknpwledge.com]) 

ฐานขอมูลนี้จัดทำดัชนี 1,700 วารสาร ครอบคลุมถึง 50 สาขาวิชา อีกทั้งยังครอบคลุมถึงดัชนีของ

รายการเฉพาะเจาะจงที่มีความสอดคลองกันมากกวา 3,300 วารสารดานวิทยาศาสตรและเทคนิค 

สามารถใชคนหาบทความและผู ประพันธตาง ๆ ที ่ทำวิจัยในหัวขอที ่ผู วิจัยสนใจ ฐานขอมูลนี้มี

ประโยชนในการคนหางานวิจัยที่เปนงานวิจัยที่มีนัยสำคัญ SSCI ชวยใหผูวิจัยสืบคนกลับไปหาการ

ศึกษาวิจัยที่สำคัญทั้งหมดตั้งแตที่ถูกตีพิมพและอางอิงในหัวขอที่เกี่ยวของ ในการใชระบบนี้ ผูวิจัย

สามารถสรางรายชื่อการอางอิงเรียงตามตัวอักษรที่มีวิวัฒนาการของขอมูลของแนวความคิดหรือ

การศึกษานั ้น รายการหรือรายชื ่อที ่ว านี ้เปนประโยชนอยางยิ ่งในการสืบคนหายอนกลับไปถึง

พัฒนาการของแนวความคิดเก่ียวกับหัวขอในการทบทวนวรรณกรรม 
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          โดยสรุป เคล็ดลับการวิจัยในการคนหาฐานขอมูลทางคอมพิวเตอรมีดังตอไปนี้ คือ 

- ผูวิจัยสามารถใชทั้งฐานขอมูลวรรณกรรมออนไลนที่ไมมีคาใชจาย และขอมูลที่มีอยู

พรอมใหใชไดในหองสมุดวิชาการ   

- สืบคนหาขอมูลที ่ต องการจากหลาย ๆ ฐานขอมูล อาทิ ERIC หรือขอมูลดาน

จิตวิทยาที่หาพบไดใน PsycInfo แมวาหัวขอวิจัยไมเกี ่ยวของกับการศึกษาแบบ

เขมขนมากนัก ท้ัง ERIC และ PsycInfo มองวา ท้ังการศึกษาและจิตวิทยาเปนหัวขอ

กวาง ๆ สำหรับหัวขอวิจัยท้ังหลายท้ังปวง 

- ใชตัวแนะวิถีทาง (guide) ของคำจำกัดความที ่มีอยู  เปนตัวนำไปหาบทความท่ี

ตองการ เชน thesaurus  

- สืบคนหาบทความท่ีเกี่ยวของกับหัวขอวิจัยมากที่สุด หลังจากนั้น ใหคนหาคำจำกัด

ความที่ใชอธิบายแนวความคิดนั้น และใชคำจำกัดความที่กลาวนี้ในการสืบคนหา

ขอมูล 

- ใชฐานขอมูลท่ีมีฉบับเต็มของบทความท่ีใหผูวิจัยมีโอกาสเขาถึงได (ผานทางหองสมุด

วิชาการ Internet ที่มีใหใชในหองสมุด หรือฐานขอมูลที่มีคาใชจาย) ใหมากที่สุดท่ี

จะมากได เพ่ือท่ีจะลดปริมาณเวลาท่ีใชในการคนหาบทความวิชาการท่ีตองการ   

ลำดับความสำคัญในการคัดเลือกงานวรรณกรรม 

          มีขอแนะนำวา ผูวิจัยควรสรางลำดับความสำคัญในการคนหางานวรรณกรรม วรรณกรรม

ประเภทใดท่ีควรทบทวนและลำดับของการทบทวนวรรณกรรมควรเปนอยางไร โปรดพิจารณา

ประเด็นตอไปนี้   

1. ถาหากผูวิจัยกำลังสืบคนหัวขอวิจัยเปนครั้งแรก และไมทราบถึงงานวิจัยในหัวขอนั้น ให

เริ่มจากงานสังเคราะหกวาง ๆ ของวรรณกรรม เชน ภาพรวมของหัวขอวิจัยนั้นในเอนไซโคลปเดีย 

(เชน Aikin, 1992; Keeves, 1988) ผูวิจัยอาจจะสืบคนหาจากบทสรุปของวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับ

หัวขอวิจัยในรูปของบทความในวารสาร หรือชุดรายการของบทคัดยอ (เชน Annual Review of 

Psychology, 1950)     

2. ขั้นตอนตอไป คนหาบทความวารสารที่อยูในวารสารระดับประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

วารสารท่ีนำเสนอรายงานการศึกษาวิจัย คำวา งานวิจัย หมายความวา ผูประพันธหรือกลุมผูประพันธ

มีการตั ้งคำถามหรือสมมติฐาน มีการดำเนินการเก็บขอมูล แลพพยายามที่จะตอบคำถามหรือ
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สมมติฐานนั้น มีวารสารมากมายในสาขาวิชาที่เปนที่สนใจของผูวิจัย โดยปกติแลว จะเปนวารสารที่มี

กองบรรณาธิการที่มีคุณภาพสูง ประกอบไปดวยผูทรงคุณวุฒิในประเทศหรือตางประเทศ เมื่อเปด

วารสารอานสองถึงสามหนาแรก ผูวิจัยก็จะเห็นรายชื่อของกองบรรณาธิการ และสามารถตัดสินใจได

วา ประกอบไปดวยผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาใดบาง ควรเริ่มตนจากกลุมวารสารในปจจุบัน มองหาการ

ศึกษาวิจัยในหัวขอของผูวิจัย และอาน ศึกษา และทำความเขาใจโยงกลับมาที่หัวขอวิจัย ติดตามการ

อางอิงในตอนทายของบทความเพ่ือคนหารงานวิจัยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตอไปอีก 

2. คนหาหนังสือท่ีเก่ียวของกับหัวขอวิจัย เริ่มจากเอกสารวิจัยซ่ึงสรุปวรรณกรรมเชิงวิชาการ

ที่เกี่ยวของ หลังจากนั้นลองพิจารณาฉบับสมบูรณของหนังสือในหัวเรื่องเฉพาะเรื่องหนึ่งเรื่องใด ท่ี

ประพันธโดยผูประพันธเดี่ยว หรือผูประพันธหลายคน หรือหนังสือที่มีบางบท เขียนโดยผูประพันธ

หลากหลายท่ีผูวิจัยสนใจ       

3. สืบคนไปเรื่อย ๆ ดวยการมองหาบทความที่นำเสนอในการประชุมทางวิชาการ คนหาไป

ที่การประชุมหลักระดับประเทศและบทความตาง ๆ ที่นำเสนอในการประชุมดังกลาว บอยครั้งที่การ

ประชุมวิชาการจะมีการนำเสนอพัฒนาการลาสุดของงานวิจัย การประชุมทางวิชาการสวนใหญ 

ตองการหรือไมก็รองขอใหผูประพันธสงบทความเพื่อรวบรวมไวภายใตดัชนีเก็บรักษาในคอมพิวเตอร 

ผูวิจัยอาจตองติดตอขอขอมูลเพิ่มเติมจากผูประพันธ พยายามคนหาขอมูลในการประชุม ติดตอหรือ

แมกระทั่งโทรศัพทไปหา สอบถามผูประพันธวา การศึกษาของเขาเกี่ยวของกับความสนใจของผูวิจัย

อยางไร และสอบถามเพิ่มเติมวา เครื่องมือวิจัยควรจะเปนอยางไร หรือควรไดรับการปรับเปลี ่ยน

อยางไรเพ่ือใหเหมาะสมกับงานวิจัยของผูวิจัย  

4. ถามีเวลา ผูวิจัยควรสืบคนบทคัดยอของดุษฎีนิพนธ (University Microfilms, 1938-) 

ดุษฎีนิพนธหรือวิทยานิพนธมีความแตกตางกันในเรื่องของคุณภาพ ผูวิจัยควรใชวิจารณญาณในการ

เลือกงานวิจัยเหลามาทบทวน การคนหาบทคัดยอนี้ ผลลัพธที่ไดอาจจะออกมาหลายเรื่อง ผูวิจัย

สามารถขอสำเนาโดยผานระบบการยืมระหวางหองสมุด หรือผานบริการหองสมุดของ  University 

of Michigan Microfilm  

5. เว็บไซตตาง ๆ ใหขอมูลที่มีประโยชนสำหรับการทบทวนวรรณกรรม ความสะดวกสบาย

ในการเขาถึงรวมทั ้งความสามารถที ่จะไดมาซึ ่งบทความที ่เกี ่ยวของทั ้งหมดทำใหเว็บไซตเปน

แหลงขอมูลที่เยายวนอยางยิ่ง อยางไรก็ตาม ผูวิจัยตองคัดเลือกบทความเหลานี้ดวยความรอบครอบ

ในเชิงคุณภาพ และระมัดระวังวา บทความหรือขอมูลเหลานี ้มีความเขมขนดานงานวิจัยสูง มี
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แนวความคิดหลัก เปนงานวิจัยที่ศึกษาอยางเปนระบบ และมีความเหมาะสมที่จะใชในการทบทวน

วรรณกรรม ในทางตรงกันขาม วารสารออนไลนโดยปกติจะถูกอานทบทวน และแกไขโดยกอง

บรรณาธิการของวารสาร ผูวิจัยสมควรตรวจสอบกองบรรณาธิการที่พิจารณาอานบทความวิจัยกอน

ตีพิมพ เพ่ือใหแนใจไดวา บทความเหลานี้มีมาตราฐานพอท่ีจะไดการยอมรับเพ่ือตีพิมพ   

โดยสรุปแลว ผูวิจัยควรใชวารสารที่ไดรับการอางอิงสูงสุดในรายชื่อวารสารทั้งหมด ทั้งนี้

เพราะงายในการคนหาและการทำสำเนา บทความเหลานี้นำเสนอเนื้อหาวิจัยท่ีเก่ียวของกับหัวขอวิจัย

ของผูวิจัย ดุษฎีนิพนธหรือวิทยานิพนธมีระดับความสำคัญนอยกวา เหตุเพราะขอมูลเหลานี้มีความ

แตกตางดานคุณภาพ อานเพื่อทำความเขาใจไดยากมาก คนหายาก และทำสำเนายาก ขอควรระวัง

คือ ในการเลือกบทความในวารสารในเว็บไซตตองใชวิจารณญาณสูง นอกเสียจากวา บทความใน

วารสารเหลานั้นเปนบทความท่ีไดรับการอางอิง 

แผนท่ีวรรณกรรมของงานวิจัย (A Literature Map of the Research)    

          หนึ่งในงานแรก ๆ ของผูวิจัยที่ดำเนินการวิจัยในหัวขอที่ใหมคือ การจัดรวบรวมวรรณกรรม 

จากการที่กลาวมาแลวขางตน การจัดการรวบรวมนี้ชวยใหผูวิจัยเขาใจวา งานวิจัยของเขาตอยอด 

ขยายวงกวาง หรือทำซ้ำงานวิจัยกอนหนานี้อยางไร   

          วิถีทางท่ีมีประโยชนตอข้ันตอนนี้ คือ การออกแบบแผนท่ีวรรณกรรม ซ่ึงหมายถึงแนวคิดท่ีถูก

พัฒนามาแลวนานหลายป แนวคิดนี้มีประโยชนตอนักศึกษาในการจัดรวบรวมวรรณกรรมท่ีจะทบทวน

เพ่ือนำเสนอตอกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย สรุปเนื้อหาสาระของวรรณกรรมเพ่ือนำเสนอในเชิงวิชาการ 

หรือรวบรวมบทความวิชาการเพ่ือการตีพิมพ  

          แผนท่ีนี้เปรียบเสมือนบทสรุปงานวิจัยท่ีมองเห็นไดท่ีทำโดยนักวิจัยทานอ่ืน ๆ โดยโดยปกติจะ

อยูในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง แผนที่นี้ถูกจัดเรียบเรียงดวยวิธีที่ตางกัน บางครั้งอาจจะอยูในรูปแบบ

ของโครงสรางที่เปนระดับชั้น นำเสนอวรรณกรรมจากบนลงลาง โดยที่ตอนทายประกอบไปดวยเคา

โครงหรือขอเสนอการศึกษาวิจัย บางครั้งก็อยูในรูปของผังงาน (flowchart) โดยที่ผูอานสามารถทำ

ความเขาใจวรรณกรรมไดดวยวิธีการอานจากซายไปขวา โดยที่ทางขวาสุดเปนสวนของขอเสนอ

งานวิจัย บางรูปแบบก็คลาย ๆ กับผังงาน ซึ่งผูอานเขาใจวรรณกรรมที่คอย ๆ เปดตัวออกมาจากซาย

ไปขวา โดยท่ีทางขวาสุดก็เปนสวนของขอเสนองานวิจัย รูปแบบท่ีสาม อาจจะเปนชุดวงกลม แตละวง

เปนตัวแทนของวรรณกรรม ในขณะที่พื ้นที่ทับกันของวงกลมเปนพื้นที่ระบุถึงงานวิจัยในอนาคต 

รูปแบบท้ังหมดท่ีกลาวมานี้มีความเปนไปไดสูงและมีประสิทธิภาพ   
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          แนวคิดหลักคือ ผูวิจัยสามารถเริ่มสรางภาพรวมของงานวิจัยท้ังหมดท่ีเก่ียวของกับหัวขอวิจัย 

แผนที่วรรณกรรมเปรียบเสมือนภาพรวมของวรรณกรรมที่มีอยู รูปภาพ 2.1 แสดงใหเห็นถึงแผนที่ท่ี

แสดงวรรณกรรมในประเด็นของกระบวนการยุติธรรมในการศึกษาองคกร (Janovec, 2001) แผนท่ี 

Janovec แสดงใหเห็นถึง การออกแบบเชิงระดับชั้น โดยท่ีประกอบไปดวยหลายหลักการดี ๆ ท่ีใชใน

การออกแบบแผนท่ีวรรณกรรม   

- หัวขอวิจัยอยูในกลองชั้นบนสุดของลำดับชั้น 

- ข้ันตอนตอไป คือ คนหาการศึกษา งานวิจัยตาง ๆ จากคอมพิวเตอร หาวาอยูท่ีไหนบาง จัด

กลุมขอมูลเหลานั้นใหเปน 3 หัวขอยอยกวาง ๆ (อาทิ การสรางการรับรูเกี ่ยวกับความยุติธรรม 

ผลกระทบของความยุติธรรม และความยุติธรรมในการเปลี ่ยนแปลงขององคกร) สำหรับแผนท่ี

วรรณกรรมในหัวขอวิจัยอื่น ๆ ผูวิจัยอาจจะมีมากกวา หรือนอยกวาสามประเภทหัวขอหลักก็ได 

ข้ึนอยูกับจำนวนของการตีพิมพในหัวขอวิจัยนั้น  

- ขอความในกลองแตละกลองติดปายซึ่งอธิบายลักษณะของการศึกษาแตละงาน (เชน 

ผลลัพธท่ีตามมา)   

- มากไปกวานั้น ในแตละกลอง มีการกลาวถึงการอางอิงซึ่งแสดงใหเห็นถึงเนื้อหาตาง ๆ มัน

จะเปนประโยชนมากที่จะใชการอางอิงที่เปนปจจุบัน พรอมการแสดงใหเห็นถึงหัวขอในแตละกลอง 

และการอางอิงเหลานี้ควรอยูในรูปแบบท่ีถูกตองและเหมาะสม เชน ในรูปแบบ APA (APA, 2010) 

- ควรจะพิจารณาหลาย ๆ ระดับของแผนที่วรรณกรรม หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ หัวขอที่สำคญัท่ี

นำไปสูหัวขอยอย และยอยลงไปอีกตอไปเรื่อย ๆ 

- ในบางกิ่งกานสาขาของแผนภูมินี้ ถูกพัฒนาขึ้นมากกวาในสวนอื่น ๆ การพัฒนาดังกลาวนี้

ข้ึนอยูกับจำนวนวรรณกรรมท่ีมีอยูรวมท้ังความล้ำลึกของการสืบคนหาวรรณกรรมโดยผูวิจัย 

- หลังจากที่จัดเรียงวรรณกรรมใหอยูในรูปของแผนภาพเรียบรอยแลว Janovec (2001) ก็

หันไปพิจารณาสวนกิ ่งกานสาขาตาง ๆ ที ่เปรียบเสมือนฐานเตรียมตัวสำหรับขอเสนองานวิจัย 

Janovec ใชคำวา “สิ่งที่ตองศึกษาคนควา” หรือขอเสนอการศึกษา สำหรับกลองลางสุดของแผนท่ี 

Janovec ระบุลักษณะโดยทั่วไปของงานที่จะดำเนินการศึกษา (ในกรณีนี้ คือ Procedural Justice 

and Culture) ขีดเสนเชื่อมตอไปสู วรรณกรรมในอดีตที่ผานมากับงานวิจัย นำเสนองานวิจัยบน

พ้ืนฐานแนวความคิดของผูประพันธ หรือนักวิจัยคนอ่ืน ๆ ท่ีท้ิงคำแนะนำเอาไวในการศึกษาของเขา  
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- นำการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และเชิงผสมผสานใสไวในแผนท่ีวรรณกรรม 

- เขียนคำอธิบายแผนที่วรรณกรรมในทำนองเรื่องเลาเพื่อนำเสนอตอคณะกรรมการหรือ

สำหรับการนำเสนอ ซึ่งเริ ่มตนดวยหัวขอวิจัย (กลองนำบนสุด) ฐานขอมูลที่ทบทวนมาแลว การ

แบงแยกหมวดหมูของวรรณกรรมในแผนที่ออกเปนหัวขอกวาง ๆ ตามดวยหัวขอเฉพาะเจาะจงท่ี

ผูวิจัยวางแผนที่จะศึกษาหาความรู (อยูในกลองใตสุดของแผนที่) และแสดงใหเห็นวา หัวขอวิจัยนั้นมี

ความเกี่ยวพันกับสวนตาง ๆ ของวรรณกรรมอยางไร (แสดงการเชื่อมโยง วรรณกรรมตัวไหนเปนฐาน

ของงานวิจัยของผูวิจัยเพ่ือตอยอดองคความรู และในลักษณะใด)    

          การการเรียบเรียงแผนที่วรรณกรรมเปนสิ่งที่ทาทาย ผูคนทั่วไปที่มีโอกาสเห็นแผนที่นี้อาจจะ

ไมคุนเคยกับวิธีดำเนินการเหลานี้ในการจัดเรียงวรรณกรรมในการตั้งตนการศึกษาวิจัย จะตั้งมีการ

บอกกลาวถึงจุดประสงคของแผนที่นี้ แนนอนวา ตองใชเวลาพอสมควรในการสรางแผนที่วรรณกรรม

ดังกลาวขึ้นมา รวมทั้งการสืบคนหาวรรณกรรมที่ตองการเพื่อใสลงในแผนที่ สำหรับแผนที่เริ่มแรก 

ผูวิจัยอาจเริ่มจากการสืบคนวรรณกรรมประมาณ 25 เรื่อง แตสำหรับแผนที่วรรณกรรมฉบับสมบรูณ

ในกรณีของดุษฎีนิพนธ ควรมีการพัฒนาสแผนที่วรรณกรรมที่บรรจุวรรณกรรมประมาณ 100 เรื่อง 

ในการพิจารณาวา งานวิจัยจะสามารถตอยอดการศึกษาวิจัยในอดีตไดอยางไรตองใชเวลามาก ซึ่งมัน

อาจจะมีความเชื่อมโยงกับกิ่งกานสาขายอยตาง ๆ ในแผนที่ อาจจะเปนสาขาใดก็ไดโดยที่ไมมีขอ

ผูกมัดตายตัววาควรจะเปนอยางนั้นอยางนี้ อีกท้ังมันยังเปนเรื่องท่ีทาทายมากวา หัวขอวิจัยกวาง ๆ ท่ี

อยูบนสุดของแผนท่ีวรรณกรรมนั้นควรจะเปนเรื่องใด หัวขอวิจัยท่ีวานี้ก็คือ สิ่งท่ีตอยอดงานวิจัยท่ีมีมา

กอนหนานี้แลวนั่นเอง ลองถามนักวิจัยทานอื่น ๆ วา ผูวิจัยจัดกลุมของวรรณกรรมไดเหมาะสมขนาด

ไหนบนพ้ืนฐานของการสังเคราะหวรรณกรรม อีกท้ังคอยถามตัวเองอยูเสมอวา งานวิจัยของผูวิจัยนั้น

ตอยอดการศึกษาวิจัยที่มีมากอนอยางไร ผูวิจัยอาจจะพัฒนาแผนที่วรรณกรรมขึ้นมาในหลากหลาย

รูปแบบกอนที่จะนำมาบูรณาการดวยกัน จำเอาไววา ผูวิจัยจะตองพัฒนาแผนที่ เขียนคำอธิบาย และ

คอยตรวจสอบแผนท่ีวรรณกรรมนั้นกับนักวิจัยคนอ่ืน ๆ อยางสม่ำเสมอ   

การศึกษาบทคัดยอ (Abstracting Studies)    

          เม่ือผูวิจัยเขียนเรื่องราวทบทวนวรรณกรรมสำหรับขอเสนอการศึกษาวิจัย ผูวิจัยตองสืบคนหา

ใหพบบทความท่ีเก่ียวของ แลวดำเนินการเขียนบทคัดยอของบทความนั้นอยางกระชับเพ่ือบรรจุเอาไว

ในสวนของการทบทวนวรรณกรรม บทคัดยอ คือ การทบทวนวรรณกรรมในรูปแบบกระชับไดใจความ 

(โดยปกติแลวจะเปนยอหนาสั้น ๆ) ซึ่งสรุปประเด็นสำคัญตาง ๆ เพื่อใหผูอานเขาใจใจความสำคัญ
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โดยทั่วไปของบทความนั้น ๆ (ดูตัวอยาง 2.1) ในการเขียนบทคัดยอ ผูวิจัยจำเปนจะตองพิจารณา

เก่ียวกับ เนื้อหาสาระท่ีจะตองสกัดออกมาพรอมบทสรุป ประเด็นนี้สำคัญมากแตจะไมมีปญหาหากวา

ตองอานบทความไมเกิน 10 หรือ 12 บทความ แตหากวา ตองอานเปนจำนวนมาก ๆ เปน 100 

บทความก็อาจจะเกิดปญหาได บทสรุปการศึกษาวิจัยท่ีดีท่ีสามารถพบไดในวารสารอาจจะประกอบไป

ดวยสิ่งเหลานี้ คือ   

- กลาวถึงปญหาวิจัย 

- แสดงถึงจุดประสงคหลักหรือจุดเนนของการศึกษา 

- กลาวโดยกระชับในประเด็นของกลุมตัวอยาง ประชากร หรือผูที่เกี ่ยวของ (ผูให

ขอมูลสำคัญ) 

- ทบทวนผลลัพธท่ีหลัก ๆ หรือสำคัญท่ีเก่ียวของกับงานท่ีดำเนินการศึกษาวิจัย 

- ถาการศึกษาที่วานั้น มีความเกี่ยวของกับการวิพากษวิจารณ (Cooper, 2010) หรือ

การทบทวนวิธีดำเนินการวิจัย ควรกลาวถึงจุดออนหรือขอจำกัดดานเทคนิคและ

ระเบียบวิธีวิจัยในการศึกษานั้น 

ในการวิเคราะหผลของการศึกษาเพ่ือที่จะสรางบทสรุป มีสิ ่งสำคัญที่ควรจะพิจารณาใน

ประเด็นตอไปนี้ สำหรับวารสารวิชาการท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี ปญหาและจุดประสงคการวิจัยจะถูก

อธิบายอยางชัดเจนเปนอยางดีในสวนนำของบทความ ขอมูลเก่ียวกับกลุมตัวอยาง ประชากร หรือผูท่ี

เก่ียวของอ่ืน ๆ จะอยูในสวนของระเบียบหรือวิธีดำเนินการวิจัย และมีการแสดงใหเห็นถึงผลลัพธของ

การวิจัย ในสวนของผลลัพธจากการศึกษาวิจัย ใหพิจารณาขอมูลท่ีผูวิจัยนำเสนอเพ่ือท่ีจะตอบคำถาม

วิจัยหรือสมมติฐานการวิจัย ในขณะที่เลมการศึกษาวิจัยที่ยืดยาว (เลมเต็ม) ก็จะพบประเด็นท่ี

เหมือนกันเหลานี้    

Example 2.1 บทคัดยอท่ีเกี่ยวกับการทบทวนวรรณกรรมในการศึกษาเชิงปริมาณ 

          ยอหนาขางลางนี ้ที ่ตามมานี ้สรุปสวนประกอบที ่สำคัญของการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 

(Creswell, Seagren, & Henry, 1979) ก็คงเหมือนกับยอหนาที ่พบไดในสวนของการทบทวน

วรรณกรรมในดุษฎีนิพนธ หรือบทความวิชาการ คือ ผูวิจัยเลือกที่จะสกัดสวนประกอบหลักใสไวใน

บทคัดยอ 

Creswell et al., (1979) ทำการทดสอบ Biglan model ซึ่งเปนรูปแบบสามมิติที่รวบรวม

สาขาวิชาการในสวนของสาขาวิชา hard หรือ soft บริสุทธิ์/แท หรือประยุกต มีชีวิตหรือไมมีชีวิต ใน
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ฐานะของตัวพยากรณความตองการของอธิการบดีในการพัฒนาความเปนมืออาชีพ หัวหนาสาชาวชิา 

80 คนท่ีปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยของรัฐ 4 แหง รวมท้ังมหาวิทยาลัยอีก 1 แหงในเขตตะวันตกกลาง

เขารวมในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผลลัพธของการวิจัยแสดงวา อธิการบดีในสาขาวิชาที่แตกตางมีความ

ตองการพัฒนาความเปนมืออาชีพที่แตกตางกัน ขอคนพบดังกลาวนี้ ผู วิจัยแนะนำวา ผูที ่พัฒนา

โครงการการบริการภายใน (Inservice programs) ควรจะตองพิจารณาความแตกตางของสาขาวิชา

เม่ือตองวางแผนสำหรับโครงการฝกฝนพัฒนาตาง ๆ  

          Creswell และเพื่อนรวมงานเริ่มใชระบบการอางอิงในงานของพวกเขาในแบบของ APA 

Publication Manual (APA, 2010) ข้ันตอนตอไป มีการทบทวนจุดประสงคหลักของการศึกษา ตาม

ดวยขอความเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูล บทคัดยอจบที่การแสดงใหเห็นถึงผลลัพธรวมทั้งแสดง

การประยุกตใชผลลัพธเหลานั้นในเชิงปฏิบัติ  

          เรียงความ ความคิดเห็น ความหมายหรือคำจำกัดความ และบทสังเคราะหของงานวิจัยใน

อดีตจะถูกสกัดใหเปนบทคัดยอไดอยางไร ดวยเหตุที่วา สิ่งเหลานี้ไมใชการศึกษาวิจัย สวนที่สมควร

ตองสกัดออกมาจากการศึกษาเหลานี้เปนดังตอไปนี้ คือ 

- กลาวถึงปญหาของบทความหรือหนังสือเลมนั้น 

- ระบุจุดยืนหลักของการศึกษานั้น 

- แสดงใหเห็นถึงบทสรุปหลักท่ีเก่ียวของกับอรรถบทหรือสาระสำคัญของการศึกษา 

- ถาการทบทวนนี้เกี่ยวของกับระเบียบวิธีหรือวิธีดำเนินการวิจัย ใหอธิบายถึงขอดอย

ในการใหเหตุผล ตรรกะ ความเขมขนของการถกเถียงเชิงวิชาการ และอ่ืน ๆ  

ตัวอยางที่ 2.2 บทคัดยอที่เกี่ยวของกับการทบทวนวรรณกรรมในการศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาการ

ของรูปแบบและสัญลักษณ (Typology) 

        Sudduth (1992) ทำวิทยานิพนธเชิงปริมาณในสาขาวิชารัฐศาสตรในหัวขอเรื่อง การใชกลยุทธ

เชิงประยุกตของโรงพยาบาลในชนบท ผูวิจัยดำเนินการทบทวนวรรณกรรมในหลาย ๆ บท ในบทนำ

ของการศึกษาวิจัย สำหรับตัวอยางของการสรุปพัฒนาการของรูปแบบและสัญลักษณ Sudduth สรุป

ถึงปญหา เนื้อหาสาระ และรูปแบบสัญลักษณ ดังตอไปนี้ 

          Ginter, Duncan, Richardson, และ Swayne (1991 )  พ ิ จ ารณาถ ึ งผลกระทบจาก

สิ่งแวดลอมภายนอกตอความสามารถของโรงพยาบาลในการปรับเพื่อเปลี่ยนแปลง ผูวิจัยสนับสนุน
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กระบวนการท่ีเรียกวา การวิเคราะหสิ่งแวดลอม ซ่ึงองคกรทำการตัดสินใจเชิงกลยุทธการตอบสนองท่ี

ดีท่ีสุดตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในบริบทนั้น อยางไรก็ตาม หลังจากทำการศึกษาเทคนิคหลายขอท่ี

ใชในการวิเคราะหสิ ่งแวดลอม ผลที่ออกมาดูเสมือนวา ไมมีโครงรางแนวความคิด หรือรูปแบบ

คอมพิวเตอรใดในลักษณะครอบคลุมทั่วถึงที่ถูกพัฒนาใหเอื้อตอการวิเคราะหประเด็นสิ่งแวดลอมตาง 

ๆ ไดโดยสมบูรณแบบ (Ginter et al., 1991) ผลลัพธคือ สวนที่มีความจำเปนอยางยิ่งสำหรับกลยุทธ

ในการเปลี่ยนแปลงซึ่งอยูบนพื้นฐานของสิ่งที่นับไมไดและกระบวนการตัดสินการประเมินผล ในการ

ชวยเหลือผูบริหารโรงพยาบาลในการประเมินสิ่งแวดลอมภายนอกอยางรอบครอบ Ginter et al., 

(1991) ไดพัฒนารูปแบบเชิงสัญลักษณท่ีปรากฎอยูใน Figure 2.1 (หนา 44)   

          สำหรับตัวอยางขางตน กลุมผูประพันธอางอิงการศึกษาวิจัยในรูปแบบการอางอิงในบทความ 

โดยกลาวถึงปญหา (ความสามารถของโรงพยาบาลในการปรับเพื่อการเปลี่ยนแปลง) ระบุสิ่งที่เปน

เนื้อหาสาระหลัก (กระบวนการที่ถูกเรียกวา การวิเคราะหสิ ่งแวดลอม) และกลาวถึง บทสรุปท่ี

เก่ียวของกับเนื้อหาสาระหลัก (เชน ไมมีรูปแบบแนวความคิดท่ีครอบคลุม หรือพัฒนาการของรูปแบบ

เชิงสัญลักษณ) 

 

รูปแบบคูมือ (Style Manuals) 

          ในตัวอยางท้ังสองขางตน เราไดแนะนำแนวคิดเก่ียวกับการใชรูปแบบ APA ท่ีเหมาะสมในการ

อางอิงบทความในสวนแรกของหัวขอเกี่ยวกับบทคัดยอ รูปแบบคูมือดังกลาวนี้ อำนวยประโยชนใน

ฐานะแนวทางในการสรางตนฉบับ (manuscript) ในรูปแบบเชิงวิชาการ อาทิ รูปแบบที่คงเสนคงวา

ในการเขียนการอางอิง การสรางหัวเรื่อง การนำเสนอตารางและตัวเลขตาง ๆ รวมท้ังการใชภาษาท่ีไม

เลือกปฏิบัติ หักการพื้นฐานในการทบทวนวรรณกรรม คือการใชรูปแบบการอางอิงที่เหมาะสมและ

เหมือนกันตลอดตั้งแตตนจนจบ เมื่อใดก็ตามที่มีการระบุถึงเอกสารที่เปนประโยชน จะตองทำการ

อางอิงใหครบถวนสมบูรณแบบโดยการใชรูปแบบที่เหมาะสม สำหรับโครงรางดุษฎีนิพนธ นักศึกษา

ระดับบัณฑิตศึกษาควรตองขอคำแนะนำจากคณาจารยในคณะ กรรมการสอบ หรือเจาหนาที่ประจำ

หนวยงานนั้น ๆ ในประเด็นรูปแบบคูมือท่ีเหมาะสมเพ่ือใชในการเขียนการอางอิง 

          The Publication Manual of the American Psychological Association (APA, 2010) 

ถือเปนรูปแบบคูมือท่ีเหมาะสมที่ไดรับความนิยมสูงสุดที่ถูกใชในแวดวงสาขาวิชาดานการศึกษาและ

จิตวิทยา ในขณะที่ The Chicago Manual of Style (University of Chicago Press, 2010) ก็ถูก
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ใชเชนกัน แตไดรับความนิยมนอยกวารูปแบบของ APA ในสาขาวิชาสังคมศาสตร วารสารบางฉบับก็

พัฒนารูปแบบการอางอิงเปนของตัวเองในหลากหลายรูปแบบ สิ่งที่ผูวิจัยควรจะตองพิจารณาก็คือ 

ตองศึกษาใหถองแทวารูปแบบใดท่ีเหมาะสมกับผูอาน และประยุกตใชรูปแบบดังกลาวเสียตั้งแตตนใน

กระบวนการวางแผนการเขียนงานวิจัย 

          หลักสำคัญในการพิจารณารูปแบบประกอบดวย การอางอิงแทรกในเนื้อหา (in-text) การ

อางอิงในชวงทาย (end-of-text) หัวเรื ่อง (heading) การใชตัวเลขและตาราง (figure, tables) 

คำแนะนำในการใชรูปแบบคูมือสำหรับการเขียนเชิงวิชาการมีดังตอไปนี้ 

- เมื่อตองการจะเขียนรายการอางอิงแทรกในเนื้อหา พึงระลึกไวเสมอถึงรูปแบบที่เหมาะสม

ของการอางอิงพรอมท้ังใสใจอยางจดจอตอรูปแบบของการอางอิงนั้น 

- เมื่อตองการจะเขียนรายการอางอิงในตอนทายของบทความ พึงระลึกวา รูปแบบคูมือให

เขียนแบบใชตัวอักษรหรือตัวเลข อีกทั้งตรวจสอบกลับไปวา การอางอิงทั้งหมดที่แทรกอยูในเนื้อหา

ของบทความนั้นไดถูกจัดรวมอยูในรายการอางอิงทายเลม  

- มีการกำหนดลำดับกอน-หลังของหัวเรื่องในการเขียนบทความเชิงวิชาการ ขั้นแรก ผูวิจัย

ตองทราบวา จะมีหัวขอเรื่องก่ีหัวขอในงานวิจัยของตน ตอจากนั้นก็ใชรูปแบบคูมือท่ีเหมาะสมสำหรับ

งานแตละงาน โดยปกติแลว เคาโครงการศึกษาวิจัย หรือการนำเสนอโครงการจะประกอบไปดวยสอง

ถึงสี่หัวเรื่อง  

- หากมีการใชเชิงอรรถ (footnotes) ศึกษาคนควารูปแบบคูมือสำหรับการใสวางเชิงอรรถท่ี

เหมาะสม ในปจจุบันการเขียนบทความเชิงวิชาการมีการใชเชิงอรรถนอยมากกวาในหลายปที่ผานมา 

หากผูวิจัยมีการใชเชิงอรรถ พึงระลึกไววา เชิงอรรถอยูท่ีสวนลางสุดของหนากระดาษ ในสวนทายของ

บทตาง ๆ หรืออยูทายสุดของบทความ 

- ตารางและตัวเลขก็มีรูปแบบเฉพาะเจาะจงในแตละรูปแบบคูมือ ใหศึกษาประเด็นดังกลาว 

อาทิ ตัวบางตัวหนา หัวขอ และการเวนระยะหางในตัวอยางท่ีใหมา   

          โดยสรุป ประเด็นที ่สำคัญที ่ส ุดในการใชร ูปแบบคู มือก็คือ ความสอดคลองในการใช

วิธีดำเนินการตลอดท้ังบทความตั้งแตตนจนจบของตนฉบับ 
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ความหมายของคำศัพท (The Definition of Terms)   

          อีกหัวขอหนึ่งที่เกี่ยวของกับการทบทวนวรรณกรรมคือ การหาเอกลักษณหรือการแยกแยะ

และคำจำกัดความของคำตาง ๆ ซึ่งผูอานจะตองทราบเพื่อที่จะเขาใจเคาโครงการศึกษาวิจัยนั้น สวน

ของคำกำจัดความของคำศัพทอาจจะแยกออกจากการทบทวนวรรณกรรม รวมอยูในการทบทวน

วรรณกรรม หรือแยกออกมาตางหากอีกสวนหนึ่งจากขอเสนอเคาโครงการศึกษาวิจัย 

         การใหคำจำกัดความของคำศัพทที่บุคคลทั่วไปที่อยูนอกแวดวงวิชาการมิอาจทำความเขาใจ 

โดยท่ีความหมายของคำอาจจะเกินเลยไปกวาภาษาท่ีใชโดยท่ัวไป (Locke, Spirduso, & Silverman, 

2013) เปนที่ชัดเจนวา คำศัพทตัวไหนสมควรไดรับการอธิบายขึ้นอยูกับการพิจารณา หลักคิดก็คือ 

อธิบายคำศัพทที่มีความเปนไปไดวา ผูอานอาจไมเขาใจความหมายของคำ ๆ นั้น นอกเหนือจากนั้น 

ผูวิจัยควรอธิบายศัพทเมื่อคำ ๆ นั้นปรากฏเปนครั้งแรกเพื่อปองกันมิใหผูอานอานตอไปเรื่อย ๆ จน

กระทั้งพบวา ความหมายที่ผูอานมีอยูในใจนั้นไมตรงกับความหมายที่แทจริงที่ผูวิจัยใชในการศึกษา

วิจัย Wilkinson (1991) ใหความเห็นวา “นักวิทยาศาสตรใหคำจำกัดความคำศัพทที่เฉียบแหลม

เพื่อที่จะเขาใจชัดเจนในงานวิจัยของพวกเขาและเพื่อสื่อสารผลลัพธและแนวความคิดที่ไดจากการ

ศึกษาวิจัยอยางถูกตองเที่ยงตรง” การอธิบายศัพทยังเพิ ่มความถูกตองเที ่ยงตรงในการวิจัยเชิง

วิทยาศาสตร เหมือนดังท่ี Firestone (1987) กลาวไววา     

          คำของทุกภาษามีความงดงามและมีหลากหลายความหมาย คลายกับสัญลักษณอื่น ๆ พลัง

อำนาจของคำหรือสัญลักษณมาจากผลรวมของความหมายในบริบทที ่เฉพาะเจาะจง ภาษาเชิง

วิทยาศาสตรลอกความหมายที่มีมากมายนี้จากคำบนความถูกตองแมนยำ นี่คือเหตูผลที่คำธรรมดา

ตองมีคำจำกัดความในเชิงเทคนิคดวยเหตุผลทางวิทยาศาสตร 

          เพื่อความถูกตองแมนยำ ผูอานสามารถพบคำศัพทอยูในสวนของบทนำในบทความ ในเคา

โครงดุษฎีนิพนธและวิทยานิพนธ คำศัพทเหลานี้จะถูกอธิบายในสวนที่จัดไวพิเศษของการศึกษาวิจัย 

หลักการและเหตุผลคือวา ในการศึกษาวิจัยแบบเปนทางการ นักศึกษาจะตองแมนยำในการใชภาษา

และคำศัพทตาง ๆ แนวความคิดที่มีพ้ืนฐานที่มั่นคงในการกำหนดความหมายหรือใหคำจำกัดความ

ของคำเปนสวนหนึ่งท่ีทำใหเกิดวิทยาการท่ีถูกตอง 

          ใหคำจำกัดความในสวนนำของแตละบทในการวางแผนการวิจัย 

- หัวขอการศึกษาวิจัย 
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- ท่ีมาและปญหาวิจัย 

- วัตถุประสงคการวิจัย 

- คำถามวิจัย สมมติฐาน หรือวัตถุประสงค 

- การทบทวนวรรณกรรม 

- ทฤษฎีท่ีใชในการศึกษาวิจัย 

- สวนของวิธีการดำเนินการวิจัย (ระเบียบวิธีวิจัย)      

          คำศัพทพิเศษที่มีการใหความหมายหรือคำจำกัดความจะปรากฎอยูในการวิจัยทั้ง 3 รูปแบบ 

1) การวิจัยเชิงคุณภาพ 2) การวิจัยเชิงปริมาณ และ 3) การวิจัยเชิงผสมผสาน   

- ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งเปนการวิจัยแบบอุปนัย (induction) การออกแบบพัฒน

การดานทฤษฎีตองอาศัยการกำหนดคำจำกัดความในตอนเริ่มแรกของการศึกษา

ดวยการใหคำจำกัดความแบบชั่วคราวไปกอน หลังจากนั้น เนื้อหาสาระ หรือมุมมอง 

หรือมิติตาง ๆ ก็คอย ๆ กอรางสรางตัวขึ้นโดยผานการวิเคราะหขอมูล ในสวนของ

ขั้นตอนการศึกษา ผูประพันธหรือผูวิจัยใหความหมายของคำในสวนของขั้นตอน

การศึกษาไปพรอม ๆ กับการดำเนินกระบวนการวิจัย วิธีที่วานี้ เปนการถวงเวลา

จนกวาคำจำกัดความท่ีแทจริงจะปรากฏข้ึนในการศึกษาวิจัย ซ่ึงเปนการยากท่ีจะให

คำจำกัดความอยางเฉพาะเจาะจงเอาไวลวงหนาในเคาโครงการวิจัย ดวยเหตุผล

ดังกลาวนี้ เคาโครงงานวิจัยเชิงคุณภาพจึงไมใครมสีวนแยกตางหากสำหรับคำจำกัด

ความ นักเขียนหรือผูวิจัยจึงนำเสนอแครางของคำจำกัดความเชิงคุณภาพกอนที่จะ

ลงพ้ืนท่ีศึกษาวิจัย   

- ในทางตรงกันขาม การศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ ดำเนินการวิจัยในรูปแบบของ

การศึกษาเชงินิรนัย (deduction) ดวยวัตถุประสงควิจัยท่ีถูกกำหนดเอาไวแลวอยาง

ม่ันคง ดังนั้นคำจำกัดความหรือความหายของคำจึงถูกอธิบายอยางถ่ีถวนในสวนแรก

ของเคาโครงวิจัย ผูสืบเสาะแสวงหาความรูอาจจะใสคำจำกัดความเหลานี้ไวในสวนท่ี

แยกตางหากพรอมท้ังกำหนดความหมายของคำอยางแมนยำ ผูวิจัยพยายามกำหนด

ความหมายของคำเพื่อใหครอบคลุมความหมายที่เกี่ยวของตาง ๆ ในตอนเริ่มแรก

ของการศึกษา และยอมรับหรือใชคำจำกัดความท่ีพบในวรรณกรรม   

- ในสวนของการวิจัยแบบผสมผสาน วิธีการกำหนดคำจำกัดความอาจประกอบไปดวย

สวนท่ีแยกออกมาตางหากถาการศึกษาวิจัยนั้นเริ่มตนดวยการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ 
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แตถางานวิจัยนั้นเริ่มตนดวยการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ คำศัพทตาง ๆ ก็จะคอย ๆ 

ปรากฎขึ้นในระหวางการดำเนินการศึกษาวิจัย และจะถูกใหคำจำกัดความหรือ

ความหมายในสิ่งที่คนพบหรือผลลัพธของการศึกษาในสวนทายสุด แตหากการเก็บ

ขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเกิดขึ้นพรอม ๆ กัน ลำดับความสำคัญที่ใหกับ

วิธีการใดวิธีการหนึ่งจะเปนตัวกำหนดวิธีการดำเนินการในการใหคำจำกัดความ 

อยางไรก็ตาม ในการศึกษาวิจัยแบบผสมผสาน อาจจะมีคำศัพทบางตัวที่ไมเปนท่ี

คุนเคยกับผูอาน อาทิ คำจำกัดความของการศึกษาวิจัยแบบผสมผสาน ในสวนของ

การอภิปรายขั้นตอน (บทที่ 10) นอกจากนั้น การกำหนดความหมายของคำศัพทท่ี

เก่ียวเนื่องกับกลยุทธท่ีใชในการสืบแสวงหาความรู เชน เรื่องท่ีเกิดข้ึนพรอมกัน หรือ

เรื่องที่ตอเนื่องกันมา รวมทั้งชื่อเฉพาะหรือชื่อพิเศษของกลยุทธ (เชน การออกแบบ

ขนานกันท่ีมาบรรจบกัน ซ่ึงอธิบายในบทท่ี 10) 

          ไมมีวิธีการใดวิธีการหนึ่งที่คอยกำหนดการใหคำจำกัดความหรือการใหความหมายของคำใน

การศึกษาวิจัย หากแตมีขอแนะนำหลายขอดังตอไปนี้ (Locke et al., 2013) คือ  

- ใหคำจำกัดความของคำศัพทเมือปรากฎครั้งแรกในเคาโครงการศึกษา เชน ในสวนของบท

นำ คำศัพทตองการความหมายเพื่อชวยใหผูอานเขาใจปญหาและคำถามวิจัย หรือสมมติฐานวิจัยใน

การศึกษา   

- เขียนคำจำกัดความในระดับการใชงานหรือระดับประยุกตใช คำจำกัดความในระดับใชงาน

หรือระดับปฏิบัติเขียนโดยใชภาษาท่ีเจาะจงมากกวาที่จะเปนในเชิงนามธรรม หรือคำจำกัดความใน

เชิงมโนภาพ สวนของคำจำกัดความในดุษฎีนิพนธใหโอกาสกับผูเขียนในการระบุหรือกำหนดคำศัพท

ตาง ๆ ที ่ใชในการศึกษาวิจัย คำจำกัดความเหลานี ้เปนความหมายของคำที ่ผู ว ิจัยหรือผู เขียน

วิทยานิพนธใชในการดำเนินการศึกษาวิจัย 

- อยาใหคำจำกัดความโดยใชภาษาพูดโดยทั่วไป ควรจะใชภาษาที่ไดรับการยอมรับที่ปรากฏ

อยูในวรรณกรรมตาง ๆ ดวยวิธีนี้ คำศัพทเหลานี้มีรากฐานในวรรณกรรม มิใชคำศัพทท่ีถูกคิดคนข้ึนมา

เองโดยผูวิจัย (Locke et al., 2013) อาจจะเปนไปไดวา คำจำกัดความท่ีแมนยำแนนอนของคำไมมี

อยูในวรรณกรรม จึงอาจจะตองใชภาษาธรรมดาทั่วไปในการอธิบาย ในกรณีดังกลาวนี้ เมื่อผูวิจัย

กำหนดคำจำกัดความเรียบรอยแลว ใหใชคำจำกัดความท่ีวานั้นอยางคงเสนคงวาตลอดตั้งแตตนจนจบ

การวางแผนและการศึกษาวิจัย   
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- นักวิจัยอาจจะกำหนดคำจำกัดความเพื่อที่จะบรรลุจุดประสงคที่แตกตางออกไป คำจำกัด

ความที่วานี้อาจจะอธิบายคำศัพทธรรมดาทั่วไป (เชน องคกร) คำจำกัดความอาจจะมาพรอมกับ

ขอจำกัด (เชน หลักสูตรที่มีขอจำกัด) คำจำกัดความอาจเปนตัวกำหนดเกณฑ (เชน ระดับคะแนน

เฉลี่ยท่ีสูง) และอาจจะอธิบายคำศัพทท่ีใชในระดับปฏิบัติการ (เชน การเสริมแรง หมายถึง การฟง)   

- แมวาจะไมมีรูปแบบในการใหคำจำกัดความ หนึ่งในวิธีดำเนินการก็คือ สรางสวนหนึ่งข้ึนมา

ตางหาก ซึ่งเรียกวา “คำจำกัดความหรือความหมายของคำศัพท (Definition of Terms)” แลวก็

ดำเนินการบัญญัติความหมายของคำตาง ๆ และเนนย้ำความหมายเหลานั้น ดวยวิธีการนี้ คำอธิบายท่ี

ใชก็จะมีความหมายท่ีไมบิดเบือนไป (Locke et al., 2013) ซ่ึงโดยปกติแลว สวนของคำจำกัดความท่ี

แยกออกมานี้จะมีความยาวไมเกินไมเกิน 2-3 หนากระดาษ 

ตัวอยาง 2.3 และ 2.4 แสดงโครงสรางแบบตาง ๆ ในการกำหนดคำศัพทสำหรับการ

ศึกษาวิจัย 

 

ตัวอยาง 2.3 คำศัพทท่ีถูกอธิบายในสวนของตัวแปรอิสระ 

          ตัวอยางสองชุดตอไปนี้ แสดงใหเห็นถึงรูปแบบอยางยอในการเขียนคำจำกัดความหรือให

ความหมายของคำในการศึกษาวิจัย ตัวอยางแรกแสดงถึงคำจำกัดความระดับปฏิบัติการของคำศัพทท่ี

สำคัญ และตัวอยางท่ีสองเปนขั ้นตอนของการใหคำจำกัดความสำหรับคำศัพทที ่มีความสำคัญ 

Vernon (1992) ทำการศึกษาการหยารางที่เกิดขึ้นในรุนกลางที่มีผลกระทบตอความสัมพันธในรุนปู-

ยา ตา-ยาย ตอรุนหลาน ๆ คำจำกัดความดังกลาวนี้ ถูกจัดอยูในสวนของตัวแปรอิสระ 

ความสัมพันธของวงศาคณาญาติตอหลาน (Kinship Relationship to the Grandchild) 

          ความสัมพันธของวงศาคณาญาติหรือเครือญาติตอรุนหลานหมายถึง ไมวาจะเปนทางฝายบิดา 

คือ ป-ูยา หรือทางฝายมารดา คือ ตา-ยาย งานวิจัยท่ีมีมากอนหนา มีความเห็นวา ตา-ยาย มีแนวโนม

ท่ีจะสนิทสนมแนบแนนกับหลาน ๆ มากกวา 
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เพศสภาพของปู-ยา ตา-ยาย (Sex of Grandparent) 

          ไมวาปู-ยา ตา-ยาย จะเปน ยา-ยาย หรือ ปู-ตา ตางเปนปจจัยในความสัมพันธของปู-ยา ตา-

ยายกับหลาน [ตัวอยางเชน ยา-ยาย มีแนวโนมที่จะมีความเกี่ยวของมากกวาปู-ตา ซึ่งถูกเขาใจวาจะ

เก่ียวของกับบทบาทการดูแลญาติของสตรีเพศในครอบครัว (อาทิ Hagestad, 1988, หนา 35-36)]    

ตัวอยาง 2.4 คำศัพทท่ีถูกอธิบายในดุษฎีนิพนธเชิงผสมผสาน 

          ตัวอยางนี ้แสดงถึงการใหคำจำกัดความที ่ยืดยาวของคำศัพทที ่อยุ ในการศึกษาวิจัยเชิง

ผสมผสานในสวนที่แยกออกมาจากบทแรก (บทนำ) ซึ่งเปนบทเริ่มตนของการศึกษาวิจัย VanHorn-

Grassmeyer (1998) ศึกษามืออาชีพ 119 คน ในแผนกกิจการนักศึกษาในวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย

ที่เกี่ยวของในการครุนคิดหรือการไตรตรองทั้งในรูปแบบปจเจกและรูปแบบรวมมือกัน ผูวิจัยทำการ

สำรวจและสัมภาษณเชิงลึกมืออาชีพรุนใหมเหลานี้ ดวยเหตุที ่วา ผู วิจัยทำการศึกษาการครุนคิด

ไตรตรองท้ังแบบปจเจกและแบบรวมมือกัน ผูวิจัยไดใหคำจำกัดความท่ีละเอียดสำหรับคำศัพทตาง ๆ 

ในตอนเริ่มแรกของการศึกษาวิจัย คำจำกัดความดังกลาวนี้จะปรากฏในตัวอยางตอไป ใหสังเกตุวิธีการ

ที่ผูวิจัยอางอิงคำจำกัดความเกี่ยวกับความหมายที่กำหนดขึ้นโดยผูวิจัยหรือนักเขียนคนอื่น ๆ ใน

วรรณกรรม  

การครุนคิดไตรตรองแบบสวนตัวหรือแบบปจเจก (Individual Reflection) 

          Schon (1983) อุทิศหนังสือทั้งเลมใหกับแนวคิดที่เขาเรียกวา กระบวนการคิดไตรตรองทวน

สอบ (reflective thinking) การไตรตรองภาคปฏิบัติ และการฝกฝนการไตรตรอง หนังสือเลมนี้ถูก

เขียนข้ึน 10 ปหลังจากหนังสือท่ีเขียนโดย Argyris (Argyris & Schon, 1978) ซ่ึงริเริ่มแนวคิดนี้ ดังนั้น 

คำจำกัดความแบบรัดกุมในประเด็นความเขาใจของนักวิจัยตอการไตรตรองครุนคิดเชิงปจเจกตอบาง

สิ่งดวยความเปนธรรมท่ีถูกระบุอยางชัดแจงท่ีสุดวา เปนการกระทำตามสัญชาตญาณเปนสิ่งท่ียากท่ีจะ

เขาใจ อยางไรก็ตาม ลักษณะที่โดดเดนที่สุดของการไตรตรองเชิงบุคคลสำหรับวัตถุประสงคของการ

ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ 3 สิ่งตอไปนี้ (ก) ศิลปะแหงการปฏิบัติ (Schon, 1983) (ข) บุคคลประพฤติ

ปฏิบัติอยางเปดเผยอยางไรเกี่ยวกับสิ่งที่บุคคลรูเชิงสัญชาตญาณ และ (ค) มืออาชีพยกระดับการ

ฝกฝนปฏิบัติผานวาทกรรมอันรอบคอบภายในจติใจอยางไร    

มืออาชีพดานกิจการนักศึกษา (Student Affairs Professional)   
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          ความเปนมืออาชีพถูกอธิบายในหลายความหมาย หนึ่งในความหายเหลานั้นระบุวา บุคคลท่ี

แสดงออกถึงการตัดสินใจที่เปนอิสระในระดับสูงบนพื้นฐานของสวนรวม ความคิดจากการเรียนรู 

มุมมอง ขอมูล บรรทัดฐาน และนิสัย (และผูท่ีเขารวมในการรับรูแบบมืออาชีพ) (Baskett & Marsick, 

1992 หนา 3) กิจการนักศึกษาแบบมืออาชีพถูกแสดงออกในอุปนิสัยของคุณลักษณะในการใหบริการ

แกนักศึกษาในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ดวยหนึ่งในหนาที่ที่หลากหลายซึ่งสนับสนุนความสำเร็จ

ดานวิชาการและหลักสูตรรวม   

การทบทวนวรรณกรรมเชิงปริมาณหรือเชิงผสมผสาน (A Quantitative or Mixed Methods 

Literature Review) 

          เมื ่อเรียบเรียงการทบทวนวรรณกรรม มันเปนการยากยิ ่งที ่จะตัดสินใจวา การทบทวน

วรรณกรรมจำนวนเทาไหรจึงจะเพียงพอ ในประเด็นปญหานี ้ เราไดพัฒนารูปแบบที่บงบอกถึง

ตัวกำหนดในการทบทวนวรรณกรรม โดยเฉพาะอยางยิ่ง อาจจะถูกออกแบบมาสำหรับการศึกษาเชิง

ปริมาณหรือเชิงผสมผสานที่มีการใชสวนของการทบทวนวรรณกรรมที่เปนมาตราฐาน สำหรับการ

ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ การทบทวนวรรณกรรมอาจจะสืบคนประเด็นตาง ๆ เก่ียวกับปรากฏการณหลัก

ที่กลาวอางถึง และแบงออกเปนหัวขอตาง ๆ แตการทบทวนวรรณกรรมสำหรับงานวิจัยเชิงคุณภาพ 

ตามที่ไดเคยกลาวมาแลว อาจจะถูกใสเอาไวในเคาโครงการวิจัยในหลายรูปแบบ (อาทิ ในสวนของ

หลักการและเหตุผลสำหรับปญหาวิจัย สวนแยกตางหาก สวนท่ีกระจายอยูท่ัวตลอดท้ังการศึกษาวิจัย 

หรือในสวนของการเปรียบเทียบกับผลลัพธของโครงการศึกษาวิจัย)   

          ในการศึกษาเชิงปริมาณหรือสาระเชิงปริมาณของการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน ใหเขียนการ

ทบทวนวรรณกรรมที่ประกอบไปดวยสวนของวรรณกรรมที่มีความเกี่ยวของกับตัวแปรอิสระหลัก ตัว

แปรตามหลัก รวมทั้งการศึกษาตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม (จะมีรายละเอียด

ในเรื่องของ ‘ตัวแปร’ มากขึ้นในบทท่ี 3) วิธีดำเนินการชนิดนี้ดูมีความเหมาะสมสำหรับดุษฎีนิพนธ

และรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับวรรณกรรมที่จะปรากฏอยูในบทความในวารสาร โปรดพิจารณาวา การ

ทบทวนวรรณกรรมประกอบไปดวย 5 สวนคือ (ก) บทนำ (ข) หัวขอ 1 (เกี่ยวกับตัวแปรอิสระ) (ค) 

หัวขอ 2 (เกี่ยวกับตัวแปรตาม) (ง) หัวขอ 3 (การศึกษาซึ่งกลาวถึงทั้งตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม) 

และ (จ) บทสรุป ตอไปนี้เปนรายละเอียดของแตละสวน   

1. เริ ่มการทบทวนวรรณกรรมโดยแจงผูอานถึงสวนตาง ๆ ที่ประกอบอยู ในสวนนี้คือ

ขอความเก่ียวกับการจัดรูปแบบของสวนตาง ๆ ท่ีประกอบกันอยู 
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2. ทำการทบทวนหัวขอที่ 1 ซึ่งกลาวถึง วรรณกรรมเชิงวิชาการเกี่ยวกับตัวแปรอิสระหรือ

ตัวแปรอื่น ๆ หากมีตัวแปรอิสระหลายตัว ควรแบงสวนหรือควรเนนตัวแปรเดี่ยวที่สำคัญที่สุด จำ

เอาไววา ใหกลาวถึงเฉพาะวรรณกรรมที่เกี ่ยวกับตัวแปรอิสระ ในรูปแบบนี้ ใหแยกวรรณกรรมท่ี

เก่ียวกับตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

3. ทบทวนหัวขอที่ 2 ซึ่งเปนการรวบรวมวรรณกรรมเชิงวิชาการเกี่ยวกับตัวแปรตามหรือ

ตัวแปรอื่น ๆ หากมีตัวแปรตามหลายตัว ใหเขียนแยกเกี่ยวกับตัวแปรแตละตัว หรือเนนไปที่ตัวแปร

เดี่ยวท่ีสำคัญ 

4. ทบทวนหัวขอ 3 ซึ่งประกอบไปดวยวรรณกรรมเชิงวิชาการที่เกี่ยวของกับตัวแปรอิสระ 

(หลายตัว) กับตัวแปรตาม (หลายตัว) ณ จุดนี้ เราอยูที่จุดสำคัญของเคาโครงการศึกษาวิจัย ดังนั้นใน

สวนนี ้ควรมีความกระชับและประกอบไปดวยการศึกษาที ่มีความสัมพันธใกลชิดที ่สุดกับหัวขอ

ศึกษาวิจัยในเคาโครงการศึกษา ในบางกรณีอาจจะยังไมมีงานวิจัยอื่นใดที่เกี่ยวกับหัวขอนี้ ใหสราง

สวนท่ีมีความใกลชิดท่ีสุดกับหัวขอวิจัยหรือทบทวนการศึกษาตาง ๆ ท่ีกลาวถึงหัวขอนั้นในระดับท่ัว ๆ 

ไป  

5. เขียนบทสรุปที่เนนการศึกษาวิจัยที่สำคัญที่สุด จับเนื้อหาสาระหลักใหได แนะวาทำไม

ตองมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมในหัวขอนี้ และกลาวอางตอไปวา งานวิจัยชิ้นนี้จะเติมเต็มชองวางที่มีอยู

นั้นอยางไร 

            รูปแบบตอไปนี้ เนนในเรื่องการทบทวนวรรณกรรมที่แสดงใหเห็นถึงความเกี่ยวของที่แนบ

แนนระหวางตัวแปรในคำถามวิจัยและสมมติฐาน และจำกัดการศึกษาใหแคบลงอยางพอเหมาะ

พอควร ซ่ึงเปนจุดเริ่มตนเชิงตรรกะสำหรับปญหาวิจัยและสวนของวิธีดำเนินการวิจัย 

บทสรุป   

          กอนลงมือคนหาวรรณกรรม ควรระบุหัวขอใหไดกอน ใชกลยุทธ อาทิ การรางหัวขอคราว ๆ 

หรือเริ่มดวยคำถามวิจัยหลัก ๆ ควรพิจารณาดวยวา หัวขอนั้นสมควรจะทำการศึกษาวิจัยหรือไม โดย

ทบทวนวา ผูวิจัยสามารถเขาถึงผูมีสวนรวมอีกท้ังทรัพยากรตาง ๆ ไดหรือไม อยางไร หัวขอนั้นจะตอ

ยอดองคความรูดานการวิจัยหรือไม เปนหัวขอท่ีนาสนใจม้ัย และสอดคลองกับเปาประสงคสวนตัวของ

ผูวิจัยหรือไม   
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          นักวิจัยใชประโยชนจากวรรณกรรมเชิงวิชาการในการศึกษาวิจัย ในการนำเสนอผลลัพธวิจัย

ของการศึกษาที่คลาย ๆ กัน พยายามสรางความเกี่ยวของหรือตอเนื่องระหวางงานวิจัยกับประเด็นท่ี

ถกเถียงกันในวรรณกรรมที่มีอยู อีกทั้งนำเสนอกรอบแนวความคิดในอันที่จะเปรียบเทียบผลลัพธของ

การศึกษากับงานวิจัยอื่น ๆ สำหรับงานวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ และเชิงผสมผสาน วรรณกรรม

ตอบสนองในทิศทางที่แตกตางในงานวิจัยแตละประเภท ในงานวิจัยเชิงคุณภาพ วรรณกรรมชวยใน

การยืนยันปญหาวิจัย แตก็ไมไปบีบบังคับความเห็นของผูมีสวนรวมในการศึกษาวิจัย วิธีดำเนินการ

วิจัยท่ีไดรับความนิยมคือ ใสวรรณกรรมในชวงทายของการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพแทนท่ีจะใสเอาไวใน

บทนำ สวนงานวิจัยเชิงปริมาณ วรรณกรรมไมเพียงแตยืนยันปญหาวิจัย แตยังชี้ใหเห็นถึงปญหาวิจัย

หรือสมมติฐานการวิจัยที่มีความเปนไปไดที ่ควรตองกลาวอาง ตามปกติแลว ในการศึกษาวิจัยเชิง

ปริมาณ การทบทวนวรรณกรรมจะแยกสวนออกมาตางหาก สำหรับการวิจัยเชิงผสมผสานนั้น การใช

วรรณกรรมจะขึ้นอยูกับประเภทของการออกแบบและน้ำหนักที่ใหตอประเด็นเชิงคุณภาพและเชิง

ปริมาณ  

          เมื่อลงมือทบทวนวรรณกรรม ใหระบุคำสำคัญเพื่อใชในการคนหาวรรณกรรมที่เกี ่ยวของ 

หลังจากนั้นก็เริ่มการคนหาในแหลงขอมูลตาง ๆ อาทิ ERIC, EBSCO, ProQuest, Google Scholar, 

PubMed และแหลงขอมูลเฉพาะดาน เชน PsycINFO, Sociofile, และ SSCI จากนั้นก็ปกหมุด

บทความหรือหนังสือตาง ๆ บนพื้นฐานของลำดับความสำคัญเริ่มตนจากบทความวิชาการในวารสาร

แลวตอดวยหนังสือ ระบุการอางอิงตางๆ ที่จะชวยสงเสริมในการทบทวนวรรณกรรมของผูวิจัย จัด

กลุมการศึกษาเหลานี้เอาไวในแผนที่วรรณกรรมที่แสดงถึงประเภทหลัก ๆ ของการศึกษาวิจัย รวมท้ัง

วางเคาโครงงานวิจัยของผูวิจัยใหอยูในกรอบของการศึกษาเหลานี้ เริ่มตนการเขียนสรุปการศึกษาวิจัย 

ใหสังเกตุการอางอิงที่สมบูรณตามคูมือการออกแบบ ( เชน APA, 2010) และจับใจความของงานวิจัย

ท่ีประกอบไปดวยปญหาวิจัย คำถามวิจัย การเก็บขอมูล การวิเคราะหขอมูล และผลลัพธการวิจยั       

          ใหคำจำกัดความคำศัพทที ่สำคัญ โดยที ่ผ ู ว ิจ ัยอาจจะพัฒนาสวนที ่เปนคำศัพทในเคา

โครงการวิจัย หรืออาจจะใสหมวดของคำศัพทในสวนของการทบทวนวรรณกรรม ทายที่สุด พิจารณา

โครงสรางโดยรวมของงานวิจัยในการจัดเรียงการศึกษาตาง ๆ รูปแบบงานวิจัยเชิงปริมาณคือ การแบง

การทบทวนออกเปนสวน ๆ ขึ้นอยูกับตัวแปรหลัก (วิธีดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ) หรือแบงออกเปน

หัวขอหลักยอย ๆ ของปรากฏการณ (วิธีดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ) ท่ีผูวิจัยดำเนินการศึกษาวิจัย 

แบบฝกหัด (Writing Exercises)   
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1. พัฒนาแผนที่วรรณกรรมสำหรับการศึกษาในหัวขอวิจัย ในแผนที่นั ้นประกอบไปดวย

ขอเสนอการวิจัย และเชื่อมโยงเคาโครงการวิจัยนั้นกับการศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ เพ่ือผูอานสามารถ

เขาใจอยางงายดายวา งานของผูวิจัยมีความเชื่อมโยงหรือตอยอดงานวรรณกรรมท่ีมีอยูอยางไร    

2. จัดแสดงการทบทวนวรรณกรรมสำหรับการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ ใหดำเนินการตาม

รูปแบบในการกำหนดวรรณกรรมที่สะทอนตัวแปรในการศึกษาวิจัย และในอีกทางเลือกหนึ ่งคือ 

จัดเรียงวรรณกรรมสำหรับการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพและเอาใสไวในบทนำในฐานะหลักการและ

เหตุผลสำหรับปญหาวิจัยในการศึกษา 

3. ฝกใชแหลงขอมูลคอมพิวเตอรออนไลนในการสืบคนวรรณกรรมสำหรับหัวขอวิจัย สืบคน

หลาย ๆ ครั้ง จนกระทั่ง ผูวิจัยพบบทความที่ใกลหัวขอวิจัยมากที่สุดที่จะเปนไปได หลังจากนั้น ให

ลองพยายามสืบคนเปนครั้งที่สอง โดยการใช ตัวบงชี้ (descriptors) ที่กลาวถึงในบทเรียนนี้ ใหเลือก

มา 10 บทความและนำบทคัดยอมาใสในการทบทวนวรรณกรรม 

4. จากแบบฝกหัดขอที่ 3 เขียนบทคัดยองานวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่คนหาไดจาก

การสืบคนออนไลน ประยุกตใชแนวทางตาง ๆ ท่ีมีอยูในบทเรียนบทนี้เพ่ือเขียนสวนประกอบตาง ๆ ท่ี

ควรมี อยูในบทคัดยอ    
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บทที่ 6 

บทนำ (The Introduction) 

          หลังจากที ่ตัดสินใจไดแลววา จะดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ หรือเชิงปริมาณ หรือเชิง

ผสมผสาน และหลังจากไดดำเนินการทบทวนวรรณกรรมขั้นพื้นฐานแลว รวมทั้งตัดสินในไดแลวใน

เรื่องของรูปแบบของขอเสนอการวิจัย ข้ันตอนตอไปในกระบวนการก็คือ การออกแบบหรือวางแผนใน

การศึกษาวิจัย กระบวนการในการจัดระเบียบและเขียนแนวความคิดออกมาก็เริ่มตน โดยการเริ่มจาก

การออกแบบบทนำของขอเสนอการวิจัย บทนำที่วานี้ อภิปรายสวนประกอบและการเขียนที่แนะนำ

การศึกษาในเชิงวิชาการ รวมทั้งศึกษาความแตกตางในการเขียนบทนำ ซึ่งมีการเขียนอยู 3 ประเภท

ของการออกแบบ ตอจากนั้น บทสนทนาจะหันไปสูองคประกอบ 5 ตัว สำหรับการเขียนบทนำท่ีดี (ก) 

สรางหรือกำหนดปญหาที่นำไปสูการศึกษา (ข) ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับปญหาวิจัย (ค) ระบุขอท่ี

ขาดหายหรือชองวางของปญหาในวรรณกรรม (ง) ระบุกลุ มเปาหมายของผู อานและกลาวถึง

ความสำคัญของปญหาสำหรับผู อ าน  และ (จ) ระบุจ ุดประสงคของขอเสนอการศึกษาวิจัย 

องคประกอบเหลารวมกันเปนรูปแบบความไมสมบูรณเชิงสังคมศาสตร (social science deficiency 

model) สำหรับการเขียนบทนำ ดวยเหตุที่วา องคประกอบหลักของบทนำคือ การตั้งธงในความ

บกพรองหรือชองวางในการศึกษาวิจัยในครั้งกอนหนา เพื่อการแสดงรูปแบบนี้ จึงนำเสนอและ

วิเคราะหบทนำท่ีสมบูรณในการศึกษาวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพ 

ความสำคัญของบทนำ (The Importance of Introductions)   

          บทนำคือ ขอความแรกของบทความในวารสาร ดุษฎีนิพน หรือการศึกษาวิจัยเชิงวิชาการ บท

นำเปนตัวจัดฉากเวทีของโครงการท้ังหมด Wilkinson (1991) ไดใหขอสังเกตุวา 

          บทนำหมายถึง สวนหนึ่งของบทความท่ีใหขอมูลเก่ียวกับเบื้องหลัง หรือท่ีมาท่ีไปของการวิจัย

ที่รายงานอยูในบทความนั้นแกผูอาน มันมีวัตถุประสงคที่จะสรางกรอบการทำงานสำหรับการวิจัย 

ดังนั้นผูอานจึงสามารถเขาใจวางานวิจัยนั้นมีความเก่ียวของกับงานวิจัยอ่ืน ๆ อยางไร  

          บทนำเปนตัวกอประเด็นหรือสิ่งที่มีความเกี่ยวของอันนำไปสูการวิจัยโดยนำเสนอขอมูล

เกี่ยวกับปญหาวิจัย ดวยเหตุที่วา บทนำนั้นเปนขอคงามแรกในการศึกษาวิจัยหรือในเคาโครงวิจัย จึง

จำเปนอยางยิ่งที่จะตองใชความพิจารณาใสใจเปนพิเศษในการเขียนขึ้นมา บทนำจำจะตองกระตุนใน

ผูอานเกิดความสนใจในหัวขอนั้น ชี้ใหเห็นถึงปญหาซ่ึงนำไปสูการศึกษาวิจัย วางตำแหนงการศึกษานั้น
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ไวในบริบทอันกวางใหญในงานวรรณกรรมเชิงวิชาการ และตองสื่อสารใหถึงตัวผูอานที่เฉพาะเจาะจง 

โดยทั้งหมดที่กลาวมานี้ จะตองทำใหสำเร็จในสวนอันนอยนิดในที่วางเพียงไมกี ่แผนหนากระดาษ

เทานั้น ดวยเหตุผลที่วา ขอความที่จะตองสื่อกับผูอานมีพื้นที่ที่จำกัด การเขียนบทนำจึงเปนสิ่งที่ทา

ทายความสามารถในการเขียนและความเขาใจอันถองแทของผูวิจัย    

          ปญหาวิจัยคือ ปญหาหรือประเด็นที่นำไปสู ความตองการหรือความจำเปนในการศึกษา 

ปญหาวิจัยอาจเกิดขึ้นไดจากหลายสาเหตุหรือหลายแหลงที่มีความเปนไปได มันอาจเกิดขึ้นจาก

ประสบการณสวนตัวของผูวิจัยเองที่เกิดขึ้นในการใชชีวิตหรือในสถานที่ประกอบการงาน มันอาจ

เกิดขึ้นจากการโตแยงที่กินความกวางขวางที่พบอยูในวรรณกรรม ในวรรณกรรมอาจจะมีชองวางท่ี

ผูวิจัยจำตองกลาวถึง มุมมองอื่น ๆ ที่สมควรตองแยกวิเคราะห หรือแมกระทั้งแขนงวิชาที่ตองมีการ

ศึกษาวิจัย มากไปกวานั้น ปญหาวิจัยอาจพัฒนามาจากการถกเถียงดานนโยบายของรัฐบาล หรือใน

ระหวางกลุมของผูบริหารระดับสูง แหลงที่มาของปญหาวิจัยมีความหลากหลายมาก ในการระบุหรือ

กลางถึงปญหาวิจัยที่กำหนดในการศึกษาจึงมิใชเรื่องที่จะกระทำไดโดยงายดาย ตัวอยางเชน ในความ

พยายามท่ีจะระบุถึงประเด็นการตั้งครรภของวัยรุน จำตองมีการชี้ใหเห็นถึงปญหาท่ีมีตอผูหญิงและตอ

สังคมในภาพรวม เปนที่นาเสียใจที่มีผูประพันธจำนวนมากไมสามารถระบุปญหาวิจัยอยางชัดเจนได 

ทำใหคนอานจำตองตัดสินใจเอาเองวา ประเด็นปญหานั้นมีความสำคัญอยางไร เมื่อปญหาวิจัยไม

ชัดเจน มันก็เปนการยากที ่จะทำความเขาใจปญหาหรือหลักเกณฑอื ่น ๆ ในการศึกษาวิจัยนั้น 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของความสำคัญและความจำเปนของการวิจัย ยิ่งไปกวานั้น ปญหาวิจัย

ดังกลาวอาจจะสับสนกับคำถามวิจัย ซึ่งหมายถึงคำถามที่ผูสืบสวนตองการคำตอบในอันที่จะเขาใจ

หรืออธิบายปญหาท่ีเกิดข้ึนได ความยุงยากท่ีวามานี้ ทำใหบทนำจำตองแบกภาระอันหนักหนวงในการ

กระตุนใหผูอานอานตอไปใหจบและเห็นถึงความสำคัญหรือคุณคาของการศึกษาวิจัย 

          แตก็ยังดีที่วา มันมีรูปแบบที่ดีสำหรับการเขียนบทนำเชิงวิชาการดานสังคมศาสตร กอนที่จะ

เริ่มกลาวถึงรูปแบบที่วานั้น มันเปนการสมควรที่จะตองอภิปรายอยางสรุปเกี่ยวกับสวนประกอบของ

บทคัดยอ (abstract) ท่ีดี ตอจากนั้นก็จะมีการแยกแยะใหเห็นถึงความแตกตางระหวางบทนำของการ

ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ อีกท้ังเชิงผสมผสาน      

บทคัดยอสำหรับการศึกษาวิจัย (An Abstract for a Study)   

          บทคัดยอหมายถึง บทสรุปที่สั้นของเนื้อหาสาระของการศึกษา บทคัดยอชวยใหผูอานสำรวจ

ไดอยางรวดเร็วสวนประกอบตาง ๆ ที่จำเปนในโครงการศึกษา บทคัดยอถูกวางไวในสวนเริ่มแรกของ
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การศึกษา และมีประโยชนมากทั้งตอขอเสนอเคาโครงการวิจัย ตลอดจนตอเลมสมบูรณของวิทยา

นิพนหรือดุษฎีนิพนธ The Publication Mannual of the American Psychological Association 

[American Psychological Association (APA), 2010] ระบุเอาไววา บทคัดยอเปนสวนของยอหนา

ชิ้นเดี่ยวที่มีความสำคัญที่สุดของการศึกษา บทคัดยอจะตองมีความถูกตอง แมนยำ ไมประเมินตัดสิน 

(โดยการใสขอคิดเห็นท่ีเกินกวาขอบเขตของการวิจัยเพ่ิมเติมเขาไป) มีความสอดคลอง อานงาย และมี

ความกระชับ ความยาวของบทคัดยออาจจะไมเทากัน โดยที่บางวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยอาจมีการ

กำหนดหลักเกณฑที่เหมาะสมสำหรับความยาวของบทคัดยอ (เชน 250 คำ) The APA Publication 

Mannual (APA, 2010) ใหขอแนะนำวา บทคัดยอโดยท่ัวไปแลวนั้นมีความยาวประมาณ 150-250 คำ 

          มีสวนเสริมหลักที่สำคัญที่อยูในบทคัดยอ เนื้อหาเหลานี้แตกตางกันออกไป เชน บทคัดยอ

สำหรับการรายงาน การทบทวนวรรณกรรม บทความเชิงทฤษฎี และบทความเชิงระเบียบวิธีวิจัย 

บทคัดยอท่ีจะกลางมุงเนนตอไปนี้เปนบทคัดยอของขอเสนอเคาโครงวิจัยสำหรับบทความเชิงประจักษ 

ผูวิจัยจะไดเห็นสวนประกอบหลักหลายตัวในฐานะสวนหนึ่งของบทคัดยอ โดยท่ีสวนประกอบดังกลาว

นี ้จะคลายกันไมวาเคาโครงวิจัยนั ้นจะเปนวิธีดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ หรือเชิง

ผสมผสาน สวนประกอบนี้ถูกจัดเรียงตามลำดับดังท่ีปรากฏอยูในบทคัดยอ 

1. เริ่มตนดวยประเด็นหรือปญหาท่ีนำไปสูความตองการในการศึกษาวิจัย ประเด็นท่ีวานี้อาจ

เกี่ยวของกับความตองการวรรณกรรมเพิ่มเติมในหัวขอวิจัยนั้น หรืออาจเปนประเด็นที่เกี่ยวของกับ

ปญหาในชีวิตจริง ตัวอยางเชน การแพรระบาดของ AIDS การตั้งครรภของวัยรุน การหยุดเรียนของ

นักศึกษาในวิทยาลัย หรือการขาดแคลนบุคคลากรสุภาพสตรีในบางสาขาอาชีพ ปญหาเหลานี้เปน

ปญหาที่พบเห็นไดในชีวิตจริงซึ่งสมควรแกการกลาวถึง ปญหาวิจัยอาจเปนประเด็นที่เกี่ยวกับจุดออน

หรือขอบกพรองในวรรณกรรม อาทิ ชองวางตาง ๆ ในวรรณกรรม ความตองการที่จะขยายหัวขอ

ศึกษาวิจัย หรือการสะสางความแตกตางระหวางการศึกษาวิจัย ผูวิจัยสามารถทำการอางอิงหนึ่งหรือ

สองการอางอิงเกี่ยวกับปญหาเหลานี้  ทั้งนี้เพราะวา โดยปกติแลว บทคัดยอมีลักษณะที่กระชับหรือ

สั้น ดังนั้นจึงไมสามารถนำเสนอการอางอิงจำนวนมากได 

2. ระบุจุดประสงคของการศึกษาวิจัย ใชคำวา จุดประสงค หรือ เปาหมายในการศึกษา หรือ 

วัตถุประสงค และพูดถึงปรากฎการณหลักที่จะทำการวินิจฉัย ผูมีสวนรวมในการศึกษาที่จะถูกศึกษา 

และสถานท่ีท่ีใชในการศึกษาวิจัย 

3. ลำดับตอไป ขอมูลใดที่จะเก็บรวบรวมในการที่จะสนองตอบวัตถุประสงคของการวิจัย 

ผูวิจัยระบุชนิดของขอมูล ผูมีสวนรวมในการศึกษา และสถานท่ีท่ีจะดำเนินการเก็บขอมูล 
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4. หลังจากนั้น ผูวิจัยระบุเนื้อหาเชิงคุณภาพ ผลลัพธทางสถิติเชิงปริมาณ หรือผลลัพธที่จะ

เกิดข้ึนจากการศึกษาในรูปแบบบูรณาการสำหรับการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน ในชวงเริ่มแรกของการ

วางแผนโครงการวิจัย ผูวิจัยอาจจะไมทราบถึงผลลัพธที่จะเกิดขึ้น ดังนั้นผูวิจัยอาจจะตองคาดเดา

ผลลัพธที่จะเกิดขึ้น ระบุเนื้อหาประมาณ 4-5 เนื้อหา ผลลัพธเบื้องตนเชิงสถิติ หรือขอคนพบที่ลุมลึก

เชิงบูรณาการในการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน     

5. จบบทคัดยอลงดวยการกลาวถึง การประยุกตใชเชิงปฏิบัติของการศึกษา กลาวอางถึง

ผูอานท่ีเจาะจงท่ีจะไดรับประโยชนจากโครงการวิจัย รวมถึงเหตุผลวาทำไมพวกเขาจึงไดรับประโยชน

นั้น       

          ตอไปนี้เปนตัวอยางของบทคัดยอท่ีมีลักษณะกระชับในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพซ่ึงประกอบ

ไปดวย 5 สวนประกอบดังท่ีกลาวมาขางตน 

          ประเด็นซึ่งการศึกษาครั้งนี้ตองการจะกลาวถึงคือ การขาดแคลนสุภาพสตรีในการแขงขัน

ศิลปะการปองกันตัว ในการพิจารณาปญหานี้ จุดประสงคในการศึกษาวิจัยจะสำรวจแรงกระตุนของ

นักกีฬาหญิงในการแขงขันเทควันโด เก็บรวมรวมขอมูลโดยการสัมภาษณผูแขงขันสุภาพสตรี 4 คนใน

การแขงขันชิงชนะเลิศกีฬาเทควันโด การสัมภาษณถูกแปลผลและวิเคราะห ผลการวิจัยนำไปสูเนื้อหา

ที่สำคัญ 3 ประการ คือ การสนับสนุนทางสังคม (social support) การรับรูความสามารถของตนเอง 

(self-efficacy) และการวางแนวเปาหมาย (goal orientation) เนื้อหาดังกลาวนี้ จะเปนประโยชนใน

การทำความเขาใจในการเพ่ิมแรงจูงใจของนักกีฬาหญิงดานศิลปะการปองกันตัว (Witte, 2011) 

บทนำของวิธีดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ และเชิงผสมผสาน  

          การทบทวนโดยปกติท่ัวไปเก่ียวกับบทนำแสดงใหเห็นถึงรูปแบบท่ีมีลักษณะคลายคลึงกัน คือ 

การที่ผูประพันธกลาวถึงปญหาและใหเหตุผลที่สมควรวา ทำไมจึงตองมีการศึกษาวิจัยในประเด็นนั้น 

ประเภทของปญหาท่ีนำเสนอในบทนำนั้นจะแตกตางกันออกไปข้ึนอยูกับวิธีดำเนินการวิจัย (ดูบทท่ี 1) 

ในโครงการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูประพันธจะอธิบายปญหาวิจัยท่ีสามารถทำความเขาใจไดดวยการศึกษา

คนควาแนวความคิดหรือปรากฏการณ การวิจัยเชิงคุณภาพเปนลักษณะของการสำรวจตรวจคนโดยท่ี

ผูวิจัยใชในการพิสูจนตรวจสอบหัวขอวิจัยในขณะที่ตัวแปรและพื้นทฤษฎีตาง ๆ ไมสามารถอางถึงได 

ตัวอยางเชน Morse (1991) กลาววา   

          ลักษณะของปญหาวิจัยเชิงคุณภาพ คือ (ก) แนวความคิดยังไมสมบูรณ เนื่องจากขาดทฤษฎี

และการวิจัยกอนหนาที่ชัดแจง (ข) ความเชื่อที่วาทฤษฎีที่มีอยูอาจจะไมเที่ยงตรง ไมเหมาะสม ไม
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ถูกตอง หรือมีอคติ (ค) มีความตองการที่จะสืบคนหาและอธิบายปรากฏการณและเพื่อพัฒนาทฤษฎี 

หรือ (ง) ลักษณะของปรากฏการณอาจจะไมมีความเหมาะสมกับการวัดเชิงปริมาณ   

          ตัวอยางเชน ปญหาของการแผขยายของเมืองอยางไมเปนระเบียบ (urban sprawl) (ปญหา) 

จำเปนตองมีการสำรวจตรวจสอบ ทั้งนี้ก็เพราะวา มีบางพ้ืนที่ในประเทศที่ยังไมมีการศึกษา หรือใน

ประเด็นอื่น เด็กในชั้นเรียนระดับประถมศึกษาตอนตนมีความวิตกกังวลซึ่งรบกวนกับการเรียน 

(ปญหา) และวิธีการที่ดีที่สุดในการสืบคนเขาไปถึงปญหาคือ การไปที่โรงเรียนและเยี่ยมเยียนคุณครู

และนักศึกษา นักวิจัยเชิงคุณภาพบางทานมีเลนสหรือกระจกแหงการเปลี่ยนแปลงซ่ึงปญหาจะถูก

ศึกษาโดยผานเลนสหรือกระจกนี้ (อาทิ ความไมเทาเที่ยมกันของคาตอบแทนระหวางผูหญิงกับผูชาย 

หรือทัศนคติดานเชื้อชาติที่เกี่ยวกับการรวบรวมขอมูลของผูขับขี่ยานยนตบนถนนไฮเวย) Thomas 

(1993) แนะนำวา ผูวิจัยที่เครงครัดเริ่มจากหลักฐานที่วา การดำเนินชีวิตดานวัฒนธรรมมีความตรึง

เครียดอยางตอเนื่องระหวางการควบคุมและการตอตาน การวางแนวทางเชิงทฤษฎีนี้กอใหเกิดรูปราง

ของโครงสรางของบทนำ ตัวอยางเชน Beisel (1990) เสนอใหมีการศึกษาวา ทฤษฎีทางการเมืองดาน

ชนชั ้นสามารถอธิบายการขาดความสำเร ็จในการรณรงคต อตานรองในหนึ ่งใน 3 เมืองของ

สหรัฐอเมริกาไดอยางไร ดังนั้น ในบางการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ รูปแบบหรือวิธีการเขียนบทนำ

อาจจะมีความเปนอุปนัย (inductive) นอยลง ในขณะที่ยังคงอาศัยมุมมองของผู มีสวนรวมใน

การศึกษาเหมือนดังเฉกเชนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพสวนใหญ นอกจากนั้น บทนำเชิงคุณภาพอาร

เริ่มตนดวยประโยคที่เกี่ยวกับประสบการณสวนตัวของผูประพันธเอง อาทิ ที่สามารถพบเห็นในการ

วิจัยเชิงปรากฏการณ (Moustakas, 1994) บทนำอาจจะเขียนขึ้นจากความคิดเห็นสวนตัว ความเห็น

ของบุคคลที่หนึ่ง หรือความเห็นที่เปนอัตวิสัย (subjective) ที่ซึ่งผูวิจัยวางตัวเขาหรือเธอในการเลา

เรื่องนั้น 

          อยางไรก็ตาม ความหลากหลายมีนอยมากสำหรับบทนำของการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ ใน

โครงการเชิงปริมาณ ปญหาวิจัยถูกกลาวถึงอยางดีท่ีสุดไดดวยความเขาใจเก่ียวกับปจจัยหรือตัวแปรท่ี

มีอิทธิพลตอผลลัพธ ตัวอยางเชน ในการตอบคำถามเก่ียวกับการตัดคาแรงคนงาน (ซ่ึงเปนปญหาของ

แรงงานทุกคน) ผูสืบคนหาขอมูลอาจจะคนหาวา ตัวแปรใดมีอิทธิพลตอการลดขนาดของธุรกิจ 

ในขณะท่ีผูวิจัยทานอ่ืนตองการท่ีจะเขาใจอัตราการหยารางท่ีสูงระหวางคูสมรส (ปญหา) และพยายาม

ศึกษาคนควาวา ประเด็นดานการเงินมีผลตอการหยารางหรือไม อยางไร ในท้ังสองเหตุการณดังกลาว

นี้ ปญหาวิจัยก็คือ การทำความเขาใจปจจัยที่อธิบายหรือเกี่ยวของกับผลลัพธในการที่จะชวยใหผูสืบ

คนหาความรูเกิดความเขาใจอยางดีท่ีสุด รวมท้ังสามารถอธิบายปญหาท่ีเกิดข้ึนได นอกจากนั้น บทนำ
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ในการวิจัยเชิงปริมาณ ผู ว ิจัยมีการอางทฤษฎีเพื ่อการทดสอบ และมีการรวบรวมการทบทวน

วรรณกรรมเขาดวยกัน ในอันท่ีจะระบุคำถามวิจัยซ่ึงตองการคำตอบ บทนำเชิงปริมาณอาจจะถูกเขียน

จากมุมมองที่ไมเปนเรื่องสวนตัว และมีการใชประโยคที่แสดงอดีตกาลในการนำเสนอเชิงปรวิสัยหรือ

ภววิสัย (objectivity)   

          ในการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสานสามารถเปนใชไดทั้งวิธีดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพหรือเชิง

ปริมาณ (หรือทั้งสองรูปแบบ) ในการเขียนบทนำ ในการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน จุดเนนย้ำอาจเปน

ตัวบงบอกถึงทิศทางของการศึกษาวา เปนการวิจัยเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ และบทนำก็เปน

เสมือนกระจกเงาท่ีสะทอนถึงจุดเนนย้ำนั้น ในโครงการวิจัยเชิงผสมผสานบางโครงการ จุดเนนย้ำจะมี

ความเทาเทียมกันระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ ในกรณีนี้ ปญหาวิจัยอาจเปน

ตัวปญหาท่ีอยูในท้ังเรื่องความเขาใจเก่ียวกับความสัมพันธเชิงปริมาณระหวางตัวแปรในสถานการณใด

สถานการณหนึ่ง และการสำรวจสืบคนหัวขอวิจัยนั้นในเชิงคุณภาพใหลึกลงไปอีก ปญหาวิจัยในการ

วิจัยเชิงผสมผสานอาจจะอยูในแงที่วา งานวิจัยที่เกี่ยวของที่มีอยูนั้นเปนงานที่ใชระเบียบวิธีวิจัยโดย

พื้นฐานเปนเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ และมีความตองการที่จะขยายวิธีดำเนินการวิจัยเพื่อให

ครอบคลุมระเบียบวิธีดำเนินการวิจัยที่หลายหลากขึ้น โครงการเชิงผสมผสานอาจเริ่มจากการคนหา

เพื่ออธิบายความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการสูบบุหรี่และภาวะซึมเศราในระหวางวัยหนุมสาว 

จากนั้นตามดวยการสำรวจสืบคนในรายละเอียดของผูที ่อยู ในปฐมวัยเหลานี้ และแสดงใหเห็นถึง

รูปแบบท่ีแตกตางของการสูบบุหรี่และภาวะซึมเศรา ในชวงแรกของโครงการนี้ ในฐานะท่ีเปนการวิจัย

เชิงปริมาณ บทนำอาจมุงเนนไปที่วิธีดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณที่ประกอบไปดวยทฤษฎีซึ่งคาดการณ

ถึงความสัมพันธดังกลาวนี้ รวมท้ังการทบทวนวรรณกรรมท่ีเขมขน 

รูปแบบหรือโมเดลของบทนำ  

          ความแตกตางของบทนำระหวางวิธีดำเนินการวิจัยในรูปแบบตาง ๆ มีเล็กนอยมาก และสวน

ใหญจะเกี่ยวของกับประเภทของปญหาวิจัยที่ถูกหยิบยกในวิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ 

และเชิงผสมผสาน อยางไรก็ดี มันก็มีประโยชนท่ีจะอธิบายดวยตัวอยางถึงวิธีในการออกแบบพรอมท้ัง

การเขียนบทนำสำหรับการศึกษาวิจัยที่นักวิจัยสามารถใชไดไมวานักวิจัยจะดำเนินวิธีการวิจัยใน

รูปแบบใดก็ตาม 

          รูปแบบที่ไมสมบูรณของบทนำ (deficiency model of an introduction) เปนวิธีการเขยีน

บทนำสำหรับการศึกษาวิจัยท่ีเกิดข้ึนจากชองวางท่ีอยูในวรรณกรรม มันประกอบไปดวยปจจัยสำคัญที
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กลาวถึงปญหาวิจัย การทบทวนการศึกษาที่มีมาในอดีตเกี่ยวกับปญหานั้น ชี้ใหเห็นถึงจุดบกพรอง 

ตาง ๆ ในการศึกษาวิจัยเหลานั ้น และเดินหนาไปสู ความสำคัญของการศึกษาวิจัย มันถือเปน

แบบอยางในการเขียนบทนำที่ดี มันเปนวิธีการที่ไดรับความนิยมในสาขาวิชาสังคมศาสตร เม่ือ

โครงสรางของการเขียนไดรับการอธิบายอยางแจมแจงแลว ผูอานก็จะพบเห็นไดบอย ๆ ซ้ำไปซ้ำมาใน

การศึกษาวิจัยมากมายที่ไดรับการตีพิมพ บทนำดังกลาวนี้ประกอบไปดวย 5 สวน โดยแบงออกเปน

ยอหนาตาง ๆ สำหรับแตละสวน โดยมีความยาวประมาณ 2 หนากระดาษ โดยประกอบไปดวย 

1. กลาวถึงปญหาวิจัย 

2. ทบทวนการศึกษาวิจัยในอดีตท่ีเก่ียวกับปญหาดังกลาว 

3. ระบุถึงขอบกพรองหรือชองวางในการศึกษาวิจัย 

4. เดินหนาไปสูความสำคัญของปญหา (significance of the study) สำหรับผูท่ีสนใจเฉพาะ

กลุม 

5. กลาวถึงจุดประสงคของการศึกษาวิจัย 

อุเทศ หรือตัวอยางประกอบ  

          กอนที่จะทำการทบทวนในแตละสวน ตอไปนี้เปนตัวอยางชั้นเลิศจากการศึกษาวิจัยเชิง

ค ุณภาพท ี ่ ต ี พ ิ มพ  โดย  Terenzini Cabrera, Colbeck, Bjorklund, และ Parete (2001 )  ใน

วารสารวิชาการชื่อ The Journal of Higher Education ชื่อเรื ่อง “Racial and Ethnic Diversity 

in the Classroom” (ไดรับอนุญาตใหเผยแพร) ในแตละสวนสำคัญของบทนำนี้ มีการเนนใหเห็นถึง

สวนประกอบตาง ๆ 

          ในเน ื ้อหาของร ัฐบ ัญญัต ิส ิทธ ิพลเม ือง ค.ศ. 1964 (Civil Right Act of 1964) และ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ค.ศ. 1965 (Higher Education Act of 1965) วิทยาลัยและ

มหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกาตางดิ้นรนในความพยายามที่จะเพิ่มความหลากหลายในเรื่องเชื้อชาติ

และชาติพันธุของนักศึกษาและคณาจารย อีกทั้งการยืนยันสิทธิประโยชน (ของบุคคลบางกลุ ม) 

(affirmative action) กลายเปนทางเลือกเชิงนโยบายในการบรรลุถึงความแตกตาง (heterogeneity) 

(ผูประพันธหรือผูวิจัยกลาวเพ่ือเปนเบ็ดหรือกับดักเชิงบรรยายในการดึงความสนใจจากผูอาน) อยางไร

ก็ดี นโยบายเหลานี้กลายเปนหลักใหญในการอภิปรายอยางเขมขนระดับชาติ พ้ืนฐานดานกฎหมายใน

ปจจุบันสำหรับนโยบายการยืนยันสิทธิประโยชนตั้งอยูบนกรณีของ Regents of the University of 
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California v. Bakke ซึ่งผูพิพากษา William Powell โตแยงวา เชื้อชาติสามารถถูกพิจารณาไดใน

หลายปจจัยที่เกี่ยวของกับพื้นฐานในการตัดสินใจรับนักศึกษาเขาศึกษาเลาเรียน เมื่อไมนานมานี้ในป 

ค.ศ. 1996 ศาลอุทธรณภาคหาของอเมริกาในคดี Hopwood v. State of Texas สนับสนุนคำโตแตง

ของ Powell คำตัดสินของศาลเกี่ยวกับนโยบายการหันมาใหความสนใจการยืนยันสิทธิประโยชนถูก

ตามมาดวยการลงประชามติของรัฐ การออกกฎหมาย การหามการกระทำ หรือการลดลงอยาง

เฉียบพลันของการรับเขาศึกษาตอหรือการจางงานใน California, Florida, Louisana, Maine, 

Massachusetts, Michigan, Mississippi, New Hampshire, Rhode Island, แ ล ะ  Puerto Rico 

(Healy, 1998a, 1998b, 1999) 

          ในการตอบสนองนโยบาย นักการศึกษาและวิชาชีพอื่น ๆ ตอยอดขอโตแยงดานการศึกษาใน

การสนับสนุนการยืนยันสิทธิประโยชน บนขออางที่วา กลุมนักศึกษาที่มีความหลายหลากยอมเปนสิ่ง

ท ี ่ม ีประส ิทธ ิพลมากกว ากล ุ มท ี ่ เหมือนกันหมด อธ ิการบดี Neil Rudenstine ของ Harvard 

University อางวา “ขอความแหงเหตุและผลขั้นพื้นฐานสำหรับความหลายหลากของนักศึกษาใน

การศึกษาระดับอุดมศึกษาคือ คุณคาของการศึกษา” (Rudenstine, 1999, หนา 1) ในทิศทาง

เดียวกัน Lee Bollinger แหง University of Michigan ยืนยันวา “ชั้นเรียนที่ปราศจากผูแทนของ

สมาชิกที่มีความหลากหลายดานเชื้อชาติกอใหเกิดการอภิปรายที่อัตคัด” (Schmidt, 1998, หนา 

A32) อธิการบดีทั้งสองทานนี้มิไดอยูอยางโดดเดี่ยวในความเชื่อของทั้งสอง หากแตขอความที ่ถูก

ต ีพ ิมพ โดย The Association of American Universities และลงนามโดยอธ ิการบด ีของ 62 

มหาวิทยาลัยที่เกี่ยวกับการวิจัย มีขอความวา “เราขอพูดเปนคนแรกและกอนคนอื่นในฐานะนักการ

ศึกษาวา เรามีความเชื่อม่ันวา นักศึกษาของเราจะไดรับประโยชนอยางใหญหลวงจากการศึกษาท่ีซ่ึงมี

บริบทแหงความหลากหลาย” (“On the Importance of Diversity in Univertsity Admission,” 

The New York Times, April 24, 1997, หนา A27) (ผูประพันธระบุถึงปญหาวิจัยในความตองการ

ความหลากหลาย) 

          การศึกษาถึงผลกระทบในความหลากหลายเกี่ยวกับผลลัพธทางการศึกษาของนักศึกษามี

แนวโนมไปในทิศทางที่นักศึกษาตองประสบพบเจอกับความหลากหลายเปนไปไดใน 3 ประเด็น กลุม

การศึกษาวิจัยเล็ก ๆ มองนักศึกษากับความหลากหลายในสถานะของตัวเลขหรือสัดสวนของชาติเชื้อ

หรือชาติพันธุ หรือสวนผสมของเพศของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย (เชน งานของ Chang, 1996, 

1999a; Kanter, 1977; Sax, 1996) การศึกษาในกลุมท่ีสองซ่ึงมีจำนวนมากกวาในกลุมแรก มองบาง

โครงสรางของความหลากหลายจำนวนนอยนิดเปนตัวตั้งและปฏิบัติการในการวิจัยกับนักศึกษาท่ี
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เผชิญกับความหลากหลายโดยใชคาความถี่หรือลักษณะที่พบเจอผานการปฏิสัมพันธกับเพื่อนที่มี

สถานะเสมอกันผูซึ่งมีความแตกตางในเรื่องเชื้อชาติหรือชาติพันธุจากพวกเขา กลุมที่สาม ศึกษาวิจัย

โครงสรางเชิงสถาบันและโปรแกรมความพยายามอยางมีวัตถุประสงคในการชวยนักศึกษาเขารวมใน

ความหลากหลายดานเชื้อชาติ ชาติพันธุ และเพศสภาพ ในรูปแบบของทั้งดานแนวความคิดและ

ประชากร  

          วิธีดำเนินการท่ีหลายหลากท่ีกลาวมานี้ ถูกใชในการศึกษาผลกระทบของความหลากหลายกับ

ผลลัพธทางการศึกษาของนักศึกษาในมากมายหลายดาน หลักฐานที ่ไดมีความคลายคลึงและ

สอดคลองกันในการระบุวา ประเด็นดานเชื้อชาติ ชาติพันธุของนักศึกษา หรือความหลากหลายทาง

เพศในชุมชน หรือความเกี่ยวของกับกิจกรรมที่เกี่ยวกับความหลากหลาย ใหผลประโยชนเชิงบวก

ทางดานการศึกษาอยางมากมายหลายสถาน (ผูประพันธกลาวถึงการศึกษาท่ียกอางปญหาวิจัย)   

          มีการศึกษาวิจัยในจำนวนมากพอประมาณ (เชน Chang, 1996, 1999a; Sax, 1996) ที่ได

ทำการศึกษาอยางเฉพาะเจาะจงวา สวนผสมของเชื้อชาติ ชาติพันธุ หรือเพศของนักศึกษาที่อยูใน

วิทยาเขต วิชาเอกเดียวกัน หรือในชั้นเรียน (เชน โครงสรางความหลากหลาย) เปนประโยชนดาน

การศึกษาที่สามารถกลาวอางได หรือวา ระดับของความหลากหลายในดานเชื้อชาติในวิทยาเขตหรือ

ในชั้นเรียนจะมีผลกระทบโดยตรงตอผลลัพธการเรียน อยางไรก็ตาม มันยังคงเปนคำถามปลายเปดอยู 

(ขอบกพรองหรือขอจำกัดของการศึกษาท่ีมีอยูถูกหยิบยกข้ึนมา)   

          ความขาดแคลนของขอมูลในเรื่องของผลประโยชนทางดานการศึกษาความหลากหลายเชิง

โครงสรางในวิทยาเขตหรือในชั้นเรียนเปนเรื่องที่นาเสียใจเปนอยางยิ่ง เพราะวามันเปนประเภทของ

หลักฐานซึ่งศาลตองการถาหากมีความตองการที่จะสนับสนุนนโยบายที่มีความละเอียดออนดานเชื้อ

ชาติในการรับนักศึกษาเขาศึกษาตอ (ความสำคัญของการศึกษาท่ียังประโยชนตอผูอานหรือผูฟงไดถูก

กลาวอาง)   

          การศึกษาชิ้นนี้พยายามกอใหเกิดประโยชนตอองคความรูโดยการสำรวจวิจัยอิทธิพลของ

ความหลากหลายเชิงโครงสรางในชั้นเรียนตอการพัฒนาดานวิชาการและทักษะความเฉลียวฉลาดของ

นักศึกษา การศึกษานี้ศึกษาท้ังผลกระทบโดยตรงของความหลากหลายในชั้นเรียนตอผลลัพธทางดาน

วิชาการและดานปญญา รวมท้ังผลลัพธความหลากหลายในชั้นเรียนอาจจะบรรเทาลงโดยขอบเขตของ

วิธีการเรียนการสอนรวมกันเชิงรุกที่ใชในหลักสูตร (จุดประสงคของการศึกษาถูกระบุใหชัดเจน) 

(เผยแพรโดยไดรับการอนุญาตจาก The Journal of Higher Education, หนา 510-512)       
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ปญหาวิจัย  

          ในบทความของ Terenzini แลคณะ (2001) ประโยคแรกบรรลุท้ังจุดประสงคชั้นปฐมภูมิของ

บทนำ คือ (ก) ดึงดูดความนาสนใจของการศึกษา  และ (ข) การสื่อสารปญหาการวิจัยที่ชัดเจนหรือ

ประเด็นการวิจัย ประโยคนี้สงผลลัพธอะไร มันจะลอใหผูอานอานตอไปมั้ย มันจะขวางไปในระดับท่ี

ผูอานโดยท่ัวไปสามารถเขาใจไดม้ัย คำถามเหลานี้เปนคำถามท่ีสำคัญในการเริ่มประโยคแรก และพวก

มันถูกเรียกวา เบ็ดหรือตะขอในการเลาเรื่องหรือการบรรยาย (narrative hook) คำจำกัดความที่มา

จากความเรียงภาษาอังกฤษ หมายถึง คำที่ที่สามารถดึงความสนใจ ชวนใหเขารวม หรือผูอานติดเบ็ด

ในการศึกษาวิจัย ในการเรียนรูวิธีการเขียนตะขอการเลาเรื่องที่ดี ใหผูวิจัยศึกษาประโยคแรก ๆ ใน

วารสารวิชาการชั้นนำในหลาย ๆ สาขาวิชา บอยครั้ง นักเขียนเหลานี้ใหตัวอยางที่ดีในการแตง

ประโยคเริ่มแรกของบทความในหนาหนังสือพิมพและนิตยสาร ตอไปนี้เปนตัวอยางเล็กนอยท่ีแสดงถึง

ประโยคเกริ่นนำจากวารสารวิชาการดานสังคมศาสตร  

- “Agnes ผู เปลี ่ยนเพศสภาพและผูที ่มีชื ่อเสียงโดงดังดานระเบียบวิทยาดานชาติพันธุ 

เปลี่ยนอัตลักษณของตนเองเมื่อเกือบสามปที่แลวกอนที่จะเขารับการผาตัดแปลงเพศ” (Cahill, 

1989, หนา 281)   

- “ใครควบคุมกระบวนการการสืบตอตำแหนงผูบริหารสูงสุด” (Boeker, 1992, หนา 400) 

- “มีวรรณกรรมจำนวนมากมายที่ศึกษาเสนการทำแผนที่ (บทความสรุปลาสุดเปนของ 

Butte in field, 1985) และการกลาวอยางกวาง ๆ ของเสนการทำแผนที่ (McMaster, 1987)” 

(Carstensen, 1989, หนา 181)    

          สามตัวอยางดานบนแสดงถึงขอมูลที่เขาใจไดงายโดยผูอานทั่ว ๆ ไป ตัวอยางสองชิ้นแรก คือ 

บทนำในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ แสดงใหเห็นถึงความสนใจของผูอานสามารถสรางขึ้นไดดวยการ

อางอิงผูมีสวนรวมหนึ่งคนและโดยการตั้งขอคำถาม ตัวอยางที่สาม เปนการศึกษาทดลองเชิงปริมาณ 

แสดงใหเห็นในการท่ีคนคนหนึ่งสามารถเริ่มดวยการใชมุมมองเชิงวรรณกรรม ท้ังสามตัวอยางนั้นแสดง

ไดเปนอยางดีถึงการท่ีประโยคนำถูกเขียนเพื่อใหผู อานไมเกิดการสับสนงงงวยในรายละเอียดของ

แนวความคิดมากเกินควร แตพยายามชี้ไปท่ีประเด็นหัวขอวิจัยโดยตรง 

          เราอางการอุปมาอุปมัยของนักเขียนเปรียบเสมือนผูซึ่งหยอนถังน้ำลงไปในบอน้ำ นักเขียน

มือใหมโยนถังน้ำ (หมายถึง ผูอาน) ลงไปตามความลึกของบอ (หมายถึง บทความที่เขียน) ผูอาน
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มองเห็นแคสิ่งที่ไมคุนเคยมากอนเลย นักเขียนผูมีประสบการณมาบาง คอย ๆ หยอนถังน้ำ (ผูอาน

นั่นเอง) อยางชา ๆ ปลอยเวลาใหผูอานปรับตัวใหชินกับสภาพแวดลอมของความลึกของบอ (ของ

การศึกษา) การหยอนถังน้ำดังกลาวนี้ เริ่มตนดวย ตะขอการเลาเรื่อง ดวยการใหขอมูลทั่วไปอยาง

เพียงพอเพ่ือผูอานจะเขาใจและสรางความเก่ียวเนื่องกับหัวขอวิจัย  

          ตอจากประโยคเริ่มแรกไปแลว มันเปนเรื่องที่สำคัญที่ตองระบุใหชัดเกี่ยวกับประเด็นหรือ

ปญหาที่นำไปสูความตองการในการศึกษาวิจัย Terenzini และคณะ (2001) อภิปรายเกี่ยวกับปญหา

ที่ชัดเจนไววา มันเปนการดิ้นรนตอสูเพื่อเพิ่มความหลากหลายดานเชื้อชาติและชาติพันธุในวิทยาเขต

ของวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยของสหรัฐอเมริกา พวกเขาเขาใจวา นโยบายในการเพิ ่มความ

หลากหลายเปนหลักการใหญในการโตเถียงอยางเขมขนในระดับชาติ   

          ในการวิจัยเชิงประยุกตดานสังคมศาสตร ปญหาวิจัยเกิดขึ้นจากประเด็นที่เกี่ยวของ จากค

สามขัดสนหรือความยากลำบากตาง ๆ นา ๆ หรือจากขอปฏิบัติในปจจุบันท่ีเก่ียวกับเหตุการณในชีวิต

จริง ปญหาวิจัยในการศึกษาเริ่มชัดแจงข้ึนเรื่อย ๆ เมือผูวิจัยถามคำถามวา “อะไรคือความตองการใน

การที่จะศึกษาในครั้งนี้” หรือ “ปญหาอะไรที่มีอิทธิพลตอความตองการที่จะดำเนินการศึกษาวิจัย” 

ตัวอยางเชน โรงเรียนยังมิไดมีการดำเนินการเกี่ยวกับแนวทางดานพหุวัฒนธรรม ความตองการของ

คณาจารยในวิทยาลัยคือ พวกเขาตองการที่จะเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพในคณะ

ของพวกเขา เด็กนักเรียนที่เปนชนกลุมนอยหรอืกลุมชายขอบตองเขาถึงมหาวิทยาลัยไดดีกวานี้ หรือ

ชุมชนตองการท่ีจะเขาใจใหมากข้ึนเก่ียวกับคุณูปการของผูนำท่ีเปนหญิงในรุนแรก ๆ  นี่คือปญหาวิจัย

ที่มีความสำคัญซึ่งสมควรคาตอการศึกษาวิจัย หรือกอใหเกิดประเด็นทางการปฏิบัติ หรือความ

เกี่ยวของอื่นใดที่สมควรไดรับการกลาวถึง ในการออกแบบยอหนาการอารัมภบทหรือคำขึ้นตนใน

โครงการวิจัย ซ่ึงประกอบไปดวยปญหาวิจัย ใหพึงระลึกถึงเคล็ดลับการวิจัยดังตอไปนี้ 

- เขียนประโยคเปดซ่ึงกระตุนใหผูอานเกิดความสนใจ ในขณะเดียวกันก็สื่อสารถึงประเด็นซ่ึง

ผูอานโดยท่ัวไปสามารถทำความเขาใจไดไมยาก 

- กฎพื้นฐานทั่วไป ใหละเวนจากการใช คำอางอิง (quotations) โดยเฉพาะอยางยิ่ง คำ

อางอิงที่ยืดยาวในประโยคนำ เพราะมันเปนการยากตอผูอานที่จะจับใจความสำคัญที่ผูเขียนตองการ

ใหผูอานเห็น นอกจากนั้น คำอางอิงกอใหเกิดปญหาในการแปลความหมาย ดังนั้นจึงกอใหเกิดการ

เริ่มตนที่ไมชัดเจน อยางไรก็ตาม ในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ การใชคำอางอิงอาจกระตุนใหเกิด

ความสนใจไดในหมูของผูอาน 
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- หลีกเลี่ยงการใชการแสดงอกกทางสำนวน (idiomatic expressions) หรือคำพูด ภาษิต 

หรือความเห็นท่ีมีผูพูดกันมากมายจนเบื่อหู (trite phrases) (เชน วิธีการบรรยายยังคงเปน “สิ่งท่ีหวง

หาม” หรือ “สิ่งท่ีแตะตองไมได” สำหรับคณาจารยในวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย) 

- ใชขอมูลเชิงตัวเลขหรือสถิติ เพ่ือสรางแรงกระทบ (เชน ในทุก ๆ ป ประมาณ 5 เปอรเซ็นต

ของชาวอเมริกันมีประสบการณของการสูญเสียญาติสนิทในครอบครัว)   

- ระบุปญหาวิจัยใหชัดแจง (อาทิ ปญหาท่ีลำบาก ประเด็นปญหา) ท่ีนำไปสูการศึกษาวิจัย ให

ผูวิจัยถามตัวเองวา “ยังคงมีประโยคหนึ่งประโยคใด (หรือหลายประโยค) ท่ีฉันสามารถสื่อสารเก่ียวกับ

ปญหาวิจัยไดอีกม้ัย”   

- ระบุวาทำไมปญหาวิจัยถึงมีความสำคัญโดยการยกการอางอิงที่ใหเหตุผลอันควรตอความ

ตองการท่ีจะตองดำเนินการศึกษา บางทีอาจจะแสดงออกมาในรูปแบบท่ีเบาสมอง เชน ครูบาอาจารย

อาจจะพูดกับนักศึกษาวา ถานักศึกษาไมสามารถคนหาการอางอิงไดจำนวนสักหนึ่งโหลในหนาแรก

ของขอเสนอการวิจัย แสดงวานักศึกษาไมมีความสามารถเชิงวิชาการ 

- ปญหาวิจัยตองถูกจัดในกรอบที่มีลักษณะสอดคลองกับวิธีดำเนินการศึกษาวิจัย (เชน การ

วิจัยเชิงสำรวจในการวิจัยเชิงคุณภาพ การศึกษาความสัมพันธหรือการคาดการณในการวิจัยเชิง

ปริมาณ รวมท้ังการสืบสวนสอบสวนในการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน)   

- พิจารณาและเขียนเกี่ยวกับวา มีปญหาวิจัยโดด ๆ หรือปญหาวิจัยหลายขอในขอเสนอ

โครงการวิจัยที่นำไปสูความตองการที่ตองมีการศึกษา ปญหาวิจัยที่หลากหลายจำตองถูกกลาวถึงใน

การศึกษาวิจัย 

การศกึษาท่ีกลางถึงปญหา  

          หลังจากการกำหนดปญหาวิจัยในยอหนาเกริ ่นนำแลว Terenzini และคณะ (2001) 

สนับสนุนความถูกตองในเรื่องท่ีเก่ียวกับความสำคัญในประเด็นนี้ดวยการทบทวนการศึกษาท่ีเก่ียวของ

กับประเด็นที่จะศึกษาวิจัย แนนอนวา มันไมสามารถบอกไดวา จำนวนหรือปริมาณของการทบทวน

วรรณกรรมควรจะเปนเทาใดในสวนของบทนำ จำนวนดังกลาวนี ้ก็จะปรากฎอยู ในสวนของการ

ทบทวนวรรณกรรมในขอเสนอหรือเคาโครงการวิจัย ในสวนของบทนำนี้ การทบทวนวรรณกรรมควร

สรุปกลุมกอนของการศึกษาในภาพรวมแทนที่จะทำการศึกษาเปนเรื ่องเดี่ยว ๆ ไป ดังท่ีเคยกลาว

มาแลว (ในบทท่ี 2) นักศึกษาใชวิธีการของแผนท่ีวรรณกรรม (literature map) เพ่ือเปนแนวทางและ
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สรุปหมวดหมูกวาง ๆ เอาไวขางบนที่กำหนดการทบทวนวรรณกรรม หมวดหมูกวาง ๆ ที่กลาวนี้ 

หมายถึง การทบทวนการศึกษาในบทนำของขอเสนอการวจิัย 

          จุดประสงคของการทบทวนการศึกษาในบทนำเปนการสนับสนุนความสำคัญของการศึกษา

และเพ่ือสรางขอแตกตางระหวางการศึกษาท่ีผานมาในอดีตเปรียบเทียบกับการศึกษาในปจจุบัน สวน

ปรกอบสวนนี้อาจจะเรียกไดวา “การเสริมสรางปญหาวิจัยที่ตั้งอยูบนบทสนทนาของวรรณกรรม” 

นักวิจัยยอมไมตองการที่จะดำเนินการศึกษาวิจัยที่ลอกเลียนแบบงานวิจัยของผูอื่น การศึกษาใหม ๆ 

จำตองถูกรวมเขาไปในวรรณกรรม หรือขยายวง หรือทดสอบซ้ำในสิ่งที่นักวิจัยคนอื่นไดทำการศึกษา

เอาไว ความสามารถในการจัดรูปแบบการศึกษาในวิถีทางนี้เปนสิ่งท่ีบงบอกระหวางนักวิจัยมือใหมกับ

นักวิจัยท่ีมากดวยประสบการณ ผูท่ีผานสนามรบมาอยางช่ำชองทำการทบทวนและเขาใจในสิ่งท่ีเขียน

ขึ้นมาเกี่ยวกับหัวขอ หรือปญหาบางเรื่องในสาขาวิชานั้น ความรูความเขาใจเกิดขึ้นจากจำนวนปของ

ประสบการณตามดวยการพัฒนาปญหาวิจัยไปพรอม ๆ กับวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ     

          ปญหาที่เกิดขึ้นบอยครั้งก็คือ วรรณกรรมประเภทใดหรือชนิดใดที่ควรทบทวน ขอแนะนำที่ดี

ท่ีสุดคือ ใหทบทวนการศึกษาวิจัยท่ีผูประพันธมีการกลาวอางถึงคำถามวิจัยและนำเสนอขอมูลในอันท่ี

จะตอบคำถามที่วานั้น (อาทิ บทความเชิงประจักษ) การศึกษาดังกลาวนี้ อาจจะเปนการศึกษาเชิง

ปริมาณ เชิงคุณภาพ หรือเชิงผสมผสาน สิ่งที่สำคัญคือวา วรรณกรรมเหลานี้มีความเกี่ยวของกับการ

วิจัยที่เสนออยูในขอเสนอการวิจัย นักวิจัยออนหัดจะถามตัวเองวา “ฉันกำลังทำอะไรอยู ไมเห็นมี

งานวิจัยอะไรเลยที่เกี่ยวของกับงานวิจัยของฉัน” อยางวาแหละ การศึกษาวิจัยในวงแคบมาก ๆ หรือ

การศึกษาวิจัยที่เปนเรื ่องใหม และโครงการวิจัยเชิงสำรวจ เหลานี้อาจจะไมมีวรรณกรรมในการ

สนับสนุนเชิงเอกสารใหกับปญหาวิจัย และก็เปนเรื่องธรรมดาที่หัวขอท่ีเสนอในขอเสนอการวิจัย เปน

หัวขอท่ียังไมมีการศึกษามากอนมากนัก เพ่ือท่ีจะกาวขามปญหาเหลานี้ไปใหได ผูสืบสวนสอบสวนควร

คิดถึงเรื ่องวรรณกรรมโดยการใชภาพพจนของสามเหลี่ยมคว่ำหัวลง (inverted triangle) โดยท่ี

ตอนลางของยอดของสามเหลี ่ยมกลับหัวก็คือ การศึกษาเชิงวิชาการที ่ถ ูกจัดเปนขอเสนอวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาท่ีแคบและเนนในเรื่องที่เฉพาะเจาะจง (โดยที่อาจไมมีการศึกษาใน

ทำนองนี้มากอน) หากนักวิจัยพยายามขยายการทบทวนวรรณกรรมสูงขึ้นไปเรื ่อย ๆ จากฐานของ

สามเหลี่ยมหัวคว่ำ ก็อาจจะพบวรรณกรรมท่ีเก่ียวของมากข้ึน แมวามันอาจจะเปนการหางออกไปจาก

การศึกษาในครั้งนี้ ตัวอยางเชน หัวขอวิจัยท่ีเฉพาะหรือแคบมาก ๆ ในเรื่อง “นักเรียนอเมริกันเชื้อสาย

แอฟริกาท่ีมีความเสี่ยงในโรงเรียนประถมศึกษา” อาจจะยังไมมีผูใดทำการศึกษาวิจัยมากอน อยางไรก็

ตาม หากจะกลาวใหกวางขึ้น หัวขอเกี่ยวกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงโดยทั่ว ๆ ไปในโรงเรียนระดับ
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ประถมศึกษา หรือไมวาจะในระดับการศึกษาใดก็ตาม ก็อาจจะมีการศึกษามากอนหนานี้แลว เปนตน 

ผูวิจัยควรสรุปวรรณกรรมทั่ว ๆ ไปและมาหยุดที่ประโยคที่กลาวถึงความตองการที่จะตองมีการ

ศึกษาวิจัยเพิ่มเติมในประเด็นของนักศึกษาแอฟริกัน อเมริกันที่มีความเสี่ยงในโรงเรียนในระดับ

ประถมศึกษา 

          ในการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับปญหาวิจัยในบทนำของขอเสนอโครงการวิจัย ให

พิจารณาในสวนของเคล็ดลับดานการวิจัยดังตอไปนี้ คือ 

- กลาวถึงวรรณกรรมโดยการสรุปกลุมการศึกษา หลีกเลี่ยงการทบทวนวรรณกรรมเดี่ยว ๆ 

จุดประสงคคือ การสรางพ้ืนท่ีการวิจัยท่ีกวาง 

- หลีกเลี ่ยงการใชการศึกษาเชิงเดี ่ยว ใสการอางอิงในเนื ้อหาของบทความ (in-text 

references) ในตอนจบของยอหนา หรือตอนจบของบทสรุปของการศึกษาวิจัยหลาย ๆ เรื่อง 

- ทบทวนการศึกษาวิจัยที่เปนการดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ หรือเชิง

ผสมผสาน 

- คนหาวรรณกรรมลาสุดเพื่อทำการสรุป เชน งานวิจัยที่ตีพิมพในรอบ 10 ป อางอิงงานวิจัย

ท่ีเกากวานี้ได ถางานนั้นยังทรงคุณคาเชิงวิชาการในฐานะท่ียังถูกใชอางอิงจากนักวิจัยคนอ่ืน ๆ 

ขอบกพรองของวรรณกรรมในอดีต  

          หลังจากที่กลาวนำในเรื่องของปญหาวิจัยและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของไปแลว นักวิจัย

สามารถระบุ ขอบกพรอง หรือชองวางท่ีพบในวรรณกรรม ในกรณีนี้ เราเรียกวา เปนการเขียนแมแบบ

ของบทนำของรูปแบบขอบกพรอง (deficiencies model) ลักษณะของรูปแบบขอบกพรองแตกตาง

กันออกไปจากศึกษาหนึ่งไปสูการศึกษาหนึ่ง ขอบกพรองของวรรณกรรมในอดีต อาจเกิดขึ้นเพราะ

หัวขอวิจัยนั้นมิไดดำเนินการสำรวจกับกลุม กลุมตัวอยาง หรือประชากรที่เฉพาะเจาะจง ดังนั้น

วรรณกรรมจึงควรตองมีการทำจำลองหรือทำซ้ำ เพื่อใหเห็นวาขอคนพบที่ไดจะเปนเชนเดิมดวยวา

ผลลัพธถูกผสมปนเปจากกลุมตัวอยางใหมของประชากร หรือพื้นที่วิจัยแหงใหม หรือเสียงจากกลุม

ดอยโอกาสที ่ไมมีใครรับฟงมากอนในวรรณกรรม ในการศึกษาใดก็ตาม ผูประพันธอาจกลาวถึง

ขอบกพรองหนึ่งหรือหลายขอดังกลาวมานี้ ขอบกพรองหรือชองวางในวรรณกรรมจะถูกพบไดในสวน

ของ “ขอเสนอการวิจัยในอนาคต” ของบทความในวารสารวิชาการ และผูประพันธสามารถอางถึง
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แนวความคิดเหลานี ้ไดและสรางความสมเหตุสมผล หรือความยุติธรรมใหแกขอเสนอหรือเคา

โครงการวิจัยของเขา 

          นอกเหนือการการกลาวถึงขอบกพรองในวรรณกรรมแลว ผูเขียนโครงการ/เคาโครงการ

ศึกษาวิจัยจำตองบอกวา การศึกษาของเขาที่วางแผนมาเรียบรอยแลวนั้นจะดำเนินการรักษาเยียวยา 

หรือกลาวถึงขอบกพรองเหลานี้อยางไร เชน ดวยเหตุที่วา การศึกษาวิจัยในอดีตไดมองขามตัวแปรท่ี

สำคัญไป ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จะพิจารณาตัวแปรเหลานั้นรวมท้ังวิเคราะหผลกระทบท่ีตามมาท้ังหมด 

อาทิ ดวยเหตุที่วาการศึกษาในอดีตไดมองขามการศึกษาอยางละเอียดในประเด็นของชาวพื้นเมือง

อเมริกัน (Native American) ในฐานะกลุมทางวัฒนธรรม การศึกษาในครั้งนี้จะรวบรวมชาวพ้ืนเมือง

อเมรกัินในฐานะผูมีสวนรวมในโครงการศึกษาวิจัย เปนตน 

          ในตัวอยาง 5.1 และ 5.2 ผูประพันธชี ้ใหเห็นถึงชองวางหรือขอดอยของวรรณกรรม ให

สังเกตุการใชคำหลัก ๆ ในการระบุถึงขอดอยเหลานี้ เชน “สิ่งที่ยังหลงเหลืออยูเพื ่อการศึกษา” 

“งานวิจัยเชิงประจักษท่ีนอยมาก” และคำวา “มีการศึกษาวิจัยนอยมาก” 

         ตัวอยางท่ี 5.1 ขอบกพรองท่ีพบในวรรณกรรม--- ความตองการท่ีตองมีการศึกษา 

          ดวยเหตุนี้ ความหมายของคำวา สงครามและสันติสุขถูกคนหาอยางมากมายและกวางขวาง

โดยนักสังคมศาสตร (Cooper, 1965; Alvik, 1968; Rosell, 1968; Svancarova & Svancarova, 

1967-68; Haavedsrud, 1970) สิ่งที่ยังคงคางอยูเพื่อใหมีการศึกษาวิจัยตอไป อยางไรก็ดี ก็คือผูท่ี

ผานสงครามในอดีตจะตอบสนองตอภาพอันแจมชัดของสงครามที่เกิดขึ้นใหมอยางไร (Ziller, 1990, 

หนา 85-86) 

          ตัวอยางท่ี 5.2 ขอบกพรองท่ีพบในวรรณกรรม--- มีการศึกษานอยมาก 

          โดยที่ไมพิจารณาความสนใจที่เพิ ่มมากขึ้นในการเมืองจุลภาค (micropolitics) เปนที่นา

ประหลาดใจที่วา มีการวิจัยเชิงประจักษนอยมากที่ทำการศึกษาวิจัยในเรื่องดังกลาวนี้ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งจากมุมมองของผูที่อยูใตการบังคับบัญชา การวิจัยดานการเมืองในบริบทของการศึกษายิ่งหา

ไดยากมาก มีการศึกษานอยมากท่ีเนนในเรื่องของครูบาอาจารยในการใชอำนาจในการปฏิสัมพันธเชิง

ยุทธศาสตรกับผู บริหารในสถานศึกษา และมันความหมายความอยางไรในเชิงพรรณนาและเชิง

แนวความคิด (Ball, 1987; Hoyle, 1986; Pratt, 1984) (Blasé, 1989, หนา 381)     

          ในบทสรุป เมื่อมีการระบุขอบกพรองที่พบในวรรณกรรมในอดีต ผูที่พัฒนาขอเสนอหรือเคา

โครงการวิจัยอาจจะใชเคล็ดลับทางการวิจัยดังตอไปนี้     
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- อางถึงขอบกพรองหลาย ๆ ขอ เพ่ือทำใหกรณีของการศึกษาในครั้งนี้มีความสำคัญอยาง

ยิ่งยวด 

- ระบุขอบกพรองท่ีพบในการศึกษาอ่ืน ๆ อยางเจาะจง (เชน ขอบกพรองดานระเบียบวิธีวิจัย 

หรือการมองขามหรือการละเลยตัวแปรท่ีสำคัญ)   

- อภิปรายวา ขอเสนอหรือเคาโครงการวิจัยครั้งนี้จะชวยเยียวยารักษาขอบกพรองเหลานั้น

อยางไร พรอมท้ังนำเสนอผลงานท่ีมีคาและไมเหมือนใครตอวรรณกรรมในดานวิชาการ 

          ขอบกพรองเหลานี้อาจจะถูกกลาวถึงโดยใชวิธีเขียนในชุดของยอหนาสั้น ๆ ที่ระบุเกี่ยวกับ

ขอดอยสัก 3-4 ขอของการศึกษาวิจัยในอดีต หรือมุงเนนไปท่ีขอดอยใหญ ๆ ดังท่ีไดแสดงใหเห็นในบท

นำท่ีเขียนโดย Terenzini และคณะ (2001)  

ความสำคัญของการศึกษาท่ีมีตอผูรับฟงรับชม  

          ในดุษฎีนิพนธ บอยครั้งที่ผูเขียนจะมีสวนที่เฉพาะสำหรับการอธิบายความสำคัญของการ

ศึกษาวิจัยที่มีตอผูอานหรือผูฟงในอันที่จะสื่อสารความสำคัญของปญหาที่มีตอหลายกลุมที่อาจไดรับ

ประโยชนจากการอานและการใชผลลัพธจากการศึกษาวิจัย ในสวนท่ีวานี้ ผูเขียนสรางเหตุและผลอัน

ควรของความสำคัญในการศึกษา ยิ ่งกลาวถึงผู ฟงไดจำนวนมากมายเทาไหร ความสำคัญของ

การศึกษาก็ยิ่งมีมากเทานั้น และก็จะมีผูอานเปนจำนวนมากพรอมกับการประยุกตใช ในการออกแบบ

สวนท่ีกลาวนี้ ผูวิจัยอาจจะพิจารณาในสิ่งตอไปนี้คือ 

- อางสัก 3-4 เหตุผลในการที่การศึกษาครั้งนี้ไดตอยอดการวิจัยเชิงวิชาการรวมทั้งเพิ่มเติม

วรรณกรรมท่ีอยูในสาขานี้ 

- อางถึง 3-4 เหตุผลเกี่ยวกับการที่การศึกษาในครั้งนี้มีสวนชวยปรับปรุงดานการปฏิบัติการ

ใหดีข้ึน 

- อางถึง 3-4 เหตุผลวา ทำไมการศึกษาในครั้งนี้มีสวนชวยปรับปรุงนโยบายหรือการตัดสินใจ

ท่ีดีข้ึน 

          ในตัวอยางที่ 5.3 ผูประพันธอางถึงความสำคัญของการศึกษาในยอหนาแรกของบทความ

วิชาการในวารสาร การศึกษาของ Mascarenhas (1989) ดำเนินการศึกษาวิจัยความเปนเจาของ

บริษัททางอุตสาหกรรม 
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ตัวอยาง 5.3 ความสำคัญของการศึกษาท่ีกลาวในบทนำของการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 

          การศึกษาความเปนเจาของในองคกรและขอบเขตตาง ๆ คำจำกัดความที่ใหนี้อยูบนพื้นฐาน

ของลักษณะของตลาดที ่องคกรดูแลอยู  ล ักษณะของลูกคา และเทคโนโลยีท่ีใช  (Abell and 

Hammond, 1979; Abell, 1980; Perry และ Rainey, 1988) มีความสำคัญมากดวยหลายเหตุผล 

ประการแรก มิติแหงความเขาใจในความสัมพันธระหวางความเปนเจาของกิจการและขอบเขต

ทั้งหลายสามารถชวยแสดงใหเห็นถึงตรรกะที่เนนย้ำในกิจกรรมขององคกรสามารถชวยใหสมาชิกใน

องคกรประเมินยุทธศาสตรขององคกรได ........ ประการที ่สอง การตัดสินใจขั ้นพื ้นฐานที ่ต อง

เผชิญหนากับสังคมมีสวนเกี่ยวของกับประเภทหรือชนิดของสถาบันในการสนับสนุนหรือการนำมาใช

ซึ่งกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในองคกร ...... ความรูในสิ่งที่เกี่ยวกับขอบเขตขององคกรมีผลตอประเภท

ของความเปนเจาของท่ีแตกตางซ่ึงสามารถใชเปนวัตถุดิบในการตัดสินใจ ...... ประการท่ีสาม บอยครั้ง

ที่ผูวิจัยทำการศึกษาองคกรที่สะทอนถึงประเภทของความเปนเจาของในสองถึงสามประเภท แตขอ

คนพบอาจจะใชกลาวอางอยางมากเกินควรโดยปริยายสำหรับองคกรทั้งหมดทั้งปวง (Mascarenhas, 

1989, หนา 582) 

          Terenzini และคณะ (2001) จบบทนำของพวกเขาโดยกลาวถึงศาลวาสามารถใชขอมูลของ

การศึกษาในครั ้งนี ้เพื ่อใหว ิทยาลัยและมหาวิทยาลัยตาง ๆ สนับสนุนนโยบายที ่คอนขางจะ

ละเอียดออนในการรับนักศึกษาเขาศึกษาเลาเรียน  นอกเหนือจากนั้น ผูประพันธอาจจะกลาวถึง

ความสำคัญของการศึกษานี้ที่มีตอแผนกรับสมัครนักศึกษา รวมทั้งนักศึกษาที่กำลังสมัครเรียน อีกท้ัง

คณะกรรมการท่ีมีหนาท่ีทบทวนและพิจารณาใบสมัครเขาศึกษาเลาเรียนในสถาบันการศึกษา   

          ในทายที่สุด บทนำที่ดีในการศึกษาวิจัยควรตองจบดวยประโยคที่แสดงถึงจุดมุงหมายหรือ

ความตั้งใจของการศึกษา Terenzini และคณะ (2001) จบบทนำของพวกเขาดวยการสื่อสารวา พวก

เขาวางแผนที่จะศึกษาอิทธิพลของโครงสรางของความหลากหลายที่เก่ียวของกับทักษะของนักศึกษา

ในชั้นเรียน จุดประสงคจะไดกลาวอภิปรายในบทตอไป คือ บทท่ี 6    

สรุป (Summary) 

          บทนี้ใหคำแนะนำเก่ียวกับการเรียบเรียงและการเขียนบทนำสำหรับการศึกษาวิจัยเชิงวิชาการ 

สวนประกอบแรกคือ การพิจารณาวาบทนำนั้นสอดรวมเขาดวยกันกับปญหาวิจัยในวิธีการดำเนินการ

วิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และเชิงผสมผสานอยางไร ตอจากนั้น บทนำซึ่งประกอบไปดวย 5 สวน 

ไดร ับการกลาวถึงในฐานะร ูปแบบหรือแมแบบ (template) ที ่นำมาใชร ูปแบบขอบกพร อง 
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(deficiencies model) ตั้งอยูบนหลักการที่วา หนึ่ง มีการระบุปญหาวิจัย (และหมายรวมถึงการใช 

ตะขอหรือเบ็ดการบรรยาย = narrative hook) ตอจากนั้น มีการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับ

ปญหาวิจัยอยางกระชับ รวบรัด มีการระบุถึงขอบกพรอง 2-3 รายการที่พบในวรรณกรรมในอดีตท่ี

ผานมา และใหคำแนะนำวา การศึกษาในครั้งใหมนี้จะชวยรักษาเยียวยาขอบกพรองเหลานั้นอยางไร 

ทายที่สุด ผูวิจัยกลาวถึงกลุมของผูอานผูฟงที่เจาะจงวา พวกเขาเหลานั้นจะไดประโยชนจากการวิจัย

เกี่ยวกับปญหานั้น ๆ อยางไร หลังจากนั้น บทนำที่จบที่ประโยคที่กลาวอางถึงจุดประสงคซึ ่งเปน

ตัวกำหนดความตั้งใจ ความมุงม่ัน หรือเจตนาของการศึกษาในครั้งนี้   

แบบฝกหัดเขียน (Writing Exercises) 

1. รางตะขอหรือเบ็ดการบรรยายหลาย ๆ ประเภทสำหรับบทนำในการศึกษาวิจัย และลอง

แบงปนรางเหลานี้กับเพื่อนรวมการวิจัยเพื่อที่จะตัดสินใจไดวา ตะขอนั้นสามารถดึงความสนใจของ

ผูอานไดหรือไม แลวลองเขียนประโยชนของการศึกษาวิจัย และนำเสนอตอผูอานในระดับที่ผูอาน

สามารถรับไดหรือเขาใจได   

2. เขียนบทนำสำหรับขอเสนอหรือเคาโครงการวิจัย โดยมีแตละยอหนาท่ีอธิบายหรือกลาวถึง

ปญหาวิจัย วรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับปญหานั้น ๆ ขอบกพรองหรือขอดอยท่ีพบในวรรณกรรมในอดีต 

และผูอานผูฟงท่ีจะไดรับประโยชนจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  

3. คนหาการศึกษาวิจัยที่ตีพิมพในวารสารวิชาการในสาขาวิชาที่เฉพาะเจาะจง ทบทวนบท

นำในบทความนั้น ๆ ลองพยายามคนหาประโยคหนึ่งหรือสองประโยคท่ีผูประพันธกลาวถึงปญหาวิจัย

หรือประเด็นท่ีเก่ียวของ 

  



 

 

 

บทท่ี 7 

ประโยคที่แสดงถึงจุดประสงคการวิจัย (The Purpose Statement) 

สวนสุดทายในบทนำ ตามที่เคยกลาวเอาไวในบทที่ 5  คือ การนำเสนอประโยคที่แสดงถึง

จุดประสงคของการศึกษาวิจัย ที่แสดงความตั้งใจ ความมุงมั ่น หรือเจตนาของการศึกษาวิจัยใน

ภาพรวม มันเปนประโยคที่สำคัญที่สุดสำหรับการศึกษาทั้งหมดทั้งปวง ซึ่งมันจะตองมีความชัดเจน 

เจาะจง และประกอบไปดวยขอมูล ประโยคที่แสดงจุดประสงคของการวิจัยเปนแหลงกำเนิดของ

มุมมองตาง ๆ ในการวิจัยที่ตามมา ผูอานอาจจะสับสนไดหากจุดประสงคการวิจัยมิไดมีการรางหรือ

เขียนมาอยางดี สำหรับบทความในวารสารวิชาการ นักวิจัยเขียนประโยคของจุดประสงคการวิจัย

เอาไวในบทนำในฐานะประโยคสุดทาย แตสำหรับวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ โดยสวนใหญแลว 

ประโยคท่ีแสดงจุดประสงคการวิจัยจะแยกออกมาเปนสวนตางหาก 

          บทนี้ถูกพัฒนาขึ้นอยางพิเศษสำหรับประโยคของจุดประสงคการวิจัย และมีการกลาวถึง

เหตุผลในการเขียนประโยคจุดประสงคการวิจัย หลักเกณฑสำคัญที่ใชในการออกแบบ และตัวอยาง

ของรูปแบบท่ีดีในการเขียนข้ึนมาและบรรจุอยูในขอเสนอการวิจัย 

ความสำคัญและความหมายของประโยคจุดประสงคการศ ึกษาวิจ ัย (Significance and 

Meaning of a Purpose Statement)   

          ตามท่ี Locke, Spirduso และ Silverman (2013) ประโยคจุดประสงคการวิจัยคือ สิ่งท่ีระบุ

วา ทำไมนักวิจัยจึงมีความประสงคที่จะทำการศึกษาวิจัย และสิ่งที่นักวิจัยตองการบรรลุหรือทำให

สำเร็จสมประสงค เปนที่นาเสียดายวา ตำราเกี่ยวกับการเขียนขอเสนอหรือเคาโครงการศึกษาวิจัยให

ความใสใจนอยมากในประเด็นของประโยคที่แสดงจุดประสงคการวิจัย โดยที่นักเขียนเวลาที่เขียนถึง

วิธีดำเนินการวิจัย ก็จะนำไปรวมอยูในการอภิปรายในหัวขออื่น ๆ อาทิ การกลาวอยางเจาะจง

เกี่ยวกับคำถามวจิัยหรือสมมติฐาน ในขณะที่ ตัวอยางเชน Wilkinson (1991) อางถึงประโยคที่แสดง

จุดประสงคการวิจัยในบริบทของคำถามวิจัยและจุดประสงคการวิจัย ผูประพันธคนอื่น ๆ ตีกรอบ

ประโยคจุดประสงคในฐานะของประเด็นหนึ่งเก่ียวกับปญหาวิจัย (Castetter Heisler, 1977) อยางไร

ก็ตาม เมื่อพิจารณาอยางพินิจพิเคราะหการอภิปรายเหลานี้แลว มันก็ระบุวา ประโยคที่แสดงถึง

จุดประสงคของการศึกษาวิจัยนั้น ถือเปนศูนยรวมและแนวความคิดหลักที่คอยควบคุมการศึกษาวจิัย

เอาไวท้ังหมด 
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          ขอความที่ถูกเรียกวา ประโยคที่แสดงจุดประสงคการศึกษาวิจัยก็เพราะวา มันสื่อสารความ

มุงมั ่นตั ้งใจในภาพรวมของจุดประสงคในการศึกษาที ่อยู ในรูปประโยคใดประหนึ่งหรือหลาย ๆ 

ประโยค ประโยคท่ีวานี้ อาจจะถูกเรียกวา เปาหมายของการศึกษา (study aim) หรือจุดประสงคการ

วิจัย (research objective) ของโครงการศึกษาวิจัย ในขอเสนอหรือเคาโครงการวิจัย นักวิจัยจำ

จะตองแยกใหเห็นความแตกตางอยางชัดเจนระหวางประโยคจุดประสงคการวิจัย (purpose 

statement) ปญหาวิจัย (research problems) และคำถามวิจัย (research questions) ประโยค

จุดประสงคการศึกษาวิจัยเปนตัวกำหนดเจตนาของการศึกษา ซ่ึงมันไมใชปญหา หรือประเด็นท่ีนำไปสู

ความตองการที่จะศึกษา (ดูบทที่ 5) จุดประสงคไมใชคำถามวิจัย ซึ่งหมายถึงกลุมของคำถามที่การ

รวบรวมขอมูลเปนความพยายามที่จะตอบคำถามเหลานั้น (จะอภิปรายในบทที่ 7) หากแตวา หรือ

เนนย้ำอีกครั้งหนึ่งวา ประโยคจุดประสงคของการศึกษาวิจัยเปนตัวกำหนดจุดประสงค ความตั้งใจ 

หรือแนวความคิดหลักของขอเสนอหรือเคาโครงการวิจัย แนวความคิดนี้สรางอยูบนความตองการ 

(ปญหา) และถูกกลั่นกรองใหเปนคำถามท่ีเฉพาะเจาะจง (คำถามวิจัย)    

          ดวยความสำคัญของประโยคที่แสดงจุดประสงคของการศึกษาปจจัย มันเปนสิ่งที่ชวยไดมาก

ในการแยกมันออกมาจากประเด็นหรือมุมมองอ่ืน ๆ ในขอเสนอวิจัยหรือการศึกษา และตีกรอบมันใน

ฐานะประโยคหนึ่งประโยคใดหรือแมกระท่ังเปนยอหนาหนึ่งท่ีซ่ึงผูอานสามารถเขาถึง (อานเขาใจ) ได

โดยงายดาย แมวาประโยคท่ีแสดงจุดประสงคของการศึกษาวิจัยจะมีลักษณะคลายกันในวิธีดำเนินการ

วิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ และเชิงผสมผสานก็ตาม แตละประเภทของประโยคก็ถูกระบุในยอหนา

ตอไปนี้ และสาธิตใหเห็นถึงสคริปตหรือตนฉบับการกรอกขอมูลในการสรางประโยคจุดประสงคการ

วิจัยท่ีมีความสมบูรณท่ัวถึงโดยตลอด และในขณะเดียวกันก็สามารถจัดแจงหรือจัดการได     

ประโยคท่ีแสดงจุดประสงคเชิงคุณภาพ (A Qualitative Purpose Statement) 

          ประโยคที่แสดงจุดประสงคหรือวัตถุประสงคในเชิงคุณภาพที่ดีจะตองประกอบไปดวยขอมูล

เกี่ยวกับปรากฏการณหลัก (central phenomenon) ที่ตองการสืบคนควาในการศึกษา ผูที่มีสวน

รวมในการศึกษา อีกทั้งพื้นที่ที่ดำเนินการศึกษาวิจัย ตองสื่อสารถึงการออกแบบการวิจัยและใชคำใน

ภาษาท่ีใชในการไตถาม สืบสวน หรือสืบคนควาเชิงคุณภาพ (Schwandt, 2014) ดังนั้น ผูวิจัยอาจจะ

พิจารณารูปรางลักษณะการออกแบบข้ันพ้ืนฐานในการเขียนประโยคดังกลาวนี้ คือ 

- ใชคำ เชน จุดประสงค เปาประสงค ความตั้งใจ จุดมุงหมายของการศึกษา หรือวัตถุประสงค 

เพื่อสงสัญญาณถึงความใสใจตอประโยคเหลานี้ในฐานะแนวความคิดควบคุมหลัก เริ ่มตนเขียน
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ประโยคในรูปแบบประโยคเดี่ยว ๆ ที่แยกออกมาหรือเขียนแยกออกมาเปนยอหนาก็ได ใชภาษาดาน

การวิจัย  อาทิ “จุดประสงค (ความตั้งใจ หรือวัตถุประสงค) ของการศึกษาในครั้งนี้ คือ ........” นักวิจัย

สามารถใชคำกริยาท่ีแสดงกาลปจจุบันหรืออดีตก็ไดในบทความเชิงวิชาการในวารสารและดุษฎีนิพนธ 

และใชกริยาที่แสดงอนาคตกาลในการเขียนขอเสนอหรือโครงการการศึกษาวิจัย ดวยเหตุผลที ่วา 

นักวิจัยกำลังนำเสนอขอเสนอการศึกษาวิจัยท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต   

- มุงเนนไปที่ปรากฏการณเดี่ยว (หรือแนวคิด แนวความคิด หรือมโนคติ) กำหนดการศึกษา

ใหแคบลงเพียงแคความคิดหนึ่งเดียวในการสืบคนหาหรือเพ่ือการทำความเขาใจ การเนนย้ำดังกลาวนี้ 

หมายความวา จุดประสงคดังกลาวจะตองไมสื ่อสารเกี่ยวพันถึงสองหรือสามตัวแปร หรือเปนการ

เปรียบเทียบระหวางสองหรือสามกลุมขึ้นไป ในประเภทที่โดยปกติแลวจะพบในการวิจัยเชิงปริมาณ 

ในการที่จะดำเนินการศึกษาปรากฏการณเดี่ยว นักวิจัยพึงระลึกไวเสมอวา การศึกษาในครั้งนี้อาจมี

วิวัฒนาการไปถึงข้ันการสืบสำรวจความสัมพันธ หรือการเปรียบเทียบระหวางแนวความคิด ซ่ึงการสืบ

สำรวจที่มีความเกี่ยวของกันดังกลาวยังมิไดรับการคำนึงถึงในชวงเริ่มแรกของการศึกษา ตัวอยางเชน 

โครงการอาจเริ่มจากการสืบคนตัวตนหรืออัตลักษณของคุณครูและการท่ีไมไดรับความสำคัญหรือการ

ถูกเบียดตกขอบของอัตลักษณนี ้ในโรงเรียนประเภทหนึ ่ง (Huber และ Whelan, 1999) หรือ

ความหมายของวัฒนธรรมที่เกี่ยวกับเบสบอลในการศึกษาเกี่ยวกงัการงานและการพูดคุยกับพนักงาน

ที่ทำงานในสนามกีฬา (Trujillo, 1992) หรือปจเจกชนเปนตัวแทนอยางมีสติของโรคเอดสไดอยางไร 

(Anderson และ Spencer, 2002) ตัวอยางเหลานี้นำเสนอถึงการเนนย้ำในแนวความคิดเดี่ยว 

- ใชกริยาที่แสดงการกระทำเพื่อสื่อสารวา การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดอยางไร คำกริยา

หรือวลี (กลุ มคำ) ที ่บงบอกถึงการกระทำ เชน เขาใจ พัฒนา สืบคนหา ศึกษา

ความหมายของ บังเกิด หรือคนพบ ทำใหการสืบสวนเปนไปในทางเปด พรอมท้ัง

สื่อสารถึงการออกแบบ (การศึกษาวิจัย) ท่ีจะเกิดข้ึน  

- ใชคำหรือกลุมคำท่ีเปนกลาง ภาษาท่ีไมมีการกำหนดหรือชี้นำไปในทิศทางใดทิศทาง

หนึ ่ง อาทิ “การสืบสวนประสบการณการแสดงความรู ส ึกนึกคิดของตนเอง” 

มากกวาที ่จะใช คำว า “การแสดงความรู ส ึกนึกคิดของตนเองอยางประสบ

ความสำเร็จของปจเจกชน” คำหรือวลีอื่น ๆ ที่อาจมีปญหาซึ่งประกอบไปดวย มี

ประโยชน ไปในทิศทางบวก และบอกกลาว ซึ่งเปนคำที่ชี้แนะทิศทางของผลที่จะ

ตามมาที่อาจจะเกิดหรือไมเกิดขึ้น McCracken (1988) อางถึงความตองการในการ

สัมภาษณเชิงคุณภาพโดยปลอยใหผูถูกสัมภาษณอธิบายประการณของเขาหรือเธอ 
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ผูทำการสัมภาษณ (หรือผูเขียนประโยคที่แสดงถึงจุดประสงค) สามารถละเมิดกฎ

ของการไม กำหนดท ิศทาง  ( law of nondirection) ได  โดยอย  า งง  ายดาย 

(McCracken, 1988, หนา 21) ในการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชคำที่วางแนวทิศทาง

เอาไวแลว     

- จัดใหมีคำจำกัดความเชิงปฏิบัติการทั่วไป (general working definition) สำหรับ

ปรากฏการณหรือแนวความคิดหลัก โดยเฉพาะอยางยิ่ง ถาปรากฏการณนั้นเปนคำ

ที่มีความหมายที่โดบปกติแลวจะไมสามารถทำความเขาใจไดจากผูคนทั่วไป ความ

สอดคลองกับวาทศาสตรในการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยที่คำจำกัดความเหลานี้มิได

เขมงวดและถูกกำหนดเอาไวแลว หากแตมีความเปนการชั่วคราวและคอย ๆ พัฒนา

ไปโดยตลอดของการศึกษาที่ขึ้นอยูกับขอมูลที่มาจากผูที่มีสวนรวมในการศึกษาวจิัย 

ฉนั ้นแลว นักเขียนอาจจะพูดวา “คำจำกัดความชั ่วคราว ณ เวลานี ้สำหรับ 

__________ (ปรากฏการณหลัก) คือ ...........” อีกสิ่งหนึ่งที่สำคัญคือ คำจำกัด

ความนี้ จะตองไมสับสนกับในสวนของคำจำกัดความอยางละเอียดของคำดังท่ี

อภิปรายเอาไวในบทที่ 2 ในสวนของการทบทวนวรรณกรรม ความตั้งใจตรงนี้ก็คือ 

การสื่อสารกับผูอานในระยะเริ่มแรกของขอเสนอการวิจัยหรือการศึกษาวิจัยเก่ียวกับ

ความรูสึกโดยทั่วไปของปรากฏการณหลัก เพื่อที่ผู อานสามารถเขาใจไดดีขึ ้นถึง

ประเภทของคำถามและคำตอบท่ีไดจากผูมีสวนรวมและจากแหลงขอมูลตาง ๆ    

- ใสคำที่แสดงถึงยุทธศาสตรของการสืบสวนสอบสวนที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิเคราะห และข้ันตอนของการวิจัย เชน การศึกษาจะใชยุทศาสตรดานชาติพันธุ

วิทยา ทฤษฎีฐานราก กรณีศึกษา ปรากฏการณ วิธีดำเนินการเชิงพรรณนา หรือ

ยุทธศาสตรอ่ืน ๆ หรือไม   

- กลาวถึงผูท่ีมีสวนรวมในการศึกษาวิจัย อาทิ บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือบุคคลมากมาย 

กลุมบุคคล หรือประชากรท้ังองคกร   

- ระบุถึงพื้นที่ที ่ดำเนินการศึกษาวิจัย เชน บาน ชั้นเรียน องคกร โปรแกรม หรือ

เหตุการณ ใหอธิบายสถานที่เหลานี้อยางละเอียดเพียงพอ เพื่อผูอานจะไดทราบวา

การศึกษาในครั้งนี้เกิดข้ึนท่ีไหน 

- ความคิดไตรตรองสุดทายในประโยคที่แสดงใหเห็นถึงจุดประสงคของการศึกษาวจิัย 

ควรประกอบไปดวยภาษาที่กั ้นขอบเขตความรวมมือหรือพื้นที่วิจัยในการศึกษา 



149 

 

ตัวอยางเชน การศึกษาอาจจะจำกัดเฉพาะสุภาพสตรีหรือเฉพาะชนชาวลาตินเทานั้น 

พื้นท่ีวิจัยอาจถูกจำกัดเอาไวแคในมหานครหนึ่ง หรือเฉพาะในพื้นที่ที่ไมกวางนัก 

ปรากฏการณหลักอาจถูกจำกัดเอาไวที ่บุคคลในองคกรธุรกิจผูซึ ่งมีสวนรวมใน

ทีมงานดานสรางสรรค การปกปนเขตเหลานี้มีสวนชวยการกำหนดวงจำกัดหรือ

ขอบเขต (parameters) ของการศึกษาวิจัย    

          แมวาความหลากหลายในการพิจารณาจะยังคงอยูในการรวบรวมประเด็นตาง ๆ ในประโยคท่ี

แสดงถึงจุดประสงคขางตน ขอเสนอดุษฎีนิพนธหรือวิทยานิพนธที่ดีก็ควรประกอบไปดวยสิ่งที่กลาว

ขางตน   

          ในการชวยเหลือนักวิจัย ตอไปนี้เปนตนฉบับที่ชวยในการรางประโยคที่สมบูรณแบบ ตนฉบับ

นี้ถูกใชในหนังสือเลมนี้ ประกอบไปดวยคำสำคัญและความคิดหลักของประโยคและเอื้ออำนวยที่วาง

สำหรับนักวิจัยในการท่ีจะเติมขอมูลท่ีเหมาะสม  

          จุดประสงค (หรือเปาประสงคในการศึกษา) ของการศึกษา ___________ (ยุทธศาสตรที่ใช

ในการสืบสวนสอบสวน เชน ชาติพันธุวิทยา กรณีศึกษา หรือชนิดอื่นใด) คือ (อดีต หรืออนาคต) ใน

การ _______ (ทำความเข าใจ ส ืบสวนสอบสวน พ ัฒนา ก อกำเน ิด ค นพบ) __________ 

(ปรากฏการณหลักท่ีทำการศึกษา) สำหรับ ________ (ผูท่ีมีสวนรวม เชน บุคคล กลุมบุคคล องคกร) 

ท่ี __________ (พ้ืนท่ีท่ีทำการศึกษาวิจัย) ในข้ันตอนนี้ของการศึกษาวิจัย ________ (ปรากฏการณ

หลักท่ีทำการศึกษา) จะถูกใหคำจำกัดความวา _______ (ใสคำจำกัดความโดยท่ัวไป)   

          ตัวอยาง 6.1 – 6.4 อาจจะไมแสดงใหเห็นถึงสวนประกอบตาง ๆ ของตนฉบับไดโดยสมบรูณ 

แตตัวอยางเหลานี้ก็เปนตัวแบบท่ีเพียงพอในการศึกษาและการเลียนแบบ   

          ตัวอยางที ่ 6.1 ประโยคที ่แสดงจุดประสงคในการศึกษาปรากฎการณเชิงคุณภาพ 

(Purpose Statement in a Qualitative Phenomenology Study)    

          Lauterbach (1993) ทำการศึกษาสุภาพสตรี 5 คน ผูซึ่งสูญเสียทารกในขณะที่ตั้งครรภใน

ระยะสุดทาย และความทรงจำของพวกเธอรวมทั้งประสบการณในการสูญเสีย ประโยคที่แสดงถึง

จุดประสงคในการศึกษาวิจัยของเธอมีดังตอไปนี้ คือ 

          การสืบสวนสอบสวนดานปรากฏการณ ในฐานสวนหนึ่งของการคนพบความหมาย ประกอบ

ขึ้นเปน “เนื้อแท” ของความหมายในประสบการณชีวิตของผูที่เปนแมเมื่อความปรารถนาในการมี
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บุตรของเธอไดมลายหายไป โดยการใชกระจกเงาบนพื้นฐานของมุมมองดานสตรีนิยม จุดเนนย้ำของ

การศึกษาในครั้งนี้คือ ความทรงจำของผูท่ีเปนแมและประสบการณในการมีชีวิตอยูตลอดเหตุการณท่ี

ผานมา มุมมองนี้ชวยทำลายลางความเงียบที่รอบลอมสตรีผูเปนแมเหลานี้อยู มันชวยในการเรียงตอ

เขาดวยกันและขยายความความทรงจำของแมและเรื่องราวของความสูญเสีย วิธีดำเนินการไตรสวน

ประกอบไปดวยการสะทอนถึงปรากฏการณของขอมูลที่ดึงออกมาดวยการสืบสวนอัตถิภาวนิยมของ

ประสบการณของแม รวมท้ังการสอบสวนปรากฏการณดานศิลปะสรางสรรค (หนา 134)   

          ประโยคที ่แสดงจุดประสงคการศึกษาวิจัยของ Lauterbach (1993) ปรากฎอยู ในสวน

เริ ่มแรกของบทความในวารสารวิชาการภายใตหัวขอ “เปาหมายของการศึกษา” ดังนั้น หัวขอนี้

เรียกรองความสนใจมาท่ีประโยคนี้ “ประสบการณตรงของแม” เปนปรากฏการณหลัก เปรียบเสมือน

กุญแจดอกสำคัญในการสืบคนหาในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ และโดยที่ผูประพันธใชคำเชิงการ

กระทำ พรรณนา เพื่อที่จะอภิปรายความหมาย (คำที่เปนกลาง) ของประสบการณเหลานี้ ผูประพันธ

เดินหนาตอไปในการใหคำจำกัดความวา ประสบการณใดจะไดรับการอธิบายหรือคนควาวิจัย เม่ือ

ผูวิจัยระบุเกี ่ยวกับคำวา “ความทรงจำ” และ “การใชชีวิตทามกลางหรือผานพนประสบการณ

ดังกลาว” ตลอดในสวนของขอความ เปนที่ชัดแจงวา Lauterbach ใชยุทธศาสตรของชาติพันธุวิทยา 

ยิ่งไปกวานั้น ขอความดังกลาวยังสื่อสารวา ผูที่มีสวนรวมก็คือ คุณแมทั้งหลาย และในตอนทายของ

บทความ ผูอานไดเรียนรูว า ผู ประพันธดำเนินการสัมภาษณโดยใชกลุมตัวอยางแบบสะดวกซ่ึง

ประกอบไปดวยคุณแม 5 คน ซ่ึงแตละคนมีประสบการณจากการสูญเสียบุตรในบานของตนเอง 

          ตัวอยาง 6.2 ประโยคท่ีแสดงจุดประสงคในกรณีศึกษา 

          Kos (1991) ดำเนินการวิจัยโดยใชวิธีกรณีศึกษา 2-3 กรณีศึกษาในเรื่องการรับรูในความ

บกพรองในการอานของนักเรียนในระดับมัธยมตนที่เกี่ยวของกับปจจัยที่กีดกันนักเรียนเหลานี้จาก

ความกาวหนาในการพัฒนาการอาน ประโยคท่ีแสดงจุดประสงคของการวิจัยของนักวิจัยผูนี้มีวา     

          จุดประสงคของการศึกษาในครั้งนี้ คือการสืบคนหาปจจัยทางอารมณ ทางสังคม และทาง

การศึกษาท่ีอาจจะสงผลถึงการพัฒนาขอบกพรองในการอานของวัยรุน 4 คน การศึกษายังพยายามท่ี

จะหาคำอธิบายวา ทำไมความบกพรองในการอานยังคงมีอยูแมวา จะมีความเนิ่นนานมาหลายปใน

การใหคำแนะนำ การศึกษานี้ไมใชการศึกษาการแทรกแซง และแมวานักเรียนบางคนอาจจะปรับปรุง

การอานของพวกเขาใหดีข้ึน การปรับปรุงการอานไมใชจุดเนนของการศึกษาในครั้งนี้   
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          ใหสังเกตุขอจำกัดความรับผิดชอบหรือคำออกตัวของ Kos (1991) วา การศึกษานี้ไมใช

การศึกษาเชิงปริมาณท่ีวัดมิติของการเปลี่ยนแปลงในการอานของนักเรียน แต Kos นำเสนอการศึกษา

ชิ้นนี้อยางชัดเจนวาเปนวิธีการดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชคำ เชน การสำรวจ/วินิจฉัย 

(explore) ผูประพันธเนนย้ำความสนใจในปรากฏการณหลักของ “ปจจัย” และชี้แจงคำจำกัดความ

เบื ้องตนดวยการใหตัวอยาง อาทิ ปจจัยดานอารมณ ดานสังคม และดานการศึกษาเลาเรียน 

ผูประพันธจัดรวมประโยคนี้ภายใตหัวขอที่เรียกวา “จุดประสงคการวิจัย” ในการท่ีจะเรียกรองความ

สนใจ อีกทั้งผูวิจัยยังไดกลาวถึงผูมีสวนรวมในการศึกษาวิจัย ในสวนของบทัดยอและระเบียบวิธีวิจัย 

ผูอานสามารถพบไดวา การศึกษาใชยุทธศาสตรการสอบสวนสืบสวนดวยวิธีวิจัยแบบกรณีศึกษา และ

การศึกษานี้เกิดข้ึนในชั้นเรียน 

          ตัวอยาง 6.3 ประโยคท่ีแสดงจุดประสงคในชาติพันธวิทยา 

          Rhoads (1997) ดำเนินการวิจัยเกี่ยวกับชาติพันธวิทยาในระยะ 2 ป ซึ ่งทำการสืบสวน

สอบสวนวา บรรยากาศในวิทยาเขตจะไดรับการปรับปรุงเพื่อรองรับเกยและไบเซ็กชวล (รักรวมสอง

เพศ) ในมหาวิทยาลัยขนาดใหญไดอยางไร ประโยคที่แสดงจุดประสงคของผูวิจัยที่อยูในสวนของบท

นำมีดังตอไปนี้ คือ   

          บทความนี้สนับสนุนวรรณกรรมที่กลาวในเรื่องของความตองการของนิสิตนักศึกษาที่เปนเกย

และไบเซ็กชวล โดยการระบุถึงหลายประเด็นที่เกี่ยวกับความกาวหนาในการปรับปรุงบรรยากาศใน

วิทยาเขตท่ีสามารถกระทำได เพื่อใหเหมาะสมกับกลุมของนักศึกษาดังกลาว งานวิจัยชิ้นนี้ มาจาก

การศึกษาดานชาติพันธวิทยาในระยะเวลา 2 ป โดยทำการศึกษาวัฒนธรรมยอยของนักศึกษาอัน

ประกอบไปดวยนักศึกษาชายที่เปนเกยและ ไบเซ็กชวลในมหาวิทยาลัยขนาดใหญที่เนนทางดานการ

วิจัย ความมุงเนนไปท่ีนักศึกษาชายสะทอนใหเห็นไดวา เลสเบี้ยนและไปเซ็กชวลท่ีเปนผูหญิงประกอบ

ข้ึนดวยวัฒนธรรมยอยท่ีแยกออกมาตางหากในการศึกษาท่ีเกิดข้ึนในมหาวิทยาลัย (หนา 276)   

          งานวิจัยมิไดมีความตั้งใจที่จะปรับปรุงวิทยาเขตใหดีขึ้น หากแตงานวิจัยเชิงคุณภาพชิ้นนี้จัด

อยูในประเภทของงานวิจัยเกี่ยวกับความยุติธรรมในสังคมแบบมีสวนรวมตามที่เคยไดกลาวเอาไวใน

บทที่ 3 ทั้งนี้ ประโยคเหลานี้ปรากฎขึ้นในสวนเริ่มแรกหรือสวนนำของบทความเพื่อที่จะใหสัญญาณ

ตอผูอานเกี่ยวกับจุดประสงคของการศึกษา ความตองการของนิสิตนักศึกษากลุมนี้ กลายเปนปรากฏ

การณืหลักภายใตการศึกษา และผูประพันธคนหาในการระบุพื้นที่หรือประเด็นที่สามารถปรับปรุงใน

ดานบรรยากาศสำหรับนักศึกษาชายที ่เปนเกยและไบเซ็กชวล ผู ประพันธยังไดกลาวดวยวา 
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ยุทธศาสตรในการสอบสวนสืบสวนคือ ชาติพันธุวิทยา รวมทั้งการศึกษาในครั ้งนี ้เปนการศึกษา

นักศึกษาชาย (ผูมีสวนรวม) ณ มหาวิทยาลัยขนาดใหญ (พื้นที่ที ่ดำเนินการศึกษาวิจัย) ณ จุดนี้ 

ผูประพันธมิไดใหขอมูลเพิ่มเติมในประเด็นของสภาพที่แทจริงของความตองการเหลานี้ หรือคำนิยาม

เชิงปฏิบัติการสำหรับการเริ่มเขียนบทความ อยางไรก็ตาม ผูประพันธอางถึงอัตลักษณและบอกหรือ

เสนอ (proffer) ความหมายหรือคำจำกัดความชั่วคราวในสวนตอไปของการศึกษา 

          ตัวอยาง 6.4 ประโยคท่ีแสดงจุดประสงคสำหรับทฤษฎีฐานราก 

          Richie และคณะ (1997) ดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพในการพัฒนาทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการ

พัฒนาอาชีพของ 18 สุภาพสตรีชาวอเมริกันเชื้อสายแอฟริกันที่โดดเดนและประสบความสำเร็จอยาง

สูงในสหรัฐอเมริกาที่ทำงานอยูในสาขาอาชีพตาง ๆ จุดประสงคการวิจัยถูกกลาวเอาไวในยอหนาท่ี

สองของการศึกษา: 

          บทความฉบับนี้อภิปรายดานการศึกษาเชิงคุณภาพดานการพัฒนาอาชีพของสุภาพสตรีชาว

อเมริกันเชื้อสายแอฟริกัน จำนวน 18 คน ท่ีโดดเดนและประสบความสำเร็จอยางสูงใน 8 สาขาอาชีพ 

เปาประสงคในภาพรวมในการศึกษานี้คือ การสืบสวนสอบสวนอิทธิพลที่สำคัญตอการพัฒนาอาชีพ

ของกลุมผูหญิงเหลานี้ โดยเฉพาะอยางยิ่ง กลุมท่ีเกี่ยวของกับการบรรลุถึงความสำเร็จดานอาชีพการ

งาน  

          ในประโยคนี้ ปรากฏการณหลักคือ การพัฒนาอาชีพ และผูอานเรียนรูวา ปรากฏการณนี้ถูก

จำกัดความวา อิทธิพลท่ีมีความสำคัญตอความสำเร็จในอาชีพการงานของสุภาพสตรี ในการศึกษาครั้ง

นี้ ความสำเร็จ ซ่ึงเปนคำท่ีตรงมาก รับหนาท่ีในการอธิบายกลุมบุคคลท่ีถูกทำการศึกษาวิจัยมากกวาท่ี

จะจำกัดการสืบสวนสอบสวนวาดวยปรากฏการณหลัก ผูประพันธวางแผนในการสืบสวนปรากฏการณ

ดังกลาวนี้ ในขณะที่ผูอานเรียนรูวา ผูมีสวนรวมคือ สุภาพสตรีหรือผูหญิงในกลุมอาชีพที่แตกตางกัน

นั่นเอง ทฤษฎีฐานรากเปนยุทธศาสตรในการสืบสวนสอบสวนไดถูกกลาวในบทคัดยอ รวมทั้งในสวน

ตอมาท่ีวาดวยกระบวนการศึกษาวิจัย 

ประโยคท่ีแสดงจุดประสงคเชิงปริมาณ (A Quantitative Purpose Statement) 

          ประโยคที่แสดงจุดประสงคเชิงปริมาณแตกตางอยางมีนัยสำคัญจากรูปแบบของเชิงคุณภาพ

ในลักษณธของภาษาและจุดเนนย้ำในการอางอิง หรือเปรียบเทียบตัวแปร (variables) หรือภาวะ

สันนิษฐาน (constructs) หากนำความรูจากบทท่ี 3 ประเภทของตัวแปรหลักประกอบไปดวย ตัวแปร
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อ ิ ส ระ  ( independent variables) ต ั วแปรค ั ่ นกลาง  (mediating variables) ต ั วแปรกำ กับ 

(moderating variables) และตัวแปรตาม (dependent variables)   

          การออกแบบประโยคท่ีแสดงจุดประสงคเชงิปริมาณประกอบไปดวย ตัวแปรในการศึกษาและ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรเหลานั้น ผูมีสวนรวมในการศึกษา และพื้นที่การศึกษาวิจัย นอกจากนั้น 

ยังประกอบไปดวยภาษาที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณและการทดสอบความสัมพันธหรือทฤษฎีบน

รูปแบบนิรนัย ประโยคที่แสดงจุดประสงคเชิงปริมาณจะเริ่มจากการระบุถึงตัวแปรหลักที่ถูกนำเสนอ

ในการศึกษาวิจัย (ตัวแปรอิสระ ตัวแปรแทรกแซง ตัวแปรตาม) มาพรอมกันกับรูปแบบที่มองเห็นได

ดวยตาในการระบุ  อยางชัดแจง รวมท้ังการจัดวางและระบุอยางเฉพาะเจาะจงวาตัวแปรเหลานี้จะถูก

วัดหรือถูกสังเกตุอยางไร ในทายท่ีสุด ความตั้งใจในการใชตัวแปรเชิงปริมาณซ่ึงโดยปกติแลว ก็จะเปน

การหาความสัมพันธระหวางตัวแปร ตามอยางที ่พบเห็นกันในการวิจัยเชิงสำรวจ หรือเพื ่อการ

เปรียบเทียบตัวอยางหรือกลุมในเรื่องดวยผลลัพธ อยางท่ีพบโดยพ้ืนฐานท่ัวไปในการวิจัยเชิงทดลอง    

          สวนประกอบหลักของประโยคท่ีแสดงจุดประสงคเชิงปริมาณท่ีดีประกอบไปดวยสิ่งตอไปนี้ 

- ใชคำเพื่อสงสัญญาณถึงความตั้งใจหลักในการศึกษา เชน จุดประสงค (purpose) 

ความตั้งใจ (intent) หรือวัตถุประสงค (objective) เริ่มตนประโยคดวย จุดประสงค 

(หรือ วัตถุประสงค หรือ ความตั้งใจ) ในการศึกษานี้ คือ (หรือ จะดำเนินการศึกษา 

ในกรณีการเขียนขอเสนอการวิจัยในอนาคต)    

- ระบุทฤษฎี รูปแบบ หรือกรอบแนวความคิดที่ใช ณ จุดนี้ นักวิจัยไมจำเปนที่จะตอง

อธิบายโดยละเอียด ในบทที่ 3 เราแนะนำเกี่ยวกับความเปนไปไดในการเขียนสวน

แยกออกมาตางหากเพื่อจุดประสงคขอนี้ ภายใตหัวขอที่เรียกวา มุมมองดานทฤษฎี 

(Theoretical Perspective) การกลาวถึง ประเด็นดังกลาวท่ีวามานี้ เอ้ือใหเกิดการ

เนนย้ำถึงความสำคัญของทฤษฎีและสอเงาใหเห็นถึงการใชทฤษฎีเหลานี้ในการ

ศึกษาวิจัย  

- ระบุตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม พรอมทั้งคั ่นกลาง หรือตัวแปรกำกับที่ใชใน

การศึกษา 

- ใชคำท่ีเชื่อมตัวแปรอิสระและตัวแปรตามเพ่ือระบุวา ตัวแปรมีความสัมพันธกัน อาทิ 

“ความสัมพันธระหวาง” สองหรือมากกวาสองตัวแปร หรือ “การเปรียบเทียบ

ระหวาง” สองหรือมากกวาสองกลุ ม นอกจากนั ้น ประโยคที ่แสดงจุดประสงค
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สามารถ “อธิบาย” ตัวแปร การศึกษาเชิงปริมาณสวนใหญใชทางเลือกเหลานี้เพ่ือ

อภิปรายตัวแปรในประโยคท่ีแสดงจุดประสงค การรวมกันของจุดประสงควิจัยท้ังใน

การเปรียบเทียบและการหาความสันพันธก็อาจจะเกิดขึ้นได ตัวอยางเชน การ

ทดลองสองปจจัยซึ่งผู วิจัยมีสองหรือมากกวาสองกลุมบำบัด อีกทั้งตัวแปรอิสระ

ตอเนื่อง แมวาเปนสิ่งท่ีปกติท่ัวไปท่ีการศึกษามีการเปรียบเทียบสองหรือสามกลุมใน

การทดลอง มันก็มีความเปนไปไดท่ีจะเปรียบเทียบกลุมเหลานี้ในการศึกษาวิจัยเชิง

สำรวจ   

- วางตำแหนงหรือจัดเรียงลำดับตัวแปรจากซายไปขวาในประโยคทีแสดงจุดประสงค 

โดยเริ่มจากตัวแปรอิสระแลวตามดวยตัวแปรตาม วางตัวแปรแทรกระหวางตัวแปร

อิสระและตัวแปรตาม นักวิจัยสวนใหญวางตัวแปรกำกับในฐานะท่ีมีความสัมพันธตัว

แปรอิสระ ในการวิจัยเชิงทดลอง ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรตนจะเปนตัวแปรจะเปน

ตัวแปรที ่เปนสาเหตุทำใหเกิดผลการทดลอง หรือตัวแปรที ่ต องศึกษาทำการ

ตรวจสอบ (manipulated variable)    

- กลาวถึงประเภทของยุทธศาสตรที่เฉพาะในการสืบสวนสอบสวน (อาทิ การวิจัยเชิง

สำรวจ หรือการวิจัยเชิงการทดลอง) ท่ีใชในการศึกษา โวยการรวบรวมขอมูลเหลานี้

เขาไวดวยกัน นักวิจัยสามารถคาดเกณฑวิธีการดำเนินการอภิปรายพรอมทั้งยังชวย

ใหผู อานสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธของตัวแปรในวิธีการดำเนินการสืบสวน

สอบสวน 

- อางถึงผูมีสวนรวมในการศึกษาวจิัย (หรือ ระดับการวิเคราะห = unit of analysis) 

ในการศึกษาวิจัยและแจงถึงพ้ืนท่ีท่ีดำเนินการศึกษา 

- ใหคำจำกัดความแบบทั่ว ๆ ไปของตัวแปรหลัก ๆ แตละตัว โดยอาจใชชุดของคำ

จำกัดความที่ไดรับการยอมรับที่พบในวรรณกรรมที่เกี่ยวของ การนำคำจำกัดความ

โดยทั ่วไปมารวมในจุดนี้ก็เพื ่อชวยใหผู อานเขาใจไดดียิ ่งขึ ้นถึงประโยคท่ีแสดง

จุดประสงควิจัย หากแตมันมิไดทดแทนคำจำกัดความเชิงปฏิบัติการท่ีเฉพาะเจาะจง

ในสวนตอไปเมื่อผูเขียนตองตองเขียนในสวนของ คำจำกัดความเฉพาะ (Definition 

of Terms) ที่อยูในขอเสนอการวิจัย (และรายละเอียดวา ตัวแปรเหลานี้จะวัดได

อยางไร) การกำหนดขอบเขตการวิจัยซึ่งมีผลกระทบตอขอบเขตของการศึกษา
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อาจจะตองถูกกลาวถึง เชน ขอบเขตของการเก็บรวบรวมขอมูล หรือขอจำกัดของ

บุคคลตาง ๆ 

          บนพื้นฐานของขอมูลเหลานี้ ตนฉบับของประโยคที่แสดงจุดประสงคเชิงปริมาณสามารถ

ประกอบไปดวยแนวความคิดดังตอไปนี้ 

          จุดประสงคของการศึกษาวิจัยเชิง _________ (เชิงทดลอง เชิงสำรวจ) คือ _________ 

(ขณะนี้ ในอดีต ในอนาคต) เพื ่อเปนการทดสอบทฤษฎีเกี ่ยวกับ ________ ซึ ่ง ___________ 

(อธิบายถึงผลลัพธ) หรือ ________ (เปรียบเทียบ หรือหาความสัมพันธ) ระหวาง ________ (ตัว

แปรอิสระหรือตัวแปรตน) กับ _________ (ตัวแปรตาม) โดยมี ________ (ตัวแปรคั่นกลาง หรือตัว

แปรกำกับ) สำหรับ ___________ (ผูมีสวนรวมในการศึกษา) ณ ________ (พื้นที่ศึกษาวิจัย) ตัว

แปรอิสระ _________ หมายความวา ________ (ใหคำจำกัดความ) ตัวแปรตามหมายความวา 

________ (ใหคำจำกัดความ) และตัวแปรแทรก ___________ (ระบุถึงตัวแปรแทรกแซง) หมายถึง 

________ (ใหคำจำกัดความ)   

          ตัวอยาง 6.6 – 6.7 แสดงใหเห็นถึงองคประกอบหลายตัวในตนฉบับนี้ การศึกษา 2 เรื่องแรก

เปนการวิจัยเชิงสำรวจ สวนตัวอยางท่ี 3 เปนการวิจัยเชิงการทดลอง   

          ตัวอยาง 6.5 ประโยคท่ีแสดงจุดประสงคสำหรับการศึกษาเชิงสำรวจท่ีไดรับการตีพิมพ 

          Kalof (2000) ดำเนินการศึกษาระยะยาว 2 ป ในเรื่องเก่ียวกับทัศนคติและประสบการณของ

นักศึกษาหญิงในวิทยาลัยจำนวน 54 คน ท่ีมีตอการตกเปนเหยื่อทางเพศ ผูหญิงเหลานี้ตอบคำถามเชิง

สำรวจที่สงมาเหมือนกันทางไปรษณีย 2 ครั้ง โดยที่ทิ้งระยะหางระหวางครั้งแรกและครั้งที่สองเปน

เวลา 2 ป ผูประพันธรวบรวมประโยคที่แสดงจุดประสงควิจัย แนะนำในสวนแรก พรอมดวยคำถาม

วิจัย 

          การศึกษาครั้งนี้พยายามท่ีจะขยายความและชี้แจงความสัมพันธระหวางทัศนคติของผูหญิงใน

ดานบทบาททางเพศกับประสบการณการตกเปนเหยื่อทางเพศ ผูวิจัยใชขอมูลในระยะเวลา 2 ปท่ี

ไดมาจากนักศึกษาหญิงในวิทยาลัย 54 คนในการตอบคำถามตอไปนี้ คือ (1) ทัศนคติของผูหญิงมี

อิทธิพลตอความออนแอในดานการบีบบังคับทางเพศในระหวางระยะเวลา 2 ป หรือไม (2) ทัศนคติ

ดังกลาวนี้เปลี่ยนไปหลังจากประสบการณในการตกเปนเหยื่อทางเพศหรือไม (3) การตกเปนเหยื่อทาง
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เพศที่เคยเกิดขึ้นมากอน ลดหรือเพิ่มความเสี่ยงของการตกเปนเหยื่อทางเพศที่เกิดข้ึนตามหลังมา

หรือไม 

          แมวา Kalof (2000) ไมไดกลาวถึงทฤษฎีที่เธอตองการที่จะทดสอบ เธอไดระบุถึงตัวแปรตน 

(หรือตัวแปรอิสระ) (ทัศนคติเกี่ยวกับบทบาททางเพศ) และตัวแปรตาม (การตกเปนเหยื่อทางเพศ) 

เธอจัดวางตัวแปรเหลานี้เริ่มจากตัวแปรอิสระไปหาตัวแปรตาม ท้ังนี้เธอยังไดอภิปรายความสัมพันธ

มากกวาที่จะดึงเอาตัวแปรเหลานี้เพื่อนำไปสูความเชื่อมโยง (connection) ระหวางตัวแปร (หรือ

อธิบายตัวแปร) ขอความนี้ระบุถึงผูมีสวนรวม (ผูหญิงหรือนักศึกษาหญิงในวิทยาลัย) รวมทั้งพื้นท่ี

ศึกษาวิจัย (วิทยาลัย) หลังจากนั้น ในสวนของระเบียบวิธีวิจัย เธอก็กลาววา การศึกษานี้เปนการ

สำรวจทางไปรษณีย แมวาเธอมิไดใหคำจำกัดความสำหรับตัวแปรหลัก เธอก็ใหขอมูลท่ีเจาะจงในการ

วัดตัวแปรในคำถามวิจัย  

          ตัวอยาง 6.6 ประโยคท่ีแสดงจุดประสงคสำหรับดุษฎีนิพนธเชิงสำรวจ   

          DeGraw (1984) ทำวิทยานิพนธในสาขาวิชาการศึกษาโดยมีหัวขอเก่ียวกับผูบริหารการศึกษา

ที่ปฏิบัติหนาที่ในสถาบันราชทัณฑผูใหญ ภายใตหัวขอ ความสำคัญของปญหา ผูวิจัยกลาวรวมไปถึง

จุดประสงคในการศึกษา 

          จุดมุงหมายของการศึกษาในครั้งนี้คือ การศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะสวนบุคคลกับ

แรงกระตุนในการปฏิบัติงานของผูบริหารการศึกษาท่ีผานการรับรอง (certified educators) ผูท่ีสอน

ในสถาบันราชทัณฑผู ใหญของรัฐที่ไดรับการคัดเลือกในสหรัฐอเมริกา ลักษณะสวนบุคคลถูกแบง

ออกเปนขอมูลพ้ืนหลังของผูท่ีตอบคำถาม (เชน ขอมูลสถาบัน ระดับการศึกษา การฝกอบรมท่ีผานมา) 

และขอมูลเกี่ยวกับความคิดในการเปลี่ยนงานของผูที่ตอบคำถาม การศึกษาขอมูลพื้นหลังเปนสิ่งท่ี

สำคัญมากในการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือมันถูกคาดหวังวาจำชวยในการระบุลักษณะรวมท้ังปจจัยท่ีสงผลตอ

ความแตกตางอยางมีนัยสำคัญในดานของความคลองตัวและแรงจูงใจ ในสวนที่สองของการศึกษา มี

การถามผูตอบแบบสอบถามใหระบุถึงปจจัยที่เปนแรงจูงใจที่สำคัญสำหรับตน แรงจูงใจในการทำงาน

ถูกใหคำจำกัดความออกมาเปนปจจัย 6 ดานที ่ถูกระบุอยู ในแบบสอบถามเกี ่ยวกับการศึกษา

องคประกอบของงานดานการศึกษา (Miskel และ Heller, 1973) ปจจัย 6 ดานนี้ คือ ศักยภาพ

สำหรับความทาทายและการพัฒนาสวนบุคคล ความสามารถในการแขงขัน ตวามปรารถนาและ

รางวัลสำหรับความสำเร็จ ความอดทนตอความกดดันที่เกิดจากงาน ความมั่นคงปลอดภัยในเชิง

อนุรักษนิยม และความเต็มใจท่ีจะไควควารางวัลท้ัง ๆ ท่ีมีความไมม่ันคงตอสูกับการหลีกเลี่ยง  



157 

 

          ขอความนี้ประกอบไปดวยหลาย ๆ องคประกอบของประโยคที่แสดงจุดประสงคที่ดี มันถูก

นำเสนอในสวนตาง ๆ ที่แยกออกจากกัน มันใชคำ เชน ความสัมพันธ มีการใหคำจำกัดความของคำ

ตาง ๆ และมีการระบุถึงกลุมตัวอยาง นอกเหนือไปจากนั้น การพิจารณาถึงลำดับของตัวแปรใน

ขอความ เราสามาถระบุไดอยางชัดเจนถึงตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม  

          ตัวอยาง 6.7 ประโยคท่ีแสดงจุดประสงคในการศึกษาเชิงทดลอง 

          Booth-Kewley, Edwards และ Rosenfeld (1992) ทำการศ ึกษาเปร ียบเทียบความ

ปรารถนาทางสังคมในการตอบสนองตอแบบสอบถามทัศนคติและบุคลิกภาพในรูปแบบคอมพิวเตอร

กับรูปแบบการตอบคำถามแบบใชดินสอและกระดาษ คณะผูวิจัยไดทำการทำซ้ำการศึกษาท่ีเคยทำกับ

นักศึกษาในว ิทยาล ัยผ ู ซ ึ ่ งใช รายการส ิ ่งของที ่ เร ียกว า Balanced Inventory of Desireable 

Responding (BIDR) ซึ ่งประกอบไปดวย 2 มาตราส วน ค ือ (ก) การจ ัดการความประทับใจ 

(impression management = IM) และ (ข) การหลอกลวงตนเอง (self-deception = SD) ในยอ

หนาทายท่ีสุดของบทนำ คณะผูวิจัยไดกลาวถึงจุดประสงคของการศึกษา 

          คณะผูวิจัยออกแบบการศึกษาในครั้งนี้เพ่ือเปรียบเทียบการตอบสนองของการเกณฑทหาร

ใหมของกองทัพเรือบนมาตราสวนของการจัดการความประทับใจและการหลอกลวงตนเอง เก็บขอมูล

ภายใต 3 เงื ่อนไข คือ ใชดินสอและกระดาษ ใชคอมพิวเตอรพรอมกับอนุญาตใหยอนรอยได 

(backtracking allowed) และคอมพิวเตอรที ่ไมมีการอนุญาตใหมีการยอนรอย โดยที ่ประมาณ

ครึ่งหนึ่งของทหารเกณฑใหมเหลานี้ตอบแบบสอบถามโดยไมระบุชื่อ และอีกครึ่งหนึ่งบอกตัวตนของ

ตน     

          ขอความนี้สะทอนถึงคุณลักษณะหลายอยางของขอความที่แสดงจุดประสงคที่ดี ขอความนี้

แยกออกจากแนวความคิดอ่ืนในบทนำในฐานะยอหนาท่ีแยกออกมา มันกลาววาจะมีการเปรียบเทียบ 

และระบุถึงผูที ่มีสวนรวมในการทดลองครั้งนี้ (หนวยวิเคราะห = unit of analysis) ในประเด็นท่ี

เก่ียวกับลำดับของตัวแปร คณะของผูประพันธกาวเดินไปในเรื่องตัวแปรตามเปนอันดับแรก ซ่ึงเปนสิ่ง

ท่ีตรงกันขามกับสิ่งท่ีเราไดเรียนรูกันมา (อยางไรก็ตาม มีการระบุถึงกลุมของการศึกษาท่ีชัดเจน) แมวา

ทฤษฎีท่ีใชเปนพ้ืนฐานในการศึกษาจะมิไดมีการกลาวอางถึงแตอยางใด ในยอหนาท่ีมากอนขอความท่ี

แสดงจุดประสงคของการวิจัยไดทำการทบทวนขอคนพบของทฤษฎีที่ใชมากอน คณะผูประพันธมิได

บอกถึงยุทธศาสตรที่ใชในการสอบสวนสืบสวน แตขอความอื่น ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ขอความท่ี

เก่ียวของกับกระบวนการวิจัย ก็ระบุเอาไววา เปนการศึกษาวิจัยเชิงการทดลอง   
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ขอความที ่แสดงจุดประสงคของการศึกษาวิจ ัยเช ิงผสมผสาน (A Mixed Methods Purpose 

Statement)   

- ขอความที่แสดงจัดประสงคการวิจัยสำหรับการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสานประกอบไป

ดวย ความตั้งใจในภาพรวมของการศึกษาวิจัย มีขอมูลท่ีเปนท้ังการศึกษาเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพ เหตุและผลของการรวบรวมการศึกษาคนควาของทั้งสองสาขาวชิา

ในการศึกษาปญหาวิจัย ขอความเหลานี้ตองถูกระบุในชวงเริ่มตน คือ ในสวนของบท

นำ และเอื้ออำนวยปายบอกทางหลัก (major sigmposts) สำหรับผูอานในการทำ

ความเขาใจส วนของเชิงปริมาณและเช ิงคุณภาพของการศึกษา ขอแนะนำ

หลากหลายขออาจจะชวยชี้นำการจัดรูปรางและการนำเสนอของขอความที่แสดง

จุดประสงควิจัยของการศึกษาเชิงผสมผสาน 

- เร ิ ่มต นดวยการใชคำที ่ส งส ัญญาณถึงความตั ้งใจ อาทิ “จ ุดประสงคของ” 

“จุดมุงหมายของการศึกษา คือ” หรือ “ความตั้งใจในการ”   

- ระบุจุดประสงคการศึกษาในภาพรวมจากมุมมองเชิงเนื้อหา เชน “ความตั้งใจใน

การศึกษาครั้งนี้คือ การวิเคราะหครอบครัวท่ีมีลูกเลี้ยงหรือบุตรบุญธรรม” ในกรณีนี้ 

ผูอานมีหลักยึดที่ใชในการทำความเขาใจภาพรวมของการศึกษากอนที่ผูวิจัยจะแบง

โครงการวิจัยนี้ออกเปนเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

- ระบุถึงประเภทของการออกแบบวิธีดำเนินการวิจัยแบบผสนผสาน เชน การ

ออกแบบแบบบรรจบกัน (convergent design) การออกแบบแบบขั ้นตอนเชิง

อธิบาย (explanatory sequential design) การออกแบบแบบขั้นตอนเชิงสำรวจ 

(exploratory sequential design) หร ือการออกแบบท ี ่ ซ ับซ อน (complex 

design) (จะอภิปรายในบทท่ี 10)   

- อภิปรายถึงเหตุผลหรือความชอบธรรมในการรวมขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

เหตุผลดังกลาวนี้อาจจะอยูในขอความตอไปนี้ก็ได (อานรายละเอียดเกี่ยวกับเหตุ

และผลเพ่ิมเติมในบทท่ี 10) 

- เพื่อพัฒนาความเขาใจที่สมบูรณของปญหาวิจัยดวยการเปรียบเทียบผลลัพธเชิงปริมาณกับ

เชิงคุณภาพ จากสองแหลงขอมูล (การออกแบบแบบบรรจบกัน)   
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- เพ่ือใหเขาใจขอมูลในระดับของรายละเอียดโดยการติดตามการเก็บรวบรวมขอมูลในการชวย

อธิบายผลลัพธเชิงปริมาณ อาทิ การสำรวจ (ศึกษาเพิ่มเติมไดจาก O’Cathain, Murphy, 

Nicholl, 2007) (การออกแบบแบบข้ันตอนเชิงอธิบาย) 

- เพื่อพัฒนาเครื่องมือการวัดผลแบบใหมที่เขากันไดพอดีกับวัฒนธรรมของกลุมตัวอยางดวย

การสืบคนควาเชิงคุณภาพเปนอันดับแรก (เชน โดยการใชการสัมภาษณ) และหลังจากนั้นก็

ทดสอบเครื่องมือดวยกลุมตัวอยางท่ีมีขนาดใหญกวา (การออกแบบแบบข้ันตอนเชิงสำรวจ) 

- เพื่อรวมเหตุผลเหลานี้เอาเขาไวดวยกัน (และการออกแบบ) ในการออกแบบที่ใหญกวา 

ระเบียบวิธีวิจัย หรือทฤษฎี เชน การออกแบบเชิงการทดลอง กรณีศึกษา หรือการประเมิน

ระเบียบวิธีวิจัย หรือการวิจัยทฤษฎีความยุติธรรมในสังคมแบบมีสวนรวม (ดูบทท่ี 10)   

          บนพื้นฐานขององคประกอบเหลานี ้ ตัวอยาง 3 ตัวอยาง ของตนฉบับขอความที ่แสดง

จุดประสงคสำหรับวิธีการดำเนินการวิจัยเชิงผสมผสาน จะเปนไปในเรื่อง การออกแบบแบบบรรจบกัน 

(convergent design) การออกแบบแบบขั ้นตอนเชิงอธิบาย (explanatory sequential design) 

การออกแบบแบบข้ันตอนเชิงสำรวจ (exploratory sequential design) และการออกแบบท่ีซับซอน 

(complex design) (Creswell Plano Clark, 2018) ตัวอยางแรกของขอความที่แสดงจุดประสงค

ของวิธีดำเนินการวิจัยแบบผสมผสาน เปนตนฉบับสำหรับยุทธศาสตรวิธีดำเนินการวิจัยเชิงผสมผสาน

แบบบรรจบกัน ซึ่งขอมูลเชิงปริมาณละเชิงคุณภาพถูกเก็บรวบรวมและวิเคราะหแยกจากกันและ

แหลงขอมูลสองแหลงถูกนำมาเปรียบเทียบเพ่ือใหเขาใจปญหาวิจัยไดอยางดีท่ีสุด  

          การศึกษาดวยวิธีดำเนินการวิจัยเชิงผสมผสานจะกลาวถึง ________ (จุดมุงหมายของเนื้อหา

ในภาพรวม) จะใชการออกแบบแบบผสมผสานที่มาบรรจบกัน และเปนประเภทของการออกแบบซ่ึง

ขอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณถูกเก็บรวบรวมในรูปแบบคูขนาน แยกวิเคราะหคนละสวน และ

นำมารวมกัน ในการศึกษาครั ้งนี ้ ________ (ขอมูลเชิงปริมาณ) จะถูกใชในการทดสอบทฤษฎี 

_______ (ช ื ่อทฤษฎี) ซ ึ ่งทำนายวา _________ (ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรตน) จะมีอิทธ ิพล 

_________ (เชิงบวก หรือเชิงลบ) ตอ ________ (ตัวแปรตาม) สำหรับ ________ (ผูมีสวนรวมใน

การศึกษา) ที ่/ณ ___________ (พื ้นที ่ที ่ดำเนินการศึกษาวิจัย) ขอมูลเกี ่ยวกับ __________ 

(ประเภทหรือชนิดของขอมูลเชิงคุณภาพ) จะทำการสืบสวนสอบสวน __________ (ปรากฎการณ

หลักของการวิจัย) สำหรับ ________ (ผูมีสวนรวม) ณ ________ (สถานที่ดำเนินการศึกษาวิจัย) 

เหตุผลในการเก็บรวบรวมทั้งขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพก็คือ __________ (เหตุผลของการ

ผสมผสาน) 
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          ตนฉบับที่สอง สำแดงถึงขอความที่แสดงจุดประสงคในวิธีดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน

สำหรับการออกแบบแบบข้ันตอนเชิงอธิบายซ่ึงมีความตั้งใจท่ีจะทำความเขาใจแหลงขอมูลเชิงปริมาณ

ในระดับท่ีลุมลึกยิ่งข้ึนโดยใชขอมูลเชิงคุณภาพในการติดตาม 

          การศึกษาครั ้งนี ้จะกลาวถึง ________ (จุดมุ งหมายเชิงเนื ้อหา) วิธีดำเนินการวิจัยเชิง

ผสมผสานนี้อยูบนพื้นฐานของการออกแบบขั้นตอนเชิงอธิบาย และมีความเกี่ยวของกับการเก็บ

รวบรวมขอมูลเชิงปริมาณในขั้นตอนแรก  และหลังจากนั้นจะอธิบายผลลัพธเชิงปริมาณดวยการใช

ขอมูลเชิงคุณภาพเชิงลึก  ในชวงแรกของการศึกษาเชิงปริมาณ ________ (เครื่องมือเชิงปริมาณ) 

ขอมูลจะถูกเก็บรวบรวมจาก ________ (ผูมีสวนรวมในการศึกษา) ณ _______ (พ้ืนท่ีท่ีทำการศึกษา

วิจัย) ในการทดสอบ _______ (ชื่อทฤษฎี) เพื่อที่จะประเมินวา _________ (ตัวแปรอิสระหรือตัว

แปรตน) มีความสัมพันธกับ _______ (ตัวแปรตาม) ในชวงที่สองที่เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพจะ

ดำเนินการศึกษาเพื่อติดตามผลลัพธเชิงปริมาณในการชวยอธิบายผลลัพธเชิงปริมาณที่ได ในการ

ติดตามผลเชิงอธิบายนี้ แผนที่วางไวคราว ๆ คือ การสืบสวนสอบสวน _______ (ปรากฏการณหลัก) 

กับ _________ (ผูมีสวนรวม) ณ _________ (สถานท่ีท่ีทำการศึกษาวิจัย)   

          ตนฉบับสุดทายจะแสดงถึงขอความที่แสดงจุดประสงคที่อาจจะใชกับการออกแบบแบบ

ข้ันตอนเชิงสำรวจ ซ่ึงมีความตั้งใจในการพัฒนามาตรวัด (หรือเครื่องมือ) ท่ีสามารถเขากันไดดีกับกลุม

ตัวอยาง โดยในขั้นตอนแรกจะเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ และตอจากนั้นจะใชขอมูลนี้ในการ

ออกแบบมาตรวัดหรือเครื่องมือดังกลาวท่ีสามารถใชทดสอบกับกลุมตัวอยางของประชากร 

          การศึกษานี้กลาวถึง ________ (เปาประสงคเชิงเนื้อหา) จุดประสงคของการออกแบบแบบ

ข้ันตอนเชิงสำรวจ ในลำดับแรก จะดำเนินการสืบคนหาเชิงคุณภาพกับกลุมตัวอยางท่ีมีขนาดเล็ก เพ่ือ

การออกแบบลักษณะ (เชน เครื่องมือ เว็บไซด กิจกรรมการแทรกแซงเชิงการทดลอง ตัวแปรใหม ๆ) 

และหลังจากนั้นจะดำเนินการทดสอบลักษณะที่วานี้ในกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญกวา  ในชวงแรก

ของการศึกษาวิจัยจะเปนการสำรวจเชิงคุณภาพในประเด็น _______ (ปรากฏการณหลัก) ซ่ึง 

________ (ประเภทของขอมูล) จะถูกเก็บรวบรวมจาก _______ (ผูมีสวนรวม) ณ ________ (พ้ืนท่ี

ที่ทำการวิจัย) จากการสำรวจในขั้นปฐมภูมินี้ ขอคนพบเชิงคุณภาพจะถูกใชในการพัฒนาลักษณะเชิง

ปริมาณที่สามารถใชทดสอบกับกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญกวา ในการวางแผนแบบคราว ๆ สำหรับ

ชวงของการศึกษาเชิงปริมาณ _________ (ขอมูลเชิงปริมาณ) จะถูกเก็บรวบรวมจาก ________ (ผู

มีสวนรวม) ท่ี _________ (พ้ืนท่ีท่ีดำเนินการศึกษาวิจัย)    
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          ตัวอยางอ่ืน ๆ มีอยูและสามารถหาไดซ่ึงนับรวมการออกแบบหลักของวิธีดำเนินการศึกษาวิจัย

เชิงผสมผสาน (ซึ่งก็คือ การบรรจบกัน แบบข้ันตอนเชิงอธิบาย และแบบขั้นตอนเชิงสำรวจ) ไปจนถึง

การออกแบบที่ยุงยากซับซอน เชน การทดสอบการแทรกแซง (intervention trial) หรือการทดสอบ

เชิงการทดลอง (experimental trial) กรณีศึกษา กรอบความยุติธรรมในสังคมแบบการมีสวนรวม 

หรือการศึกษาเชิงการประเมินท่ีพบไดในงานของ Creswell และ Plano Clark (2018)   

          มันจะเปนประโยชนอยางยิ ่งถามองลึกเขาไปในหลาย ๆ ตัวอยางของขอความที ่แสดง

จุดประสงคการวิจัยท่ีพบในบทความวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพ แมวาตัวอยางเหลานี้ จะมิไดประกอบ

ไปดวยองคประกอบทั้งหมดของสิ่งที่เปนตนฉบับ แตพวกมันก็ยังคงทำหนาที่ในฐานะตัวอยางของ

ขอความที่แสดงจุดประสงคที่มีเหตุมีผลอยางสมบูรณ ขอความเหลานี้สื่อสารอยางชัดเจนจุดประสงค

ของการศึกษาที่ดำเนินการวิจัยเชิงผสมผสาน การอภิปรายในบททนี้จะจำกัดเอาไวท่ี 3 ประเภทของ

การออกแบบหลัก ๆ คือ (ก) การออกแบบแบบบรรจบกัน (a convergent design ในตัวอยาง 6.8) 

(ข) การออกแบบแบบขั้นตอนเชิงอธิบาย (an exploratory sequential design ในตัวอยาง 6.9) 

และ (ค) การออกแบบแบบขั ้นตอนเชิงสำรวจ (an exploratory design ในตัวอยาง 6.10) การ

ออกแบบประเภทอ่ืน ๆ ท่ีขยายความเปนไปไดในการศึกษาวิจัยจะมีการศึกษาในรายละเอียดตอไปใน

บทท่ี 10 

          ตัวอยาง 6.8 ขอความที่แสดงจุดประสงคของการดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสานใน

แบบบรรจบกัน   

          Classen และคณะ (2007) ทำการพัฒนารูปแบบของการสงเสริมสุขภาพเพื่อความปลอดภัย

ของผูขับขี่อาวุโส ดำเนินการวิเคราะหฐานขอมูลทุติยภูมิระดับชาติ คณะผูวิจัยศึกษาความเสี่ยงและ

ปจจัยปองกันที่มีอิทธิพลตอการไดรับการบาดเจ็บของผูขับขี่ยานพาหนะ (เปนชวงของการศึกษาวิจัย

เชิงปริมาณ) คณะผู ว ิจ ัยไดดำเนินการศึกษาเชิงคุณภาพดวยวิธีการวิเคราะหอภิมาน (meta-

synthesis) (เปนการสังเคราะหการวิจัยเชิงปริมาณท่ีใชวิธีทางสถิติ มาสังเคราะหขอมูลจากงานวิจัยท่ี

ศึกษาปญหาวิจัยเดียวกันท่ีมีอยูเปนจำนวนมากเพ่ือหาขอสรุปอยางเปนระบบ) จาก 6 เรื่องการศึกษา

วิจัยในการตัดสินใจผลลัพธการบรรยายหรือเลาเรื่องท่ีเก่ียวของกับความตองการ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

ความปลอดภัย และลับดับกอน-หลังในประเด็นความปลอดภัยของผูมีสวนไดสวนเสียที่เปนผูขับข่ี

อาวุโส (เปนชวงของการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ) หลังจากนั้นคณะผูวิจัยดำเนินการเปรียบเทียบ
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ฐานขอมูลท้ัง 2 ฐาน เพื่อบูรณาการผลลัพธจากขอมูลทั้ง 2 ชุด ขอความที่แสดงจุดประสงคการ

ศึกษาวิจัยของพวกเขามีดังตอไปนี้  

          การศึกษานี้เอื้อใหเกิดมุมมองดานนิเวศวิทยาสังคมที่ชัดเจนในการอธิบายการเกี่ยวพันธุกัน

ของปจจัยตนเหตุท่ีเปนไปได บทสรุปเชิงบูรณาการของปจจัยเหลานี้ และแนวทางเชิงประจักษในการ

พัฒนาการแทรกฉซงดานสาธารณสุขเพ่ือสงเสริมความปลอดภัยในการขับข่ียวดยานของผูอาวุโส โดย

การใชวิธีดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน คณะผูวิจัยสามารถเปรียบเทียบและบูรณาการสิ่งท่ี

คนพบท่ีสำคัญจากชุดขอมูลระดับชาติของอุบัติเหตุทางรถยนตในมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสีย  

          ขอความนี้ถูกเขียนลงในบทคัดยอ และบางทีมันอาจจะเปนการดีถาใสขอความนี้ลงในบททนำ 

ขอความดังกลาวระบุการใชขอมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แมวารายละเอียดท่ีมากกวานี้อาจจะ

มีเพิ่มเติมในการระบุถึงทฤษฎีที่ใชในการศึกษา (รูปแบบถูกพัฒนาขึ้นในชวงเริ่มตนการศึกษา) การ

วิเคราะหตัวแปรท่ีเฉพาะเจาะจง และปรากฎการณหลักในชวงของการศึกษาเชิงคุณภาพ 

          ตัวอยาง 6.9 ขอความที่แสดงจุดประสงคของการดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสานใน

แบบข้ันตอนเชิงอธิบาย   

          Ivankova และ Stick (2007) ทำการศึกษาปจจัยที่สงเสริมความพากเพียรในโครงการดุษฎี

บัณฑิตระบบการศึกษาทางไกล (การศึกษาทางไกล) คณะผูวิจัยเริ่มตนดวยการเก็บรวบรวมขอมูลเชิง

สำรวจเพื่อศึกษาปจจัยดานโครงการทั้งภายนอกและภายในซึ่งอาจจะทำนายความพากเพียรของ

นักศึกษา และหลังจากนั้นก็ทำการติดตามดวยการสัมภาษณเชิงคุณภาพกับนักศึกษาที่สามารถจัด

กลุมออกเปน 4 กลุมของความพากเพียรพยายาม คณะผูวิจัยจบการศึกษาโดยกาวไปใชกรณีศึกษา

สำหรับ 4 กลุมประเภทของความพากเพียรดังกลาว ขอความที่แสดงจุดประสงคของการศึกษาวิจัยมี

ดังตอไปนี้ คือ   

          จุดประสงคของการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสานแบบขั้นตอนเชิงอธิบายคือ การระบุปจจัยท่ี

สงเสริมความพากเพียรของนักศึกษาในโครงการ ELHE โดยการใชผลลัพธเชิงคุณภาพจากการสำรวจ

นักศึกษาเการวมท้ังนักศึกษาปจจุบันจำนวน 278 คน และติดตามผลดวยนักศึกษาจำนวน 4 คนท่ีถูก

คัดเลือกอยางเฉพาะเจาะจงในการสืบคนหาผลลัพธเชิงลึกดวยการใชการวิเคราะหเชิงคุณภาพของ

กรณีศึกษา ในขั้นตอนตน ชวงของการศึกษาเชิงปริมาณ คำถามวิจัยมุงเนนไปที่ตัวแปรภายในและ 

ภายนอกท ี ่ ถ ู ก เล ือกต อ โครงการ  ELHE (program-related, advisor- and faculty-related, 

institutional-related, student-related factors, and external factors) ในฐานะเปนตัวทำนาย
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ความพากเพียรของนักศึกษาในโครงการไดอยางไร ในขั้นตอนที่สอง ชวงของการศึกษาเชิงคุณภาพ 

กรณีศึกษาจำนวน 4 กรณีศึกษาจากกลุมผูมีสวนรวมที่แตกตางดำเนินการสืบสวนสอบสวนเชิงลึก

ผลลัพธจากการทดสอบทางสถิติ การศึกษาในชวงนี้ คำถามวิจัยกลาวถึงปจจัยภายในและภายนอก 7 

ตัว ที่พบวา สงเสริมอยางแตกตางในการทำหนาที่ในการแบงแยก 4 กลุม ในประเด็นที่เกี ่ยวกับ 

โครงการ สภาพแวดลอมการเรียนการสอนออนไลน คณะ บริการในการใหความสนับสนุนนักศึกษา 

แรงจูงใจในตนเอง ชุมชนเสมือนจริง และท่ีปรึกษาดานวิชาการ    

          ในตัวอยางดานบนนี้ ขอความที่แสดงจุดประสงคตามมาติด ๆ กับตนฉบับที่เคยไดกลาว

มาแลวในชวงกอนหนาในการออกแบบประเภทขั้นตอนเชิงอธิบาย มันเริ่มดวยขอความที่แสดงความ

ตั้งใจในภาพรวม  ตามมาดวยการระบุถึงการศึกษาเชิงปริมาณในชวงแรก (ซึ่งประกอบดวยการศึกษา

ตัวแปรเฉพาะ) และตอจากนั้นก็ตามดวยชวงการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ มันจบลงที่กรณีศึกษาจำนวน 

4 กรณีศึกษา พรอมทั้งหลักการและเหตุผลของวิธีดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน ในการใช

กรณีศึกษาเพ่ือการสืบคนควาตอไปเก่ียวกับผลลัพธท่ีไดมาจากการทดสอบทางสถิติ   

          ตัวอยาง 6.10 ขอความท่ีแสดงจุดประสงคของการดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสานใน

แบบข้ันตอนเชิงสำรวจ   

          Enosh และคณะ (2015) เปนคณะนักวิจัยในสาขาวิชาสังคมสงเคราะห (social work) และ

งานบริการสังคม (human services) หัวขอวิจัยในป ค.ศ. 2015 โดยใชวิธีดำเนินการศึกษาวิจัยเชิง

ผสมผสานในรูปแบบของขั ้นตอนเชิงสำรวจคือ การศึกษาการเผชิญหนาหรือสถานการณที ่ผ ู  ท่ี

ปฏิบัติงานดานสังคมสงเคราะหตองประสบพบเจอกับความรุนแรงในหลากหลายรูปแบบท่ีกอกรรมทำ

เข็ญโดยลูกความของพวกเขา จุดประสงคในภาพรวมของการศึกษาในครั้งนี้คือ การสืบสวนสอบสวน

ประสบการณของเจาหนาที่สังคมสงเคราะหตอความรุนแรงของลูกความ เพื่อพัฒนาเครื่องมือในการ

วัดความรุนแรงที่เกิดจากลูกความ และเพื่อใหไดมาถึงขอมูลโดยทั่วไปเกี่ยวกับความรุนแรงของ

ลูกความตอผูที่ปฏิบัติงานดานสังคมสงเคราะหในบริบทที่แตกตาง คณะผูวิจัยแถลงขอความที่แสดง

จุดประสงคของการศึกษาวิจัยดังนี้ 

          เพราะฉนั้น เปาหมายของการศึกษาก็คือ การพัฒนาเครื่องมือเชิงพฤติกรรมท่ีสามารถถูกใชใน

การเปรียบเทียบระหวางประเภทของสถานที่ปฏิบัติงานที่มีความแตกตางกัน บริการ (ดานสุขภาพ 

ดานการทองเที ่ยว) ประเภทหนวยงาน (ราชการ เอกชน) และอาชีพ (นักสังคมสงเคราะห นาง

พยาบาล พนักงานธนาคาร บุคลากรในโรงแรม) การศึกษาในปจจุบันนี้ คณะผูวิจัยไดพัฒนาและ
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ตรวจสอบความถูกตองของเครื่องมือสำหรับประชากรที่เฉพาะเจาะจง นั่นก็คือ ผูที่ปฏิบัติงานดาน

สังคมสงเคราะห    

          ในการบรรลุซึ ่งวัตถุประสงคของการศึกษาดังกลาว Enosh et al. (2015) ไดรายงานวา 

การศึกษาเชิงผสมผสานในแบบขั้นตอนเชิงสำรวจเปดใหเห็น ระยะที่แตกตางโดยสิ้นเชิงของการวิจัย 

(distinct stages of research) (หนา 283) คณะผูวิจัยเริ ่มการศึกษาของพวกเขาดวยการสืบสวน

คนหาเชิงคุณภาพในประสบการณของเจาหนาที่สังคมสงเคราะหกับความรุนแรงที่เกิดจากลูกความ

ของพวกเขา โดยการใชการสัมภาษณเชิงคุณภาพ ในระยะที่สองของการศึกษา คณะผูวิจัยพัฒนา

แบบสอบถามที ่เร ียกวา Client Violence Questionnaire (CVQ) (แบบสอบถามเกี ่ยวกับความ

รุนแรงของลูกความ) เมื่อเครื่องมือถูกพัฒนาเรียบรอยแลว Enosh และคณะริเริ่มขั้นตอนสุดทายเชิง

ปริมาณของการออกแบบการวิจัยในเชิงสำรวจ คณะผูประพันธดำเนิน 2 การกระบวนการเชิงสำรวจท่ี

แตกตางกันเพื่อประยุกตใชและทดสอบเครื่องมือที่พัฒนาขึ้นมานั้น แมวาจุดประสงคการวิจัยถูก

ประกาศใหทราบโดยคณะของผูประพันธในหลาย ๆ สวนของการศึกษา พวกเขามัดรวมความตั้งใจใน

ภาพรวม การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ อีกทั้งเหตุผลในการเก็บรวบรวมขอมูล

ของท้ังสองประเภท   

สรุป (Summary) 

          บทนี้เนนในเรื่องความสำคัญขั้นพื้นฐานของขอความที่แสดงถึงจุดประสงคในการศึกษาวิจัย 

ขอความนี้กาวลวงไปถึงแนวความคิดหลักในการศึกษาวิจัย ในการเขียนขอความที่แสดงจุดประสงค

เชิงคุณภาพ ผูวิจัยมีความตองการที่จะระบุถึงหลักใหญเดี่ยวของปรากฏการณและวางทาคำจำกัด

ความแบบชั่วคราวของปรากฏการณหลักนั้น อีกทั้งผูวิจัยจับรวมขอความนี้ดวยการใชคำที่แสดงถึง

ความแข็งแกรงแนวแน อาทิ คนพบ พัฒนา หรือ ทำความเขาใจ มีการใชภาษาที่ปราศจากการชี้นำ 

พรอมทั ้งกลาวถึงยุทธศาสตรในการสืบสวนสอบสวน (strategy of inquiry) ผู ที ่ม ีส วนรวมใน

การศึกษาวิจัย และพื้นที่ทีดำเนินการศึกษาวิจัย สำหรับขอความที่แสดงจุดประสงคการวิจัยเชิง

ปริมาณ ผูวิจัยแถลงถึงทฤษฎีท่ีถูกทดสอบพรอม ๆ กันกับตัวแปรและคำอธิบายลักษณะ ความสัมพันธ 

หรือการเปรียบเทียบ มันเปนสิ่งที่สำคัญมากที่จะตองจัดวางตัวแปรอิสระหรือตัวแปรตนมากอน และ

ตอมาดวยตัวแปรตามเปนตัวที่สอง ผูวิจัยสื่อสารยุทธศาสตรของการสืบสวนสอบสวนผูมีสวนรวมใน

การศึกษาวิจัย และพื้นที่ที่ดำเนินการสอบสวน (investigation) ในบางขอความที่แสดงจุดประสงค 

ผูวิจัยใหคำจำกัดความตัวแปรหลักที่ใชในการศึกษาวิจัย ในวิธีดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน 



165 

 

ขอความที่แสดงจุดประสงคประกอบไปดวยขอความที่แสดงความตั้งใจในการศึกษา ประเภทของการ

ออกแบบวิธีดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน รูปแบบของการเก็บรวบรวมขอมูลรวมทั ้งการ

วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ และเหตุผลในการเก็บขอมูลของท้ังสองประเภท 

แบบฝกหัดการเขียน (Writing Exercise)   

1. ใชตนฉบับสำหรับขอความท่ีแสดงจุดประสงคการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เขียนขอความโดยการ

เติมคำในชองวาง ขอความเหลานี้ไมตองยาวมาก เขียนไมเกินประมาณหนึ่งในสามของหนากระดาษ

ตัวพิมพ 

2. ใชตนฉบับสำหรับขอความที่แสดงจุดประสงคการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ เขียนขอความ โดยท่ี

เขียนขอความเหลานี้สั้น ๆ  

3. ใชตนฉบับสำหรับขอความท่ีแสดงจุดประสงคการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสาน เขียนขอความท่ี

แสดงจุดประสงค ตองเปนท่ีแนใจวาประกอบไปดวยเหตุผลของการรวมขอมูลเชิงปริมาณกับขอมูลเชิง

คุณภาพ และจับรวมเขาดวยกันในองคประกอบของทั้งขอมูลที่แสดงจุดประสงคที่ดีของเชิงคุณภาพ

และเชิงปริมาณ 

  



 

 

 

References 

Aikin, M. C. (Ed.). (1992). Encyclopedia of educational research (6th ed.). New York: 

Macmillan. 

Berger, P. L., & Luckmann, T. (1967). The social construction of reality: A treatise in 

the sociology of knowledge. Garden City, NJ: Anchor. 

Blalock, H. (1969). Theory construction: From verbal to mathematical formulations. 

Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall. 

Blalock, H. (1985). Causal models in the social sciences. New York: Aldine. 

Blalock, H. (1991). Are there any constructive alternatives to causal modeling? 

Sociological Methodology, 21, 325–335. 

Boeker, W. (1992). Power and managerial dismissal: Scapegoating at the top. 

Administrative Science Quarterly, 37, 400–421. 

Boote, D. N., & Beile, P. (2005). Scholars before researchers: On the centrality of the 

dissertation literature review in research preparation. Educational 

Researcher, 34(6), 3–15. 

Booth-Kewley, S., Edwards, J. E., & Rosenfeld, P. (1992). Impression management, social 

desirability, and computer administration of attitude questionnaires: Does the 

computer make a difference? Journal of Applied Psychology, 77(4), 562–

566. 

Cahill, S. E. (1989). Fashioning males and females: Appearance management and the 

social reproduction of gender. Symbolic Interaction, 12(2), 281–298. 

Carstensen, L. W., Jr. (1989). A fractal analysis of cartographic generalization. The 

American Cartographer, 16(3), 181–189. 

Castetter, W. B., & Heisler, R. S. (1977). Developing and defending a dissertation 

proposal. Philadelphia: University of Pennsylvania, Graduate School of 

Education, Center for Field Studies. 

Charmaz, K. (2006). Constructing grounded theory. Thousand Oaks, CA: Sage. 

Cherryholmes, C. H. (1992, August–September). Notes on pragmatism and scientific 

realism. Educational Researcher, 13–17. 

Clandinin, D. J. (Ed.). (2007). Handbook of narrative inquiry: Mapping a 

methodology. Thousand Oaks, CA: Sage. 



167 

 

Clandinin, D. J., & Connelly, F. M. (2000). Narrative inquiry: Experience and story in 

qualitative research. San Francisco: Jossey-Bass. 

Cooper, J. O., Heron, T. E., & Heward, W. L. (2007). Applied behavior analysis. Upper 

Saddle River, NJ: Pearson/Merrill-Prentice Hall. 

Corbin, J. M., & Strauss, J. M. (2007). Basics of qualitative research: Techniques and 

procedures for developing grounded theory (3rd ed.). Thousand Oaks, CA: 

Sage. 

Corbin, J. M., & Strauss, J. M. (2015). Techniques and procedures for developing 

grounded theory (4th ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Creswell, J. D., Welch, W. T., Taylor, S. E., Sherman, D. K., Gruenewald, T. L., & Mann, 

T. (2005). Affirmation of personal values buffers neuroendocrine and 

psychological stress responses. Psychological Science, 16, 846–851. 

Creswell, J. W. (2010). Mapping the developing landscape of mixed methods research. 

In A. Tashakkori & C. Teddlie (Eds.), SAGE handbook of mixed methods in 

social & behavioral research (2nd ed., pp. 45–68). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Creswell, J. W. (2011). Controversies in mixed methods research. In N. Denzin & Y. 

Lincoln (Eds.), The SAGE handbook on qualitative research (4th ed., pp. 

269–284). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Creswell, J. W. (2012). Educational research: Planning, conducting, and evaluating 

quantitative and qualitative research (4th ed.). Upper Saddle River, NJ: 

Merrill. 

Creswell, J. W. (2013). Qualitative inquiry and research design: Choosing among five 

approaches (3rd ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Creswell, J. W. (2014). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed 

methods approaches (4th ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Creswell, J. W. (2015). A concise introduction to mixed methods research. Thousand 

Oaks, CA: Sage. 

Creswell, J. W. (2016). 30 essential skills for the qualitative researcher. Thousand 

Oaks, CA: Sage. 

Creswell, J. W., & Brown, M. L. (1992, Fall). How chairpersons enhance faculty research: 

A grounded theory study. The Review of Higher Education, 16(1), 41–62. 



168 

 

Creswell, J. W., & Guetterman, T. (in press). Educational research: Planning, 

conducting, and evaluating quantitative and qualitative research (6th 

ed.). Upper Saddle River, NJ: Pearson. 

Creswell, J. W., & Miller, D. (2000). Determining validity in qualitative inquiry. Theory 

Into Practice, 39(3), 124–130. 

Creswell, J. W., & Plano Clark, V. L. (2011). Designing and conducting mixed methods 

research (2nd ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Creswell, J. W., & Plano Clark, V. L. (2018). Designing and conducting mixed methods 

research (3rd ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2018). Qualitative inquiry and research design: 

Choosing among five approaches (4th ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Creswell, J. W., Seagren, A., & Henry, T. (1979). Professional development training needs 

of department chairpersons: A test of the Biglan model. Planning and 

Changing, 10, 224–237. 

Crotty, M. (1998). The foundations of social research: Meaning and perspective in 

the research process. Thousand Oaks, CA: Sage. 

Crutchfield, J. P. (1986). Locus of control, interpersonal trust, and scholarly 

productivity. Unpublished doctoral dissertation, University of Nebraska-

Lincoln. 

Denzin, N. K., & Lincoln, Y. S. (Eds.). (2011). The SAGE handbook of qualitative 

research (4th ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Denzin, N. K., & Lincoln, Y. S. (Eds.). (2018). The SAGE handbook of qualitative 

research (5th ed.). Los Angeles, CA: Sage. 

Duncan, O. D. (1985). Path analysis: Sociological examples. In H. M. Blalock, Jr. (Ed.), 

Causal models in the social sciences (2nd ed., pp. 55–79). New York: Aldine. 

Fay, B. (1987). Critical social science. Ithaca, NY: Cornell University Press. 

Firestone, W. A. (1987). Meaning in method: The rhetoric of quantitative and qualitative 

research. Educational Researcher, 16, 16–21. 

Fowler, F. J. (2008). Survey research methods (4th ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Fowler, F. J. (2014). Survey research methods (5th ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Gamson, J. (2000). Sexualities, queer theory, and qualitative research. In N. K. Denzin & 

Y. S. Lincoln (Eds.), Handbook of qualitative research (pp. 347–365). 

Thousand Oaks, CA: Sage. 



169 

 

Giorgi, A. (2009). The descriptive phenomenological method in psychology: A 

modified Husserlian approach. Pittsburgh, PA: Duquesne University Press. 

Glesne, C. (2015). Becoming qualitative researchers: An introduction (5th ed.). 

White Plains, NY: Longman. 

Glesne, C., & Peshkin, A. (1992). Becoming qualitative researchers: An introduction. 

White Plains, NY: Longman. 

Guba, E. G. (1990). The alternative paradigm dialog. In E. G. Guba (Ed.), The paradigm 

dialog (pp. 17–30). Newbury Park, CA: Sage 

Guest, G., MacQueen, K. M., & Namey, E. E. (2012). Applied thematic analysis. 

Thousand Oaks, CA: Sage. 

Heron, J., & Reason, P. (1997). A participatory inquiry paradigm. Qualitative Inquiry, 3, 

274–294. 

Isaac, S., & Michael, W. B. (1981). Handbook in research and evaluation: A collection 

of principles, methods, and strategies useful in the planning, design, and 

evaluation of studies in education and the behavioral sciences (2nd ed.). 

San Diego, CA: EdITS. 

Ivankova, N. V., & Stick, S. L. (2007). Students’ persistence in a distributed doctoral 

program in educational leadership in higher education. Research in Higher 

Education, 48(1), 93–135. 

Janovec, T. (2001). Procedural justice in organizations: A literature map. 

Unpublished manuscript, University of Nebraska-Lincoln. 

Kemmis, S., & McTaggart, R. (2000). Participatory action research. In N. K. Denzin & Y. S. 

Lincoln (Eds.), Handbook of qualitative research (2nd ed., pp. 567–605). 

Thousand Oaks, CA: Sage. 

Kemmis, S., & Wilkinson, M. (1998). Participatory action research and the study of 

practice. In B. Atweh, S. Kemmis, & P. Weeks (Eds.), Action research in 

practice: Partnerships for social justice in education (pp. 21–36). New York: 

Routledge. 

Keppel, G. (1991). Design and analysis: A researcher’s handbook (3rd ed.). 

Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall. 

Keppel, G., & Wickens, T. D. (2003). Design and analysis: A researcher’s handbook 

(4th ed.). Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall. 



170 

 

Kerlinger, F. N. (1979). Behavioral research: A conceptual approach. New York: Holt, 

Rinehart & Winston. 

Kline, R. B. (1998). Principles and practice of structural equation modeling. New 

York: Guilford. 

Kos, R. (1991). Persistence of reading disabilities: The voices of four middle school 

students. American Educational Research Journal, 28(4), 875–895. 

Labovitz, S., & Hagedorn, R. (1971). Introduction to social research. New York: 

McGraw-Hill. 

Ladson-Billings, G. (2000). Racialized discourses and ethnic epistemologies. In N. K. 

Denzin & Y. S. Lincoln (Eds.), Handbook on qualitative research (pp. 257–

277). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Lather, P. (1986). Research as praxis. Harvard Educational Review, 56, 257–277. 

Lincoln, Y. S. (2009). Ethical practices in qualitative research. In D. M. Mertens & P. E. 

Ginsberg (Ed.), The handbook of social research ethics (pp. 150–169). 

Thousand Oaks, CA: Sage. 

Lincoln, Y. S., & Guba, E. G. (1985). Naturalistic inquiry. Beverly Hills, CA: Sage. 

Lincoln, Y. S., Lynham, S. A., & Guba, E. G. (2011). Paradigmatic controversies, 

contradictions, and emerging confluences revisited. In N. K. Denzin & Y. S. 

Lincoln, The SAGE handbook of qualitative research (4th ed., pp. 97–128). 

Thousand Oaks, CA: Sage. 

Locke, L. F., Spirduso, W. W., & Silverman, S. J. (2013). Proposals that work: A guide 

for planning dissertations and grant proposals (6th ed.). Thousand Oaks, 

CA: Sage. 

Marshall, C., & Rossman, G. B. (2016). Designing qualitative research (6th ed.). 

Thousand Oaks, CA: Sage. 

Mascarenhas, B. (1989). Domains of state-owned, privately held, and publicly traded 

firms in international competition. Administrative Science Quarterly, 34, 

582–597. 

Mertens, D. M. (2003). Mixed methods and the politics of human research: The 

transformative-emancipatory perspective. In A. Tashakkori & C. Teddlie (Eds.), 

SAGE handbook of mixed methods in social & behavioral research (pp. 

135–164). Thousand Oaks, CA: Sage. 



171 

 

Mertens, D. M. (2007). Transformative paradigm: Mixed methods and social justice. 

Journal of Mixed Methods Research, 1(3), 212–225. 

Mertens, D. M. (2009). Transformative research and evaluation. New York: Guilford. 

Mertens, D. M. (2010). Research and evaluation in education and psychology: 

Integrating diversity with quantitative, qualitative, and mixed methods 

(3rd ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Mertens, D. M., & Ginsberg, P. E. (2009). The handbook of social research ethics. 

Thousand Oaks, CA: Sage. 

Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: A sourcebook of 

new methods. Thousand Oaks, CA: Sage. 

Miller, D. (1992). The experiences of a first-year college president: An ethnography. 

Unpublished doctoral dissertation, University of Nebraska-Lincoln. 

Miller, D. C., & Salkind, N. J. (2002). Handbook of research design and social 

measurement (6th ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Moustakas, C. (1994). Phenomenological research methods. Thousand Oaks, CA: 

Sage. 

Murguia, E., Padilla, R. V., & Pavel, M. (1991, September). Ethnicity and the concept of 

social integration in Tinto’s model of institutional departure. Journal of 

College Student Development, 32, 433–439. 

Neuman, W. L. (2009). Social research methods: Qualitative and quantitative 

approaches (7th ed.). Boston: Allyn & Bacon. 

Olesen, V. L. (2000). Feminism and qualitative research at and into the millennium. In 

N. L. Denzin & Y. S. Lincoln, Handbook of qualitative research (pp. 215–

255). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Patton, M. Q. (1990). Qualitative evaluation and research methods (2nd ed.). 

Newbury Park, CA: Sage. 

Patton, M. Q. (2002). Qualitative research and evaluation methods (3rd ed.). 

Thousand Oaks, CA: Sage. 

Phillips, D. C., & Burbules, N. C. (2000). Postpositivism and educational research. 

Lanham, MD: Rowman & Littlefield. 

Punch, K. F. (2014). Introduction to social research: Quantitative and qualitative 

approaches (3rd ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 



172 

 

Rhoads, R. A. (1997). Implications of the growing visibility of gay and bisexual male 

students on campus. NASPA Journal, 34(4), 275–286. 

Richie, B. S., Fassinger, R. E., Linn, S. G., Johnson, J., Prosser, J., & Robinson, S. (1997). 

Persistence, connection, and passion: A qualitative study of the career 

development of highly achieving African American-Black and White women. 

Journal of Counseling Psychology, 44(2), 133–148. 

Riessman, C. K. (2008). Narrative methods for the human sciences. Thousand Oaks, 

CA: Sage. 

Rorty, R. (1990). Pragmatism as anti-representationalism. In J. P. Murphy, Pragmatism: 

From Peirce to Davison (pp. 1–6). Boulder, CO: Westview. 

Rossman, G.B., & Rall is, S. F. (2012). Learning in the field: An introduction to 

qualitative research (3rd ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Slife, B. D., & Williams, R. N. (1995). What’s behind the research? Discovering hidden 

assumptions in the behavioral sciences. Thousand Oaks, CA: Sage. 

Smith, J. K. (1983, March). Quantitative versus qualitative research: An attempt to clarify 

the issue. Educational Researcher, 6–13. 

Stake, R. E. (1995). The art of case study research. Thousand Oaks, CA: Sage. 

Strauss, A., & Corbin, J. (1998). Basics of qualitative research: Grounded theory 

procedures and techniques (2nd ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Sudduth, A. G. (1992). Rural hospitals’ use of strategic adaptation in a changing 

health care environment. Unpublished doctoral dissertation, University of 

Nebraska-Lincoln. 

Sweetman, D., Badiee, M., & Creswell, J. W. (2010). Use of the transformative framework 

in mixed methods studies. Qualitative Inquiry, 16(6), 441–454. 

Szmitko, P. E., & Verma, S. (2005). Red wine and your heart. Circulation, 111, e10–e11. 

Tarshis, B. (1982). How to write like a pro: A guide to effective nonfiction writing. 

New York: New American Library. 

Tashakkori, A., & Creswell, J. W. (2007). Exploring the nature of research questions in 

mixed methods research [Editorial]. Journal of Mixed Methods Research, 

1(3), 207–211. 

Tashakkori, A., & Teddlie, C. (1998). Mixed methodology: Combining qualitative and 

quantitative approaches. Thousand Oaks, CA: Sage. 



173 

 

Tashakkori, A., & Teddlie, C. (Eds.). (2003). SAGE handbook of mixed methods in 

social & behavioral research. Thousand Oaks, CA: Sage. 

Tashakkori, A., & Teddlie, C. (Eds.). (2010). SAGE Handbook of mixed methods in 

Social & Behavioral Research (2nd ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Terenzini, P. T., Cabrera, A. F., Colbeck, C. L., Bjorklund, S. A., & Parente, J. M. (2001). 

Racial and ethnic diversity in the classroom. The Journal of Higher 

Education, 72(5), 509–531. 

Thomas, G. (1997). What’s the use of theory? Harvard Educational Review, 67(1), 75–

104. 

Thomas, J. (1993). Doing critical ethnography. Newbury Park, CA: Sage. 

Thompson, B. (2006). Foundations of behavioral statistics: An insight-based 

approach. New York: Guilford. 

Thorndike, R. M. (1997). Measurement and evaluation in psychology and education 

(6th ed.). New York: Macmillan. 

VanHorn-Grassmeyer, K. (1998). Enhancing practice: New professional in student 

affairs. Unpublished doctoral dissertation, University of Nebraska-Lincoln. 

Vernon, J. E. (1992). The impact of divorce on the grandparent/grandchild 

relationship when the parent generation divorces. Unpublished doctoral 

dissertation, University of Nebraska-Lincoln. 

Webb, R. B., & Glesne, C. (1992). Teaching qualitative research. In M. D. LeCompte, W. 

L. Millroy & J. Preissle (Eds.), The Handbook of qualitative education 

research (pp. 771–814). San Diego, CA: Academic Press. 

Webb, W. H., Beals, A. R., & White, C. M. (1986). Sources of information in the social 

sciences: A guide to the literature (3rd ed.). Chicago: American Library 

Association. 

Yin, R. K. (2009). Case study research: Design and methods (4th ed.). Thousand Oaks, 

CA: Sage. 

Yin, R. K. (2012). Applications of case study research (3rd ed.). Thousand Oaks, CA: 

Sage. 

Yin, R. K. (2014). Case study research (5th ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 

Ziller, R. C. (1990). Photographing the self: Methods for observing personal 

orientations. Newbury Park, CA: Sage. 




	หน้าปกหนังสือ
	คำนำ
	ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐศาสตร์เบื้องต้น
	บทที่ 1
	ความรู้พื้นฐานการวิธีการวิจัย (Basic Knowledge of  Research)

	บทที่ 2
	การเลือกวิธีการวิจัย (The Selection of a Research Approach)
	3 วิธีการในการวิจัย (The Three Approaches to Research)
	การออกแบบการวิจัย
	การออกการวิจัยแบบเชิงปริมาณ
	การวิจัยเชิงคุณภาพ
	การออกแบบวิจัยแบบผสมผสาน
	วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods)

	วิธีการดำเนินการวิจัยในฐานะโลกทัศน์ การออกแบบ และวิธีการ (Research Approaches as Worldviews, Designs, and Methods)

	บทที่ 3
	การทบทวนวรรณกรรม (Review of the Literature)

	บทที่ 4
	การใช้ทฤษฎี (The Use of Theory)
	การใช้ทฤษฎีเชิงคุณภาพ (Qualitative Theory Use)

	บทที่ 5
	การทบทวนวรรณกรรม (Review of the Literature)
	บทนำ (The Introduction)

	บทที่ 7
	ประโยคที่แสดงถึงจุดประสงค์การวิจัย (The Purpose Statement)

	References

	หน้าปกหนังสือ

