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AI-tinerary

Escape from over-tourism: Over-tourism has 
overwhelmed iconic destinations like Venice, 
Barcelona, and Bali, leading many to seek 
alternatives. Lesser-known locations offer 
tranquillity, natural beauty, and a more intimate 
connection with the environment—free from 
the crowds and inflated prices.
Meaningful and personal experiences: Modern 
travellers crave unique, personalised adventures. 
They’re drawn to underexplored locations where 
they can discover hidden gems, enjoying the 
peace and authenticity of a place without the 
influence of mass tourism. Slow travel, local 
storytelling, and cultural exchanges are 
increasingly favoured over surface-level 
sightseeing.

Authenti-cities

•Effortless trip planning: AI automates 

much of the trip-planning process, from 

finding the best flight deals to organising

activities based on your preferences and 

availability. Travellers are using AI travel 

planners to create itineraries in minutes.

•Real-time adaptability: AI plays a vital role 

in real-time trip management. It can adjust 

your plans based on unforeseen changes, 

like flight delays, weather conditions, or even 

last-minute preferences. It can also suggest 

alternative activities or recommend the best 

restaurants nearby based on live data, 

ensuring travellers have a smooth 

experience.



Earth-Friendly Escapes
The remote work revolution: The shift to remote 
and hybrid work models, accelerated by the 
pandemic, has changed the workplace landscape. 
More companies are embracing flexible work 
environments, allowing employees to work from 
anywhere. This lets professionals swap the office 
for inspiring locations, creating the perfect blend 
of work and travel.
The digital nomad visa boom: Countries have 
introduced digital nomad visas to attract long-
term remote workers who can contribute to the 
local economy while working for foreign 
employers. Destinations like Portugal, Croatia, 
and Bali are popularising these visas, making it 
easier for people to live abroad for extended 
periods while maintaining their jobs.

Work-Play Wanderlust

Rising environmental awareness: Growing 
concerns over climate change and the 
impact of tourism on the environment are 
driving travellers toward more sustainable 
options.
Sustainability meets authenticity: Tourists 
are looking to immerse themselves in local 
cultures while ensuring their travels benefit 
the community. Whether it’s staying at 
locally owned eco-lodges, eating farm-to-
table meals, or participating in cultural 
workshops led by indigenous communities, 
travellers are seeking sustainable and 
authentic experiences.

https://all.accor.com/gb/country/hotels-portugal-ppt.shtml
https://all.accor.com/gb/country/hotels-croatia-phr.shtml
https://all.accor.com/gb/department/hotels-bali-dp75.shtml


Solo Sojourns Food as a cultural gateway: Food has always 
been a key component of cultural identity, and 
travellers in 2025 are using it as a gateway to 
more authentic experiences. Eating local dishes 
and learning about culinary traditions helps 
travellers connect with a destination. Food tours, 
market visits, and dining in local homes offer an 
immersive experience that goes beyond 
traditional sightseeing.
Rise of foodie culture: The rise of foodie culture, 
fueled by social media and global food trends, is 
driving more travellers to prioritise food 
experiences. People are seeking out regional 
specialities, Michelin-starred restaurants, and 
hidden culinary gems that they’ve seen on travel 
blogs, cooking shows, or Instagram.

Tasty Travels

Empowerment and personal growth: Solo 
travel is increasingly seen as a way for 
individuals to step out of their comfort 
zones and focus on self-reflection and 
personal growth.
Increased flexibility and customisation: 
Solo travel allows tourists to set their own 
schedules, follow their interests, and 
explore at their own pace. This flexibility 
leads to highly personalised experiences, 
allowing travellers to immerse themselves 
more deeply in a destination.
Digital connectivity and safety:



Wellbeing Weekenders
Global sporting events: Major sporting events are now 
held in cities around the world, attracting athletes and 
fitness enthusiasts from various countries. High-profile 
races like the New York City Marathon, the Berlin 
Marathon, and Ironman events draw international 
participants, motivating travellers to plan trips around 
these competitions.
Fitness as a travel motivator: The desire to achieve 
personal health goals is driving people to incorporate 
recreational sports into their travel plans. Events that 
offer a combination of fitness challenges and travel 
experiences are appealing to those who want to 
combine their training with exploration and adventure.
Cultural and scenic races: Races in picturesque 
locations, such as historic cities, allow participants to 
experience new environments while engaging in their 
favourite sport.

Athletic Adventures
Rising focus on mental and physical wellbeing: 
The post-pandemic era has seen a shift in 
priorities, with mental and physical health 
becoming central to travel plans. People are 
seeking opportunities to unwind, making wellness 
travel a growing industry. These short, 
wholesome weekends allow busy professionals to 
take a meaningful break focused on rejuvenation 
that doesn’t require extensive planning.
Burnout and stress management: The pressures 
of modern life, including long work hours and the 
blurring of work-life boundaries, have led to 
heightened stress and burnout levels. Weekend 
wellness retreats provide a solution for 
individuals looking to take time out and recharge.



Musical Pilgrimages

Increased popularity of film and TV: The 
rise of streaming services has made movies 
and television shows more accessible than 
ever, leading to a surge in fan engagement 
with popular franchises. As audiences 
become invested in their favourite stories, 
the desire to visit filming locations grows.
Immersive experiences: Set-jetting 
transforms traditional sightseeing into 
immersive experiences. Fans can step into 
the shoes of their favourite characters and 
explore the settings that brought their 
beloved stories to life, creating a deeper 
connection to the narrative.

Set-Jetting
Globalisation of music events: Major music 
festivals and high-profile concerts are now 
held in diverse locations around the world, 
attracting fans from every corner of the globe. 
Events like Coachella, Glastonbury, and 
Tomorrowland draw international crowds, 
prompting music lovers to travel long 
distances to attend.
Music tourism: The concept of music tourism, 
where travel plans are centered around 
musical events, is growing. Fans are planning 
trips to attend concerts and explore the 
cultural and social scenes of the host cities, 
extending their travel experience beyond the 
event itself.



https://www.youtube.com/watch?v=kUJWz3JKj_k

Corporate meeting

https://youtu.be/nYSTpId3Inw?si=n7ep9Eoqtq9JwIOE

intro

https://www.youtube.com/watch?v=kUJWz3JKj_k
https://youtu.be/nYSTpId3Inw?si=n7ep9Eoqtq9JwIOE








• การชุมนุม  พบปะ ทางสงัคม ติดต่อ คา้ขาย
 ยโุรปเกิด “Congress of Vienna” ซ่ึงเป็นการประชุมทูตของ

ประเทศยโุรป (ก.ย.1814 - มิ.ย.1815) 
= การประชุมระหวา่งประเทศท่ีแทจ้ริงเป็นคร้ังแรก

 สหรัฐอเมริกา  กลางศต.19 การขยายกลุ่มธุรกิจการค้า  
สมาคม  ประชุมตามโรงแรม

• ปี 1896     ก่อตั้ง ส ำนักกำรประชุม “Convention Bureau” 
เมืองดีทรอยต์ Detroit > บริหารศูนยก์ารจดัประชุม 

• เฟ่ืองฟู  โรงแรม > ช่องทางใหม่ๆ สร้างคุณค่าทางการขาย  
เพิ่มการบริการ +  พื้นท่ีส าหรับการประชุมหลากหลายขนาด

• จา้งพนง.ขายดูแลธุรกิจไมซ์โดยตรง

ควำมเป็นมำของธุรกจิไมซ์





ควำมเป็นมำของธุรกจิไมซ์

• ไมซ์ ↑ ปี 1914  สหรัฐอเมริกา  เกิดการรวมตวัจดัตั้ง “สมำพนัธ์
นำนำชำตขิองส ำนักงำนกำรประชุม” (Bureaus International 
Association of Convention) > 1974 International Association of 
Convention and Visitor Bureau (IACVB)  > Destination 
International บทบาทส าคญัส่งเสริมการจดัประชุมนานาชาติ >> มี
องคก์รดา้นการตลาดประชุมและท่องเท่ียวกวา่  600  แห่งใน   25  ประเทศสมาชิก  (สส
ปน, 2561)

 ตั้งแต่ทศวรรษ 1950 เป็นต้นมำ  ธุรกจิประชุม↑ ขยำยตวัอย่ำงรวดเร็ว  
แรงหนุน ←ธุรกจิท่องเทีย่ว  

 เบ่ือประชุมในห้อง  หำสถำนทีจ่ดัใหม่ๆ  สร้ำงบรรยำกำศ
 ศต. 20 -21  เตบิโต  ธุรกจิไมซ์ในฐำนะธุรกจิบริกำร  สร้ำงรำยได้ให้

หลำกหลำยประเทศ    (สสปน, 2561)



ควำมเป็นมำของธุรกจิไมซ์ในประเทศไทย

 ไม่ปรากฏหลกัฐานการจดัประชุมระดบันานาชาติ
 มีบนัทึก ปี 2508 “สมำคมสุขภำพจิตแห่งประเทศไทยในพระบรมรำชูปถัมภ์” 

(องคก์รเอกชน)  ไดรั้บเกียรติจาก “สหพนัธ์สุขภาพจิตโลก” เจา้ภาพในการจดั
ประชุม

 จดัการประชุมในหวัขอ้ “Family Life and Value System” ณ ศาลาสนัติธรรม  
(สนง.สหประชาชาติหรือ United Nation; UN ในปัจจุบนั)ไดรั้บงบประมาณจดั
จากรัฐบาล

 ผูเ้ขา้ร่วมประชุม  60 ประเทศทัว่โลก  200 กวา่คน
 องค์กรเอกชนแห่งแรกทีจ่ัดประชุมระดบัโลกในไทย



 ต่อมา  มีการพฒันา+สร้างส่ิงอนค.สะดวก  เช่น
 ศูนยป์ระชุมบางกอกคอนเวนชัน่เซนเตอร์ (Bangkok Convention

Center) โรงแรมไฮแอทเซ็นทรัลพลาซ่า(ลาดพร้าว) ปัจจุบนั
คือ โรงแรมเซ็นทารา แกรนด์ แอท เซ็นทรัลพลาซา 
ลาดพร้าว  (โรงแรมเปิดปี2526) (2544ใช้ โซฟิเทลเซ็นทรัล
พลาซ่า 2550 รีแบรนด์ ใชน้ าหนา้วา่ เซ็นทารา)

 ถือไดว้า่เป็น ศูนยก์ารประชุมสากลแห่งแรกของประเทศไทย



 ปี 2534  ก่อตั้ง  “ศูนยก์ารประชุมแห่งชาติสิริกิต์ิ” Queen Sirikit National Convention Center –
QSNCC เพื่อรองรับ  การจัดประชุมประจ าปีของธนาคารโลกและกองทุนการเงินระหว่างประเทศ
คร้ังท่ี 46 ณ กรุงเทพมหานคร = ศูนย์ประชุมแห่งชำติทีแ่รกของไทย > จุดส าคญัทางบทบาทจดัไมซ์



• https://www.qsncc.com/th



M    I    C    E



บญุเลิศ  จิตตั้งวฒันา, 2554 

ธุรกิจไมซ์
หมายถึงธุรกิจการท่องเท่ียวขนาดใหญ่  4  ธุรกิจ

ไดแ้ก่  ธุรกิจการจดัประชุมขององคก์ร (Meetings)  การ
ท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลั (Incentives) การจดัประชุมนานาชาติ 
(Conventions) และการจดังานแสดงสินคา้ (Exhibitions) เรียก
ธุรกิจทั้ง 4 น้ีวา่   ธุรกิจไมซ์ หรือ MICE Business

ควำมหมำย

• สมำคมส่งเสริมกำรประชุมกลุ่มประเทศอำเซียน (Asian Association of Convention and Visitor Bureaus-AACVB)

หมายถึงธุรกิจการท่องเท่ียวท่ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือการจดัประชุมขององคก์ร  การท่องเท่ียวเพ่ือ
เป็นรางวลั  การจดัประชุมนานาชาติ  และการจดังานแสดงสินคา้เขา้ดว้ยกนั  โดยมีการจดัการท่ีดีและ
สมบูรณ์อย่างมืออาชีพ  ทั้งดา้นการบริการ  ดา้นสถานท่ี  ดา้นการจดัประชุม  ดา้นอาหารและเคร่ืองด่ืม  
ดา้นเคร่ืองมืออุปกรณ์อ านวยความสะดวก  ดา้นการรับส่งสินคา้ท่ีจดัแสดง  ดา้นพิธีการศุลกากร ฯลฯ 



มีผูใ้หค้วามหมายในหลายทศันะ (MICEไม่ไดแ้ปลวา่หนู.สสปน., 2561)
M- Meeting

การพบปะกนัเพื่อสร้างสรรค์ความคิด  ความรู้  และสร้างสัมพนัธ์ขององค์กร  มีผูเ้ขา้ร่วมประชุมหลกัสิบถึงหลกัหม่ืน  โดย
บริษทัหรือหน่วยงานเอกชนเป็นเจา้ของงาน
I- Incentive

การท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลั  ได้ประสบการณ์ท่ีสร้างแรงบนัดลใจและเป็นแรงจูงใจให้เราพฒันาตวัเองมากข้ึนเร่ือยๆ  มี
โปรแกรมเดินทางชดัเจน  ทุกรายละเอียดตอ้งแสดงถึง “ความพิเศษ” เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมรู้สึกภาคภูมิใจ
C- Convention

การประชุมขนาดใหญ่ท่ีจดัข้ึนเพื่อส่งเสริมความรู้  เกิดการแลกเปล่ียน  อภิปรายอยา่งเขม้ขน้  มีผูเ้ขา้ร่วมประชุมจ านวนมาก  
อาจถึงหลกัหม่ืน  โดยสมาคม  สมาพนัธ์ ฯลฯ เป็นเจา้ของงาน  มีก าหนดการแน่นอนหมุนเวยีนกนัไปในแต่ละภูมิภาคทัว่โลก
E- Exhibitions 

การจดันิทรรศการและแสดงสินคา้นานาชาติ  เวทีแห่งการน าเสนอสินคา้  นวตักรรม  บริการ  และอ่ืนๆ อีกมากมาย  มุ่งใหเ้กิด
การเจรจาธุรกิจกนัระหว่างผูซ้ื้อกบัผูข้าย  E นั้นหมายรวมทั้ง  Trade Show, Trade Fair หรือ Trade Expo  รวมทั้งงาน Fair ก็ได ้ 

นอกจากน้ี  ยงัมี E อีกตวัท่ีประเทศไทยใหค้วามส าคญั นัน่คือ  Mega Event  ซ่ึงประเทศไทยใชก้ลยทุธ์การดึงงานอีเวนตข์นาด
ใหญ่ระดบัโลกเป็นเคร่ืองมือส าหรับการประชาสมัพนัธ์  สร้างแบรนด์ และการรับรู้  รวมทั้งสร้างรายไดม้หาศาลใหแ้ก่ประเทศ











บุญเลิศ  จิตตั้งวฒันา, 2555

ควำมแตกต่ำงจำกธุรกจิกำรท่องเทีย่วเพ่ือพกัผ่อนหย่อนใจ

(ก) ผู้สนับสนุนค่ำใช้จ่ำยในการเดินทางท่องเท่ียวการท่องเท่ียวแบบทัว่ไป  นกัท่องเท่ียวจะเป็นผูรั้บผดิชอบค่าใชจ่้ายใน
การเดินทางท่องเท่ียวทั้งหมดเอง ส่วนการท่องเท่ียวแบบธุรกิจไมซ์ บริษทัหรือนายจา้งเป็นผูรั้บผดิชอบค่าใชจ่้าย
ทั้งหมด

(ข)      ผู้เลือกสถำนทีท่่องเทีย่วการท่องเท่ียวแบบทัว่ไปนั้น  นกัท่องเท่ียวเท่ียวจะเป็นผูก้  าหนดและตดัสินใจเลือกสถานท่ี
ท่องเท่ียวเอง ส่วนการท่องเท่ียวแบบธุรกิจไมซ์ผูจ้ดัการดา้นน้ีจะมีบทบาทในการก าหนดและเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว โดย
พิจารณาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้เป็นส าคญั



(ค)  ช่วงเวลำกำรท่องเที่ยว  การท่องเ ท่ียวแบบทั่วไปนั้ น  
นกัท่องเท่ียวนิยมเดินทางไปท่องเท่ียวในช่วงวนัหยดุสุดสัปดาห์
และหยดุประจา ปีส่วนการท่องเท่ียวแบบธุรกิจไมซ์สามารถจดัได้
ตลอดปีและนิยมจดัในช่วงวนัท างานคือวนัจนัทร์ถึงศุกร์

(ง) ระยะเวลำส ำรองกำรท่องเที่ยว การท่องเท่ียวแบบทัว่ไปนั้น 
นกัท่องเท่ียวจะมีการส ารองการท่องเท่ียวล่วงหน้า ไม่ว่าจะเป็น
การจองรายการน า เท่ียวการจองหอ้งพกั การจองอาหาร ฯลฯโดย
ระยะเวลาส ารองการท่องเท่ียวจะยาวนานแค่ไหน  ข้ึนอยู่กับ
ช่วงเวลาในการเดินทางท่องเท่ียว ถา้หากตอ้งการท่องเท่ียวในช่วง
เทศกาลหรือวันหยุดติดต่อกนหลายวัน อาจต้องส ารองการ
ท่องเท่ียวยาวนานเป็นเดือน เน่ืองจากเป็นช่วงระยะเวลาท่ีมีความ
ตอ้งการเดินทางท่องเท่ียวมาก ส่วนการท่องเท่ียวแบบธุรกิจไมซ์
ถือเป็นการจดัธุรกิจในระดบันานาชาติ  ควรมีการจองล่วงหน้า
เป็นปี



(จ) ประเภทของผู้ เดินทำงท่องเที่ยว การท่องเท่ียวแบบทัว่ไป
นั้น  ผูเ้ดินทางท่องเท่ียวไดแ้ก่  นักท่องเท่ียวทุกคนท่ีตอ้งการ
เดินทางเพ่ือพกัผ่อนหยอ่นใจคลายเครียดจากการท างานประจ า  
ส่วนการท่องเท่ียวแบบธุรกิจไมซ์ ผูเ้ดินทางท่องเท่ียวได้แก่ 
สมาชิกของหน่วยงานหรือลูกจ้างของบริษัทท่ีได้รับการ
คดัเลือกใหเ้ดินทางเขา้ร่วมกิจกรรมไมซ์

(ฉ) ประเภทของสถำนที่ท่องเที่ยวการท่องเท่ียวแบบทัว่ไปนั้น 
สามารถเลือกสถานท่ีท่องเท่ียวได้ทุกประเภทของแหล่ง
ท่องเท่ียว ทั้งแหล่งท่องเท่ียวประเภทธรรมชาติและประเภท
วฒันธรรมส่วนการท่องเท่ียวแบบธุรกิจไมซ์มักเลือกแหล่ง
ท่องเท่ียวตามเมืองใหญ่ในการจัดกิจกรรม  เน่ืองจากมีส่ิง
อ านวยความสะดวกพร้อม และมีระบบคมนาคมขนส่งท่ี
ประสิทธิภาพ



M I C E มีประโยชน์

1)    เกิดความร่วมมือระหว่างหนว่ยงานภาครฐัและเอกชนในการพฒันาและลงทนุดา้น

ตา่งๆ ที่เกีย่วขอ้งกบัธรุกิจไมซ์

2)    รายไดจ้ากการใชจ้า่ยของผูเ้ขา้ร่วมงานประชมุ  งานแสดงสนิคา้  ทอ่งเที่ยวรางวลั

3)    รายไดเ้ขา้ประเทศในรปูแบบภาษเีงนิไดจ้ากรายรบัของธรุกิจไมซแ์ลธรุกิจอื่นที่

เกี่ยวขอ้ง

4)     กอ่ใหเ้กิดการสรา้งงานและกระจายรายไดไ้ปธรุกิจอื่น

5)     ชว่ยใหอ้ตัราการเขา้พกัเฉลีย่ของโรงแรมดขีึน้  >> Low Season

6)   เกิดการพฒันาศักยภาพของบคุลากรบ.ผูจ้ดั  + สรา้งความเขา้ใจระหว่าง

ผูร้่วมงาน

7)      กอ่ใหเ้กิดการประชาสมัพนัธป์ระเทศ   // นอกเหนอืธรุกิจ  ประทบัใจ  บอกตอ่

ผลประโยชน์
ทางตรง



M I C E มีประโยชน์

1) เกิดการกระจายรายไดแ้ละกระตุม้เศรษฐกิจของทอ้งถ่ินจากผูเ้ขา้มาประชมุและ

นทท.ซ้ือสินคา้และบริการ

2) การขยายตวัและการลงทนุในธรุกิจ  ที่มไิดม้สีว่นเกี่ยวขอ้งโดยตรงไมซ์

3) เกิดประโยชนต์อ่ประชาชนทัว่ไปจากการลงทนุของรฐั

4) เกิดการประชาสมัพนัธเ์มอืงที่จดั  

5) เกิดการเดินทางท่องเที่ยวมากขึน้  //เกิดการกลบัมาเที่ยวซ า้  บอกตอ่

6) เกิดการรักษาสภาพแวดลอ้ม  นทท.ไมซม์แีนวโนม้ดกีว่านทท.ทัว่ไป

7) เกิดโอกาสแกป่ระชาชนทอ้งถ่ินที่เป็นที่จดั  ไดท้ราบความรูใ้หม่ๆ  จากการประชมุ  

ไดพ้บสิง่คิดคน้แปลกใหม ่ 

ผลประโยชน์
ทางออ้ม



ผลกระทบธรุกิจไมซ์

1  ปัญหาสภาพแวดลอ้ม

2    ปัญหาขยะมลูฝอย

3  ปัญหาค่าใชจ่้ายในการพฒันาสิ่งอ านวยความสะดวก

4  มลภาวะเป็นพิษ

5  ปัญหาทางสงัคม

6  ปัญหาทางวฒันธรรม





ความส าคญั MICE

1)    ความส าคญัในการใชท้รพัยากรที่มอียู ่ ดงึเงนิตราเขา้ประเทศ

2)    ความส าคญัในการถ่ายโอนความรูแ้ละเทคโนโลยีจากตา่งประเทศสูผ่ ูร้ะกอบการไทย

3)    ความส าคญัในการสะทอ้นความเตบิโตของแตล่ะภาคอตุสาหกรรมในประเทศ

4)   ความส าคญัในการสง่เสริม  สนบัสนนุ  และกระตุน้การสง่ออกของวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม

5)   ความส าคญัการสรา้งรายไดท้างออ้มตา่งๆ  ทัง้จากการทอ่งเที่ยว  บนัเทิง  ที่พกั  

การจบัจา่ยสินคา้  และการจา้งงานที่เพิ่มขึน้ใหแ้กอ่ตุสาหกรรมทอ้งถ่ิน

6)   ความส าคญัในการยกระดบัภาพลกัษณ ์ และสรา้งความเชือ่มัน่ใหก้บัประเทศ

มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช, 2555




