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รายละเอียดของรายวิชา(Course Specification)
[bookmark: _Hlk220938506]รหัสวิชา SMA4202 รายวิชา การเคลื่อนไหวทางสังคมและการจัดการความขัดแย้ง
สาขาวิชา การจัดการความมั่นคง วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
ภาคการศึกษา ๒ ปีการศึกษา ๒๕๖๘

หมวดที่๑ข้อมูลทั่วไป
๑. รหัสและชื่อรายวิชา		
รหัสวิชา			SMA4202
[bookmark: _Hlk59484156]ชื่อรายวิชาภาษาไทย	การเคลื่อนไหวทางสังคมและการจัดการความขัดแย้ง
ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ	Disaster and Emergency Management
[bookmark: _Hlk59484236][bookmark: _Hlk59484252]๒. จำนวนหน่วยกิต			๓ หน่วยกิต ๓(๓-๐-๖)
						
๓. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา
๓.๑  หลักสูตร    			ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการความมั่นคง
๓.๒ ประเภทของรายวิชา  		หมวดวิชาพื้นฐาน
๔.อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน			
๔.๑  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา		อาจารย์ ดร.นิมิตร พลเยี่ยม
๔.๒ อาจารย์ผู้สอน			อาจารย์ ดร.นิมิตร พลเยี่ยม

๕.  สถานที่ติดต่อ			วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ อาคาร ๓๗ ชั้น ๓ 
/ E – Mail Nimit.po@ssru.ac.th

๖. ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน		
๖.๑ ภาคการศึกษาที่ 		๒/๒๕๖๘
๖.๒ จำนวนผู้เรียน 		๑๓๔ คน

๗. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน(Pre-requisite)  (ถ้ามี)	-ไม่มี-

๘. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน(Co-requisites)(ถ้ามี)	-ไม่มี-

๙. สถานที่เรียน			ห้องเรียนออนไลน์

๑๐.วันที่จัดทำหรือปรับปรุง		 วันที่ ๑๕ เดือนธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๔
รายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด


หมวดที่๒จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์

๑. จุดมุ่งหมายของรายวิชา
		๑. เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นมา ทฤษฎี และหลักการความขัดแย้ง หรือสถานการณ์ที่เป็นความแตกต่างระหว่างบุคคล 2 คน หรือมากกว่า ที่แสดงพฤติกรรมเปิดเผยออกมาอย่างแตกต่างกัน สภาพการณ์เหล่านี้คือ ความขัดแย้ง
		๒. เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจประเด็นความขัดแย้งเป็นเรื่องปกติที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติได้ในทุกกลุ่มหรือทุกองค์การ ความขัดแย้งจึงเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงได้ยาก และไม่อาจสามารถขจัดให้หมดไป และหลายครั้งที่ความขัดแย้งก็ส่งเสริมการทำงานของกลุ่มได้เช่นกัน
๒. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา
		เพื่อให้ผู้เรียนได้ศึกษาชุดความรู้ที่ทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กรณีศึกษาที่เกี่ยวเนื่องกับเนื้อหาในรายวิชา

หมวดที่๓ ลักษณะและการดำเนินการ

[bookmark: _Hlk59484304]๑. คำอธิบายรายวิชา
		ความขัดแย้ง ความหมาย ทฤษฎีความขัดแย้ง การวิเคราะห์ความขัดแย้ง ความรุนแรง รูปแบบของความรุนแรง แบบจำลองความขัดแย้งและความรุนแรง สันติวิธี การจัดการความขัดแย้งตามแนวทางสันติวิธี สันติภาพ ทฤษฎีสันติภาพ การสร้างสันติภาพ กระบวนการสร้างสันติภาพ การจัดการความขัดแย้งรูปแบบใหม่ กรณีตัวอย่างการจัดการความขัดแย้ง
		Conflicts, definition, conflict theories, conflict analysis, violence, patterns of violence, models of conflicts and violence, non-violence and conflict management by non-violence, peace, peace theories, peacebuilding, peace process, new approaches in conflict resolution, a case study of conflict management๒. จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา

	บรรยาย
(ชั่วโมง)
	สอนเสริม
(ชั่วโมง)
	การฝึกปฏิบัติ/งาน
ภาคสนาม/การฝึกงาน(ชั่วโมง)
	การศึกษาด้วยตนเอง
(ชั่วโมง)

	๓ ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 
จำนวน ๑๕ สัปดาห์ 
รวม ๔๕ ชั่วโมง
	ตามความต้องการของนักศึกษาโดยการนัดหมาย
	ไม่มี
	๖ ชั่วโมงต่อสัปดาห์




๓. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล
	อาจารย์ประจำวิชาจัดเวลาให้คำปรึกษา ๑ ชั่วโมงต่อสัปดาห์ตามการนัดหมายของนักศึกษา พร้อมแจ้งรายละเอียดการติดต่ออาจารย์ ดังนี้
	๓.๑ ปรึกษาด้วยตนเองที่ห้องพักอาจารย์ผู้สอน  ห้องพักอาจารย์ ชั้น ๒ อาคาร ๓๗ วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ
	๓.๒ ปรึกษาผ่านโทรศัพท์ที่ทำงาน / มือถือ  หมายเลข 0818508644
	๓.๓ ปรึกษาผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) nimitpo@ssru.ac.th
	๓.๔ ปรึกษาผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line) https://facebook.com/nimit ponyiam
	
หมวดที่๔การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
๑.คุณธรรม  จริยธรรม
๑.๑   คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา
	(๑)  มีวินัยตรงต่อเวลาและมีความรับผิดชอบสูง ทั้งต่อตนเองวิชาชีพ และสังคม
 	(๒)  แสดงความซื่อสัตย์สุจริตอย่างสม่ำเสมอ	
	(๓)  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยคุณธรรมและจริยธรรม
	(๔)  เคารพในระเบียบและกฎเกณฑ์ขององค์กรและสังคม
๑.๒   วิธีการสอน
(๑)  เข้มงวดการเข้าชั้นเรียนและการแต่งกายของนักศึกษา โดยให้เข้าชั้นเรียนตรงเวลาและการแต่งกายที่ถูกระเบียบของมหาวิทยาลัย เพื่อปลูกฝังให้นักศึกษามีระเบียบวินัยและตรงต่อเวลา
(๒)  เข้มงวดให้นักศึกษาไม่ทุจริตในการสอบ รวมถึงการลอกผลงานของผู้อื่น เพื่อปลูกฝังให้นักศึกษามีความซื่อสัตย์
(๓)  ฝึกให้มีความรับผิดชอบโดยการเป็นผู้นำหรือสมาชิกของกลุ่ม เพื่อปลูกฝังให้นักศึกษามีความรับผิดชอบ รู้จักเสียสละ ยกย่องชมเชยนักศึกษาที่กระทำความดี มีน้ำใจ และเสียสละ เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษามีความตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรมในสังคม
๑.๓    วิธีการประเมินผล
(๑)  พิจารณาจากพฤติกรรมการทุจริตในห้องสอบ
(๒)  ประเมินจากผลคะแนนจากการทำสอบ
(๓)  ประเมินจากผลงานที่ได้รับมอบหมาย
๒. ความรู้
๒.๑   ความรู้ที่ต้องพัฒนา
	(๑)  เข้าใจและวิเคราะห์หลักการและทฤษฎีพื้นฐานด้านการจัดการทุนมนุษย์และองค์การ
	(๒)  สามารถนำไปประยุกต์ในกิจกรรมด้านการจัดการทุนมนุษย์และองค์การได้
	(๓)  เข้าใจและวิเคราะห์หลักการของศาสตร์อื่นที่เกี่ยวข้องกับการจัดการทุนมนุษย์และองค์การและสามารถนำมาประยุกต์หรือเป็นพื้นฐานของการจัดการทุนมนุษย์และองค์การได้
๒.๒   วิธีการสอน
(๑) บรรยายเนื้อหาการสอนโดยการใช้โปรแกรม Power point และเอกสารประกอบการสอน มีการถามตอบเพื่อสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ในชั้นเรียน
(๒)  วิเคราะห์วีดิทัศน์ กรณีศึกษาที่สอดคล้องกับเนื้อหาของรายวิชาในแต่ละสัปดาห์
(๓)  เปิดโอกาสให้นักศึกษาซักถามในประเด็นที่สงสัย และจัดกิจกรรมในห้องเรียนพร้อมทั้งมีการอภิปรายกลุ่ม
(๔)  ทำแบบฝึกหัดท้ายบทเรียน รวมไปถึงให้ผู้เรียนหาข้อมูลเพื่อนำเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน
๒.๓    วิธีการประเมินผล
(๑)  สังเกตและพิจารณาจากปฏิกิริยาตอบสนองการถามตอบของผู้เรียน
(๒)  สังเกตและพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมและแนวคิดในการวิเคราะห์
(๓)  สังเกตและพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน
(๔)  ประเมินผลจากการทำแบบฝึกหัดท้ายบทเรียน ความครบถ้วนของเนื้อหาและวิธีการนำเสนอผลงาน แบบทดสอบปรนัยและอัตนัยในการสอบกลางภาคและปลายภาคการศึกษา
๓.ทักษะทางปัญญา
๓.๑   ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา
	(๑)  มีความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์โดยใช้หลักการที่ได้เรียนมาตลอดจนสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ในสถานการณ์จริง
	(๒)  สามารถแก้ปัญหาด้านการจัดการทุนมนุษย์และองค์การได้โดยนำหลักการต่างๆมาอ้างอิงได้อย่างเหมาะสม
	(๓)  มีความใฝ่หาความรู้
๓.๒   วิธีการสอน
(๑)  ผู้เรียนและผู้สอนร่วมกันวิเคราะห์กรณีศึกษาหรือวีดิทัศน์ที่ยกตัวอย่างในแต่ละสัปดาห์
(๒)  ผู้เรียนค้นคว้าหาข้อมูลและนำมาประยุกต์ใช้กับงานที่ได้รับมอบหมายจากสารสนเทศที่ทันสมัย
(๓)  มอบหมายให้ผู้เรียนนำเสนองานที่ได้รับมอบหมายโดยมีการรวบรวม วิเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาที่สำคัญเพื่อนำเสนอ
๓.๓    วิธีการประเมินผล
(๑)  สังเกตและพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมและแนวคิดในการวิเคราะห์
(๒)  ประเมินผลจากความทันสมัยของข้อมูลที่นำเสนอ 
(๓)  ประเมินผลจากความครบถ้วนของเนื้อหาในการนำเสนอผลงาน
๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
๔.๑   ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา
	(๑)  สามารถทำงานกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี
	(๒)  มีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย
	(๓)  สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์และวัฒนธรรมองค์กรที่ไปปฏิบัติงานได้	
 	(๔)  มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ร่วมงานในองค์กรและกับบุคคลทั่วไป
	(๕)  มีภาวะผู้นำ
๔.๒   วิธีการสอน
(๑)  มอบหมายงานทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม โดยให้ไปค้นคว้าเนื้อหาในรายวิชาเพิ่มเติม พร้อมทั้งนำเสนอหน้าชั้นเรียนด้วยวิธีการที่น่าสนใจและมีรูปแบบที่ทันสมัยเหมาะสม
(๒)  การอภิปรายกลุ่มในการนำเสนอตามหัวข้อแต่ละกลุ่มหรือรายบุคคล
๔.๓    วิธีการประเมินผล
(๑)  ประเมินผลจากการนำเสนอหน้าชั้นเรียนของนักศึกษา
(๒)  ประเมินผลจากการอภิปรายกลุ่ม
๕. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
๕.๑   ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพัฒนา
	(๑)  มีทักษะการใช้ภาษาไทยในการอธิบายหลักการและสถานการณ์ตลอดจนการสื่อสารความหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	(๒)  สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูลและนำเสนอรายงาน
	(๓)  มีความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในอันที่จะวิเคราะห์สถานการณ์ตลอดจนนำเสนอข้อมูลโดยใช้คณิตศาสตร์หรือสถิติ	
 	(๔)  ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได้	
๕.๒   วิธีการสอน
(๑)  มอบหมายงานทั้งรายกลุ่มและรายบุคคลให้ใช้โปรแกรมที่ทันสมัยเพื่อใช้เป็นสื่อการนำเสนอให้น่าสนใจ
(๒)  มอบหมายงานทั้งรายกลุ่มและรายบุคคล โดยฝึกทักษะการสื่อสารในการนำเสนองานหน้าชั้นเรียน พร้อมทั้งมุ่งเน้นให้นักศึกษามีความคิดสร้างสรรค์ในรูปแบบการนำเสนอผลงานให้ดึงดูดใจผู้ฟัง
๕.๓    วิธีการประเมินผล
(๑)  ประเมินผลจากสื่อการนำเสนอ
(๒)  ประเมินจากทักษะการนำเสนอหน้าชั้นเรียนและรูปแบบการนำเสนอที่เหมาะสม
๖. ด้านอื่นๆ
-

หมายเหตุ
สัญลักษณ์ 	หมายถึง	ความรับผิดชอบหลัก 
สัญลักษณ์ 	หมายถึง	ความรับผิดชอบรอง 
เว้นว่าง	หมายถึง	ไม่ได้รับผิดชอบ
ซึ่งจะปรากฎอยู่ในแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)












หมวดที่๕แผนการสอนและการประเมินผล
1. แผนการสอน
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวน(ชม.)
	กิจกรรมการเรียน 
การสอน/สื่อที่ใช้ 
	ผู้สอน

	๑

	ปฐมนิเทศรายวิชาการเคลื่อนไหวทางสังคมและการจัดการความขัดแย้ง


	3
	· แนะนำตัวระหว่างอาจารย์และนักศึกษาช่องทาง ออนไลน์
· อธิบายแนวการสอน และข้อตกลงในการเรียนการสอน
· บรรยาย
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น

	[bookmark: _Hlk220934843]อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๒

	-ทฤษฎีความขัดแย้ง
(Conflict Theory)
-แนวคิดสมัยดั้งเดิม 
(Traditional View)
-แนวคิดสมัยใหม่ (Contemporary View)
	3
	· บรรยายประกอบสื่อออนไลน์
· แบบบรรยายกรณีศึกษา
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น
· แบบฝึกหัด
	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๓

	-สาเหตุและที่มาของความขัดแย้ง
-แนวคิดแบบนักปฏิสัมพันธ์ (The Interactionist View) 
หรือ แนวความคิดสมัยใหม่ (Contemporary View)
	3
	· บรรยายประกอบสื่อ ออนไลน์
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น
· แบบฝึกหัด

	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๔

	-ความขัดแย้งระหว่างบุคคล
-ความขัดแย้งระหว่างบุคคลในองค์การ
	3
	· บรรยายประกอบสื่อออนไลน์
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น
· แบบฝึกหัด
	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๕

	-ความรุนแรง และรูปแบบของความรุนแรง
-สาเหตุของการเกิดความรุนแรง
	3
	· บรรยายประกอบสื่อออนไลน์
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น
· แบบฝึกหัด
	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๖

	-ประเภทของความรุนแรง
-ความรุนแรงทางตรง 
(Direct Violence)
-ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง (Structural Violence)
	3
	· บรรยายประกอบสื่อออนไลน์
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น
· แบบฝึกหัด
	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๗

	-วิธีการแก้ไขและลดปัญหาความขัดแย้ง
-การบริหารความขัดแย้ง
	3
	· บรรยายประกอบสื่อออนไลน์
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น
· สรุปบทเรียนเตรียมสอบกลางภาค
	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๘

	สอบกลางภาค
	
	
	

	๙

	-ทฤษฎีสันติภาพ การสร้างสันติภาพ กระบวนการสร้างสันติภาพ
-แนวทางของสันติวิธี
	3
	· บรรยายประกอบสื่อออนไลน์
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น
	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	
	
	
	
	

	๑๐

	-รูปแบบการจัดการความขัดแย้งตามแนวทางสันติวิธี (non-violence approaches)  
-การเจรจาไกล่เกลี่ยโดยคนกลาง (mediation)
-การเจรจาต่อรอง (negotiation)
	3
	· บรรยายประกอบสื่อออนไลน์
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น

	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๑๑

	-การจัดการความขัดแย้งตามแนวทางสันติวิธี
-หลักคิดของสันติวิธี (Non-Violence Concepts)
-อารยะขัดขืน
	3
	· บรรยายประกอบสื่อออนไลน์
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น
· 
	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๑๒

	-กลยุทธ์การจัดการความขัดแย้ง
-ความสำคัญของการบริหารความขัดแย้ง (Conflict Management)
-ขั้นตอนในการบริหารความขัดแย้ง (Conflict Management) ในองค์กร
	3
	· กรณีศึกษา
· บรรยาย
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น
	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๑๓

	-บทบาทผู้นำต่อการแก้ปัญหาความขัดแย้ง
-การเข้าสู่การเป็นผู้นำ

	3
	· กรณีศึกษา
· บรรยายผ่านสื่อออนไลน์
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น
	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๑๔

	-องค์ประกอบสำคัญของภาวะผู้นำ
-การจัดการความขัดแย้งโดยบทบาทผู้บริหารองค์การ

	3
	· กรณีศึกษา
· บรรยายผ่านสื่อออนไลน์
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น
	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๑๕

	-ผลกระทบจากความขัดแย้ง
-ผลเสียของความขัดแย้ง
-ผลดีของความขัดแย้ง
	3
	· บรรยาย
· นักศึกษาถามตอบ และแสดงความคิดเห็น
	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๑๖

	-การใช้ประโยชน์จากความขัดแย้ง และกรณีศึกษา
-กรณีศึกษาการแก้ปัญหาความขัดแย้งในสังคม
	3
	· บรรยาสรุป เตรียมสอบปลายภาค
	อาจารย์ ดร.นิมิตร 
พลเยี่ยม

	๑๗

	สอบปลายภาค
	
	
	





๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้
( ระบุวิธีการประเมินผลการเรียนรู้หัวข้อย่อยแต่ละหัวข้อตามที่ปรากฏในแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบของรายวิชา
(Curriculum Mapping) ตามที่กำหนดในรายละเอียดของหลักสูตรสัปดาห์ที่ประเมินและสัดส่วนของการประเมิน)
	ผลการเรียนรู้
	วีธีการประเมินผลการเรียนรู้
	สัปดาห์ที่ประเมิน
	สัดส่วน
ของการประเมินผล

	๑,๒,๓
	การมีส่วนร่วมกิจกรรมในชั้นเรียน
	๑,๒,๓,๔,๕,๖,๘,๙,๑๐,
๑๑,๑๒,๑๓,๑๔,๑๕,๑๖
	๑๐%

	๑,๒,๓,๔,๕
	วิเคราะห์กรณีศึกษา,แบบฝึกหัด,นำเสนองานกลุ่ม/รายบุคคล
	๑,๒,๓,๔,๕,๖,๘,๙,๑๐,
๑๑,๑๒,๑๓,๑๔,๑๕,๑๖
	๒๐%

	๑,๒,๓
	การสอบกลางภาค
	๘
	๓๐%

	๑,๒,๓
	การสอบปลายภาค
	๑๗
	๔๐%



หมวดที่๖ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
๑. ตำราและเอกสารหลัก
[bookmark: _Hlk109157900]	๑)  เอกสารประกอบการสอนรายวิชา SMA4202 รายวิชา การเคลื่อนไหวทางสังคมและการจัดการความขัดแย้งอาจารย์ ดร.นิมิตร พลเยี่ยม
๒.เอกสารและข้อมูลสำคัญ
	๑)เอกสารประกอบการสอนรายวิชา SMA4202 รายวิชา การเคลื่อนไหวทางสังคมและการจัดการความขัดแย้งอาจารย์ ดร.นิมิตร พลเยี่ยม
  ๓. เอกสารและข้อมูลแนะนำ
	๑) ชัยวัฒน์  สถาอานันท์. (2539). สันติทฤษฎี/วิถีวัฒนธรรม. กรุงเทพมหานคร: เรือนแก้วการพิมพ์.
๒) ชัยวัฒน์  สถาอานันท์ และคมสัน  หุตะแพทย์. (2529). อำนาจและยุทธวิธีไร้ความรุนแรง. กรุงเทพมหานคร: 
มูลนิธิโกมลคีมทอง.
 	๓) บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และเหมือนขวัญ  เรณุมาศ. (2560). สันติวิธี: การจัดการความขัดแย้งตามแนวทางสันติวิธี. 
สงขลา: มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์.
๔) พระมหาหรรษาธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร). (2547). รูปแบบการจัดการความขัดแย้งโดยพุทธสันติวิธี: ศึกษา
วิเคราะห์กรณีลุ่มน้ำแม่ตาช้าง จ. เชียงใหม่. พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.
มหาวิทยาลัยมหิดล, ศูนย์ศึกษาพัฒนาสันติวิธี. (2561). สันติวิธี. ค้นเมื่อ 10 ตุลาคม 2561, จาก http://www.            
peace.mahidol.ac.th/th/index.php 

หมวดที่๗ การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
๑. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา
	จัดกิจกรรมให้นักศึกษาได้เสนอแนวคิดและความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลที่ได้รับของรายวิชา ดังนี้
· การตอบแบบสอบถามเพื่อประเมินผู้สอนและประเมินรายวิชา
· การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน
· ให้ข้อเสนอแนะผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ตามที่ผู้สอนทำเป็นช่องทางสื่อสารกับนักศึกษา

๒. กลยุทธ์การประเมินการสอน
      เก็บข้อมูลเพื่อประเมินการสอน โดยนำเอายุทธศาสตร์ใช้ในการเก็บข้อมูล ดังนี้
· ระดับผลการเรียนของนักศึกษา
· การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้

๓. การปรับปรุงการสอน
      จากผลการประเมินผลการสอนในข้อที่๒ จะนำมาวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นแล้วนำมาปรับปรุงเป็นแนวทางในการปรับเปลี่ยนการเรียนการสอน โดยการปรับปรุงเนื้อหาที่สอนให้สอดคล้องและเกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนมากขึ้น

๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา
      มีการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์รายวิชาของนักศึกษา ดังนี้
· ในระหว่างการเรียนการสอนมีการทดสอบผลสัมฤทธิ์ในผลการเรียนรู้ที่วัด pretest - posttest
· ในการสอบปลายภาคการศึกษาจัดให้มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่สำคัญอีกครั้ง
· ความถูกต้องของเนื้อหารายงานและการนำเสนอที่นักศึกษาจัดทำ
· การตรวจผลงานของนักศึกษา โดยมีการสุ่มสัมภาษณ์เพื่อประสิทธิผล
๕. การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา
      ผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมินและการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลรายวิชา นำมาวางแผนการปรับปรุงการเรียนการสอน โดยปรับปรุงรายวิชาทุก ๔ ภาคการศึกษา หรือตามข้อเสนอแนะและผลทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ตามข้อ ๔ ดังนี้
· เพิ่มรายละเอียดของรายวิชาให้เกิดคุณภาพมากขึ้น
· ปรับปรุงวิธีการสอนให้ทันสมัยและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันมากขึ้น
· เปลี่ยนหรือจัดการเรียนการสอนเป็นทีม โดยมีการแบ่งหัวข้อรับผิดชอบ

***********************
มคอ. ๓
หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก

๑๐

มคอ. ๓
หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก

หน้า | ๑๒
รายวิชา CIM๑๑๒๒ สาขาวิชา การจัดการความมั่นคง วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา
หน้า | ๒
รายวิชา CIM ๑๑๒๒ สาขาวิชา การจัดการความมั่นคง วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา
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