
มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๑ 
รายวชิา กระบวนการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล สาขาวชิา เลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์

มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

 
 

รายละเอียดของรายวิชา (Course Specification) 
รหสัวิชา HMS๓๓o๘ รายวิชา การพฒันาคณุภาพในโรงพยาบาล  

  
สาขาวิชา เลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข คณะ/วิทยาลยั สหเวชศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษาท่ี ๑ ปีการศึกษา ๒๕๖๘ 

หมวดท่ี ๑ ข้อมูลทัว่ไป 
๑. รหสัและช่ือรายวิชา   

รหสัวชิา   HMS ๓๓๐๘  
ชื่อรายวชิาภาษาไทย การพฒันาคุณภาพในโรงพยาบาล 
ชื่อรายวชิาภาษาองักฤษ Hospital Quality Improvement 

๒. จ านวนหน่วยกิต  ๓ (๓-๐-๖) หน่วยกติ (บรรยาย – ปฏบิตั ิ– ศกึษาดว้ยตวัเอง)   
       
๓. หลกัสูตรและประเภทของรายวิชา 

๓.๑  หลกัสตูร      วทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาเลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข 
๓.๒ ประเภทของรายวชิา   วชิาแกน  สาขาวชิาเลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข 

 
๔. อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชาและอาจารยผ์ู้สอน    

๔.๑ อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบรายวชิา อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
๔.๒ อาจารยผ์ูส้อน   อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์  

 
๕. สถานท่ีติดต่อ วทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา / roongtawan.mu@ssru.ac.th/ 

 tipvarin.be@ssru.ac.th 
 
๖. ภาคการศึกษา / ชัน้ปีท่ีเรียน   

๖.๑ ภาคการศกึษาที ่  ๑/ ชัน้ปีที ่๓ 
๖.๒ จ านวนผูเ้รยีนทีร่บัได ้ ประมาณ  ๒๐  คน 

 
๗. รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite)  (ถา้ม)ี …................ไม่ม.ี.............................................. 
 
๘. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกนั(Co-requisites)(ถา้ม)ี …................ไม่ม.ี.............................................. 
 
๙. สถานท่ีเรียน   วทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 

 

mailto:roongtawan.mu@ssru.ac.th/
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๑๐.วนัท่ีจดัท าหรือปรบัปรงุ วนัที ่๒๖ เดอืน มถิุนายน พ.ศ. ๒๕๖๘ 
รายละเอียดของรายวิชาครัง้ล่าสุด 
 

หมวดท่ี ๒ จดุมุ่งหมายและวตัถปุระสงค ์
 

๑. จดุมุ่งหมายของรายวิชา 
 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัความหมาย แนวคิดการรบัรองคุณภาพในโรงพยาบาล การพฒันา
คุณภาพโรงพยาบาล การประกนั และพฒันาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง การปฏบิตัิตามมาตรฐานครบถ้วน มาตรฐานและเกณฑ์
การประเมนิคุณภาพ มาตรฐานโรงพยาบาลและบรกิารสุขภาพ 
    ภายหลงัสิน้สุดการเรยีนการสอน นักศกีษาสามารถ 
๑,๑  อธบิายความหมาย แนวคดิการรบัรองคุณภาพในโรงพยาบาล 
๑.๒  อธบิายการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล การประกนัคุณภาพโรงพยาบาล และพฒันาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
๑.๓  อธบิายการปฏบิตัติามมาตรฐานครบถว้น มาตรฐานและเกณฑก์ารประเมนิคุณภาพ 
๑.๔  อธบิายถงึมาตรฐานและเกณฑก์ารประเมนิคุณภาพมาตรฐานโรงพยาบาลและบรกิารสุขภาพ 
 
๒. วตัถปุระสงคใ์นการพฒันา/ปรบัปรงุรายวิชา 
  เพื่อใหน้ักศกึษาหลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาเลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข สามารถน าความรูไ้ป
ประยุกตใ์ชก้บัผูร้บับรกิารไดอ้ย่างเหมาะสม สอดคลอ้งกบัวชิาชพีต่อไป 

 
หมวดท่ี ๓ ลกัษณะและการด าเนินการ 

๑. ค าอธิบายรายวิชา 
  ความหมาย แนวคิดการรบัรองคุณภาพในโรงพยาบาล การพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล การประกันและพฒันา
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง การปฏบิตัติามมาตรฐานครบถว้น มาตรฐานและเกณฑก์ารประเมนิคุณภาพ มาตรฐานโรงพยาบาลและ
บรกิารสุขภาพ  
 Concepts of hospital quality assurance, hospitals Accreditation, continuous qualities management, standard 
criteria of health care organization evaluation and accreditation 
 
๒. จ านวนชัว่โมงท่ีใช้ต่อภาคการศึกษา 
 

บรรยาย 
(ชัว่โมง) 

สอนเสริม 
(ชัว่โมง) 

การฝึกปฏิบติั/งาน 
ภาคสนาม/การฝึกงาน(ชัว่โมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 
(ชัว่โมง) 

๔๕ (ชัว่โมง/ภาคการศกึษา) - - ๙๐ (ชัว่โมง/ภาคการศกึษา) 
 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 
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๓. จ านวนชัว่โมงต่อสปัดาห์ท่ีอาจารยใ์ห้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศกึษาเป็นรายบุคคล 
 (ผูร้บัผดิชอบรายวชิาโปรดระบุขอ้มลู   ตวัอย่างเช่น  ๑ ชัว่โมง / สปัดาห์) 
 ๓.๑ ปรกึษาดว้ยตนเองทีห่อ้งพกัอาจารยผ์ูส้อน  หอ้งพกัอาจารย ์ชัน้ ๕ อาคารสหเวชศาสตร ์
 ๓.๒ ปรกึษาผ่านโทรศพัทท์ีท่ างาน / มอืถอื  หมายเลข .............๐๙๕๙๙๕๓๒๘๙….. 
 ๓.๓ ปรกึษาผ่านจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Mail) ..tipvarin.be @ ssru.ac.th……  
 ๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line)....... Line... tipvarin12…. 
 ๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์(Internet/Webboard)................................-................................................. 
 

หมวดท่ี ๔ การพฒันาผลการเรียนรูข้องนักศึกษา 
๑.คณุธรรม จริยธรรม 

๑.๑   ผลการเรียนรู้ด้านคณุธรรม จริยธรรม 
    (๑) เป็นผูม้คุีณธรรม จรยิธรรม เสยีสละ มคีวามซื่อสตัยส์ุจรติ 
    (๒) มคีวามตระหนักในจรรยาบรรณวชิาชพี 
    (๓) มวีนิัยในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบของสงัคมและวชิาชพี 
    (๔) เคารพสทิธแิละรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น รวมทัง้เคารพในคุณค่าและศกัดิศ์รขีองความเป็นมนุษย์ 

๑.๒   วิธีการสอน 
(๑) จดักจิกรรมทัง้ในและนอกหลกัสตูรทีส่ง่เสรมิคุณธรรม จรยิธรรม เชน่ การยกย่องนักศกึษาทีท่ าความด ี

ท าประโยชน์ต่อสว่นรวม และมคีวามเสยีสละ 
(๒) จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมที่มีเนื้อหาวิชาส่งเสริมด้านคุณธรรมจริยธรรมและเน้นในเรื่อง

จรรยาบรรณวชิาชพี 
(๓) สรา้งวฒันธรรมองค์กรเพื่อเป็นการปลูกฝังใหน้ักศกึษามรีะเบยีบวนิัย ไดแ้ก่ การเขา้ชัน้เรยีนใหต้รงเวลา 

การแต่งกายทีเ่ป็นไปตามระเบยีบของมหาวทิยาลยั และการใหค้วามรูเ้กีย่วกบักฎระเบยีบทีเ่กีย่วกบัวชิาชพี 
(๔) จดักจิกรรมทีม่กีารท างานเป็นทมี และความสามารถในการแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ 

๑.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) ประเมนิจากการมสีว่นร่วมในกจิกรรมการเรยีนการสอน 
(๒)  ประเมนิพฤตกิรรมนักศกึษาในขณะจดัการเรยีนการสอน 
(๓)  ประเมนิพฤตกิรรมการเขา้เรยีนและการสง่งานตามมอบหมายตรงเวลา 
 

๒. ความรู้ 
๒.๑   ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

                     (๑) มีความรู้และความเข้าใจ หลักการและทฤษฎีที่สำคัญในเนื้อหา 
                    (๒) มีความรู้เกี่ยวกับความก้าวหน้าทางวิชาการและสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาใน
การทำงาน 
                    (๓) สามารถบูรณาการความรู้ กับความรู้ในศาสตร์อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือการพัฒนาและประยุกต์ใช้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
        ๒.๒   วิธีการสอน 
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                     (๑) รูปแบบใช้การสอนในหลากหลาย เช่น การบรรยาย การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง และการค้นคว้าวิจัย 
โดยเน้นหลักการทางทฤษฎี และการประยุกต์ใช้ในสภาพแวดล้อมจำลอง หรือสถานการณ์จริง ที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี  

(๒) จัดการเรียนการสอนโดยเน้นการมีส่วนร่วมของนักศึกษา การวิเคราะห์ปัญหาและเชื่อมโยงแนวคิดกับ
สถานการณ์จริง 

(๓) จัดให้มีการเรียนรู้จากสถานการณ์จริง โดยการศึกษาดูงานหรือเชิญผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ตรง มา
เป็นวิทยากรพิเศษเฉพาะเรื่อง ตลอดจนฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการจริง 

๒.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) กิจกรรมและการทำแบบทดสอบย่อย 
(๒) การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
(๓) ประเมินจากรายงานที่นักศึกษาจัดทำและนำเสนอในชั้นเรียน 

 (๔) ประเมินจากการจัดทำโครงงานที่ได้รับมอบหมายในแต่ละรายวิชา การสัมมนา และโครงงานวิจัย 
 (๕) ประเมินจากรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และสหกิจศึกษา 

 
๓.ทกัษะทางปัญญา 

๓.๑   ผลการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 
 (๑) สามารถนำความรู้พ้ืนฐาน การคิด วิเคราะห์ รวมทั้งความรู้ที่ได้จากการฝึกปฏิบัติมาประยุกต์ใช้

อย่างสร้างสรรค์ มีเหตุผลและเป็นระบบ 
                      (๒) สามารถประยุกต์ความรุ้และทักษะกับการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

๓.๒   วิธีการสอน 
   (๑) จัดการเรียนการสอนที่มีการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ เช่น การทำโครงงานวิจัย การฝึกปฏิบัติการใน

ชั่วโมงเรียนที่มีการปฏิบัติ  
   (๒) การสอนแบบให้นักศึกษามีโอกาสได้ฝึกปฏิบัติจริงได้แก่การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือ สหกิจ

ศึกษา และ การทำโครงงานวิจัย เป็นต้น 
๓.๓    วิธีการประเมินผล 

  (๑) วัดและประเมินผลจากการวิเคราะห์ทางวิชาการ การเข้าร่วมกิจกรรม การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
หรือ สหกิจศึกษา และผลการวิจัยและนวัตกรรม 

  (๒) ประเมินจากการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการจัดกสนเรียนการสอน 
  (๓) การทดสอบย่อยรายบุคคล กลางภาคเรียน ปลายภาคเรียน 

 
๔. ทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 

๔.๑   ผลการเรียนรู้ด้านทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ  



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๕ 
รายวชิา กระบวนการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล สาขาวชิา เลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์

มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

                   (๑) มีมนุษย์สัมพันธ์และมีภาวะผู้นำ โดยสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นทั้งในบทบาทของผู้นำ และในบทบาท
ของสมาชิกกลุ่มที่ดีได้ 
                   (๒) มีความรับผิดชอบในการกระทำของตนเอง การรับผิดชอบงานกลุ่ม รวมทั้งความรับผิดชอบต่อองค์กร
และสังคม 
                  (๓) สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์และวัฒนธรรมขององค์กรที่ไปปฏิบัติงาน 

๔.๒   วิธีการสอน 
                     (๑) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการทำงานเป็นกลุ่ม และงานที่ต้องมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
                     (๒) มีการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ในภาคปฏิบัติแบบองค์รวม ในลักษณะการประสานงานและมีการ
ดำเนินงานจนแล้วเสร็จ 
                    (๓) การสอนรายวิชาต่างๆ มีการเน้นในเรื่องความรับผิดชอบ การมีมนุษย์สัมพันธ์และการเข้าใจวัฒนธรรม
องค์กร 

๔.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) จากพฤติกรรมและการแสดงออกของนักศึกษา ในการทำกิจกรรมกลุ่ม 
(๒) จากพฤติกรรมของนักศึกษาในด้านการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในกิจกรรมที่ทำร่วมกับองค์กรส่วนราชการ 

ภาคเอกชน และชุมชน 
 

๕. ทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
๕.๑   ผลการเรียนรู้ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
         (๑) สามารถประยุกตค์วามรูท้างคณิตศาสตรแ์ละสถติ ิเพื่อการวเิคราะห ์ประมวลผล การแกปั้ญหา และ
น าเสนอขอ้มลูไดอ้ย่างเหมาะสม 
         (๒) มทีกัษะในการสือ่สารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพทัง้ภาษาพดูและภาษาเขยีน รวมทัง้การเลอืกใชร้ปูแบบ
การสือ่สารไดอ้ย่างเหมาะสม 
         (๓) สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสบืคน้และเกบ็รวบรวมขอ้มลูไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและ
เหมาะสมกบัสถานการณ์ 
๕.๒   วิธีการสอน 

(๑) จัดการเรียนการสอนที่เน้นให้นักศึกษาทำกิจกรรมที่มีการประยุกต์ความรู้ทางคณิตศาสตร์ และสถิติใน
การแก้ปัญหา 

(๒) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ ให้นักศึกษาได้วิเคราะห์สถานการณ์จำลอง และสถานการณ์
เสมือนจริง แล้วนำเสนอการแก้ปัญหาโดยใช้รูปแบบที่เหมาะสม  

(๓) จัดให้นักศึกษาได้เรียนรู้เทคนิคการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในหลากหลายสถานการณ์ 
๕.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) ประเมินจากความถูกต้อง และความสมบูรณ์ของผลงานที่ได้จากการใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ หรือการประยุกต์ความรู้ทางคณิตศาสตร์และสถิติ ในการแก้ปัญหา 
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(๒) ประเมินจากความสามารถในการอธิบายถึงการแก้ปัญหาในสถานการณ์ ต่างๆ โดยใช้รูปแบบที่
เหมาะสม 

(๓) ประเมินจากความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานการณ์ต่าง ๆ  
 

หมายเหตุ 
สญัลกัษณ์  หมายถงึ ความรบัผดิชอบหลกั  
สญัลกัษณ์  หมายถงึ ความรบัผดิชอบรอง  
เวน้ว่าง หมายถงึ ไม่ไดร้บัผดิชอบ 

ซึง่จะปรากฎอยูใ่นแผนทีแ่สดงการกระจายความรบัผดิชอบมาตรฐานผลการเรยีนรูจ้ากหลกัสตูรสู่รายวชิา (Curriculum Mapping) 
 

หมวดท่ี ๕ แผนการสอนและการประเมินผล 
๑. แผนการสอน  
 

สปัดาหท่ี์ หวัข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือท่ีใช้  

ผู้สอน 

๑ - ทดสอบก่อนเรยีน 
- ปฐมนิเทศรายวชิา 
- เกณฑก์ารพจิารณาการใหค้ะแนน 
- อธบิายเนื้อหารายวชิาภาพรวมก่อนลง
รายละเอยีดในสปัดาหถ์ดัไป 

๓ - อารจารยผ์ูส้อนแนะน าตนเอง 
- บรรยายรายละเอยีดต่าง ๆ 
เกีย่วกบัการเรยีนการสอน 
- Power point 
- น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 

๒ ความหมาย แนวคดิการรบัรองคุณภาพ
ในโรงพยาบาล  

๓ - Power point 
- บรรยาย 
-  น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๓ การพัฒ น าคุณ ภ าพ โรงพ ย าบ าล       
การประกันคุณภาพโรงพยาบาล และ
การปฏบิตัติามมาตรฐานครบถว้น 

๓ - Power point 
- บรรยาย 
-  น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๔ เกณฑ์การประเมินคุณภาพ มาตรฐาน
โรงพยาบาลและบริการสุขภาพที่ใช้ใน
ประเทศไทย 

๓ - Power point 
- บรรยาย 
-   น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๕ - การด าเนินงานของโรงพยาบาลชัน้น า
ที่ ไ ด้ รับ ก า รรับ รอ งคุ ณ ภ าพ ต าม
มาตรฐานต่างๆ ในประเทศไทย และ
ต่างประเทศ 

๓ - Power point 
- บรรยาย 
-   แบ่งกลุ่มฝึกปฏบิตั ิ
 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๖ สอบกลางภาค  
 
 

๒ ข้อสอบ อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
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สปัดาหท่ี์ หวัข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือท่ีใช้  

ผู้สอน 

๗ มาต รฐานและเกณฑ์ การป ระเมิน
คุณภาพ มาตรฐานโรงพยาบาลและ
บรกิารสุขภาพ HA 

๓ - Power point 
- แบ่งกลุ่มสบืคน้น าเสนอ 
-   น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๘ มาต รฐานและเกณฑ์ การป ระเมิน
คุณภาพ มาตรฐานโรงพยาบาลและ
บรกิารสุขภาพ ISO 

๓ - Power point 
- แบ่งกลุ่มสบืคน้น าเสนอ 
-   น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๙ - มาตรฐานและเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพ มาตรฐานโรงพยาบาลและ
บรกิารสุขภาพ PCU 

๓ - Power point 
- แบ่งกลุ่มสบืคน้น าเสนอ 
- น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๑๐ - มาตรฐานและเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพ มาตรฐานโรงพยาบาลและ
บรกิารสุขภาพ JCI 

๓ - Power point 
- แบ่งกลุ่มสบืคน้น าเสนอ 
- น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๑๑ เปรียบเทียบความเหมือนและความ
แตกต่าง ของมาตรฐานต่างๆ 

๓ - Power point 
- บรรยาย 
- น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๑๒ ประสบการณ์ การพัฒ นาคุณ ภาพ
โรงพยาบาล  

๓ - Power point 
- บรรยายเล่าประสบการณ์ 
ยกตวัอย่างกรณีศกึษา 
- น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๑๓ กระบวนการพัฒนาคุณภาพอย่ าง
ต่อเนื่อง (CQI) ในทางปฏบิตั ิ

 - Power point 
- บรรยาย 
- ยกตวัอย่าง 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๑๔ สอบปลายภาค 

 
๒ ข้อสอบ อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 

๑๕ - กิจกรรมการพัฒนาคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง (CQI ฝึกปฏบิตั ิ๑) 

 

๓ - Power point 
- บรรยาย 
-   แบ่งกลุ่มฝึกปฏบิตั ิ

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๑๖ - กจิกรรมการพฒันาคุณภาพอยา่ง
ต่อเนื่อง (CQI ฝึกปฏบิตั ิ๒) 

๓ - Power point 
- บรรยาย 
-   แบ่งกลุ่มฝึกปฏบิตั ิ

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 

๑๗ - น าเสนอกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพ
อย่างต่อเนื่อง (CQI) 

๓ -  Power point 
- แบ่งกลุ่มน าเสนอ 
- น.ศ. อภปิราย 
- อาจารยใหข้อ้เสนอแนะ   
และ บรรยายสรุป 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
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๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

( ระบุวธิกีารประเมนิผลการเรยีนรูห้วัขอ้ย่อยแต่ละหวัขอ้ตามทีป่รากฏในแผนทีแ่สดงการกระจายความรบัผดิชอบของรายวชิา 
(Curriculum Mapping) ตามทีก่ าหนดในรายละเอยีดของหลกัสตูรสปัดาหท์ีป่ระเมนิและสดัส่วนของการประเมนิ) 

ผลการเรียนรู้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
สปัดาห์ท่ี
ประเมิน 

สดัส่วน 
ของการ

ประเมินผล 
- มคีวามรูแ้ละความเขา้ใจ หลกัการและทฤษฎีที่ส าคญั 
ในเนื้อหา 
- สามารถพัฒนาความรู้ ทักษะ ความช านาญอย่าง
ต่อเนื่อง 

สอบ ๒ ครัง้  
- สอบกลางภาค (หวัขอ้ที ่๑-๕)  
- สอบปลายภาค (หวัขอ้ที ่๗-๑๓)  

 
สปัดาหท์ี ่๖
สปัดาหท์ี ่๑๔ 

 
๓๐ % 
๓๐ %      

- ซื่อสตัย ์ มวีนิัย  มคีวาม รบัผดิชอบ  
- คิดอย่างมีวิจารณญาณ  วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มี
เหตุผล และแสดงความคดิเหน็อย่าง สรา้งสรรค ์
- เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  รวมทัง้
เคารพในคุณค่าและศกัดิศ์รขีองความเป็นมนุษย์ 

๑ . ก า ร วิ เค ร า ะ ห์  แ ล ะ
น าเสนองาน (งานรายบุคคล)  
๒. เน้ือหาสาระ การแสดง
ความคดิเหน็  
 ๓. ความรบัผดิชอบในการส่ง
งานตามช่วงเวลาทีก่ าหนด  

 สปัดาหท์ี ่๖   
  
  
  
  

     ๑๐ %  
 

- มปีฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ื่นอย่างเอือ้อาทร     
- สามารถท างานเป็นทีมในบทบาทผู้น า และสมาชิกใน 
สถานการณ์ทีก่ าหนดให ้
- มทีกัษะในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพทัง้ภาษา
พดูและภาษาเขยีน รวมทัง้การเลอืกใชร้ปูแบบการสื่อสาร
ไดอ้ย่างเหมาะสม 
- ใช้เทคโนโลยีในการสืบค้น และ น าเสนอได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ 

๑. การท ารายงานกลุ่ม     
๑.๑ เน้ือหาสาระ และการอา้งองิ 
ทีม่า (ประเมนิผลโดยอาจารย์
ประเมนิจากการเขยีนรายงาน)      
๑.๒ การมส่ีวนร่วมของสมาชกิ 
กลุ่ม (ประเมนิผลโดยสมาชกิกลุ่ม
ประเมนิผลความรว่มมอื)   
  ๑.๓ การส่งรายงานตรงตามเวลา
ทีก่ าหนด (ประเมนิผลโดย
อาจารย)์  
๒. การน าเสนอรายงาน 
(ประเมนิผลโดยอาจารย)์ 

สปัดาหท์ี ่ 
๑๕-๑๗ 

 

๒๐  %      

  

- คะแนนจติพสิยั การเขา้เรยีน / การมส่ีวนร่วมในชัน้
เรยีน 

สปัดาหท์ี ่๑-๑๕ 
 

๑๐ %  
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หมวดท่ี ๖ ทรพัยากรประกอบการเรียนการสอน 
๑. ต าราและเอกสารหลกั 
 ๑)  สถาบนัรบัรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน). 2558. มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ ฉบบั
เฉลิมพระเกียรติฉลองสิริราชสมบติัครบ 60 ปี (ภาษาไทย).--นนทบุร:ี บรษิทั หนังสอืดวีนั จ ากดั. 224 หน้า. 
 ๒)  สถาบนัรบัรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน). 2561. มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ ฉบบัท่ี 
4.—นนทบุร ี: สถาบนัรบัรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคก์ารมหาชน), 224 หน้า. 
 ๓)  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช.2550. การบริหารจดัการเพื่อพฒันาโรงพยาบาล หน่วยท่ี 1-5. พมิพค์รัง้ที ่
2. นนทบุร ี:มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช. 
 ๔) มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช.2550. การบริหารจดัการเพื่อพฒันาโรงพยาบาล หน่วยท่ี 11-15. พมิพค์รัง้ที ่
2. นนทบุร ี:มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช. 
 ๕)  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช.2554. การจดัการเพื่อพฒันาโรงพยาบาล หน่วยท่ี 1-5. พมิพค์รัง้ที ่1. 
นนทบุร ี:มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช. 

๖) มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช.2554. การจดัการเพื่อพฒันาโรงพยาบาล หน่วยท่ี 11-15. พมิพค์รัง้ที ่1. 
นนทบุร ี:มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช. 

๗) มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช.2549. การวางแผนกลยุทธ์และการพฒันาคณุภาพบริการของโรงพยาบาล 
หน่วยท่ี 12-15. พมิพค์รัง้ที ่2. นนทบุร ี:มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช. 
๒. เอกสารและข้อมูลส าคญั 
 - 
๓. เอกสารและข้อมูลแนะน า 
 ๑)  https://www.ha.or.th/TH/Article/ 
 ๒)  https://sites.google.com/site/ngankarprakankhunphaph/khwam-hmay-laea-khwam-sakhay-khxng-kar-
prakan-khunphaph 
 ๓.) https://bkpho.moph.go.th/bungkanpho/uploads/media/2022 
 ๔.) https://aihd.mahidol.ac.th/resourcecenter/wp-content/uploads/2022/05/PCU-Management 
 ๕.) https://www.lamphunhealth.go.th/web_ssj/webmanager/uploads/2023 

หมวดท่ี ๗ การประเมินและปรบัปรงุการด าเนินการของรายวิชา 
๑. กลยุทธก์ารประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

๑.๑ ชีแ้จงใหน้ักศกึษาเหน็ความส าคญัของผลการประเมนิประสทิธภิาพการจดัการเรยีนการสอน 
๑.๒ ใหน้ักศกึษาประเมนิ/แสดงความเหน็ผ่านการประเมนิผลรายวชิาและ การประเมนิการสอนของอาจารย์ 
๑.๓ การสนทนากลุ่มระหว่างผูส้อนและนักศกึษา 
๑.๔ การสะทอ้นคดิของนักศกึษา 

๒. กลยุทธก์ารประเมินการสอน 
๒.๑ อาจารยผ์ูส้อนประเมนิการสอนของตนเอง 
๒.๒ การสงัเกตและประเมนิการสอนของอาจารยผ์ูร้่วมทมีการสอน 

https://sites.google.com/site/ngankarprakankhunphaph/khwam-hmay-laea-khwam-sakhay-khxng-kar-prakan-khunphaph
https://sites.google.com/site/ngankarprakankhunphaph/khwam-hmay-laea-khwam-sakhay-khxng-kar-prakan-khunphaph
https://bkpho.moph.go.th/bungkanpho/uploads/media/2022
https://aihd.mahidol.ac.th/resourcecenter/wp-content/uploads/2022/05/PCU-Management
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๒.๓ ผลการสอบ/ผลการเรยีนรู ้
๒.๔ การทวนสอบผลการประเมนิการเรยีนรู ้

๓. การปรบัปรงุการสอน 
๓.๑ ประมวลความคดิเหน็ของนักศกึษา ผลการประเมนิการสอน ปัญหา อุปสรรค เพื่อเป็นขอ้มลูในการปรบัปรุงการ

สอน 
๓.๒ การปรบัปรุงรายละเอยีดรายวชิา 
๓.๓ การประชุม/สมัมนาเพื่อพฒันาการเรยีนการสอน 

๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา 
๔.๑ คณะกรรมการทวนสอบซึ่งประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒภิายนอก ๒ ท่าน ตรวจสอบผลการประเมนิการเรยีนรูข้อง

นักศกึษา (เกรด) กบัขอ้สอบ รายงานการวเิคราะหก์รณีศกึษา และการใหค้ะแนนพฤตกิรรมของนักศกึษา 
๔.๒ อาจารย์ผู้รบัผิดชอบรายวิชาพิจารณาให้ระดับคะแนนผ่านการรับรองจากคณะกรรมการภาควิชาและ

คณะกรรมการประจ าคณะฯ 
๔.๓ รายงานระดบัคะแนนไปยงักองทะเบยีนและประเมนิผล มหาวทิยาลยัตามเวลาทีก่าหนด 

๕. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรบัปรงุประสิทธิผลของรายวิชา 
๕.๑ น าผลการประเมนิโดยนักศกึษาจากขอ้ ๑ และการประเมนิการสอนจากขอ้ ๒ มาประมวลเพื่อปรบัปรุงรายวชิา 

และแนวทางการจดัการเรยีนการสอน 
๕.๒ จดัประชุม/สมัมนาทมีอาจารยผ์ูส้อนเพื่อทบทวนและปรบัปรุงรายวชิา 
๕.๓ ปรบัปรุงรายละเอยีดรายวชิาทุกปีตามผลการสมัมนาการจดัการเรยีนการสอน ผลการประเมนิจากนักศกึษา และ

ทมีอาจารยผ์ูส้อน 
*********************** 
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แผนท่ีแสดงการกระจายความรบัผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
ตามท่ีปรากฏในรายละเอียดของหลกัสูตร (Program Specification) มคอ. ๒ 
ความรบัผดิชอบหลกั                                                        ความรบัผดิชอบรอง 

 
     ความรบัผดิชอบในแต่ละดา้นสามารถเพิม่ลดจ านวนไดต้ามความรบัผดิชอบ 

รายวิชา 1.คณุธรรม จริยธรรม 2.ความรู ้
3.ทกัษะทาง
ปัญญา 

4.ทกัษะความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รบัผิดชอบ 

5.ทกัษะการวิเคราะห์เชิง
ตวัเลข การส่ือสาร และ

การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

หมวดวิชาเฉพาะดา้น ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒   ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ 
รหสัวิชา HMS๓๓o๘ 
รายวิชา การพฒันาคณุภาพ  
ในโรงพยาบาล รายวิชา การพฒันาคณุภาพในโรงพยาบาล 

            
 

     


