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การประยุกตใ์ชน้วัตกรรม 
และเทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อการศึกษา 

 
 
 การใช้สื่อการสอนนั้น ผู้สอนควรมีการวางแผนการใช้สื่ออย่างรัดกุม และเป็นระบบ 
ทั้งนี้เพื่อน ามาเป็นแนวทางการปฏิบัติ ซึ่งจะท าให้ผู้สอนเกิดความมั่นใจในการใช้สื่อได้
อย่างมีประสิทธิภาพท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้สูงสุด ตามความสามารถของแต่ละบุคคล 
และตรงตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่วางไว้ การวางแผนการใช้สื่อการสอนโดยใช้แนวคิด
ของ วิธีระบบ เป็นแนวทางหนึ่งที่ท าให้การวางแผนการใช้สื่อการสอนเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ “ASSURE Model” เป็นแบบจ าลองที่ได้รับความนิยมในการน าไปใช้เพื่อวาง
แผนการใช้สือ่การสอนอย่างมีประสิทธิภาพ (Heinich and Others, 1999) 
 
 

  ASSURE Model 
 
 แบบจ าลอง ASSURE Model มีรายละเอียดดังนี้  
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 A การวิเคราะห์ลักษณะผู้เรียน (Analyze Learners) 
 
 การวิเคราะห์ลักษะของผู้เรียน จะท าให้ผู้สอนเข้าใจลักษณะของผู้เรียนและสามารถ
เลือกใช้สื่อการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียนและบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนการ
สอน การวิเคราะห์ผู้เรียนนั้นจะวิเคราะห์ใน 2 ลักษณะคือ 
  
  1) ลักษณะทั่วไป เป็นลักษณะที่ไม่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่จะสอน แต่เกี่ยวข้อง
กับการเลือกใช้สื่อการเรียนการสอนโดยตรง ได้แก่ เพศ อายุ ชั้นปีที่เรียน ระดับสติปัญญา 
ความถนัด วัฒนธรรม สังคม เป็นต้น 
 
  2) ลักษณะเฉพาะ เป็นลักษณะที่ไม่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่จะสอน ซึ่งจะมีผลต่อ
การเลือกวิธีการสอนและสื่อการเรียนการสอน ได้แก่ 
   2.1 ความรู้และทักษะพื้นฐานของผู้เรียนในเนื้อหาที่จะสอน 
   2.2 ทักษะที่เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น ทักษะด้าน 

     ภาษา คณิตศาสตร์ การอ่าน และการใช้เหตุผล 
   2.3 ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จะสอนนั้นแล้วหรือยัง 
   2.4 ทัศนคติของผู้เรียนต่อวิชาที่จะเรียน 
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 S การก าหนดวัตถุประสงค์ (State Objectives) 

 
 S ตัวแรก การเรียนการสอนในแต่ละครั้งต้องก าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนซึ่งควร
เป็นวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ที่ก าหนดความสามารถของผู้เรียนว่าจะท าอะไรได้บ้าง ใน
ระดับใด และภายใต้เงื่อนไขใดไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้สามารถเลือกใช้วิธีการสอนและสื่อ
การเรียนการสอนได้เหมาะ 
 วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ก าหนดขึ้นส าหรับการเรียนการสอนแต่ละครั้ง ควรให้
ครอบคลุมวัตถุประสงค์ทางการศึกษาทั้ง 3 ด้านคือ 
 

1) พุทธิพิสัย เป็นวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพื่อวัดการเรียนรู้ของผู้เรียนเกี่ยวกับ   

   ความรู้ความเข้าใจ สติปัญหา และการพัฒนา 

  2) จิตพิสัย  เป็นวัตถุประสงค์ทางด้านความคิด ทัศนคติ ความรู้สึกค่านิยม 

   และการเสริมสร้างทางปัญญา 

  3) ทักษะพิสัย เป็นวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวกับการกระท า การแสดงออกหรือการ 

   ปฏิบัติ 
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 S การเลือก ดัดแปลงหรือออกแบบสื่อใหม่  
(Select Instructional Methods) 

 
 S ตัวสอง การที่จะมีสื่อที่เหมาะสมในการเรียนการสอนนั้น สามารถท าได้ 3 วิธี
ด้วยกัน คือ 
  
  1) การเลือกสื่อที่มีอยู่แล้ว  

เป็นการพิจารณาเลือกสื่อการเรียนการสอน ที่มีอยู่แล้วจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อ
น ามาใช้ในการเรียนการสอน การเลือกสื่อที่มีอยู่แล้วควรมีเกณฑ์ในการพิจารณา
ดังน้ี 

 

 ลักษณะผู้เรียน 

 วัตถุประสงค์การเรียนการสอน 

 เทคนิคหรือวิธีการเรียนการสอน 

 สภาพการณ์และข้อจ ากัดในการใช้สื่อการเรียนการสอนแต่ละ
ชนิด 

 

2) การปรับปรุง  
หรือดัดแปลงที่มีอยู่แล้ว กรณีที่สื่อการเรียนการสอนที่มีอยู่แล้วไม่เหมาะสม

กับการใช้ในการเรียนการสอน ให้พิจารณาว่าสามารถน ามาปรับปรุงให้เหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์การเรียนการสอนได้หรือไม่ ถ้าปรับปรุงได้ก็ให้ปรับปรุงก่อนน าไปใช้ 

 

3) การออกแบบสื่อใหม ่ 
กรณีที่สื่อการเรียนการสอนที่มีอยู่ไม่สามารถน ามาใช้ได้หรือไม่เหมาะสมที่จะ

น ามาปรับปรุงใช้ หรือไม่มีสื่อการเรียนการสอนที่ต้องการใช้ในแหล่งบริการสื่อการเรียนการ
สอนใดเลย ก็จ าเป็นต้องออกแบบและสร้างสื่อการเรียนการสอนขึ้นมาใหม่ 
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 U วิธีการและการใช้สื่อ (Utilize Media and Materials)  

 
 ขั้นตอนการใช้สื่อการเรียนการสอน มีขั้นตอนที่ส าคัญอยู่ 4 ขั้นตอน คือ 
 

  1) ดูหรืออ่านเนื้อหาในสื่อ / ทดลองใช้ 
  ก่อนน าสื่อการเรียนการสอนใดมาใช้จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการตรวจสอบ
เนื้อหาว่าตรงตามวัตถุประสงค์หรือไม่ และทดลองใช้ดูว่ามีปัญหาหรือไม่ ถ้ามีจะได้แก้ไข
ปรับปรุงได้ทัน 
 

  2) เตรียมสภาพแวดล้อม / จัดเตรียมสถานที่ 
  การที่จะใช้สื่อการเรียนการสอนจ าเป็นที่ต้องมีการเตรียมสถานที่ สิ่งอ านวย
ความสะดวก แสง การระบายอากาศ และอื่น ๆ ให้เหมาะสมกับการใช้สื่อการสอนแต่ละ
ชนิด 
 
  3) การเตรียมผู้เรียน 
  ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้จากการใช้สื่อการเรียนการสอนได้ดีนั้น จะต้องมีการ
เตรียมผู้เรียนให้พร้อมที่จะเรียนเรื่องนั้น ๆ โดย การแนะน าสิ่งที่จะน าเสนออาจจะเป็นเรื่อง
ย่อ สิ่งที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้น การเร้าความสนใจ หรือเน้นจุดที่ต้องให้ความสนใจเป็นพิเศษ 
ปัจจัยเหล่านี้จะท าให้ผู้เรียนมีเป้าหมายในการฟังหรือดูสิ่งที่ผู้สอนน าเสนออันจะน าไปสู่การ
เรียนรู้ที่ดีได้ 
 
  4) การน าเสนอ / ควบคุมชั้นเรียน 
  ผู้สอนที่ท าหน้าที่ผู้เสนอสื่อการเรียนการสอนนั้น ในการน าเสนอควรปฏิบัติ
ดังน้ี 

 ต้องเตรียมตัวเป็นธรรมชาติ หลีกเลี่ยงท่าทางที่ไม่เหมาะสม 

 ท่าทางการยืน 

 สอดแทรกอารมณ์ขัน 

 การมองผู้เรียน 

 ใช้เวลานาน 

 น าเสนอถูกวิธี มีการทดลองใช้มาก่อน 
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 R การก าหนดการตอบสนองของผู้เรียน 
(Require Learners Participation) 

 

 การใช้สื่อในการเรียนการสอนแต่ละครั้ง ผู้สอนต้องจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมและกระตุ้น
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนให้มากที่สุด โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถตอบ
เสนองโดยเปิดเผย (Open Response) โดยการท่องจ าหรือคิดในใจ เมื่อผู้เรียนมีการ
ตอบสนองผู้สอนควรให้การเสริมแรงทันที เพื่อให้ผู้เรียนทราบว่าตนมีความเข้าใจและเกิด
การเรียนรู้ที่ถูกต้องหรือไม่ โดยการให้ท าแบบฝึกหัด การตอบค าถาม การอภิปราย หรือ
การใช้บทเรียนแบบโปรแกรม 
 
 

 E การประเมินการใช้สื่อ (Evaluate and Revise) 
 
 หลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแล้ว จ าเป็นต้องมีการประเมินผล
กระบวนการเรียนการสอนเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ช่วยให้ผู้สอนทราบว่า การเรียนการสอนบรรลุ
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด สิ่งที่ต้องประเมิน ได้แก่ การประเมินผลกระบวนการเรียนการ
สอน จะท าให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพัฒนาวิธีการสอนและการใช้สื่อ
การเรียนในครั้งต่อ ๆ ไป ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 การประเมินสื่อและวิธีการเรียนการสอน เพื่อให้ทราบว่าสื่อและวิธีการสอนที่ใช้มี
ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด ต้องปรับปรุงแก้ไขหรือไม่ ช่วยให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์เพิ่มขึ้น
หรือไม่ การประเมินผลสื่อการเรียนการสอนควรให้ครอบคลุม ด้านความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การเรียนการสอน ด้านคุณภาพของสื่อ เช่น ขนาด รูปร่าง สี ความชัดเจนของ
สื่อ การประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์แต่ละข้อที่ก าหนดไว้มาก
น้อยเพียงใด 
 

 สรุปจากแบบจ าลอง ASSURE Model เน้นถึงการวางแผนการใช้สื่ออย่างเป็นระบบ
ในสภาพของห้องเรียนจริง เพื่อให้ผู้สอนสามารถน ารูปแบบจ าลองนี้มาใช้วางแผนการสอน
ได้อย่างมีประสิทธิผล ถ้าหากผู้สอนสามารถด าเนินการได้ตามกระบวนการได้ถูกต้องทุก
ขั้นตอนจะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างดี 
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 การใช้สื่อและนวัตกรรมการสอน 

 
  

    1    เตรียมตัวผู้สอน 

  

2    เตรียมจัดสภาพแวดล้อม เช่น สถานที่ ห้องเรียน ห้อง Lab วัสดุ 

  อุปกรณ์เครื่องไม้เครื่องมือ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
 

    3    เตรียมตัวผู้เรียน 

  

    4    การใช้สื่อให้เหมาะกับขั้นตอนและวิธีการ 

  

    5    การติดตามผล หลักจากใช้สื่อการสอนแล้ว 
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 การยอมรับนวัตกรรม 

 
 ธันยพร วณิชฤทธา (2554) ได้อธิบายประเภทของผู้รับนวัตกรรม เมื่อนวัตกรรมมี
การเผยแพร่กระจายและใช้เป็นที่แพร่หลายในสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันทุกคน
ล้วนให้ความสนใจและให้ความส าคัญกับการใช้เทคโนโลยี แต่ถึงอย่างไรก็ตามคนในสังคม
ซึ่งมีหลากหลาย อาจมีการยอมรับและรับรู้ ปฏิบัติต่อนวัตกรรมไม่เหมือนกัน Roger (1995) 
แบ่งประเภทของผู้รับนวัตกรรมไว้ 5 ประเภท คือ 
 

 1 กลุ่มผู้ริเริ่ม (Innovators) 

  
 กลุ่มผู้ริเริ่ม หรือกลุ่มผู้ที่มีระดับการยอมรับ นวัตกรรมมากที่สุด มีพฤติกรรมในการ
ยอมรับนวัตกรรมแบบชอบลองอะไรใหม่ ๆ ชอบเสี่ยงไม่ชอบความจ าเจ เมื่อมีอะไรใหม่ ๆ 
จะยอมรับได้ง่ายและรวดเร็ว คนกลุ่มนี้คือผู้ที่สามารถใช้งานเทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่ว
เป็นประจ าเสมอ มีการฝึกฝนและเคยเข้าร่วมในการฝึกอบรมการใช้เทคโนโลยีมาก่อน เป็นผู้
ที่ท าความเข้าใจเทคโนโลยีได้อย่างรวดเร็วและไม่รู้สึกกังวลในการใช้เทคโนโลยี คนกลุ่มนี้
จะเป็นกลุ่มเด็กและเยาวชน และกลุ่มผู้ใหญ่ตอนต้นที่เป็นแกนน าในชุมชน ซึ่งเป็นผู้ที่สนใจ
และน าเทคโนโลยีมาใช้ในชีวิตประจ าวัน รวมทั้งใช้ เพื่อการเรียน ความบันเทิงและเพื่อการ
ติดต่อสื่อสาร หรือท า งานที่ต้องเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี กลุ่มคนกลุ่มนี้เป็นแนวหน้าในการ
น านวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT) มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน
ชีวิตประจ าวัน และมีแนวคิดที่จะสร้างสรรค์ สิ่งใหม่ ๆ ให้เพิ่มข้ึนด้วย 
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 2 กลุ่มผู้ยอมรับนวัตกรรมช่วงแรก ๆ (Early Adopter’s) 

 
 เป็นกลุ่มที่มีระดับการยอมรับนวัตกรรมในระดับมาก คนกลุ่มนี้มีพฤติกรรมชอบสิ่ง
ใหม่ ๆ แต่มีการพิจารณากลั่นกรองข้อมูลข่าวสารจนมั่นใจ กลุ่มนี้เห็นจ าเป็นการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในชีวิตประจ าวัน ทั้งการเรียน การท างาน ซึ่งบางครั้งอาจไม่พร้อมหรือไม่
สะดวกที่จะใช้ แต่หากมีการสนับสนุนและมีเทคโนโลยีอย่างสม่ าเสมอกลุ่มนี้จะเป็นกลุ่มน า 
ในการยอมรับนวัตกรรมได้ หากมีการอบรมหรือให้ความรู้เพิ่มเติมกลุ่มนี้จะมีแนวโน้มการใช้
เทคโนโลยีได้ดีขึ้นและจะก้าวขึ้นเป็นผู้เผยแพร่แนะน าให้ผู้อื่นในชุมชนใช้เทคโนโลยีต่อไปได้
อีก 
 
 

 3 กลุ่มคนกลุ่มใหญ่ส่วนแรก (Early Majority) 

  
 มีพฤติกรรมถ้าจะใช้อะไรใหม่ ๆ ได้ก็ต่อเมื่อคนอื่นใช้แล้วบอกว่าดี ดังนั้นจะต้องมี
การยืนยันจากผู้อื่นก่อนจึงเห็นข้อดีของนวัตกรรม กลุ่มนี้จึงไม่ใช่ผู้น า แต่จะรับฟังความ
คิดเห็นผู้อื่น ระดับการยอมรับเทคโนโลยีจึงจัดอยู่ ในระดับปานกลาง คนกลุ่มนี้
ความสามารถทางเทคโนโลยีระดับพอใช้งานได้ เคยใช้อยู่บ้างแต่ไม่สม่ าเสมอ มีการใช้
เทคโนโลยีทางการเกษตรในการประกอบอาชีพบ้าง ไม่ได้เป็นผู้ติดตามข่าวสารเท่าไรนัก 
แต่ถ้าได้รับการส่งเสริมสนับสนุนก็จะยอมรับเทคโนโลยีได้มากขึ้น 
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 4 กลุ่มคนส่วนใหญ่กลุ่มหลัง (Late Majority) 

 
 เป็นกลุ่มที่มีระดับการยอมรับเทคโนโลยีน้อย ไม่ค่อยยอมรับอะไรใหม่  ๆ ไม่มั่นใจ 
ต้องรอให้คนส่วนใหญ่ยอมรับก่อน ไม่ชอบเสี่ยง ไม่ชอบความเปลี่ยนแปลง ในชุมชนกลุ่มนี้
อยู่ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนปลายและผู้สูงอายุ แต่กลุ่มนี้ซ่อนความสนใจไว้ภายในแต่ยังไม่
มั่นใจเท่านั้น หากมีการให้ค าแนะน าที่ดีหรือมีโอกาสเข้าร่วมฝึกอบรมหรือให้ทดลองใช้ 
เทคโนโลยีคนกลุ่มนี้สามารถเปลี่ยนเป็นกลุ่มที่ยอมรับเทคโนโลยีในระดับต้นได้ หากจะให้
กลุ่มนี้ยอมรับเทคโนโลยีจึงต้องมีการสร้างกิจกรรมให้มีส่วนร่วมและให้ได้รับทราบข้อมูลให้
มากเพียงพอจนเกิดความมั่นใจ 
 

 

 5 กลุ่มคนล่าช้า (Laggards) 
 

 หรือกลุ่มผู้ที่มีระดับการยอมรับเทคโนโลยีน้อยที่สุด กลุ่มนี้ไม่ยอมรับอะไรใหม่ๆ เลย 
ยึดติดกับความเชื่อเดิมเพราะในชีวิตประจ าวันท างานไม่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและอยู่
ร่วมกับกลุ่มที่ไม่ใช้เทคโนโลยีด้วยกัน จึงไม่เห็นความจ าเป็นเท่าไรนัก แม้คนกลุ่มนี้จะเห็น
ว่าเทคโนโลยีมีประโยชน์และน าความสะดวกสบายมาให้ แต่ไม่สนใจเนื่องจากไม่มีความ
จ าเป็นและเห็นว่าที่เป็นอยู่อย่างเดิมนั้นดีแล้ว ดังนั้นการกระต้นให้กลุ่มนี้เป็นผู้ใช้เทคโนโลยี 
จึงไม่มีความจ าเป็นเท่าไรนัก จึงควรให้ค าแนะน าเกี่ยวกับประโยชน์และศักยภาพของ
เทคโนโลยีให้ข้อมูลที่ทันสมัยอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ กลุ่มนี้จะเป็นผู้สนับสนุนกลุ่มอื่น ๆ 
 
 ดังนั้นในการที่จะกระตุ้นให้บุคคลยอมรับนวัตกรรมนั้น ๆ ต้องแก้ไขปัญหาหลักทั้ง    
4 ประการที่กล่าวมาแล้ว กระบวนการยอมรับนวัตกรรมแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน คือ 
 

 ขั้นตื่นตัว (Awareness) 

 ขั้นสนใจ (Interest) 

 ขั้นไตร่ตรอง (Evaluation) 

 ขั้นทดลอง (Trial) 

 ขั้นยอมรับ (Adoption) 
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 การปฏิเสธนวัตกรรม 

 
 เมื่อมีผู้ค้นคิดหานวัตกรรมมาใช้ไม่ว่าในวงการใดก็ตาม มักจะได้รับการต่อต้านหรือ
การปฏิเสธ ตัวอย่างเช่น การปฏิวัติอุตสาหกรรมในยุโรป ลัทธิการปกครอง หรือวิธีการสอน
ใหม่ ๆ เนื่องมาจากสาเหตุหลายประการด้วยกัน (เอกวิทย์ แก้วประดิษฐ์, 2545) ดังน้ี 
 

 1 ความเคยชินกับวิธีการเดิมๆ  
  เนื่องจากบุคคลมีความเคยชินกับวิธีการเดิมๆ ที่ตนเองเคยใช้และพึงพอใจใน
ประสิทธิภาพของวิธีการนั้น ๆ บุคคลผู้นั้นมักที่จะยืนยันในการใช้วิธีการนั้น ๆ ต่อไปโดย
ยากที่จะเปลี่ยนแปลง 
 

 2 ความไม่แน่ใจประสิทธิภาพของนวัตกรรม  
  แม้บุคคลผู้นั้นจะทราบข่าวสารของนวัตกรรมนั้น ในแง่ของประสิทธิภาพว่า
สามารถน าไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ ได้เป็นอย่างดีก็ตาม การที่ตนเองไม่ได้เป็น
ผู้ทดลองใช้นวัตกรรมนั้น ๆ ก็ย่อมท าให้ไม่แน่ใจว่านวัตกรรมนั้นมีประสิทธิภาพจริงหรือไม่ 
 

 3 ความรู้ของบุคคลต่อนวัตกรรม  
  เนื่องจากนวัตกรรมเป็นสิ่งที่โดยมากแล้วบุคคลส่วนมากมีความรู้ไม่เพียงพอ
แก่การที่จะเข้าใจนวัตกรรมนั้น ๆ ท าให้มีความรู้สึกท้อถอยที่จะเข้าใจนวัตกรรมนั้น ๆ ท าให้
มีความรู้สึกท้อถอยจะแสวงหานวัตกรรมมาใช้ 
  

 4 ข้อจ ากัดทางด้านงบประมาณ  
  โดยทั่วไปนวัตกรรมมักจะต้องเอาเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการพัฒนา
นวัตกรรม ดังน้ันค่าใช้จ่ายของนวัตกรรมจึงดูว่ามีราคาแพงในสภาพเศรษฐกิจโดยทั่วไป จึง
ไม่สามารถรองรับค่าใช้จ่ายของนวัตกรรมนั้น  
 
 กล่าวโดยสรุป การที่บุคคลจะยอมรับหรือปฏิเสธนวัตกรรมนั้นจ าเป็นต้องสร้างความ
เข้าใจและตระหนักให้เห็นถึงความส าคัญของการใช้นวัตกรรมโดยเฉพาะการเรียนการสอน
เพื่อให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

11 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lenovo
Stamp

Lenovo
Stamp


