


บทท่ี 7 การจดัการชัน้เรยีน

(Classroom Management)



ความหมายของการจดัการชัน้เรยีน

การจดัสภาพแวดลอ้มในชัน้เรยีนใหเ้อื้ออ านวยต่อการ

เรยีนการสอน เพือ่ช่วยสง่เสรมิใหก้ระบวนการเรยีนการ

สอนด าเนินไปอย่างมีประสทิธิภาพ และช่วยสรา้งความ

สนใจใฝ่รู ้ใฝ่ศึกษาตลอดจนช่วยสรา้งเสรมิความมี

ระเบียบวนิยัใหแ้กผู่เ้รยีน  



การสรา้งและรกัษาสภาพแวดลอ้มในชัน้เรยีนที่เอื้อ

ต่อการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน  และการจดักระบวนการ

สอนของครูใหด้ าเนินไปอย่างมีประสทิธิภาพ

ความหมายของการจดัการชัน้เรยีน



ความส าคญัของการจดัการชัน้เรยีน

• การเรยีนรูจ้ะเกดิข้ึนไม่ไดห้รอืเกดิไดน้อ้ยถา้มีสิง่รบกวนในชัน้

เรยีนอยู่ตลอดเวลาดว้ยปญัหาทางดา้นพฤติกรรมของนกัเรยีน

• นกัเรยีนที่อยู่ชัน้เรยีนที่ไม่เป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย สิง่แวดลอ้มใน

ชัน้เรยีนมีเสยีงดงัและสิง่รบกวน หรอืการจดัที่นัง่ไม่เหมาะสม

อาจเป็นสาเหตใุหเ้กดิปญัหาทางวนิยัน าไปสูพ่ฤตกิรรมที่มีปญัหา

• ชัน้เรยีนที่มีการจดัการกบัพฤตกิรรมของนกัเรยีนไดอ้ย่าง

เหมาะสม จะท าใหค้รูสามารถด าเนินการสอนไดอ้ย่างเตม็ที่โดย

ไม่เสยีเวลากบัการแกป้ญัหาพฤตกิรรมของนกัเรยีน



 การจดัการชัน้เรยีนใหน้กัเรยีนมีวนิยัในการเรยีนรูแ้ละ 

การอยู่ร่วมกนัดว้ยความเอื้ออาทร นอกจากจะยงัประโยชน์

ต่อการเรยีนรูแ้ลว้ยงัมีผลประโยชน์ในระยะยาวคอื เป็น

การปลูกฝงัลกัษณะนิสยัเพือ่การเป็นพลเมืองดีในอนาคต

 ชัน้เรยีนที่ดีจะเป็นสถานที่ฝึกการสรา้งสงัคมที่ดใีหแ้ก่

ผูเ้รยีน    



ลกัษณะชัน้เรียนท่ีพึงประสงค์

ชัน้เรยีนที่ผูเ้รยีนเรยีนแลว้มี

ความสุข เกดิการเรยีนรูสู้งสดุ 

ผูส้อนจดัการสอนไดอ้ย่างมี

ประสทิธิภาพ



ชัน้เรยีนควรมีสสีนัที่น่าดู สบายตา อากาศถา่ยเทไดส้ะดวก

จดัโตะ๊เกา้อี้และสิง่ที่อยู่ในชัน้เรยีนใหเ้อื้อต่อการเรยีน         

การสอนและกจิกรรมประเภทต่างๆ

ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนอย่างมีความสขุ มีอสิรภาพและมีวนิยัใน 

การดูแลตนเอง

ใชป้ระโยชนจ์ากชัน้เรยีนใหคุ้ม้ค่า สามารถดดัแปลงให ้

เหมาะกบักจิกรรมการสอน

จดัเตรยีมชัน้เรยีนใหพ้รอ้มต่อการสอนในแต่ละคร ัง้

สรา้งบรรยากาศใหอ้บอุน่ใหค้วามเป็นกนัเองผูเ้รยีน



ประเภทของการจดัชัน้เรยีน

1. การจดัชัน้เรยีนทางกายภาพ

2. การจดัชัน้เรยีนเชิงจติวทิยา



การจดัชัน้เรยีนทางกายภาพ



การจดัชัน้เรยีนทางกายภาพ

หมายถงึ

การจดัสภาพแวดลอ้มต่างๆ ภายใน

หอ้งเรยีนใหเ้ป็นระเบียบเรยีบรอ้ย น่าดู มี

ความสะอาด มีเครื่องใชแ้ละสิง่อ านวย

ความสะดวกต่างๆ ที่จะสง่เสรมิใหก้ารเรยีน

ของนกัเรยีนสะดวกข้ึน



การจดัที่นัง่ในชัน้เรยีน

การจดัป้ายประกาศ  / นิทรรศการ

การจดัวางโตะ๊ครู



การมองเหน็ไดช้ดัเจน  - ผูเ้รยีนมองเหน็

ครูและมองเหน็กจิกรรมการเรยีนรูท้ี่จดัข้ึน

ตลอดเวลา

 การเขา้ไปถงึไดท้กุจุด - ผูเ้รยีนตอ้งเขา้ถงึ

สือ่เรยีนรูท้กุจุดในชัน้เรยีน ผูเ้รยีน

เคลื่อนไหวไดส้ะดวก

 การลดสิง่รบกวนสมาธิ – ลดสิง่เรา้อืน่ๆที่ดึง

สมาธิการเรยีนของผูเ้รยีนออกไป

หลกัการเบื้องตน้เกีย่วกบัการจดัช ัน้เรยีนทางกายภาพ  



 การขยายบรเิวณปฏสิมัพนัธ ์– บรเิวณที่ครู

กบัผูเ้รยีนสามารถมีปฏสิมัพนัธก์นัไดโ้ดยตรง

โดยยดึต าแหน่งที่ครูอยู่เป็นศูนยก์ลาง    

(บรเิวณที่ครูใหค้วามสนใจ) 

บรเิวณปฏสิมัพนัธ ์คอื บรเิวณที่ครูและนักเรยีน

มีความสมัพนัธท์างวาจา     มีศูนยก์ลางอยู่หนา้ชัน้

เรยีนที่ครูปรากฏและลากเสน้ตรงไปยงัตรงกลาง

หลงัชัน้เรยีน       (บรเิวณปฏสิมัพนัธจ์ะเปลี่ยนไป

ตามการเคลือ่นที่ของครู) 



เดินแจกคะแนนสอบ
รบิของ



การจดัที่นัง่ในชัน้เรยีน



• ขนาดเหมาะสมกบัรูปร่างและวยั

• ช่องว่างระหว่างแถว

• สะดวกต่อการท าความสะอาด 

• รูปแบบที่ไม่จ าเจ

• นักเรยีนที่นัง่ทกุจุดอา่นกระดานด าไดช้ดัเจน



รูปแบบการจดัที่นัง่ในชัน้เรยีน

แบบดัง้เดิมและโรงภาพยนตร์

แบบกลุม่  จ าแนกเป็น 4 ประเภท

2.1 แบบโตะ๊กาแฟ

2.2 แบบสวนอาหาร

2.3 แบบโตะ๊ประชมุ

2.4 แบบวงกลม  



แบบดัง้เดิมและโรงภาพยนตร์

พบมากที่สดุ  จดัเป็น

แถวตามความกวา้ง

ของหอ้งมีทางเดินตรง

กลาง ไม่เอื้อต่อการท า

กจิกรรมกลุม่





แบบโตะ๊กาแฟ
มีโตะ๊วางตรงกลาง

สมาชิกนัง่ลอ้มรอบ 

เป็นการเพิม่การ

ปฏสิมัพนัธใ์นกลุม่

เลก็ กระตุน้ให ้

พดูคยุกนัมากข้ึน 

ครูเดินดูไดท้กุกลุม่



แบบสวนอาหาร

โตะ๊เป็นสีเ่หลี่ยม

ขนาดใหญ่    ดูไม่

ค่อยมีระเบยีบ อาจ

หนัหลงัใหโ้ตะ๊ครู



แบบโตะ๊ประชมุ
ตรงกลางเป็นโตะ๊

ประชมุขนาดใหญ่

ผูเ้รยีนนัง่รอบโตะ๊ 

บรรยากาศเป็น

ทางการ ท าใหไ้ม่

กลา้แสดงความ

คิดเหน็เหมาะกบั

เรยีนสมัมนา





แบบวงกลม

ตรงกลางเป็นที่ว่าง ผูเ้รยีน

นัง่เกา้อี้ลอ้มรอบๆ เกดิการ

ปฏสิมัพนัธสู์งสดุ    เกดิ

ความรูส้กึเท่าเทียมกนั ไม่

รูส้กึว่าถกูคกุคาม เปิดตน

แสดงความคดิเหน็ไดเ้ตม็ที่  

เหมาะกบัการอภปิราย



คือ การเลอืกรูปแบบการจดัโตะ๊นกัเรยีนใหเ้หมาะสมกบัวธิีการสอน

ของครู และการจดัที่ว่างส าหรบัการเคลื่อนที่ของผูเ้รยีนอย่างเหมาะสม      

ถา้ชัน้เรยีนใดมีผูเ้รยีนที่มีความตอ้งการพเิศษเรยีนรว่มดว้ยครูควร

พจิารณาจดัที่นัง่ส าหรบัผูเ้รยีนเหลา่น้ีใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของ

ผูเ้รยีนในแต่ละคน เช่น ผูเ้รยีนที่มีปญัหาสายตา

สิง่ที่ตอ้งค านึงถงึในการจดัที่นัง่ของนักเรยีน



การจดัวางโตะ๊ครู



1. การจดัที่นัง่ครูอยู่หลงัชัน้เรยีน

2. การจดัที่นัง่ครูอยู่หนา้ชัน้เรยีน

3. การจดัที่นัง่ของครูอยู่กลางชัน้

ท่ามกลางที่นัง่ของนกัเรยีน

4. การจดัที่นัง่ครูอยู่ขา้งชัน้เรยีน

ต าแหน่งการจดัท่ีนัง่คร  



อยู่หลงัชัน้เรยีน

โตะ๊ครูอยู่กึ่งกลางหอ้ง  ช่วยให ้

นกัเรยีนเป็นศูนยก์ลาง ครูสามารถ

ท างานของตน และสามารถจบัตาดู

พฤติกรรมของนกัเรยีนไปดว้ย เปิด

โอกาสใหน้กัเรยีนสามารถพูดคุยกบั

ครูไดโ้ดยที่เพือ่นไม่ไดส้งัเกตเหน็



อยู่หนา้ชัน้เรยีน

ครูเป็นศูนยก์ลาง เนน้

บรรยากาศการควบคมุ     

ครูจะไม่สามารถพดูคยุกบั

นกัเรยีนเป็นการสว่นตวั



อยู่กลางชัน้

เป็นการสง่เสรมิบรรยากาศ ของการที่

ครูมีบทบาทเป็นผูอ้ านวยความสะดวก 

นักเรยีนสามารถมายงัโตะ๊ครูไดง้า่ย  

แต่การจดัที่นัง่เช่นน้ีครูจะไม่สามารถ

พูดคยุกบันักเรยีนเป็นการสว่นตวัได ้ 



อยู่ขา้งชัน้เรยีน

เป็นการสง่สารว่าโตะ๊ครูเป็นบรเิวณ

สว่นตวัของครู ผูเ้รยีนสามารถปรกึษา

หรอืพดูคยุเรื่องสว่นตวัได ้



การจัดป้ายประกาศ



• จดัตกแตง่ ออกแบบใหส้วยงาม

• เนือ้หาสาระใหส้อดคลอ้งกบับทเรียน

• จดัใหใ้หมอ่ยู่เสมอ สอดคลอ้งกบัเหตกุารณส์ าคญั

• จดัตดิผลงานนกัเรียน และแผนภมูแิสดง

ความกา้วหนา้ในการเรียนของนกัเรียน

• ใชช้ือ่สัน้ๆเพื่อสื่อสิ่งที่ตอ้งการแสดง

ภาพในชัน้เรยีน(The Heirs)



การจัดสภาพหอ้งเรียน 
ใหถู้กสุขลักษณะ



• อากาศถ่ายเทไดด้ ีมหีนา้ตา่งเพียงพอ ประตเูขา้ออก

สะดวก

• แสงสว่างพอเหมาะ

• ปราศจากสิ่งรบกวนตา่งๆ

• มคีวามสะอาดและสะดวกตอ่การเคลื่อนไหวอย่าง

ปลอดภยั เชน่ มชีอ่งว่างระหว่างแถว



การจดัชัน้เรยีนเชิงจติวทิยา



การจดัชัน้เรยีนเชิงจติวทิยา

เป็นกระบวนการที่สรา้งและด ารงสิง่แวดลอ้มที่ช่วย

รกัษาระเบยีบชัน้เรยีน   ช่วยใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูว้นิยั

และท าใหก้ารเรยีนการสอนด าเนินไปไดต้ามเป้าหมาย



การจัดชั้นเรียนเชิงจิตวิทยา

การจัดการเกี่ยวกับความรู้สึก เจตคติ และ
พฤติกรรมของผู้เรียน ให้มีบรรยากาศของ
การเรียนรู้ที่สร้างสรรค์ มีความสุข มีอิสระ
ในการแสดงออกอย่างมีวินัยในชั้นเรียน



บรรยากาศทางจติวทิยา

หมายถงึ บรรยากาศทางดา้นจติใจที่นกัเรยีนรูส้กึ

สบายใจ มีความอบอุน่ มีความเป็นกนัเอง มีความสมัพนัธ์

อนัดีต่อกนั และมีความรกัความศรทัธาต่อผูส้อน ตลอดจน

มีอสิระในความกลา้แสดงออกอย่างมีระเบียบวนิยัในชัน้

เรยีน





1. บรรยากาศที่ทา้ทาย (Challenge)

เป็นบรรยากาศที่ครูกระตุน้ใหก้ าลงัใจนกัเรยีนเพือ่ใหป้ระสบผลส าเรจ็ในการ

ท างาน นกัเรยีนจะเกดิความเช่ือมัน่ในตนเองและพยายามท างานใหส้ าเรจ็

2. บรรยากาศที่มีอสิระ (Freedom) 

เป็นบรรยากาศที่นกัเรยีนมีโอกาสไดค้ดิ ไดต้ดัสนิใจเลอืกสิง่ที่มีความหมายและ

มีคุณค่า รวมถงึโอกาสที่จะท าผิดดว้ย โดยปราศจากความกลวัและวติกกงัวล

3. บรรยากาศที่มีการยอมรบันบัถอื (Respect)

เป็นบรรยากาศที่ครูรูส้กึว่านักเรยีนเป็นบคุคลส าคญั มีคุณคา่และสามารถ          

เรยีนได้ อนัสง่ผลใหน้กัเรยีนเกดิความเช่ือมัน่ในตนเองและ

เกดิความยอมรบันบัถอืตนเอง



4. บรรยากาศที่มีความอบอุน่ (Warmth) 

เป็นบรรยากาศทางดา้นจติใจ การที่ครูมีความเขา้ใจนกัเรยีน เป็นมิตร ยอมรบัใหค้วาม

ช่วยเหลอื จะท าใหน้กัเรยีนเกดิความอบอุน่ สบายใจ รกัครู รกัโรงเรยีน และรกัการมาเรยีน

5. บรรยากาศแหง่การควบคุม (Control) 

การควบคมุในที่น้ี หมายถงึ การฝึกใหน้กัเรยีนมีระเบียบวนิยั ครูตอ้งมี

เทคนิคในการปกครองชัน้เรยีนและฝึกใหน้กัเรยีนรูจ้กัใชส้ทิธหินา้ที่ของตนเองอย่างมีขอบเขต

6. บรรยากาศแห่งความส าเรจ็ (Success) 

เป็นบรรยากาศที่ผูเ้รยีนเกดิความรูส้กึประสบความส าเรจ็ในงานที่ท า ซึ่งสง่ผลใหผู้เ้รยีนเกดิ

การเรยีนรูไ้ดด้ีข้ึน ผูส้อนจงึควรพดูถงึสิง่ที่ผูเ้รยีนประสบความส าเรจ็ใหม้ากกว่าการพูดถงึความ

ลม้เหลว



“ครู” เป็นบคุคลส าคญั

ในการสรา้งบรรยากาศทางดา้นจติวทิยา          

ช่วยสรา้งความรูส้กึใหน้ักเรยีนเกดิความ

สบายใจในการเรยีน ปราศจากความกลวั 

และวติกกงัวล



1. บคุลกิภาพของครู

- การแต่งกาย การยนื การเดิน ท่าทาง น ้าเสยีง การใช้

ค าพูด การแสดงออกทางสหีนา้ แววตา ฯลฯ เหมาะสมกบั

การเป็นครู บคุลกิภาพของครูมีผลต่อความรูส้กึของนกัเรยีน

2. พฤตกิรรมการสอนของครู

- การเสรมิแรง

- ใหแ้สดงความคดิเหน็ และยอมรบัฟังความคดิเห็น

- การใหท้ างานเป็นกลุม่ 

- เทคนิคและวธิีสอนที่หลากหลาย 



3. เทคนิควธิกีารปกครองชัน้เรยีน

- หลกัประชาธิปไตย

- หลกัความยุตธิรรม

- หลกัพรหมวหิาร 4 (เมตตา กรุณา มทุติา อเุบกขา)

- หลกัความใกลชิ้ด (เอาใจใส ่ความสนใจ) 

4. ปฏสิมัพนัธใ์นหอ้งเรยีน

- ครูกบันกัเรยีน 

- นกัเรยีนกบันกัเรยีน 



การปกครองชัน้เรียน



ระเบียบ  หมายถงึ  กฎขอ้บงัคบัหรอืขอ้ก าหนดที่วางไวเ้ป็นแนวทาง

ใหท้ี่ทกุคนตอ้งปฏบิตัเิพือ่ความเรยีบรอ้ยของ

สงัคมนั้นๆ

วนิยั      หมายถงึ  การปฏบิตัิตวัใหถ้กูตอ้งตามระเบียบ

ระเบยีบวินยั

ระเบียบวนิยั

หมายถงึ ความสามารถของบคุคลในการควบคุมอารมณ์และ

พฤตกิรรมของตนเอง ใหอ้ยู่ในแบบแผนตามที่มุ่งหวงั เพือ่ให ้

สามารถอยู่ร่วมกนัไดด้ว้ยความสงบสขุ



ค าที่เกี่ยวขอ้ง

ระเบยีบชัน้เรยีน  

หมายถงึ  การที่ผูเ้รยีนมีพฤติกรรมในขอบเขต

ที่ยอมรบัได ้ในการที่จะด าเนินกจิกรรมการเรยีนการ

สอนไปจนประสบความส าเรจ็



วนิยั

วนิัยสงัคม - การรูว่้าในสถานการณ์นั้นบคุคลในฐานะ

หน่ึง ต าแหน่งหน่ึงควรปฏบิตัิอย่างไร

วนิัยแหง่ตน – ความสามารถของบคุคลในการที่จะให ้

รางวลัเม่ือตนเองท าดีและลงโทษเม่ือตนเองท าชัว่ รวมทัง้ 

ความสามารถในการควบคมุตน ยนืหยดัเป็นตวัของตวัเอง   

ค าที่เกี่ยวขอ้ง



วนิยัในตนเอง 

หมายถงึ ความสามารถของบคุคลในการ

ควบคุมอารมณ์หรอืพฤติกรรมของตนเองให ้

เป็นไปตามที่ตนมุ่งหวงั ซึ่งตอ้งเป็นไปตาม

กฎระเบียบของสงัคม โดยเกดิจากความ

ส านึกข้ึนมาเอง แมจ้ะมีสิง่เรา้จากภายนอก

หรอืภายในมาเป็นอปุสรรคกย็งัคงไม่

เปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมที่มุ่งหวงัไว ้



เป้าหมายของการสรา้งวินยั

เพือ่ใหเ้ด็กเขา้ใจพฤตกิรรมของตนเอง จนรเิริ่มท าสิง่ต่างๆ

ที่ถกูตอ้งดว้ยตนเอง เคารพตนเองและผูอ้ืน่

 เพือ่เป็นการปลูกฝงักระบวนการคดิและพฤตกิรรมเชิงบวก

ใหต้ิดตวัไปตลอดชีวติ



พฤติกรรมละเมิดวนิยั

พฤตกิรรมที่เกดิข้ึนแลว้ท าใหช้ัน้เรยีนขาดระเบยีบ รบกวนกระบวนการ

เรยีนการสอนมิใหส้ามารถด าเนินการไปไดจ้นบรรลเุป้าหมาย

การท าผิด   กบั  การไม่มุ่งงาน



การไม่มุ่งงาน

พฤตกิรรมที่รบกวนการ

สอนของครู รบกวนสทิธิ

สว่นตวัของบคุคลอืน่ที่จะ

เรยีน กอ่ใหเ้กดิอนัตราย

ต่อร่างกายหรอืจติใจหรอื

ทัง้ 2 อย่าง หรอืท าลาย

ทรพัยส์นิ

พฤติกรรมละเมิดวนิยั

การท าผิด

พฤตกิรรมที่ไม่จดจอ่อยู่กบัการ

เรยีนการสอน 

เช่น เหม่อ,หลบั, เล่นโทรศพัท์



สาเหตขุองพฤติกรรมการละเมิดวินยัของผ  เ้รยีน

สาเหตจุากตวัครู

- การข่มขู่/เผด็จการ

- การท าโทษทัง้หอ้ง

- การไม่เตรยีมการสอน

- วธิีสอนไม่น่าสนใจ

- การขดัจงัหวะ

- การเอาใจใสผู่เ้รยีนคน

ใดคนหน่ึงนานไป

สาเหตจุากผูเ้รยีน

- แสวงหาการยอมรบั

(เรียกรอ้งความสนใจ)

- การแสวงหาอ านาจ (ด้ือ)

- การแกแ้คน้

- การยอมจ านน

(ตอ้งการหลกีเลี่ยงความ  

ลม้เหลว/ไรค้วามสามารถ)



การควบคมุชัน้เรยีน

โดยใชก้ารสมัผสั



สมัผสัเบ้ืองตน้ท่ีผ  ส้อนอาจใชใ้นการควบคมุชัน้เรยีน

ใหอ้ย  ใ่นสภาพพรอ้มเรยีนมี 4 แบบ

การสบตา    – เพือ่เตอืนหรอืปราม

การใชเ้สยีง  – เรยีกช่ือผูเ้รยีนที่ตอ้งการสือ่สาร

การใชร้ะยะทาง  – เดินชา้ๆรอบชัน้เรยีนไปใหถ้งึจุดหลงัสดุหรอืใกล ้

ผูเ้รยีนที่ตอ้งการเตือน

กายสมัผสั    – เดินไปหยุดขา้งตวัผูเ้รยีนแลว้ใชม้ือแตะไหลเ่บาๆ

แต่หนกัแน่นพดูส ัน้ๆเพือ่ใหห้ยดุพฤตกิรรมที่ก าลงัท า 



การก าหนดกฎระเบียบท่ีเหมาะสม



ความจ าเป็นท่ีตอ้งมีกฎระเบียบ

กฎระเบยีบ ช่วยใหมี้แนวทางปฏบิตัเิพือ่น าไปสู่

พฤติกรรมที่เหมาะสม ซึ่งจะช่วยใหเ้กดิการเรยีนรู ้

โดยกฎระเบียบตอ้งสามารถสนองวตัถปุระสงค์

ต่อไปน้ี



1. สทิธิในการสอนของครูจะตอ้งไดร้บัการคุม้ครอง

2. สทิธิในการเรยีนของนักเรยีนจะตอ้งไดร้บัการคุม้ครอง

3. ความปลอดภยัดา้นจติใจและร่างกายของนักเรยีน

จะตอ้งไดร้บัการคุม้ครอง

4. ทรพัยส์นิต่างๆจะตอ้งไดร้บัการคุม้ครอง



การเลือกกฎระเบียบ

แนวทางในการเลือกกฎระเบียบ

1. กฎระเบยีบส าหรบัหอ้งเรยีนตอ้งสอดคลอ้งกบัรฐัธรรมนูญหรอื

กฎระเบยีบของโรงเรยีน

2. ใหน้กัเรยีนมีสว่นร่วมในการก าหนดกฎระเบยีบในระดบัทีไ่ม่ท าใหค้รู

รูส้กึอดึอดัและตอ้งเหมาะสมกบัวยัและความคิดของนกัเรยีน

3. ระบพุฤตกิรรมที่เหมาะสมและแปลพฤตกิรรมที่พงึประสงคเ์ป็น

กฎระเบยีบของหอ้งเรยีนโดยใชส้ านวนภาษาเชิงบวก  



4. เนน้เฉพาะพฤตกิรรมที่ส าคญัเท่านั้น

5. มีจ านวนกฎระเบียบไม่มากเกนิไป (ประมาณ 3-6 ขอ้)

6. เขียนขอ้ความ กฎระเบยีบดว้ยค างา่ยๆ และส ัน้กะทดัรดั

7. กฎระเบียบควรจะบ่งบอกพฤติกรรมที่สามารถสงัเกตได้

8. ระบรุางวลัที่นักเรยีนจะไดร้บัจากการปฏบิตัิตามกฎระเบียบ

และระบวุธิีลงโทษถา้นักเรยีนฝ่าฝืนกฎระเบียบ



 ถอดรองเทา้ กอ่นเขา้หอ้งเรยีน

 ไม่สง่เสยีงดงั ไม่เล่นกนัในระหว่างเวลาเรยีน

ขออนุญาตคณุครูทกุคร ัง้กอ่นออกจากหอ้งเรยีน

 ไม่น าอาหาร และเครื่องด่ืมเขา้มารบัประทานในหอ้งเรยีน 

ตอนเลกิเรยีนใหน้กัเรยีนท าความสะอาดหอ้งเรยีนใหเ้รยีบรอ้ย

 ไม่ขีดเขียนผนงัหอ้งเรยีน โตะ๊และเกา้อี้

ตวัอยา่ง ระเบียบขอ้บงัคบัในหอ้งเรียน  



การสอนและทบทวนกฎระเบียบ

1. บอกผูเ้รยีนเรื่องกฎระเบยีบตัง้แต่คร ัง้แรกที่ใช้

2. อภปิรายเหตผุลและความจ าเป็นที่ตอ้งมีกฎ

3. ระบคุวามคาดหวงัและพฤตกิรรมที่ตอ้งการใหเ้กดิข้ึน

4. บอกถงึผลที่ตามมาของการปฏบิตัิและไม่ปฏบิตัิตาม

5. ตรวจย ้าความเขา้ใจ

6. แจกกฎระเบยีบใหผู้เ้รยีนและผูป้กครองร่วมรบัรู ้

7. ปิดกฎระเบียบไวใ้นที่ซ่ึงผูเ้รยีนทกุคนมองเหน็ชดัเจน

8. เตือนเป็นระยะๆอย่างสม า่เสมอ



การแกไ้ขพฤติกรรมละเมิดวินยั



สิง่ที่ครู

ควรหลกีเลี่ยง
- การใชว้าจารุนแรง

- การขู่

- การบงัคบัใหข้อโทษ

- การเสยีดสปีระชดประชนักระแนะกระแหน

- การท าใหเ้จบ็กาย

- การเขียนหรอืคดัหลายๆจบเพือ่ลงโทษ

- การหกัคะแนนผลการเรยีน





เด็กจีนโดดตึกตาย ครูส ัง่เขียนขอโทษ 1,000 ตวัอกัษร  

เด็กชายวยั 10 ปี ชัน้ ป.5 ไดร้บัค าส ัง่จากครูใหเ้ขียนรายงาน

ค าขอโทษความยาว 1,000 ตวัอกัษร เพือ่ต าหนิตวัเอง โทษฐานที่

คยุกนัในชัน้เรยีน และครูยงัส ัง่วา่หากท าไม่ไดก้ใ็หไ้ปโดดตึกตาย 

โดยเด็กชายเขียนลงในสมดุของเขาว่า "ครูครบั ผมท าไม่ไดค้รบั 

ผมตอ้งผงะถอยหลงัมากห็ลายคร ัง้ ท ัง้ที่พยายามแลว้ที่จะกระโดด

ลงไป“  



ขอ้ความที่เด็กเขียนเป็นคร ัง้สดุทา้ยกอ่นกระโดดตกึฆ่าตวัตาย  มีใจความว่า "ครูครบั ผม

เขียน (ค าวพิากษต์นเอง)ไม่ได ้... ตอนคดิกระโดดออกจากตกึ ผมกห็วาดผวาอยู่หลายคร ัง้" 



เทคนิคที่ควรใชเ้พือ่แกไ้ข

พฤติกรรมละเมิดวนิยั



เทคนิคที่

ควรใช้

พฤติกรรมที่ไม่รุนแรง

- เตือน

- บอกใหห้ยดุ

- เปลี่ยนที่นัง่

- รบิของ

- ใหอ้อกนอกหอ้ง

- ใหอ้ยู่ต่อหลงัเลกิเรยีน

เลน่ในหอ้ง หลบั แหย่เพือ่น 

ขวา้งปาของ ทานอาหารในหอ้ง 

ตะโกน





พฤติกรรมปานกลาง

- ใหอ้ยู่ต่อหลงัเลกิเรยีน

- ถอนสทิธิพเิศษบางอย่าง

- แจง้ผูป้กครอง

- เชิญผูป้กครองมาพบ

- ใหท้ างานในโรงเรยีน

เทคนิคที่

ควรใช้

รงัแกผูอ้ืน่ สูบบหุรี่ พดูปด ทะเลาะ

ววิาท ไม่เช่ือฟงั หนีเรยีน





เทคนิคที่

ควรใช้

พฤติกรรมรุนแรง

- ชดใชค้่าเสยีหาย

- เชิญผูป้กครองมาพบ

- ภาคทณัฑ์

- ใหอ้อก

ท าลายทรพัยส์นิ ขโมย เสพสิ่ง

เสพตดิ กา้วรา้วครูอย่างรุนแรง  

ฝ่าฝืนกฎโรงเรยีน





การเตือน

ใชไ้ดผ้ลกบัการป้องกนัความผิดที่ไม่รุนแรงและ

เป็นพฤตกิรรมที่อาจยบัย ัง้ไดโ้ดยไม่ตอ้งลงโทษ 

แตห่ลงัจากเตือนไปแลว้ 2-3 คร ัง้พฤตกิรรมนั้น

ยงัปรากฏอยู่การลงโทษตอ้งตามมาทนัที ถา้ไม่

ลงโทษเด็กคิดว่าไม่เอาจรงิกบัสิง่ที่เกดิข้ึน



การลงโทษ

จุดประสงคข์องการลงโทษ คือ ตอ้งการใหเ้ด็กหลาบจ า

จะไดไ้ม่แสดงพฤตกิรรมนั้นอกี 

(การลงโทษตอ้งบอกใหเ้ด็กทราบว่าเขาท าอะไรผิด)

การลงโทษ คอื การกระท าต่อผูท้ี่ผิดระเบยีบหรอืมีความประพฤติ

ไม่เหมาะสม การลงโทษมุ่งที่จะควบคุมพฤติกรรมโดยวิธีดา้นลบ 

เช่น การใชว้าจาดา้นลบ การท าใหเ้จบ็ปวดทัง้ร่างกายและจติใจ



การลงโทษท่ี

มกัใชก้บัเด็ก

มีอย  ่ 3 แบบ 

ลงโทษดว้ยการใชค้ าพดู

ดา้นลบ เช่น ต าหนิหรอื 

แสดงความไม่ยอมรบั

 ลงโทษดว้ยการท าใหเ้จบ็

ปวดรุนแรงทัง้รา่งกายและ

จติใจ เช่น การไมเ้รยีวตี

ลงโทษดว้ยการตดัสทิธิ์,

งดใหร้างวลั,หกัคะแนน





เด็กชายชัน้ป.6 ถกูครูสาวตบปากแตก-เลอืดก าเดาไหล

เพือ่นในชัน้เดียวกนัมีเรื่องชกต่อยกบัรุน่นอ้ง ป.5 ทางครูไดเ้รยีกผูป้กครองทัง้ 2 ฝ่ายมาคยุ

กนัและกไ็ดแ้ยกยา้ยกนัข้ึนเรยีนตามปกต ิจากนั้นไดม้ีครูมาหาที่หอ้งเรยีนครูกเ็ดินมาถามว่า

ยใุหเ้พือ่นเขาต่อยกนัท าไมแต่ตนไดป้ฎเิสธ ครูกไ็ม่ฟังจงึใชม้ือตบมาที่ใบหนา้ของตนถงึ 2 

คร ัง้จนตนเลอืดก าเดาไหล



ครูบงัคบันกัเรยีนกม้กราบหนา้เสาธง 



ทางเลือกในการลงโทษ

ครูใชอ้ านาจตดัสนิความผิดและลงโทษตามเหน็

สมควร

 ครูเสนอทางเลอืกใหเ้ด็กเลอืกเอง

 ครูใหเ้ด็กเสนอการลงโทษตนเองมาหลายๆแบบ

โดยครูจะเป็นฝ่ายเลอืกว่าจะลงโทษแบบใด



ตวัอยา่งการลงโทษดว้ยวาจาท่ีไม่เหมาะสม

การส ัง่   - นัง่ลงเดีย๋วน้ีนะ หรอื

ใหค้ดัลายมือ “ฉนัจะไม่สง่เสยีงดงัในหอ้งมา 100 คร ัง้”

การหา้ม  - “อย่าท าอย่างนั้น”

 การตะคอกข่มขู่  - “เดีย๋วตอ้งจดัการซะใหเ้ข็ด”

การวจิารณ์/เยาะเยย้  - “เธอท าดีที่สดุไดแ้ค่น้ีเหรอ”

การคาดโทษ – “ถา้เธอไม่หยดุคยุ ครูจะไปสง่หอ้งปกครอง

เดีย๋วน้ีเลยนะ”

 การเหยียดหยาม – “อกีเม่ือไหร่เธอจะเขียนเป็นซะทนีะ”



การใหร้างวลั

คอื การใหร้างวลัเม่ือเด็กไดแ้สดงพฤตกิรรมอนัเป็นที่ตอ้งการ

- ใหร้างวลัทนัทีหลงัจากเด็กแสดงพฤติกรรมที่ตอ้งการออกมา

- ใหร้างวลัเฉพาะพฤตกิรรมที่ตอ้งการใหเ้กดิข้ึนเท่านั้น

- แน่ใจว่ารางวลันั้นเป็นสิง่ที่มีความหมายกบัผูร้บั

- ใชร้างวลัหลายๆแบบเพือ่ใหดู้น่าตื่นเตน้และน่าสนใจ



โปรดจ าไวเ้สมอว่า การ “จบัถูก” (ไม่ใช่ “จบัผดิ”) เมือ่นกัเรียน

ท าดีและใหร้างวลัทนัที คือ หวัใจของการสรา้งวนิยัเชิงบวก



การใหส้ิ่งเสรมิแรงทางบวก

สิง่เสรมิแรง คือ การใหร้างวลั ค าชมเชย หรอืการ

แสดงความช่ืนชมต่อพฤตกิรรมที่พงึประสงค ์ซึ่ง

จะช่วยสง่เสรมิใหม้ีแรงจูงใจที่จะท าเช่นนั้นอกี



ใชป้ระโยคค าพดูดา้นบวก – “เธอตอบถกูหลายขอ้เลยนะ คราวต่อไป

พยายามท าใหถ้กูมากกว่าน้ีอกีกจ็ะยิ่งดี”

ฟงัอย่างต ัง้ใจ

ใชภ้าษาท่าทางที่เหมาะสม – การพยกัหนา้ ยิ้ม สบตากบันกัเรยีนตรงๆ

หนัเหพฤติกรรมไปในทางบวก – เม่ือเด็กเลน่ฟตุบอลในหอ้ง กบ็อกวา่ 

“ไปเลน่ในสนามดีกว่านะ ที่กวา้งกวา่ต ัง้เยอะ”

 ช้ีใหเ้หน็ดา้นบวก –ในสถานการณ์ที่เป็นปญัหาอย่าพยายามจบัผิดอย่างเดียว

บอกใหเ้ด็กทราบว่าตรงไหนที่ไม่เป็นปญัหาและตรงไหนที่เป็นปญัหา 

เช่น “กวคีรูดีใจที่เธอเป็นหว่งเพือ่นและช่วยปกป้องเพือ่นนะ     

การรกัเพือ่นเป็นสิง่ที่ดี แต่ครูจะปลอ่ยใหเ้ธอชกคนอืน่ไม่ได ้

มีวธิอีืน่ที่เธอจะจดัการกบัสถานการณ์น้ีไหม?”  



การใชเ้บี้ยอรรถกร (Tokens Economy)

เบี้ยอรรถกร  คอื  ตวัเสรมิแรงที่ตอ้งวางเงือ่นไข ซ่ึงไดแ้ก ่ เบี้ย   

ดาว   คูปอง แตม้   หรอื   ต ัว๋   เป็นตน้   โดยสามารถน าไปแลก

เป็นสิง่ที่ตอ้งการได ้เช่น   อาหาร   ขนม เครื่องเขียน  หนงัสอื 

กจิกรรม สทิธิพเิศษ เป็นตน้

“ การใหส้ิง่หน่ึงสิง่ใดเม่ือเด็กแสดงพฤตกิรรมที่พงึประสงค ์        

ซึ่งสามารถน าไปแลกสิง่ที่เขาตอ้งการได ้”



คือ   การน าเด็กออกไปจากบรรยากาศที่เขามีความสขุ   ความ         

พงึพอใจ(ที่ที่ไดร้บัการเสรมิเเรง)  เม่ือเขามีพฤตกิรรมไม่พงึประสงค ์

โดยน าเขาไปอยู่ที่ที่ไม่มีใครสนใจ เป็นผลใหพ้ฤตกิรรมไม่พงึประสงค์

ยตุิลง

(ครูตอ้งอธิบายถงึเหตทุี่ถกูแยกตวัออกไปและจะถูก

แยกนานเท่าใด)  

การใชเ้วลานอก (Time out)



คือ การใชพ้ฤตกิรรมหรอืกจิกรรมที่เด็กชอบท ามากที่สดุมา

เสรมิเเรงพฤตกิรรมหรอืกจิกรรมที่เด็กชอบท านอ้ยที่สดุ

เช่น   นกัเรียนชอบเล่นฟุตบอลมาก ครูบอกว่าใหน้กัเรียน

ท าแบบฝึกหดัใหเ้สร็จก่อนจึงจะเล่นได ้

สรุป   “ใหน้กัเรยีนท าในสิง่ที่ครูตอ้งการกอ่น

แลว้ครูจงึจะใหน้กัเรยีนท าในสิง่ที่ตอ้งการ”  

การใชห้ลกัของพรแีม็ค (premack,s principle)



เป็นการเซ็นสญัญาระหว่างครูกบันักเรียน ในลกัษณะที่เป็นลายลกัษณ์

อกัษร 

เช่น นักเรยีนสญัญากบัครูว่าจะไม่ขโมยของเพื่อนอกี ตลอดระยะเวลา 2

เดือน เป็นตน้ 

สิ่งที่จะใหเ้ด็กท าสญัญาควรเป็นสิ่งที่เด็กสามารถท าได ้ ระยะเวลาใน

สญัญาไม่ควรนานเกินกว่าที่เด็กจะท าไดม้ีการตรวจสอบตลอดเวลาว่ าเด็ก

ปฏิบตัิตามสญัญาหรือไม่หากผิดสญัญาควรมีการลงโทษ หากปฏิบ ัติตาม

สญัญาครบถว้น ควรใหร้างวลัแกเ่ด็ก 

การท าสญัญากบัเด็ก (Behavioral contract)



เป็นการเลือกใหแ้รงเสริมเฉพาะพฤติกรรมที่พึงประสงค์

เท่านั้น 

เช่น ในหอ้งเรยีนครูชมเด็กที่ต ัง้ใจฟงัครูสว่นเด็กที่คยุกนันั้น 

ครูไม่ต าหนิ แต่ครูจะแสดงอาการไม่สนใจ การเลือกชม

เฉพาะพฤติกรรมที่พึงประสงค์จะ ช่วยให ้เด็กแสดง

พฤตกิรรมนั้นซ ้าอกี

การหลอ่หลอมพฤติกรรม (Shaping)



ประโยชนข์องการจดัชัน้เรยีนเชิงจิตวิทยา

• สรา้งความรูส้กึทางบวกของผูเ้รยีนใหเ้กดิข้ึน  เช่นการท าใหผู้เ้รยีนมี

ความเช่ือว่าตนเองมีคณุค่า  มีความสามารถที่จะเรยีน

• มีสมัพนัธภาพของครูกบัผูเ้รยีนและระหว่างผูเ้รยีนดว้ยกนั

• การสง่เสรมิบรรยากาศการเรยีนรู ้รวมถงึการแกป้ญัหาพฤตกิรรมของ

นกัเรยีนสง่ผลใหน้กัเรยีนเกดิการเรยีนรูต้ามจุดประสงคข์องการเรยีน

การสอน



คนเป็นครูจะท าอย่างไร...?

ใหผู้เ้รยีนเกดิความรูส้กึว่า...

หอ้งเรยีนของเรานั้นคอื...

หอ้งเรียนที่เป็นมติรและยนิดีตอ้นรบัทุกคน




