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       Computer Component and Connection 2 

 

บทที$ 1 
ควมมั$นคงปลอดภัยของเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

1.1 บทนํา 
การใช้นวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถช่วยให้การสื;อสารมีประสิทธิภาพและมี

ประสิทธิผลในหลายด้าน ไม่วา่จะเป็นการสื;อสารภายในองค์กร เช่น การใช้ระบบเมล์ภายใน หรือการ
ใช้แพลตฟอร์มสื;อสารออนไลน์เพื;อปรับปรุงการทํางานร่วมกนั และการสื;อสารภายนอกองค์กร เช่น 
การใช้โปรแกรมอีเมล์ และโซเชียลมีเดียเพื;อเพิ;มโอกาสในการติดต่อสื;อสารกับลูกค้าและคู่ค้า 
นอกจากนี P เทคโนโลยีสารสนเทศยงัช่วยให้การสื;อสารระหว่างบุคคลมีประสิทธิภาพมากยิ;งขึ Pน เช่น 
การใช้แชทหรือโทรศพัท์มือถือ ที;ชว่ยให้การสื;อสารเป็นไปอยา่งรวดเร็ว และเป็นไปได้ทกุที;ทกุเวลา 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื;องมือที;ช่วยให้การสื;อสารเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและจําเป็นจะต้องมีกฎหมายควบคมุมิให้มีการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา ข้อกําหนด
ในคุ้มครองและการรวบรวมข้อมลู หรือการเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคล (Personal Data Protcetion 

Act :PDPA) ไม่ว่าจะเป็นการสื;อสารภายในองค์กร หรือการสื;อสารภายนอกองค์กร และการสื;อสาร
ระหว่างบคุคลก็เช่นกนั โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การสื;อสารผ่านทางอินเทอร์เน็ต การใช้
โทรศพัท์มือถือ หรือการใช้แชทออนไลน์ เป็นต้น ช่วยให้การสื;อสารเป็นไปอย่างรวดเร็ว สะดวก และมี
ประสิทธิภาพมากยิ;งขึ Pน นอกจากนี P การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศยังช่วยให้เกิดการสื;อสารระหว่าง
ประเทศที;มีความสะดวกสบายและประหยดัต่อค่าใช้จ่าย การเชื;อมต่อกบัเพื;อนร่วมงานและสมาชิก
ขององค์กรผ่านการประชุมออนไลน์ และการใช้เครื;องมือสื;อสารอื;นๆ ที;มีความสะดวกสบายและ
ประหยดัเวลามากยิ;งขึ Pนด้วย 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทสําคัญในการสื;อสารการศึกษา เนื;องจาก
สามารถช่วยเพิ;มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ และสร้างช่องทางใหม่ๆ ในการเข้าถึงความรู้และการ
ฝึกหดัตา่งๆ ดงันี P 

Y.การใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ (Online Learning Platforms) คือ การใช้
แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ช่วยให้ผู้ เรียนสามารถเข้าถึงเนื Pอหาการเรียนรู้ได้ทุกที;ทุกเวลาผ่าน
อินเทอร์เน็ต โดยไม่จําเป็นต้องเดินทางมายงัห้องเรียน และยงัสามารถฝึกทกัษะและความสามารถ
ใหม่ๆ  ได้ผา่นแพลตฟอร์มเหลา่นี Pอีกด้วย 
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[.การใช้แอปพลิเคชนัการเรียนรู้ (Educational Apps) คือ มีแอปพลิเคชนัที;เกี;ยวข้องกับ
การเรียนรู้ให้ใช้งานได้มากมาย ทั Pงแอปพลิเคชนัที;ช่วยในการเรียนรู้ภาษา การเรียนรู้คณิตศาสตร์ การ
เรียนรู้ศิลปะ และอื;นๆ ซึ;งจะช่วยเพิ;มประสิทธิภาพในการเรียนรู้และให้การเรียนรู้เป็นเรื;องสนกุสนาน
ยิ;งขึ Pน 

].การใช้เทคโนโลยีการสื;อสารแบบ Real-time Communication (RTC) คือ การใช้ RTC 

เชน่ วิดีโอคอล ชว่ยให้ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้และฝึกทกัษะโดยตรงกบัผู้สื;อสาร 

Real-time Communication (RTC) เป็นเทคโนโลยีการสื;อสารแบบสด สามารถสื;อสาร
และแลกเปลี;ยนข้อมลูในเวลาเดียวกนัได้ ซึ;ง RTC มีประโยชน์ในการศกึษาดงันี P 

Y.การสอนแบบออนไลน์ (Online teaching) - การใช้ RTC ช่วยให้ผู้สอนสามารถสอนแบบ
ออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถสื;อสารกบัผู้ เรียนแบบสด และให้การตอบกลบัโดยทนัที 
ทําให้เกิดประสทิธิภาพในการเรียนรู้และการสื;อสาร 

[.การสื;อสารระหว่างนักเรียน (Peer-to-peer communication) - RTC ช่วยให้นักเรียน
สามารถสื;อสารกนัระหวา่งกนัได้โดยงา่ย ไมว่า่จะเป็นการสนทนาเกี;ยวกบัเนื Pอหาการเรียนรู้หรือการฝึก
ทกัษะ เป็นต้น 

].การเ รียนรู้แบบกลุ่ม (Group learning) - RTC ช่วยให้ผู้ เ รียนสามารถเรียนรู้และ
แลกเปลี;ยนไอเดียกบัผู้ เรียนอื;นๆ ในกลุม่ได้อย่างสะดวก และสามารถพดูคยุกนัในเรื;องที;เกี;ยวข้องกบั
การเรียนรู้ 

^.การเรียนรู้แบบเรียลไทม์ (Real-time learning) - RTC ช่วยให้ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้และ
ฝึกทกัษะได้อยา่งรวดเร็ว โดยสามารถตดิตามข้อมลูและคําแนะนําจากผู้สอนได้อยา่งทนัที 

_.การเรียนรู้แบบไกด์ดู (Guided learning) - RTC ช่วยให้ผู้ เรียนได้รับการช่วยเหลือจาก
ผู้สอน 

 

1.2 นวัตกรรมที+เป็นเครื+องมือสาํคัญในการสื+อสารและการเรียนรู้ในยุคปัจจุบนั 
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เทคโนโลยีเว็บ (Web Technology) เป็นเทคโนโลยีที;ใช้ในการสร้างและพัฒนาเว็บไซต์ 
เพื;อให้ผู้ ใช้สามารถสื;อสารและแลกเปลี;ยนข้อมลูผ่านทางอินเทอร์เน็ตได้อย่างรวดเร็ว และเป็นที;นิยม
ใช้ในการเรียนรู้แบบออนไลน์ 

การใช้งานโปรแกรม (Software Applications) โปรแกรมเป็นเครื;องมือที;มีประโยชน์ในการ
เรียนรู้และสื;อสาร เช่น โปรแกรมสําหรับการสร้างงานออกแบบ การสร้างสื;อการสอน และการจดัการ
ข้อมลู 

เทคโนโลยีสื;อสารมวลชน (Mass Communication Technology) เป็นเทคโนโลยีที;ใช้ใน
การสื;อสารในที;สาธารณะ ได้แก่ โทรทศัน์ วิทย ุและหนงัสือพิมพ์ เป็นต้น ซึ;งสามารถนํามาใช้ในการ
สื;อสารและเรียนรู้ได้โดยเฉพาะอยา่งยิ;งในการแชร์ความรู้และข้อมลู 

เทคโนโลยี เสมือนจริง  (Virtual Reality Technology) เ ป็น เทคโนโลยี ที; ช่ วยส ร้าง
ประสบการณ์การเรียนรู้แบบเสมือนจริง โดยจะใช้เทคโนโลยีการสร้างภาพและเสยีงที;สมจริง 

1.3 หลกัการพื)นฐานทางด้านข้อมูลข่าวสาร	
บทนํา หลกัการพื Pนฐานทางด้านข้อมลูขา่วสาร (information ) และเทคโนโลยีการตดิตอ่สื;อสาร              
(communication technogies) และนวตักรรม (innovation) 

Information and Communication Technologies (ICTs) เป็นเครื;องมือที;มี
ความสาํคญัสาํหรับการสื;อสารและการแลกเปลี;ยนข้อมลูในสงัคมของเราในปัจจบุนั โดย
เทคโนโลยีนี Pมีหลายประเภท เชน่ คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต โทรศพัท์มือถือ และอปุกรณ์อื;น ๆ ที;
ใช้ในการสื;อสารและการจดัการข้อมลู เราสามารถใช้เทคโนโลยี ICTs เพื;อเชื;อมตอ่กบัคนอื;นๆ
รวมทั Pงสั;งการเครื;องมืออปุกรณ์ได้ทั;วโลก และสื;อสารและแลกเปลี;ยนข้อมลูได้โดยทนัที ทกุที; ทกุ
เวลา 

การนําเทคโนโลยี ICTs มาใช้ในสงัคมสมยัใหมนี่ Pเรียกวา่การนวตักรรม (Innovation) ซึ;งจะ
สร้างสรรค์ความคดิใหม่ๆ  และการปรับเปลี;ยนวิถีการดําเนินชีวิตของมนษุย์ โดยการนวตักรรม
สามารถสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมได้หลายด้าน เชน่ การลดคา่ใช้จา่ย การเพิ;มประสทิธิภาพการ
ทํางาน การสร้างโอกาสใหม ่ๆ และอื;นๆ 

หลกัการพื Pนฐานที;เกี;ยวข้องกบั ICTs และ Innovation มีหลายอยา่ง ตั Pงแต ่การค้นคว้าข้อมลู 
การประเมินคา่ของข้อมลู การใช้เทคโนโลยี ICTs ให้เหมาะสมกบัวตัถปุระสงค์ การพฒันาและ
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ปรับปรุงเทคโนโลยี ICTs ตลอดจนการนําเทคโนโลยี ICTs มาใช้ในสงัคม ดงันั Pนการพฒันา
เทคโนโลยี ICTs และการนวตักรรมรอบๆตวัเรา 

จงึมีความสาํคญัอยา่งมากเพราะมนัสามารถมีผลกระทบตอ่สงัคมและเศรษฐกิจได้อยา่ง
มากมาย ตวัอยา่งเชน่การนําเทคโนโลยี ICTs มาใช้ในการพฒันาธรุกิจทางด้านออนไลน์ เชน่ การ
ซื Pอขายสนิค้าผา่นเวบ็ไซต์  (E-commerce) หรือการใช้แอปพลเิคชนัในการชําระเงินผา่นมือถือ 
(Mobile payment) ทําให้เกิดการเปลี;ยนแปลงวิถีการค้าและการชําระเงินของผู้คน และมีผลใน
การเพิ;มรายได้และเสริมสร้างการเป็นอยูข่องสงัคมในสมยัใหม ่

การนวตักรรมด้าน ICTs ยงัสามารถชว่ยเพิ;มประสทิธิภาพในการดําเนินงานขององค์กรและ
อตุสาหกรรมได้อีกด้วย เชน่ การใช้ระบบคอมพิวเตอร์เพื;อเก็บข้อมลูและประมวลผลข้อมลู (Data 
management) การใช้ระบบเครือขา่ย (Networking) เพื;อเชื;อมตอ่ระบบตา่งๆ ภายในองค์กร
และตดิตอ่สื;อสารกบัลกูค้า การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการผลติ 
(Manufacturing technology) เพื;อชว่ยในการผลติสนิค้าอยา่งมีประสทิธิภาพและลดต้นทนุ
การผลติ 

นอกจากนี Pการพฒันาเทคโนโลยี ICTs ยงัเป็นปัจจยัสาํคญัในการเผยแพร่ความรู้และการศกึษา
อยา่งไร้ขีดจํากดั โดยเทคโนโลยี ICTs ชว่ยให้ผู้ เรียนสามารถเข้าถงึข้อมลูและแหลง่ความรู้ที;
หลากหลายได้อยา่งสะดวกและรวดเร็ว ไมว่า่จะเป็นการใช้โปรแกรมค้นหาข้อมลูออนไลน์ การ
เรียนรู้ผา่นแอปพลเิคชนัที;เหมาะสมกบัรูปแบบการเรียนรู้ของแตล่ะบคุคล หรือการเข้าถงึคอร์
สเรียนออนไลน์ (Online course) ที;เสริมสร้างการเรียนรู้และพฒันาตนเองได้อยา่งตอ่เนื;องและ
ชว่ยให้ผู้ เรียนสามารถเข้าถงึสื;อการสอนที;สื;อความหมายได้ดีขึ Pน ด้วยการใช้ระบบอินเทอร์แอค
ทีฟ (Interactive) เชน่ การใช้งานวิดีโอคอนเฟอร์เรนซ์ (Video conferencing) หรือการใช้
ระบบเสยีงและภาพชว่ยสอน (Audio-visual aids) ที;ชว่ยให้ผู้ เรียนได้รับความรู้และเข้าใจได้
อยา่งรวดเร็วและมีประสทิธิภาพมากขึ Pน 

 

เพิ;มความสะดวกในการเรียนรู้และสื;อสารระหวา่งผู้ เรียนและอาจารย์ผู้สอน ด้วยการใช้เครื;องมือ
เชน่ แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ (Learning management system) ที;ชว่ยให้ผู้สอน
สามารถสร้างและแบง่ปันเนื Pอหาการเรียนรู้ได้อยา่งรวดเร็ว และผู้ เรียนสามารถสง่งานและรับ
ข้อคดิเหน็จากอาจารย์ผู้สอนได้อยา่งสะดวก 
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IPTV (Internet Protocol Television) ซึ;งเป็นเทคโนโลยีการสง่สญัญาณโทรทศัน์แบบดจิิทลั
ผา่นระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต โดยที;สญัญาณโทรทศัน์จะถกูสง่ผา่นเน็ตเวิร์กและมีการเข้ารหสั
ข้อมลูด้วยเทคโนโลยี IP (Internet Protocol) ซึ;งเป็นโปรโตคอลในการสง่ข้อมลูผา่นเครือขา่ย
อินเทอร์เน็ต 

การใช้ IPTV นั Pนจะทําให้ผู้ ใช้สามารถรับชมโปรแกรมทีวีผา่นอินเทอร์เน็ตได้ โดยไมจํ่าเป็นต้องใช้
สายแลนหรือจานดาวเทียม เนื;องจากสญัญาณทีวีจะถกูสง่ผา่นระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต และ
ผู้ใช้สามารถรับชมผา่นอปุกรณ์เชน่ ทีวีสมาร์ท (Smart TV) หรือบนอปุกรณ์เครื;องใช้ได้ เชน่ 
โทรศพัท์มือถือ แทบ็เลต็ หรือคอมพิวเตอร์ 

และความสามารถในการรับชมโปรแกรมทีวีแบบออนดีมานด์ (On-demand) ซึ;งผู้ ใช้สามารถ
เลือกชมโปรแกรมทีวีตามความต้องการเองได้ และยงัมีความสามารถในการบนัทกึโปรแกรมทีวี
และความสามารถในการสั;งซื Pอโปรแกรมทีวีผา่นอินเทอร์เน็ตได้อีกด้วย 

CCTV ( Closed-Circuit Television) ซึ;งเป็นระบบกล้องวงจรปิดที;ใช้ในการตดิตั Pงกล้อง
ตรวจจบัภาพและสง่สญัญาณภาพไปยงัอปุกรณ์รับภาพ (monitor) หรือบนัทกึภาพเก็บไว้ใน
ระบบบนัทกึภาพ (DVR - Digital Video Recorder) โดยสว่นใหญ่ถกูใช้ในการเฝา้ระวงัและเฝา้
ระวงัความปลอดภยัในสถานที;ตา่ง ๆ เชน่ บ้าน อพาร์ทเม้นท์ โรงเรียน โรงงาน ร้านค้า และ
สถานที;อื;น ๆ 

การใช้งาน CCTV จะชว่ยเพิ;มความปลอดภยัในสถานที;ตา่ง ๆ ด้วยการตรวจจบัและบนัทกึภาพ
เหตกุารณ์ที;เกิดขึ Pน ซึ;งสามารถชว่ยตรวจสอบและบนัทกึภาพของผู้ ที;มีพฤตกิรรมผิดปกต ิหรือเกิด
เหตกุารณ์อนัตราย ทําให้เจ้าหน้าที;หรือเจ้าของสถานที;สามารถตรวจสอบและดําเนินการตอ่ได้
อยา่งรวดเร็วและมีประสทิธิภาพมากขึ Pน 

นอกจากนี P CCTV ยงัสามารถชว่ยให้ผู้ดแูลระบบสามารถเข้าถงึสถานที;ตา่ง ๆ ได้หลากหลาย ไม่
วา่จะอยูที่;ไกล ๆ หรือมีเวลาไมเ่พียงพอในการเข้าไปตรวจสอบสถานที;ด้วยตนเอง ซึ;งจะชว่ยลด
ความเสี;ยงในการเกิดเหตรุ้าย และชว่ยปอ้งกนัความสญูเสยีทางการเงินและทรัพย์สนิ 

การตดิตั Pง CCTV ในสถานที;ตา่ง ๆ เชน่ ร้านค้า โรงงาน หรืออาคารพาณิชย์อื;น ๆ สามารถชว่ย
ปอ้งกนัความสญูเสยีทางการเงินและทรัพย์สนิได้ เนื;องจากสามารถตรวจจบัและบนัทกึภาพ
เหตกุารณ์ที;เกิดขึ Pนในพื Pนที;ที;ตดิตั Pง CCTV ได้ ซึ;งชว่ยให้เจ้าของกิจการหรือผู้ดแูลสถานที;สามารถ
ตรวจสอบและดําเนินการตอ่ได้อยา่งรวดเร็วและมีประสทิธิภาพมากขึ Pน 
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ตวัอยา่งเชน่ ในร้านค้าหรือธรุกิจที;มีการเก็บเงินสด การตดิตั Pง CCTV จะชว่ยตรวจสอบการกระทํา
ผิดกฎหมาย เชน่ การโจรกรรมหรือการโกง ที;อาจจะเกิดขึ Pนได้ เมื;อมีการบนัทกึภาพจากกล้อง
วงจรปิดนี P เจ้าของธรุกิจสามารถนําภาพตรวจสอบได้อยา่งงา่ยดาย และสามารถเสริมความ
นา่เชื;อถือและความปลอดภยัของธรุกิจได้ด้วย 

 

นอกจากนี P การตดิตั Pง CCTV ยงัชว่ยปอ้งกนัความสญูเสยีทางการเงินและทรัพย์สนิอื;น ๆ ได้อีก 
เชน่ การเกิดเหตเุพลงิไหม้ ที;อาจจะเป็นอนัตรายตอ่ทรัพย์สนิและชีวิตของผู้อยูอ่าศยั โดยการ
ตดิตั Pงกล้องวงจรปิดเพื;อตรวจจบัเหตกุารณ์และบนัทกึภาพเพื;อเป็นหลกัฐาน เป็นต้น 

2 องค์ประกอบของเครือข่าย	
เครือข'ายคอมพิวเตอร/ประกอบด5วยองค/ประกอบหลายส'วนด5วยกัน 

อุปกรณ/เครือข'าย (Network Devices) - เปNนอุปกรณ/ที ่ใช5เชื ่อมต'อเครือข'าย

คอมพิวเตอร/ เช'น เร5าเตอร/ (router), สวิตช/ (switch), ฮับ (hub), และเครื่องเซิร/ฟเวอร/ 

(server) 

สื่อสัญญาณ (Transmission Media) - เปNนสิ่งที่ใช5ในการส'งสัญญาณข5อมูลไปยัง

เครื่องอื่นๆในเครือข'าย ซึ่งอาจเปNนสายแลน (Ethernet cable), สายแลนไร5สาย (Wireless 

LAN), หรือสายแสงไฟฟmา (Fiber Optic) 

โปรโตคอล (Protocol) - เปNนกฎกติกาที ่ใช5ในการสื ่อสารข5อมูลระหว'างเครื ่อง

คอมพิวเตอร/ในเครือข'าย โปรโตคอลอาจเปNน TCP/IP, HTTP, FTP, SMTP และอ่ืนๆ เพ่ือให5

ทำทำงานร'วมกัน (Collaborative Work)- เปNนการทำงานร'วมกันของเคร่ืองคอมพิวเตอร/ใน

เครือข'าย เช'น การแชร/ไฟล/ แชท และการทำงานร'วมกันในโปรแกรมเอกสาร 

การเช่ือมต'อ (Connectivity) เปNนการเช่ือมต'อเครือข'ายคอมพิวเตอร/กับอุปกรณ/อ่ืน 

ๆ เช'น โทรศัพท/มือถือ แท็บเล็ต หรืออุปกรณ/อิเล็กทรอนิกส/อ่ืน ๆ 
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รูปท่ี 1.1 หลักการพ้ืนฐานของเครือข9ายคอมพิวเตอร? 

การบริหารจดัการเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Network Management) เป็นกระบวนการที;ใช้
ในการดแูลและบริหารจดัการเครือขา่ยคอมพิวเตอร์เพื;อให้การใช้งานเครือขา่ยได้มีประสทิธิภาพสงูสดุ 
โดยส่วนสําคญัของการบริหารจดัการเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้แก่ การจดัการและควบคมุเครือข่าย 
(Network Control and Management) - เป็นการตรวจสอบและควบคมุการทํางานของอปุกรณ์
เครือข่าย ตรวจสอบความพร้อมใช้งานของอุปกรณ์ เช่น แบตเตอรี;  และการดูแลรักษาอุปกรณ์
เครือขา่ยทั Pงภายในและภายนอก เพื;อให้การใช้งานเครือขา่ยได้มีประสทิธิภาพสงูสดุรวมถงึการจดัการ
ความปลอดภยัของเครือข่าย (Network Security Management) เป็นการตรวจสอบและป้องกนั
การเข้าถึงและใช้งานเครือข่ายโดยไม่ได้รับอนญุาตหรือไม่ถกูต้อง หรือการป้องกนัการโจมตีจากภยั
คกุคามต่าง ๆ ซึ;งเป็นสิ;งสําคญัที;ช่วยรักษาความมั;นคงของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การติดตั Pงและการ
ดูแลรักษาอุปกรณ์เครือข่าย (Network Equipment Installation and Maintenance) เป็นการ
ติดตั Pง และดูแลรักษาอุปกรณ์เครือข่าย เช่น เร้าเตอร์ (router), สวิตช์ (switch), ฮับ (hub) และ
เครื;องเซร์ิฟเวอร์ (server) เพื;อให้การทํางานของเครือขา่ยมีประสทิธิภาพ 
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รูปที+ A.C ผู้ใช้บริการและเซร์ิฟเวอร์ เปรียบเทยีบกับ P2P  

 

อุปกรณ์ตัวกลาง (Intermediary device) คือ อุปกรณ์ที;ใช้เชื;อมต่อและส่งข้อมูลระหว่างอุปกรณ์
เครือข่ายในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เช่น เร้าเตอร์ (router), สวิตช์ (switch), ฮบั (hub), และ
โมเด็ม (modem) ซึ;งมีหน้าที;เป็นตัวกลางในการจัดการและส่งสัญญาณข้อมูลระหว่างอุปกรณ์
เครือข่าย และช่วยเพิ;มประสิทธิภาพในการสง่ข้อมลูในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เชื;อมตอ่การเข้าถึง 
(Access links) และ Trunk links เป็นแบบที;ใช้ในการเชื;อมต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยมีความ
แตกตา่งดงันี P 

Access links คือ สายเคเบิลที;ใช้เชื;อมต่ออปุกรณ์เครือข่ายในระดบั Access Layer เพื;อให้เครือข่าย
สามารถเชื;อมต่อกับอุปกรณ์เครือข่ายบนระดับ Distribution Layer ได้  ซึ;งมักใช้สาย UTP 

(Unshielded Twisted Pair) หรือ Fiber Optic ที;มีความเร็วตํ;ากวา่สาย Trunk links 

Trunk links คือ สายเคเบิลที;ใช้เชื;อมต่ออปุกรณ์เครือข่ายในระดบั Distribution Layer หรือ Core 

Layer เพื;อให้เครือข่ายสามารถส่งข้อมูลระหว่างอุปกรณ์เครือข่ายได้โดยตรง โดยมักใช้สาย UTP 
(Unshielded Twisted Pair) 
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รูปที+ A.J การเข้าถงึและการลิ Nงค์ของข้อมูล 

3 โหมดในการติดต่อสืBอสาร (Modes	of	Communication)	
โหมดในการตดิตอ่สื;อสารสาํหรับเครือขา่ย (Modes of communications for networking) 

Router

Switch

PC

Router

Switch

PCPrinter Server
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โหมดในการตดิตอ่สื;อสาร (Modes of Communications) ในเครือขา่ยคอมพิวเตอร์มีหลาย
แบบ ซึ;งมีความแตกตา่งกนัตามวิธีการสื;อสารและเชื;อมตอ่ของอปุกรณ์เครือขา่ย สามโหมดที;
สาํคญัประกอบด้วย 

Simplex mode: เป็นโหมดที;ใช้ในการสื;อสารแบบเดียวทิศทาง โดยคําสั;งหรือข้อมลูจะถกูสง่
จากอปุกรณ์หนึ;งไปยงัอปุกรณ์อีกตวัหนึ;ง โดยอปุกรณ์ที;รับข้อมลูจะไมส่ามารถสง่ข้อมลูกลบัไป
หาอปุกรณ์ต้นฉบบัได้ เชน่ ระบบโทรทศัน์ 

Half duplex mode: เป็นโหมดที;ใช้ในการสื;อสารแบบสองทิศทาง โดยอปุกรณ์สามารถสง่
ข้อมลูได้เมื;อไมมี่การรับข้อมลู และอปุกรณ์ที;รับข้อมลูจะสามารถสง่ข้อมลูกลบัไปยงัอปุกรณ์
ต้นฉบบัได้ โดยไมส่ามารถสง่ข้อมลูพร้อมกนัได้ เชน่ วิทยสุื;อสาร 

Full duplex mode: เป็นโหมดที;ใช้ในการสื;อสารแบบสองทิศทาง โดยอปุกรณ์สามารถสง่ข้อมลู
ได้พร้อมกนักบัการรับข้อมลู และอปุกรณ์สามารถสง่ข้อมลูกลบัไปยงัอปุกรณ์ต้นฉบบัได้โดยทนัที 
เชน่ เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตผา่นทางแหลง่ข้อมลูแบบ Cable modem, DSL modem หรือ
อปุกรณ์ VoIP แบบ SIP phones ฯลฯ 

 

 

Multicasting Broadcasting

Unicasting
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รูปที ่ 1.4 การต9อเครือข9ายแบบ Multicasting , Broadcasting , and  
Unicasting    

การตอ่เครือข่ายแบบ Multicasting, broadcasting, และ unicasting เป็นโหมดหนึ;งในการสื;อสาร
ในเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ โดยแตล่ะโหมดนั Pนมีลกัษณะและวิธีการทํางานที;แตกตา่งกนัดงันี P 

Unicasting เป็นการสื;อสารแบบหนึ;งต่อหนึ;ง คือการสง่ข้อมลูจากอปุกรณ์หนึ;งไปยงัอปุกรณ์เดียวกนั
เทา่นั Pน ซึ;งมีการระบหุมายเลข IP ของอปุกรณ์ปลายทางเพื;อให้ข้อมลูถกูสง่ถงึที;ถกูต้อง 

Broadcasting เป็นการส่งข้อมูลไปยังทุกๆ อุปกรณ์ในเครือข่ายที;เชื;อมต่อกัน โดยไม่ต้องระบุ
หมายเลข IP ของอปุกรณ์ปลายทาง ซึ;งทําให้ข้อมลูถกูสง่ถงึทกุอปุกรณ์ในเครือขา่ย แตอ่าจมีปัญหาใน
การควบคมุการสง่ข้อมลู และสามารถใช้งานได้ไมค่อ่ยแมน่ยํา 

Multicasting เป็นการส่งข้อมูลจากอุปกรณ์หนึ;งไปยังกลุ่มอุปกรณ์ในเครือข่ายที;มีความต้องการ
ข้อมลูเหมือนกนั โดยอปุกรณ์ปลายทางจะเป็นสมาชิกในกลุม่นั Pน และมีการระบหุมายเลข IP ของกลุม่
นั Pนเพื;อให้ข้อมลูถกูสง่ถึงเฉพาะกลุม่ที;ต้องการ การใช้งาน Multicasting จะช่วยลดการใช้งานแบนด์
วิดท์ของเครือข่าย และเพิ;มประสิทธิภาพการส่งข้อมูลดังนั Pน โหมดการสื;อสาร Unicasting, 

Broadcasting และ Multicasting แตกต่างกันที;ลักษณะการทํางานแบบใดโหมดการสื;อสาร 
Unicasting, Broadcasting และ Multicasting แตกตา่งกนัที;ลกัษณะการทํางานดงันี P 

Unicasting เป็นการสง่ข้อมลูจากแหลง่สง่ไปยงัหนึ;งเครื;องปลายทางเท่านั Pน โดยข้อมลูจะถกูจดัแพ็ค
เต็มพื Pนที;และส่งผ่านเครือข่ายเพียงเส้นทางเดียว จึงเหมาะสําหรับการสื;อสารข้อมลูที;ต้องการความ
ปลอดภยัและความเร็วสงู เช่น การส่งข้อมลูทางอินเทอร์เน็ต เมลอิเล็กทรอนิกส์ หรือการสื;อสารผ่าน
โปรแกรมแชท 

Broadcasting เป็นการสง่ข้อมลูจากแหลง่สง่ไปยงัทกุๆ เครื;องในเครือขา่ยที;เชื;อมตอ่กบัแหลง่สง่ โดย
ข้อมลูจะถกูส่งออกไปทางเส้นทางแบบสุ่มหรือทางกายภาพ ซึ;งจะทําให้ทกุๆ เครื;องในเครือข่ายเห็น
ข้อมลูเดียวกนั โดย Broadcast เหมาะสําหรับการสง่ข้อมลูที;ไมต้่องการความปลอดภยัและเป็นข้อมลู
ที;เปลี;ยนแปลงบอ่ยๆ เช่น การสง่ข้อมลูแบบสถานการณ์ในโครงการวิทยานิพนธ์ หรือการแจ้งข่าวสาร
ในองค์กร 
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Multicasting เป็นการส่งข้อมลูจากแหล่งส่งไปยงักลุ่มเครื;องในเครือข่ายที;เป็นสมาชิกของแหล่งรับ 
โดยข้อมลูจะถกูแพ็คเฉพาะสําหรับกลุม่เครื;องเท่านั Pน และสง่ผ่านเส้นทางที;สร้างขึ Pนเฉพาะสําหรับการ 
Multicasting เชน่เดียวกบั 

การสื;อสารแบบเดียวกบั Broadcasting ในแง่ของการส่งข้อมลูจากผู้ส่งไปยงัผู้ รับหลายๆ คนพร้อม
กนั แต่ Multicasting มีความแตกต่างกบั Broadcasting ตรงที; Multicasting จะมีการเลือกกลุ่ม
ผู้ รับที;ต้องการรับข้อมลูเท่านั Pน ในขณะที; Broadcasting จะส่งข้อมลูไปถึงทกุๆ อปุกรณ์ในเครือข่าย 
ไม่สนใจว่าอุปกรณ์ใดรับข้อมูลจริงหรือไม่  ดังนั Pน Multicasting จะช่วยลดการใช้งานและ
หน่วยความจําในระบบ เนื;องจากไม่ต้องสง่ข้อมลูไปยงัทกุๆ อปุกรณ์ในเครือข่าย แตส่ง่ไปยงักลุม่ผู้ รับ
ที;ต้องการรับเทา่นั Pน 

 

 

 

 

 

รูปที+ 1.5 การตดิต่อสื+อสารแบบ จุดต่อจุด และ แบบ ร่วมกันหลายจุด 

 

 

 

 

Intermediare device Intermediare device

(a)

(b)



       Computer Component and Connection 14 

 

 

 

 

รูปที+ 1.7 การต่อเครือข่ายแบบวงแหวน 

 

 

 

รูปที่ 1.8 การติดต9อสื่อสารทั้งสามแบบ Simplex  Half-duplex และ Full-duplex 
transmissions 
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รูปท่ี 1.9 ลำดับช้ันของการติดต9อสื่อสารร9วมกันของเครือข9าย 

 

 

 

 
 

         (a) 

The internet Firewall   router
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( b ) 

รูปท่ี 1.10 ลำดับช้ันของการเช่ือมต9อเครือข9ายคอมพิวเตอร? LAN และ WAN  

 

1.6 สรุป 

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ประกอบด้วยสว่นประกอบฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ตา่งๆ รวมถึงโฮสต์ 
อปุกรณ์ตวักลาง ลงิก์เครือขา่ยหรือลงิก์ที;ใช้ในการสื;อสาร แอปพลเิคชนั ข้อมลู หรือข้อความที;เราสง่ไป
และโปรโตคอลเครือข่ายในการสื;อสารข้อมูลระหว่างโหนดเครือข่ายส่วนใหญ่อยู่ในรูปของ 
Unicasting, Broadcasting และ Multicasting การไหลของข้อมูลระหว่างโหนดเครือข่ายสอง
โหนดอาจเป็นแบบซิมเพล็กซ์ (ทางเดียว) ฮาล์ฟดูเพล็กซ์ (สองทาง แต่ครั Pงละทางเดียว) และฟูลดู
เพล็กซ์ (สองทางพร้อมกนั) และโทโพโลยีเครือข่ายหมายถึงเค้าโครงของโหนดและลิงก์เครือข่าย ซึ;ง
เป็นแนวทางการออกแบบที;ใช้ในการเชื;อมต่อระหว่างอปุกรณ์ตวักลางและโฮสต์ ในบรรดาโทโพโลยี
ต่างๆ ได้แก่ point-to-point, bus, star หรือ hub-and-spoke, ring, mesh และ tree หรือลําดบั
ชั Pน โดยทั;วไปเครือข่ายคอมพิวเตอร์แบ่งออกเป็นสี;ประเภทในแง่ของขอบเขตการครอบคลมุ: PANs, 

LANs, MANs และ WANs 

เครือข่ายย่อยเป็นส่วนของเครือข่ายที;เกิดขึ Pนเมื;ออุปกรณ์ตัวกลาง ได้แก่ ฮับ บริดจ์ จุด
เชื;อมต่อไร้สาย และสวิตช์เชื;อมต่อระหว่างคอมพิวเตอร์โฮสต์ เราเตอร์ใช้เพื;อเชื;อมโยงเครือข่ายย่อย
ต่างๆ เพื;อสร้างอินเทอร์เน็ต มิติหลกัของประสิทธิภาพเครือข่ายประกอบด้วยความจุ หรือความเร็ว 
การหน่วงเวลา หรือเวลาแฝง และความน่าเชื;อถือ ตามที;เกี;ยวข้อง QoS แสดงถึงความสามารถของ

Boonsrimuang



เครือขา่ยในการรับประกนัประสทิธิภาพดงักลา่ว ซึ;งระบบเลขสามแบบที;แตกตา่งกนั เช่น เลขฐานสอง 
ทศนิยม และเลขฐานสบิหก ถกูนํามาใช้ในระบบเครือขา่ย และระบบเลขเฉพาะเป็นที;ต้องการมากกวา่
ระบบอื;นๆ ขึ Pนอยู่กบับริบทการใช้งาน ซึ;งโหนดเครือข่ายขนส่งข้อมลูโดยอาศยัข้อมลูที;อยู่มาตรฐาน 
และที;อยู ่MAC และ IP เพื;อทําการจดัสง่ข้อมลูนั;นเอง 
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1.7 โจทย์คาํถามท้ายบท 

1.1 จงยกตวัอยา่งแสดงไดอะแกรมและอธิบายให้เหน็ภาพถงึเค้าโครงของเครือขา่ยโหนดและลงิก์ 
1.2 จงอธิบายโทโพโลยีแบบใดที;ใช้กนัอยา่งแพร่หลายเพื;อลดความซํ Pาซ้อนของเครือขา่ยในและความ

ล้มเหลวของโหนดหรือลงิก์ในการสง่ข้อมลู 

1.3 ข้อใดคือลาํดบัที;ถกูต้องของการวดัอตัราข้อมลูจากน้อยไปหามากที;สดุ 

ก. Kbps—Mbps—Pbps—Gbps—Tbps 

ข. Tbps—Pbps—Kbps—Mbps—Gbps  

ค. Kbps—Gbps—Mbps —Tbps—Pbps  

ง. Kbps—Mbps—Gbps—Tbps—Pbps  

จ. Kbps—Mbps—Gbps—Pbps—Tbps 

1.4 เวบ็ไซต์ที;ให้บริการสตรีมเสยีงหรือวิดีโอของรายการทีวีและภาพยนตร์ผา่นทางอินเทอร์เน็ต 
โดยทั;วไปบริการเหลา่นี Pใช้เทคโนโลยีชนิดใด  

ก. unicasting  

ข. anycasting  

ค. multicasting  

ง. Broadcasting  

จ. dualcasting 

1.5 ปัจจยัที;เกิดร่วมกนัของเครือขา่ยประวิงเวลาแฝง (delay) คือข้อใด 

ก. ความลา่ช้าในการแพร่กระจายสญัญาณ ความลา่ช้าของโฮสต์ และความลา่ช้าในการ
ประมวลผลของเซร์ิฟเวอร์ 

ข. ความลา่ช้าในการแพร่กระจายสญัญาณ ความลา่ช้าของโฮสต์ และความลา่ช้าของ
อปุกรณ์ 
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ค. การหนว่งเวลาอปุกรณ์ตวักลาง การหนว่งเวลาโฮสต์ และการประมวลผลไคลเอนต์ลา่ช้า  

ง. ความลา่ช้าของการประมวลผลแอปพลเิคชนั ความลา่ช้าในการเผยแพร่ และความลา่ช้า
ของโฮสต์ 

จ. ความลา่ช้าของการประมวลผลของเซร์ิฟเวอร์ ความลา่ช้าของอปุกรณ์ตวักลางและโฮสต์
ที;ลา่ช้า 

1.6 สิ;งสาํคญัที;ต้องคํานงึถงึเป็นสิ;งแรกของประสทิธิภาพเครือขา่ยจะต้องมีองค์ประกอบใดบ้าง 

ก. ความลา่ช้า ต้นทนุ และความนา่เชื;อถือ 

ข. ความจ ุความนา่เชื;อถือ และการเข้าถงึ  

ค. ความจ ุความนา่เชื;อถือ และต้นทนุ 

ง. ความลา่ช้า ความจ ุและความนา่เชื;อถือ 

จ. ความนา่เชื;อถือ ความลา่ช้า และความสามารถในการเข้าถงึ 

 

 

 

1.7 จงอธิบายเครือขา่ยโทโพโลยีมีลกัษณะการเชื;อมตอ่อยา่งไร 

1.8 ข้อใดใช้แทนกนัได้กบัองค์ประกอบของการตอ่แบบเมตริกของประสทิธิภาพเครือขา่ย 

ก. ความจขุองชอ่ง แบนด์วธิ ปริมาณงาน  

ข. ความจขุองชอ่ง ปริมาณงาน การไหล 

ค. ความนา่เชื;อถือ ความถกูต้อง ความพร้อมใช้งาน 

ง. ความจขุองชอ่งสญัญาณ แบนด์วิธ ความเร็วที;กําหนด  

จ. ความนา่เชื;อถือ ความแมน่ยํา การประวิงเวลาแฝง 
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1.9 เมื;อใช้แลป็ทอ็ป เมาส์และคีย์บอร์ดไร้สาย สมาร์ทโฟนและกล้องดจิิทลัที;อยูใ่กล้เคียงจะใช้
เครือขา่ยมาตรฐานแบบใด 

ก. WAN (เครือขา่ยบริเวณกว้าง) 

ข. PAN(เครือขา่ยสว่นบคุคล) 

ค. NFC (การสื;อสารระยะใกล้) 

ง. LAN (เครือขา่ยท้องถิ;น) 

จ. MAN (เครือขา่ยในเมือง) 

1.10 สวิตช์ภายในเครือขา่ยเชื;อมตอ่กนัด้วยลงิก์แบบใด 

ก. เชื;อมโยงเข้า (access links) 

ข. ลงิก์แบบเพียร์ทเูพียร์ (peer-to-peer link 

ค. ลงิก์แบบทงัก์ (trunk link 

ง. ลงิค์ชอ่งสญัญาณ (channel link) 

จ. อินเทอร์เน็ตลงิค์ (internet links) 
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