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รายละเอียดของรายวิชา  
Course Specification (TQF3/OBE3) 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  
Section 1 General Information 

1. รหัสและชื่อรายวิชา 
   ไทย   องค์การและการจัดการสมัยใหม่ 
   อังกฤษ  Organization and Modern Management  
2. จำนวนหน่วยกิต 
      3(3-0-6)หน่วยกิต 
3. หมวดวิชา 
    วิชาเฉพาะด้าน กลุ่มองค์ความรู้ด้านองค์การและการจัดการ (Organization and Management) 
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน 
    อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา : อาจารย์ ดร.ดวงพร แสงทอง  
    อาจารย์ผู้สอน : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดวงพร แสงทอง  
    สถานที่ติดต่อ : สาขาวิชาการบริหารงานตำรวจ วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัยราชภัฎสวน
สุนันทา   
    e-mail : duangphon.sa@ssru.ac.th 
5. ภาคการศึกษาและชั้นปีที่เรียน 
    ภาคเรียนที่ 1  ปีการศึกษา 2569  ชั้นปีที ่2 
6. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี) 
    -ไม่มี- 
7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้ามี) 
   -ไม่มี- 
8. สถานที่เรียน 
    การเรียน Onsite ห้องสาขาวิชาการบริหารงานตำรวจ วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัย
ราชภัฎสวนสุนันทา Onsite วิทยาเขตศาลายา ตึกเรียนวิทยาลัยการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัยราชภัฎ
สวนสุนันทา และการเรียน Online ผ่าน Microsoft Team ตามตารางสอนท่ีได้กำหนด 
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9. วันที่จัดทำหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด 
    วันที่ 25 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2569 
 
10. ความสอดคล้องระหว่างรายวิชากับวิสัยทัศน์ เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน และข้อกำหนดตามเกณฑ์
มาตรฐานอุดมศึกษาระดับปริญญาตรี 

วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย 
“ผู้นำการสร้างมืออาชีพเพื่อพัฒนาสังคมอย่าง

ยั่งยืน” 

ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้
ด้วยตนเองในการปฏิบัติ
และการปรับปรุงพัฒนา

งานเพื่อการประกอบอาชีพ 
(Lifelong learning) 

ส่งเสริมทักษะด้าน
ดิจิทัล 

ผู้นำการสร้างมืออาชีพ 
พัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 

(SDGs) 
รายวิชา "องค์การและ
การจัดการสมัยใหม่" 
ส่งเสริมการเรียนรู้ด้าน
แนวคิด ทฤษฎี และแนว
ปฏิบัติในการจัดการ
องค์กรยุคใหม่ มุ่งเน้นการ
พัฒนาทักษะความเป็น
ผู้นำ การตัดสินใจ และ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ ซึ่ง
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์
ของมหาวิทยาลัยในการ
เป็น "ผู้นำการสร้างมือ
อาชีพเพ่ือพัฒนาสังคม
อย่างยั่งยืน" 
 

รายวิชานี้สนับสนุนการ
พัฒนาความรู้ 
ความสามารถ และทักษะ
การบริหารจัดการ ซึ่งมี
ความเชื่อมโยงโดยตรงกับ
เป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน เช่น 
SDG 4: การศึกษาที่มี
คุณภาพ โดยมุ่งส่งเสริม
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) 
และการพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 
SDG 8: การจ้างงานที่มี
คุณค่าและการเติบโตทาง
เศรษฐกิจ โดยเตรียม
ผู้เรียนให้พร้อมเข้าสู่

รายวิชานี้มีบทบาทในการ
ปลูกฝังนิสัยและทักษะการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ผ่าน
กิจกรรมและแนวทางดังนี้: 
การมอบหมายงานวิจัย
รายบุคคล/กลุ่มย่อย เพื่อให้
ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม
จากแหล่งความรู้ต่าง ๆ เช่น 
ฐานข้อมูลออนไลน์ 
บทความวิชาการ และ
ข่าวสารทางธุรกิจ 
การใช้กรณีศึกษา (Case 
Study) ที่เน้นการวิเคราะห์
สถานการณ์จริง ทำให้
ผู้เรียนฝึกกระบวนการคิด
เชิงวิเคราะห์ และพัฒนา
ทักษะการตัดสินใจ 

รายวิชานี้มุ่งพัฒนา
และประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
บริหารจัดการสมัยใหม่ 
ดังนี้: 
การใช้ซอฟต์แวร์ด้าน
การจัดการ เช่น 
โปรแกรม MS Excel, 
Google Workspace 
หรือซอฟต์แวร์การ 
การเรียนรู้ผ่าน
แพลตฟอร์มดิจิทัล เช่น 
Google Classroom, 
LMS หรือระบบจัดการ
เรียนรู้อื่น ๆ เพื่อสร้าง
ความคุ้นเคยกับการ
ทำงานแบบดิจิทัล 
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ตลาดแรงงานในฐานะ
ผู้ประกอบการหรือ
ผู้บริหารมืออาชีพ 
SDG 16: สันติภาพ ความ
ยุติธรรม และสถาบันที่
เข้มแข็ง โดยปลูกฝัง
คุณธรรม จริยธรรม และ
ความรับผิดชอบต่อสังคม
ในการบริหารองค์กร 

การสะท้อนผลการเรียนรู้ 
(Reflection) เพ่ือให้
นักศึกษาประเมินพัฒนาการ
ของตนเอง และกำหนด
แนวทางในการปรับปรุง
ทักษะการทำงานในอนาคต 

การนำเสนอข้อมูลด้วย
เครื่องมือออนไลน์ เช่น 
Canva, PowerPoint,  
ส่งเสริมการใช้ AI และ
เทคโนโลยีสมัยใหม่ ใน
การวิเคราะห์องค์กร 
เช่น การให้ผู้เรียน
ทดลองใช้เครื่องมือ AI 
เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัย
ภายในและภายนอก
องค์กร 
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หมวดที่ 2 คำอธิบายรายวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา 
Section 2 Course Description and Course Learning Outcomes: CLOs 

1. คำอธิบายรายวิชา 
ภาษาไทย    
แนวความคิดและทฤษฎีที่เก่ียวกับองค์การและการจัดการสมัยใหม่ ประเภทและลักษณะขององค์การ  

อำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบ โครงสร้างและวิธีดำเนินงานขององค์การ กระบวนการบริหารและการจัดการ การ
วางแผน การจัดองค์การ การวินิจฉัยสั่งการ การส่งเสริมกำลังใจผู้ปฏิบัติงานและการควบคุม แนวโน้มของการ
บริหารและการจัดการในอนาคตโดยเน้นกรณีศึกษาทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

ภาษาอังกฤษ   
Concepts and theories of organization and modern management; types and characteristics  

of organization; power, function and responsibility; structure and administration management 
procedures; planning organization management; directing; encouraging employees and 
controlling; future trends of administration and management; emphasis on a case study of public 
and private sectors. 
 
2. จำนวนชั่วโมงท่ีใช้ต่อภาคการศึกษา 

บรรยาย 
การฝึกปฏิบัติ/งาน 

ภาคสนาม/การฝึกงาน 
การศึกษาด้วยตนเอง 

จำนวนชั่วโมงบรรยาย 3 ชั่วโมง - ชั่วโมง 
ประเภทรายวิชา  บรรยาย  ฝึกปฏิบัต ิ

3. จำนวนชั่วโมงให้คำปรึกษานักศึกษารายบุคคล 
3.1 การให้คำปรึกษาทางวิชาการ (อย่างน้อย 1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์) โดยการนัดหมายล่วงหน้าเพื่อพบ

อาจารย์กเช่น สอนเสริมตามความต้องการของนักศึกษาเฉพาะรายบุคคล หรือการนัดหมายกลุ่ม   
3.2 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการให้คำปรึกษาทางวิชาการ การให้คำปรึกษาผ่านวิดีโอ ผ่านโปรแกรมต่างๆ 
เช่น Zoom, Google Meet และ Line Application  
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4. จุดมุ่งหมายรายวิชา 
2.1 1. มีความรู้ความเข้าใจแนวความคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวกับองค์การและการจัดการสมัยใหม่ ประเภทและ

ลักษณะขององค์การ อำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบ 
2.2 มีความรู้ความเข้าใจโครงสร้างและวีธีดำเนินงานขององค์การ กระบวนการบริหารและการจัดการ การ

วางแผน การจัดองค์การ การวินิจฉัยสั่งการ การส่งเสริมกำลังใจผู้ปฏิบัติงานและการควบคุม แนวโน้มของการ
บริหารและการจัดการในอนาคต โดยเน้นกรณีศึกษาทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

2.3 มีความรู้ความเข้าใจสภาพปัญหาและอุปสรรค รวมทั้งแนวทางแก้ไขปัญหา 
5. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs ในหลักสูตร OBE) (LOs ในหลักสูตร TQF) 

CLO/LO 1 อธิบายแนวคิด ทฤษฎี และหลักการพ้ืนฐานขององค์การและการจัดการสมัยใหม่ได้อย่างถูกต้อง 
CLO/LO 2 วิเคราะห์โครงสร้าง กระบวนการ และรูปแบบการดำเนินงานขององค์การทั้งภาครัฐและเอกชนได้ 
CLO/LO 3 ประเมินปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการจัดการ พร้อมเสนอแนวทางการแก้ไขอย่างมีเหตุผล 
และสร้างสรรค์ 
CLO/LO 4 ประยุกต์ใช้ความรู้ในการจัดการเพ่ือพัฒนาการบริหารงานในสถานการณ์จำลองหรือกรณีศึกษาได้ 
CLO/LO 5 ใช้ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะด้านการจัดการ

อย่างต่อเนื่อง 
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6. ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Program Learning Outcomes – PLOs) และ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (Course Learning Outcomes - CLOs) 

PLOs คำอธิบาย ความรู้ (K) ทักษะ (S) จริยธรรม (E) คุณลักษณะ (C) CLOs ที่เกี่ยวข้อง 
PLO 1 มีความรู้และความเข้าใจใน

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์และการจัดการ
สมัยใหม่ 

✓    CLO 1, CLO 2 

PLO 2 สามารถวิเคราะห์ วางแผน และ
ประยุกต์ใช้หลักการจัดการเพื่อ
แก้ปัญหาในองค์กรได้อย่าง 
เหมาะสม 

✓ ✓   CLO 2, CLO 3, 
 CLO 4 

PLO 3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั
เพื่อการสื่อสารและการจัดการ 
ข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ✓  ✓ CLO 5 

PLO 4 แสดงออกถึงคุณธรรม จริยธรรม 
และความรับผิดชอบในการ
บริหารงานและการทำงานร่วมกับ
ผู้อื่น 

  ✓ ✓ CLO 3, CLO 4 

PLO 5 มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง และพัฒนาตนเองให้ทัน 
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

✓ ✓  ✓ CLO 3, CLO 4 
 

 
 
 ความสอดคล้องของ PLOs/CLOs CLO 1 CLO 2 CLO 3 CLO 4 CLO 5 
PLO 1 ✓ ✓    
PLO 2  ✓ ✓ ✓  
PLO 3     ✓ 
PLO 4   ✓ ✓  
PLO 5 ✓ ✓   ✓ 
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CLOs 
Cognitive Domain  

(Knowledge)  
Psychomotor 

Domain  
(Skills)  

Affective 
Domain  

(Attitude)  R U Ap An Ev C 
CLO1 ✓ ✓       
CLO2  ✓ ✓ ✓   ✓  
CLO3   ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ 

CLO4   ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

CLO5 ✓ ✓ ✓   ✓ ✓ ✓ 

 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (Course Learning Outcomes - CLOs) กรณีหลักสูตรแบบ OBE  

CLOs 
ความรู้ 

(K) 

ทักษะทาง
ปัญญา 

(S) 

คุณธรรม 
จริยธรรม 

(E) 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

(C) 

กรณีหลักสูตร
วิชาชีพมีผลลัพธ์
เฉพาะเพิ่มเติม  

ให้ระบุ 
CLO1 ✓     

CLO2 ✓ ✓  ✓  

CLO3 ✓ ✓ ✓ ✓  

CLO4 ✓ ✓ ✓ ✓  

CLO5 ✓ ✓ ✓ ✓  
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (Course Learning Outcomes - CLOs) กรณีไม่ได้ใช้หลักสูตรแบบ OBE  

LOs 
คุณธรรม 
จริยธรรม 

(E) 

ความรู้ 
(K) 

ทักษะ
ทาง

ปัญญา 
(S) 

ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผิดชอบ 

(C) 

ทักษะการ
วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

(IT) 

ทักษะการ 
จัดการเรียนรู ้
(เฉพาะครุ
ศาสตร์) 

(L) 

LO1  ✓     

LO2  ✓ ✓ ✓   

LO3 ✓ ✓ ✓ ✓   

LO4 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  

LO5 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  
 
 
7. การปรับปรุงรายวิชาตามข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (เปิดสอนรายวิชานี้ครั้งแรกไม่ต้องกรอก) 

ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
ผู้เรียนต้องการกรณีศึกษาที่หลากหลายและทันสมัย
มากขึ้น 
 
 

เพ่ิมกรณีศึกษาจากองค์กรภาครัฐและเอกชนปัจจุบัน 
รวมถึงเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในการบริหารจัดการ 

เกณฑ์ประการประกันคุณภาพ: 3.6 ข้อมูลการปรับปรุงรายวิชาตามข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อแสดง
ว่ากระบวนการเรียนการสอนมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มั่นใจว่าตอบโจทย์ความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรมการทำงาน และสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
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หมวดที่ 3 การพัฒนาผู้เรียนที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs) 
Section 3 Student Improvement in relation to Course Learning Outcomes (CLOs) 

1. ความสอดคล้องระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs/LOs) กับวิธีการสอน การวัดและการ
ประเมินผล 

CLOs 
LOs 

ระบุผลลัพธ ์
กลยุทธ์การสอนและการให้ผลป้อนกลับ  

(Active Learning) 
(ต้องสัมพันธ์กับหมวด 2 ข้อ 6) 

วิธีวัดและประเมินผล 

CLO 
1 

K เข้าใจแนวคิด ทฤษฎี และ
หลักการพื้นฐานขององค์การ

และการจัดการสมัยใหม ่

บรรยายผสมผสานการอภิปราย, มอบหมายงาน
อ่านและสรุปบทความ, ถามตอบแบบโต้ตอบ 
(Socratic questioning) 

แบบทดสอบปรนยั, 
แบบฝึกหัดการสรุป
ความรู้, การอภิปราย
ในชั้นเรียน 

CLO 
2 

S วิเคราะห์โครงสร้างและ
กระบวนการขององค์การ 

กรณีศึกษา (Case study), การทำงานกลุ่มเพื่อ
วิเคราะห์องค์กรจริง, การนำเสนอผลงานในชั้น
เรียน 

การประเมินผลงาน
กลุ่ม, รายงาน
วิเคราะห์กรณีศึกษา, 
การนำเสนอ 

CLO 
3 

Sประเมินปัญหาและเสนอแนว
ทางแก้ไขที่สร้างสรรค์  

การจำลองสถานการณ์ (Simulation), การระดม
สมอง (Brainstorming), การทำ Workshop เพื่อ
แก้ปัญหา 

แบบฝึกปฏบิัติ, 
โครงการกลุ่ม, การ
ประเมินจากผูส้อน
และเพื่อนร่วมชั้น 

CLO 
4 

E มีคุณธรรมและจริยธรรมใน
การจัดการและบริหารงาน 

การอภิปรายเชิงจริยธรรม, กรณีศึกษาเรื่องความ
รับผิดชอบต่อสงัคม, การสะท้อนความคิดใน
บันทึก 

การเขียนรายงาน
สะท้อนความคิด, การ
ประเมินพฤติกรรมใน
ชั้นเรียน 

CLO 
5 

C พัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วย
ตนเองและการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล 

มอบหมายงาน, การใช้แพลตฟอร์ม ในการทำงาน
และสื่อสาร, การใช้เครื่องมือออนไลน ์

การประเมินโครงงาน, 
การติดตาม 

* หลักสูตร OBE ทุกรายวิชาต้องมี CLO ให้ครบ K S E C 
* หลักสูตร TQF ทุกรายวิชาต้องมี LO ให้ครบ K S E C IT 
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2. การกำหนดดัชนีผลลัพธ์การเรียนรู้ (Outcome Index) เกณฑ์การให้คะแนน (Rubrics) ในการวัดและ
ประเมินต้องสอดคล้องกับ ดัชนีผลลัพธ์การเรียนรู้ (Outcome Index) 
CLO 1/LO 1:  
ระดับ (ตาม Bloom’s Taxonomy): เช่น Understanding หรือ Applying หรือ Analysis 
พฤติกรรมที่แสดงออกที่ต้องประเมิน (Action Verb):  

Below Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

ต่ำกว่าเกณฑ์ท่ีคาดหวัง 
(Performance 0% - 49%) 

Meet Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

ตรงตามเกณฑ์ที่คาดหวัง 
(Performance 50% - 79%) 

Exceeds Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

สูงกว่าเกณฑ์ท่ีคาดหวัง 
(Performance 80% - 100%) 

- ไม่สามารถอธิบายแนวคิดหรือ
นิยามได้อย่างถูกต้อง 
- มีความเข้าใจผิดหรือไม่ครบถ้วน 
- ตอบคำถามหรือสรุปได้ไม่ตรง
ประเด็น 

- อธิบายแนวคิดหรือนิยามได้
ถูกต้องและครบถ้วน 
- แสดงความเข้าใจในหลักการและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
- สามารถตอบคำถามและสรุป
ประเด็นหลักได้ชัดเจน 

- อธิบายแนวคิดได้อย่างลึกซึ้งและ
เชื่อมโยงกับตัวอย่างจริง 
- แสดงความเข้าใจเชิงวิเคราะห์
และเชื่อมโยงความรู้ข้ามบทเรียนได้ 
- ตอบคำถามอย่างชัดเจน มีความ
กระชับ และแสดงความคิดริเริ่ม 
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CLO 2/LO 2:  
ระดับ (ตาม Bloom’s Taxonomy):  
พฤติกรรมที่แสดงออกที่ต้องประเมิน (Action Verb):  

Below Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

ต่ำกว่าเกณฑ์ท่ีคาดหวัง 
(Performance 0% - 49%) 

Meet Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

ตรงตามเกณฑ์ที่คาดหวัง 
(Performance 50% - 79%) 

Exceeds Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

สูงกว่าเกณฑ์ท่ีคาดหวัง 
(Performance 80% - 100%) 

- วิเคราะห์ข้อมูลหรือโครงสร้างได้
ไม่ถูกต้อง หรือขาดความลึกซึ้ง 
- ไม่สามารถแยกแยะองค์ประกอบ
สำคัญได้ 
- การเปรียบเทียบหรือสรุปผลไม่
สมเหตุสมผล 

- วิเคราะห์ข้อมูลหรือโครงสร้างได้
ถูกต้อง 
- แยกแยะและอธิบายองค์ประกอบ
หลักได้ครบถ้วน 
- เปรียบเทียบและสรุปผลได้อย่างมี
เหตุผล 

- วิเคราะห์อย่างลึกซ้ึง เชื่อมโยง
ข้อมูลหลายแง่มุม 
- สามารถวิเคราะห์องค์ประกอบ
ย่อยและความสัมพันธ์ได้ดี 
- นำเสนอการเปรียบเทียบและ
สรุปผลที่มีความชัดเจนและ
สร้างสรรค ์
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CLO 3/LO 3:  
ระดับ (ตาม Bloom’s Taxonomy):  
พฤติกรรมที่แสดงออกที่ต้องประเมิน (Action Verb):  

Below Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

ต่ำกว่าเกณฑ์ท่ีคาดหวัง 
(Performance 0% - 49%) 

Meet Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

ตรงตามเกณฑ์ที่คาดหวัง 
(Performance 50% - 79%) 

Exceeds Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

สูงกว่าเกณฑ์ท่ีคาดหวัง 
(Performance 80% - 100%) 

- ไม่สามารถประเมินปัญหาหรือ
อุปสรรคได้ถูกต้อง 
- ขาดเหตุผลสนับสนุนหรือข้อ
โต้แย้งที่ชัดเจน 
- การเสนอแนะแนวทางแก้ไขไม่
สอดคล้องหรือไม่สมเหตุสมผล 

- ประเมินปัญหาและอุปสรรคได้
อย่างถูกต้อง 
- มีเหตุผลสนับสนุนและข้อโต้แย้งที่
ชัดเจน 
- เสนอแนวทางแก้ไขที่เหมาะสม
และปฏิบัติได้จริง 

- ประเมินอย่างลึกซึ้ง มีการ
วิเคราะห์ผลกระทบและความเสี่ยง 
- เสนอข้อคิดเห็นที่สร้างสรรค์และ
เป็นนวัตกรรม 
- มีเหตุผลเชิงลึกและเชื่อมโยง
ความรู้หลายมิติ 
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CLO 4/LO 4:  
ระดับ (ตาม Bloom’s Taxonomy):  
พฤติกรรมที่แสดงออกที่ต้องประเมิน (Action Verb):  

Below Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

ต่ำกว่าเกณฑ์ท่ีคาดหวัง 
(Performance 0% - 49%) 

Meet Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

ตรงตามเกณฑ์ที่คาดหวัง 
(Performance 50% - 79%) 

Exceeds Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

สูงกว่าเกณฑ์ท่ีคาดหวัง 
(Performance 80% - 100%) 

- ไม่สามารถนำความรู้ไปใช้ใน
สถานการณ์จริงได้ 
- การปฏิบัติขาดความถูกต้อง
หรือไม่ครบถ้วน 
- ไม่สามารถแก้ไขหรือพัฒนางาน
ตามสถานการณ์ได้ 

- สามารถนำความรู้และทฤษฎีไป
ใช้ในสถานการณ์จำลองหรือ
กรณีศึกษาได้อย่างถูกต้อง 
- ปฏิบัติได้ครบถ้วนและเหมาะสม 
- สามารถแก้ไขปัญหาหรือพัฒนา
งานได้ในระดับที่คาดหวัง 

- นำความรู้ไปใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ 
- ปฏิบัติอย่างมืออาชีพ มีความ
แม่นยำและประสิทธิผลสูง 
- สามารถพัฒนาหรือปรับปรุง
กระบวนการได้เหนือความ
คาดหมาย 
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CLO 5/LO 5:  
ระดับ (ตาม Bloom’s Taxonomy):  
พฤติกรรมที่แสดงออกที่ต้องประเมิน (Action Verb):  

Below Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

ต่ำกว่าเกณฑ์ท่ีคาดหวัง 
(Performance 0% - 49%) 

Meet Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

ตรงตามเกณฑ์ที่คาดหวัง 
(Performance 50% - 79%) 

Exceeds Expectation 
ผลลัพธ์ที่แสดงออก 

สูงกว่าเกณฑ์ท่ีคาดหวัง 
(Performance 80% - 100%) 

- ขาดการพัฒนาความรู้ด้วยตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 
- ไม่สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้
อย่างเหมาะสม 
- ผลงานหรือโครงการยังขาด
ความคิดสร้างสรรค์และความ
สมบูรณ์ 

- มีการพัฒนาความรู้และทักษะ
อย่างต่อเนื่องด้วยตนเอง 
- ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการค้นคว้า
และจัดการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
- ผลงานมีความสมบูรณ์และแสดง
ถึงความคิดสร้างสรรค์ในระดับ
มาตรฐาน 

- พัฒนาความรู้และทักษะอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นระบบ 
- ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชำนาญ 
และประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง
ได้ 
- ผลงานโดดเด่น มีนวัตกรรมและ
นำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
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หมวดที่ 4 แผนการสอนและการประเมิน 
Section 4 Lesson Plan and Assessments 

 
1. แผนการสอน (จัดการเรียนการสอนไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์) 
 

สัปดาห์ที ่ หัวข้อ CLOs 
จำนวน
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียน การสอน 
และสื่อการเรียนรู้ 

ผังการทดสอบ อาจารย์
ผู้สอน 

1 แนะนำรายวชิา แนวคิดพื้นฐาน
องค์การและการจัดการสมัยใหม่ 

CLO1 3 บรรยาย / ถาม-ตอบ / 
มอบหมายงานอ่านเอกสาร
ประกอบ 

แบบทดสอบ
ก่อนเรียน 

ดวงพร  

2 ประเภทและลักษณะขององค์การ CLO1 3 บรรยาย / กรณีศึกษา / การ
อภิปรายกลุ่ม 

Q: 5 ข้อ 
(ปรนัย)  

แบบฝึกหัด: 
วิเคราะห์
ลักษณะ
องค์การ 

ดวงพร  

3 โครงสร้างองค์การและการวางแผน CLO2 3 บรรยาย , กรณีศึกษา, วิเคราะห์
โครงสร้างองค์กร, การทำงาน
กลุ่ม 

Q: 7 ข้อ 
(ปรนัย/อัตนัย) 
แบบฝึกหัด: 
สร้างแผนผัง
โครงสร้าง
องค์การ 

ดวงพร  

4 การจัดองค์การและการสั่งการ CLO2 3 บรรยาย, Workshop การจัด
องค์การและการสั่งการ 

Group Work 
/ Quiz 

ดวงพร  

5 การส่งเสริมกำลังใจและแรงจูงใจ CLO3 3 บรรยาย ,กรณีศึกษา, การ
อภิปรายเชิงปฏบิัต ิ

Q: 5 ข้อ  ดวงพร  

6 การควบคุมและการวัดผล CLO3 3 บรรยาย, การวางแผนควบคุม, 
แบบฝึกหัด 

Q: 7 ข้อ 
(ปรนัย/อัตนัย) 

ดวงพร  
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สัปดาห์ที ่ หัวข้อ CLOs 
จำนวน
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียน การสอน 
และสื่อการเรียนรู้ 

ผังการทดสอบ อาจารย์
ผู้สอน 

แบบฝึกหัด: 
ออกแบบระบบ

ควบคุมงาน 
7 การจัดทรัพยากรมนุษยส์มัยใหม่ CLO2 3 บรรยาย / สอบถามและ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  
Q: 5 ข้อ ดวงพร  

8 ทบทวน  3 ทบทวนแนวสอบ / ตอบคำถาม  ดวงพร  
9 สอบกลางภาค  3 สอบกลางภาค ข้อสอบกลาง

ภาค 
ดวงพร  

10 การประยุกต์องค์การในหน่วยงาน
ภาครัฐ 

CLO4 3 บรรยาย , กรณีศึกษา, 
วิเคราะห์, นำเสนอกลุ่ม 

 วิเคราะห์กรณี
ภาครัฐ 

ดวงพร  

11 การประยุกต์องค์การในหน่วยงาน
เอกชน 

CLO4 3 บรรยาย , กรณีศึกษา, 
วิเคราะห์, นำเสนอกลุ่ม 

 วิเคราะห์กรณี
ภาคเอกชน 

ดวงพร  

12 แนวโน้มการบริหารและการจัดการ
ในอนาคต 

CLO4 3 บรรยาย, วิเคราะห์แนวโน้ม, 
การนำเสนอกลุ่ม 

แบบฝึกหัด: 
วิเคราะห์

แนวโน้มและ
นำเสนอ 

ดวงพร  

13 การจัดการเปลี่ยนแปลง CLO4 3 บรรยาย ,สอบถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

Q: 5 ข้อ ดวงพร  

14 การใช้เทคโนโลยีและดจิิทัลในการ
จัดการ 

CLO5 3 บรรยาย, ปฏิบัติใช้เครื่องมือ
ดิจิทัล, การบา้นออนไลน ์

แบบฝึกหัด: ใช้
ซอฟต์แวร์

บริหารงานจริง 

ดวงพร  

15 อภิปรายและสรปุเนื้อหารายวิชา CLO5 3 สรุปเนื้อหา, ถาม-ตอบ, ซักซ้อม
ก่อนสอบ 

- ดวงพร  

16 นำเสนอรายงานกลุ่ม CLO5 3 กิจกรรมการนำเสนอผลงาน 
การสะท้อนบทเรียนและให้
ข้อเสนอแนะ 

Rubric Group 
Work 

ดวงพร  
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สัปดาห์ที ่ หัวข้อ CLOs 
จำนวน
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียน การสอน 
และสื่อการเรียนรู้ 

ผังการทดสอบ อาจารย์
ผู้สอน 

17 สอบปลายภาค - 3  ข้อสอบปลาย
ภาค 

ดวงพร 

 
2. แผนการประเมิน (ระบสุัปดาห์ท่ีประเมิน) 

การวัดและประเมินผล สัดส่วน CLO 1 CLO 2 CLO 3 CLO 4 CLO 5 
ทดสอบย่อย Q 10% ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

การมอบหมายงาน A 10% ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

โครงงานและการนำเสนอ P 20%  ✓  ✓ ✓ 

สอบกลางภาค M 30% ✓ ✓ ✓   
สอบปลายภาค F 30% ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

 
3. ผังการทดสอบ (Test Blueprint ระบุหัวข้อและจำนวนข้อสอบ/ข้อประเมิน/การมอบหมายงาน)  

หัวข้อ สัดส่วน CLO 1 CLO 2 CLO 3 CLO 4 CLO 5 
ทดสอบย่อย 10% ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

การมอบหมายงาน 10% ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

โครงงานและการนำเสนอ 20%    ✓ ✓ 

สอบกลางภาค 30% ✓ ✓ ✓   
สอบปลายภาค 30% ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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4. เกณฑ์ประเมินผลการเรียน 
ร้อยละ ระดับผลการเรียน ความหมาย 

86 – 100 A ดีเยี่ยม 

82 – 85 A- ดีเยี่ยม 

78 – 81 B+ ดีมาก 

74 – 77 B ดี 

70 – 73 B- ค่อนข้างดี 

66 – 69 C+ ปานกลางค่อนข้างดี 

62 – 65 C ปานกลาง 

58 – 61 C- ปานกลางค่อนข้างอ่อน 

54 – 57 D+ ค่อนข้างอ่อน 

50 – 53 D อ่อน 

46 – 49 D- อ่อนมาก 

0 – 45 F ตก 
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5. เกณฑ์ประเมินการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา 

ระดับการบรรลุผล เกณฑ์การบรรลุผล คำอธิบาย  
บรรลุผลระดับที่ 3 จำนวนผู้เรียนไมน่้อย 80%  

อยู่ในหมวดหมู่ใดหมวดหมู่หนึ่ง 
“ระดับ 2 ตรงตามความคาดหวัง”  
หรือ “ระดับ 3 สูงกว่าความคาดหวัง”  

แสดงถึงผลการเรียนรู้ที่มีความโดดเด่น โดย
ผู้เรียนส่วนใหญ่สามารถทำได้เกินความ
คาดหมายตามที่กำหนดไว้ เช่น การทำ
คะแนนเกินเกณฑ์มาตรฐาน และแสดงให้
เห็นถึงความสามารถในการประยุกต์ใช้
ความรู้ในสถานการณ์ที่ซับซ้อน 

บรรลุผลระดับที่ 2 จำนวนผู้เรียน 60-79%  
อยู่ในหมวดหมู่ใดหมวดหมู่หนึ่ง  
“ระดับ 2 ตรงตามความคาดหวัง”  
หรือ “ระดับ 3 สูงกว่าความคาดหวัง” 

แสดงถึงผลการเรียนรู้ที่เป็นไปตามความ
คาดหมาย ผู้เรียนส่วนใหญ่สามารถบรรลุ
เป้าหมายขั้นต่ำได้ โดยผลการเรียนสะท้อน
ให้เห็นถึงความเข้าใจและการนำความรู้ไปใช้
ในระดับพ้ืนฐานได้ดี 

บรรลุผลระดับที่ 1 จำนวนผู้เรียนน้อยกว่า 60%  
อยู่ในหมวดหมู่ใดหมวดหมู่หนึ่ง  
“ระดับ 2 ตรงตามความคาดหวัง”  
หรือ “ระดับ 3 สูงกว่าความคาดหวัง” 

แสดงถึงผลการเรียนรู้ที่ยังต่ำกว่าเกณฑ์
ความคาดหวัง ผู้เรียนส่วนใหญ่อาจยังไม่
สามารถบรรลุผลลัพธ์ที่ตั้งไว้ได้ในระดับท่ีน่า
พึงพอใจ และจำเป็นต้องมีการปรับปรุงหรือ
พัฒนาการเรียนรู้เพ่ิมเติม 

 
เกณฑ์ประการประกันคุณภาพ:  
4.5 วิธีการประเมินผู้เรียนต้องแสดงถึงการบรรลุผลสำเร็จของผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร และผลการ
เรียนรู้ระดับรายวิชา 
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หมวด 5 สื่อการเรียนรู้และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
Section 5 Learning Resources and Support Facilities 

 
1. สื่อการเรียนรู้และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

เอกสารประกอบการสอน (PowerPoint, Lecture Notes, Handouts) 
หนังสือเรียนหลัก และตำราอ้างอิง (เช่น หนังสือด้านการจัดการองค์การ) 
กรณีศึกษา (Case Studies) 
แบบฝึกหัดและกิจกรรมกลุ่ม 
แบบทดสอบออนไลน์ 

2. แพลตฟอร์มการเรียนรู้ 
Google Classroom หรือ Microsoft Teams สำหรับการมอบหมายงานและติดตามผล 

 Zoom หรือ Google Meet สำหรับการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
Kahoot!, Quizizz หรือ Mentimeter สำหรับแบบทดสอบ Google Workspace (Docs, Sheets, Slides, 

Forms) 
3. สื่อการเรียนรู้จากแหล่งภายนอก 

บอกแหล่ง Web Site, YouTube , Social Media, e-learning ฯลฯ 
บทความวิชาการ (จากฐานข้อมูลเช่น Scopus, ScienceDirect, JSTOR)3.2 

    คู่มือหรือรายงานของหน่วยงานภาครัฐหรือองค์กรระหว่างประเทศ (เช่น UNDP, สำนักงาน ก.พ.ร. 
4. งานวิจัยประกอบการเรียนรู้ในรายวิชา (ถ้ามี) 

งานวิจัยของอาจารย์ผู้สอนที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการภาครัฐ “การจัดการทรัพยากรมนุษย์ของเทศบาล   
เมืองโพธาราม อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี”  
บทความวิจัยของนักศึกษารุ่นก่อน 
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หมวด 6 การประเมินและการปรับปรุงรายวิชา 
Section 6 Course Evaluation and Improvement 

 
1. การประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา 

 แบบประเมินรายวิชา 
 แบบประเมินสำหรับการประเมินอาจารย์ (เว็บไซต์ reg) 
 การสนทนา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างอาจารย์และนักศึกษา 
 การสะท้อนพฤติกรรมของนักศึกษา 
 การรับข้อเสนอแนะจากนักศึกษา ผ่านช่องทางการสื่อสารที่อาจารย์กำหนด 
 อ่ืนๆ (ระบุ) … 

2. กลยุทธ์ในการประเมินการจัดการเรียนการสอน 
 ผลการสอบของนักศึกษา 
 การตรวจสอบ/การยืนยันผลการเรียนรู้ทางวิชาการและผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา 
 การประเมินโดยคณะกรรมการสอบ 
 การสังเกตการณ์โดยทีมผู้สอน  
 การสังเกตการณ์โดยผู้มีส่วนได้เสีย (ระบุ) … 
 อ่ืนๆ (ระบุ) … 

3. แผนการปรับปรุงการดำเนินการรายวิชา 
 การจัดสัมมนาหรือการประชุมเก่ียวกับการสอนและการเรียนรู้ กับ ผู้มีส่วนได้เสีย 
 การทำวิจัยด้านการจัดการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน 
 อ่ืนๆ (ระบุ) … 

4. การทวนสอบผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาที่สอดคล้องกับ PLOs และ CLOs 
 การจัดตั้งคณะกรรมการเพ่ือตรวจสอบผลการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้  

เช่น การตรวจสอบข้อสอบ การตรวจสอบการมอบหมายงาน การให้คะแนน และการประเมินผล 
 การทบทวนการให้คะแนนและการประเมินโดยคณะกรรมการวิชาการของคณะ/ภาควิชา 
 การตรวจสอบผลการให้คะแนนโดยการสุ่มตรวจจากอาจารย์/ผู้เชี่ยวชาญที่ไม่ได้ 

รับผิดชอบหลักสูตรนั้น 
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 อ่ืนๆ (ระบุ) … 
5. แผนการทบทวนและปรับปรุงรายวิชา 

 การปรับปรุงรายวิชาประจำปีตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบในข้อ 4 
 การปรับปรุงรายวิชาประจำปีโดยพิจารณาจากการประเมินและความคิดเห็นของนักศึกษา 
 อ่ืนๆ (ระบุ) … 

 
 

 

                                                               

                                         
อาจารย์ ดร.ดวงพร แสงทอง 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา 

วันที่ 25 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2569 
 


