
การวดั  
และการสร้างเครื่องมือ 

ดร.รถัยานภิศ พละศึก 



ประเดน็ 

•การวัด 

•การสร้างเคร่ืองมือ 



หวัข้อท่ีน าเสนอ 

• แนวคิดเก่ียวกบัการวดั 

• ปัจจยัท่ีมีผลต่อความคลาดเคล่ือนจากการวดั 

• ประเภทของเคร่ืองมือท่ีใช้วดัทางการวิจยั 

• ขัน้ตอนการสร้างเครื่องมือ 



วตัถปุระสงคข์องการเรียนรู้ 

       ระบปัุจจยัท่ีมีผลต่อความคลาดเคล่ือนจากการวดัได้ถกูต้อง  

      อธิบายคณุสมบติัส าคญัของเคร่ืองมือวิจยัท่ีมีคณุภาพซ่ึงใช้     
      ในงานวิจยัเชิงปริมาณได้ถกูต้อง  

 
       สามารถสร้างเคร่ืองมือวิจยัท่ีมีคณุภาพ  
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ผลของการวจิัย 

ด าเนินการท าวจิัย  

(เพื่อค้นหาความจริง) 

ค าถามวจิัย  

(สิ่งที่ต้องการค าตอบ) 

ค่าความจริง 
(True Value) 

ค่าความเทจ็ 
(Errors) 

Personal Errors 
Systematic 

Errors 
Random Errors 

 

ผลที่ได้จากการวจิัย 



•Statistical Conclusion 

        Validity 

 
Minimization of Error Variance 

 
 

•External 
Validity             

•Construct 
Validity 

•Internal  
Validity 

แบบ
แผน 

การวิจัย 

สถิติ 

เครื่องมือ 

สุ่มตัวอย่าง 

ขนาด
ตัวอย่าง 
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เทคนิคการสร้าง
เครื่องมือ 



ชวนคิด 



จะเกบ็ข้อมูลอะไร 













ภาวะอ้วนของเยาวชนไทยเป็นอย่างไร 





ตัวอย่างที่ 2: ท่านต้องการให้คนไทยมีคุณลักษณะใด 



คุณภาพของเคร่ืองมือ 



       ความตรงหรือความเท่ียงตรง(Validity) 

       ความเท่ียงหรือความเช่ือมัน่ (Reliability) 

       อ านาจจ าแนก (Discrimination) 

        สะดวกในการน าไปใช้ 

คณุภาพของเครื่องมือ 



การวดั (Measurement) 

การก าหนดตัวเลข
หรือสัญลักษณ์ให้กับ
สิ่งต่างๆ โดยเป็นไป
ตามกฎเกณฑ์ที่

ก าหนดไว้ 

 

• การวัดทางกายภาพ 

• การวัดทาง
สังคมศาสตร์ 



• เคร่ืองมือมีมาตรฐาน 
• มีหน่วยวัดที่แน่นอน 
• ความคลาดเคล่ือน
น้อยมาก 

• มีความตรง ความเที่ยง 
มีอ านาจจ าแนก และ
สะดวกในการน าไปใช้ 
 

• เคร่ืองมือไม่มีมาตรฐาน 
• มีหน่วยวัดไม่แน่นอน 
• ความคลาดเคลื่อนมีมาก 
• เพื่อลดความคลาดเคลื่อน 

จ าต้องสร้างให้มีความตรง  
ความเที่ยง  มีอ านาจ
จ าแนก และสะดวกในการ
น าไปใช้ 
 
 

การวัดทางสังคมศาสตร์ การวัดทางกายภาพ 



• วิเคราะห์ตัวอย่างต่อไปนี ้ควรใช้เคร่ืองมืออะไร
จงึจะเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ / 

• เคร่ืองมือที่ก าหนดเหมาะสมหรือไม่?       
เพราะเหตุใด? 

กิจกรรม 



• เพ่ือศึกษาระดบัความรู้  
เจตคติ และพฤติกรรม
การจดัการความเส่ียง
ในการประกอบธุรกิจ
โ ร ง แ ร ม ใ น อ า เ ภ อ  
เกาะสมยุ  

   จงัหวดั สรุาษฎรธ์านี 

• ควรใช้เครื่องมืออะไร
เ พ่ื อ ใ ห้ ไ ด้ ค า ตอบ ท่ี
เช่ือถือได้ 

ตวัอย่างท่ี 1 



(1) เพ่ือศึกษาความรู้ ความเข้าใจ
เก่ียวกบัพระราชบญัญติัแรงงาน
สมัพนัธ ์พ.ศ. 2518 

(2) เพ่ือเปรียบเทียบความรู้  ความเข้าใจ
เก่ียวกบัพระราชบญัญติั แรงงาน
สมัพนัธ ์โดยจ าแนกตามสถานภาพ
ส่วนบคุคล 

(3)  เพ่ือหาแนวทางการพฒันาความรู้ 
ความเข้าใจเก่ียวกบัพระราชบญัญติั 
แรงงานสมัพนัธ ์ของแรงงานไทยใน
ภาคอตุสาหกรรมอาหารทะเลแปรรปู
ของจงัหวดัสรุาษฎรธ์านี  

• เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั เป็น  
• 1. แบบสอบถาม เพ่ือตอบค าถาม

วตัถปุระสงคข้์อ 1 และ 2 
• 2. การสมัภาษณ์เจาะลึก ใช้ตอบ

ค าถามวตัถปุระสงคข้์อ 3 
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ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัพระราชบญัญติัแรงงานสมัพนัธ ์พ.ศ. 2518  
 ของแรงงานไทยในภาคอตุสาหกรรมอาหารทะเล แปรรปู 

: กรณีศึกษาจงัหวดัสรุาษฎรธ์านี 



1.เพ่ือศึกษาระดบัการลดภาวะโลกร้อน
ของโรงเรียนสงักดัส านักงานเขต
พืน้ท่ีการประถมศึกษา                    
สรุาษฎรธ์านี เขต 1 

2.เพ่ือเปรียบเทียบระดบัการลดภาวะ
โลกร้อนของโรงเรียนสงักดั
ส านักงานเขตพืน้ท่ีการ
ประถมศึกษา สรุาษฎรธ์านี เขต 1 
จ าแนกตามปัจจยัส่วนบคุคล 

 

• การศึกษาครัง้น้ี ใช้แบบสอบถาม
ส าหรบัการสอบถามความ
คิดเหน็ของครแูละผูบ้ริหารท่ีมี
ต่อการลดภาวะโลกร้อนของ
โรงเรียนฯ 

การศึกษาการลดภาวะโลกร้อนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 
การประถมศึกษา สุราษฎร์ธานี เขต 1 



ขัน้ตอนการสรา้งเครือ่งมือวิจยั 











1 ระบเุป้าหมายของส่ิงท่ีต้องการวดั 
2 เลือกเคร่ืองมือท่ีจะใช้ให้สอดคล้องกบัส่ิงท่ีจะวดั 
3 ดตูวัแปรต้น ตวัแปรตาม มีนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
4 ก าหนดคณุลกัษณะจ าแนกเป็นด้านต่างๆ 

  
 

ขัน้ตอนการสรา้งเครือ่งมือวิจยั 



5 น าคณุลกัษณะมาเขียนจ าแนกเป็นพฤติกรรมท่ี 
แสดงออกซ่ึงวดัได้   และสร้างเป็นข้อค าถามใส่ข้อ 

6 ค าถามลงในเครื่องมือ  หาคณุภาพเครื่องมือโดยให้
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ 

7 ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  น ามาปรบัปรงุแก้ไข 

ขัน้ตอนการสรา้งเครือ่งมือวิจยั (ต่อ) 



8  น าเคร่ืองมือไปทดลองใช้กบักลุ่มอ่ืนท่ีมีลกัษณะ
เหมือนกลุ่มเป้าหมาย 

9  น าผลการทดลองวิเคราะหห์าคณุภาพและปรบัปรงุ
แก้ไขจนคณุภาพเป็นท่ียอมรบั 

10  สร้างเกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนน  
จดัพิมพเ์คร่ืองมือฉบบัสมบรูณ์ต่อไป 

ขัน้ตอนการสรา้งเครือ่งมือวิจยั (ต่อ) 



• เคร่ืองมือวัดความรู้ 

• เคร่ืองมือวัดความรู้สึก 

• เคร่ืองมือวัดทกัษะหรือวัดพฤตกิรรม 

ประเภทของเคร่ืองมือ 





แบบทดสอบ 

แบบย่อย 
(อิงเกณฑ์) 

แบบรวม 
(อิงกลุ่ม) 

ปรนัย 
อัตนัย 

ปรนัย 
อัตนัย 

เคร่ืองมือวัดด้านความรู้ 



• เป็นข้อสอบย่อย เพื่อตรวจสอบว่า 
เม่ือได้ศึกษาแต่ละเนือ้หาย่อย ๆ แล้ว
มีความรู้เพียงพอหรือไม่ หรือผ่าน
เกณฑ์ที่ก าหนดหรือไม่ เม่ือเทยีบกับ
ระดับเกณฑ์ที่ก าหนด 

แบบทดสอบย่อย(อิงเกณฑ์) 



• เป็นข้อสอบรวม เพื่อตรวจสอบว่า 
เม่ือได้ศึกษาในเนือ้หาทัง้หมดแล้วมี
ระดบัผลสัมฤทธ์ิมากน้อยเพียงใดเม่ือ
เทยีบกับคนอ่ืน ๆในกลุ่มเดียวกัน 

แบบทดสอบย่อย(อิงกลุ่ม) 



• เป็นข้อสอบที่มีข้อค าถาม แล้วมีตวัเลือกให้
เลือกตอบ 

• แบ่งเป็น    ถูก-ผดิ  เตมิค า  จับคู่ เลือกตอบ 

แบบทดสอบแบบปรนัย 



• เป็นข้อสอบที่มีข้อค าถามและให้
ตอบอย่างอสิระตามประเดน็ที่
ค าถามถาม 

แบบทดสอบแบบอัตนัย 



ก าหนดวตัถปุระสงคข์องการศึกษา ย่อย(อิงเกณฑ)์ 
/รวม(อิงกลุ่ม) 

วิเคราะหเ์น้ือหา/จดุประสงคก์ารเรียนรู้ 

ก าหนดรปูแบบของแบบทดสอบ ปรนัย/อตันัย 

ความรู้ความจ า 
ความเข้าใจ 

การน าไปใช้ 
การวิเคราะห ์

การสงัเคราะห ์
การประเมินค่า 

ตรวจความสอดคล้องของข้อค าถามกบัจดุประสงคก์ารเรียนรู้ (IOC) 

หาคณุภาพใช้โปรแกรมส าเรจ็รปู 
อิงเกณฑ ์  p  r  rcc 

อิงกลุ่ม  p  r  rtt 

ขัน้ตอนการสร้างแบบทดสอบ 



แบบทดสอบ 

ชดุของข้อค ำถำม/  
เง่ือนไข/ สถำนกำรณ์  

กลุม่ตวัอยำ่งแสดงควำมรู้  
ควำมเข้ำใจ ในเนือ้หำ 
ท่ีผู้วิจยัต้องกำรศกึษำ 

แบบทดสอบปรนัย แบบทดสอบอัตนัย 

เติมค ำ 
ถกู – ผิด 
จบัคู ่

เลือกตอบ 

มีค ำตอบถกูหลำยค ำตอบ 
เน้นควำมรู้ ควำมเข้ำใจควำมคิดชัน้สงู 



ความรู้เรื่องไข้เลือดออกของนักเรียนชัน้ประถมปีท่ี 
6 ของโรงเรียนในเขตพืน้ท่ีการศึกษาท่ี 1                      

จ.นครศรีธรรมราช 

ค าถามการวจิัย 

ผลของโปรแกรมกำรให้ควำมรู้เร่ืองไข้เลือดออกเป็นอยำ่งไร 
วัตถุประสงค์การวจิัย 

1. เพือ่ศกึษาระดบัความรูเ้รือ่งโรคไขเ้ลอืดออกของนกัเรยีนชัน้ประถมปีที ่6  
ของโรงเรยีนในเขตพืน้ทีก่ารศกึษาที ่1 จ.นครศรธีรรมราช 

2. เพือ่ศกึษาความแตกต่างของระดบัความรูเ้รือ่งโรคไขเ้ลอืดออกของนกัเรยีนชัน้ประถม 
ปีที ่6 ของโรงเรยีนในเขตพืน้ทีก่ารศกึษาที ่1 จ.นครศรธีรรมราช ก่อนและหลงัการใช ้
โปรแกรมการใหค้วามรู ้



แบบทดสอบแบบเตมิค า 



แบบทดสอบแบบจับคู่ 



การสร้างแบบทดสอบ สามารถศึกษาดู
ตัวอย่างและเลยีนแบบได้จากหนังสือ      
ที่เกีย่วกบัการสร้างแบบทดสอบทั่วไป 



 เ ป็นพฤ ติกรรม เ ก่ี ยวกับสภาพอารมณ์
ความรู้สึก เจตคติ ค่านิยม ความคิดเห็น  ความพึง
พอใจ และบคุลิกภาพ 
 การเปล่ียนแปลงของจิตใจเร่ิมจาก  การรบัรู้  
เตม็ใจยอมรบั  รู้คณุค่า  จดัระบบคณุค่า และแสดง 
ประพฤติปฏิบติัตาม (Krathwohl,1964) 

ความรูสึ้กหรือจิตพิสยั 
 ( Affective Domain )   





          แบบสอบถาม  (Questionnaire) 
 แบบสมัภาษณ์  (Interview Form) 
          แบบสงัเกต (Observation)            

เครื่องมือวดัความรู้สึก/จิตพิสยั 



 เป็นชุดค าถามใช้วดัหรือความคิดเห็น 
ทศันคติ ของผู้ให้ข้อมูล   ผู้ให้ข้อมูลจะเป็น
ผูต้อบค าถามด้วยตนเอง  

แบบสอบถาม (Questionnaire) 



แบบสอบถามปลายปิด (Close-Ended Form)  
     เป็นแบบสอบถามท่ีก าหนดตวัเลือกแน่นอนในข้อ
ค าถาม  

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องว่างหน้าข้อความท่ีตรงกบัความจริง 
1   เพศ            1) ชาย     2)  หญิง  
2   การศึกษาสงูสดุ            1)  ประถมศึกษาปีท่ี 6     
                                           2)  มธัยมศึกษาปีท่ี6     
                                           3)  อนุปริญญา 
                                            4)  ปริญญาตรี 
                                            5)  สงูกว่าปริญญาตรี 

ตวัอย่างแบบเลือกตอบ 
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   วิชาท่ีท่านชอบเรียนคือ ........................................................................... 
   ผลงานการเรียนท่ีภาคภมิูใจคือ .............................................................. 

ตวัอย่างแบบตอบสัน้ 

เม่ือมีเวลาว่าง ท่านมกัท ากิจกรรมอะไร  ให้ใส่ตวัเลขเรียงจากมากไปหาน้อย 
                               อ่านหนังสือ 
                               ท างานบ้าน                                                           
                               ไปเท่ียวนอกบ้าน 
                               ช่วยงานสาธารณะ 

ตวัอย่างแบบจดัล าดบั 
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รายการ 
ระดบัความคดิเหน็ 

มากทีส่ดุ
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยทีส่ดุ
(1) 

1 การจดัการเรยีนเหมาะกบั
นกัเรยีน 
2 สือ่การสอนน่าสนใจ 
3 หอ้งเรยีนมคีวามสะดวกสบาย 
4 อุปกรณ์เทคโนโลยพีรอ้มใชง้าน 

จงใส่เคร่ืองหมาย   ให้ตรงกบัความคิดเหน็ของท่าน 

ตวัอย่างแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

08/01/59 54 



ตวัอย่างค าถามของแบบสอบถามปลายเปิด 
1   โปรดแสดงความคิดเหน็เก่ียวกบัการจดัรปูแบบองคก์รใหม่ 
................................................................................................. 
2  การจดัรปูแบบองคใ์หม่มีผลต่อการท างานของท่านอย่างไร   
................................................................................................. 

แบบสอบถามปลายเปิด (Open-Ended Form)  
 เป็นแบบสอบถามท่ีมีข้อค าถามเปิดกว้างให้
ผูต้อบได้แสดงความคิดเหน็ของตนเอง  



    เป็นชุดค าถามมีลกัษณะเป็นประเดน็ส าหรบั
การสนทนาอย่างมีจดุมุ่งหมายระหว่างผูส้มัภาษณ์
และผูใ้ห้ข้อมลู  

แบบสมัภาษณ์ (Interview Form) 



แบบสมัภาษณ์ท่ีมีโครงสร้าง (Structured Interview Form)  

      เป็นแบบสมัภาษณ์ท่ีมีข้อค าถามส าหรบัการ
สนทนาถกูก าหนดขึน้อย่างเป็นขัน้ตอน เรียงหวัข้อ
ค าถามต่อเน่ือง 

ตวัอย่างข้อค าถามของแบบสมัภาษณ์ท่ีมีโครงสร้าง 
1  นักเรียนชอบเรียนคณิตศาสตรห์รือไม่ 
2  เหตผุลอะไรท่ีท าให้รู้สึกต่อการเรียนคณิตศาสตรอ์ย่างนัน้ 
3  นักเรียนคิดว่าถ้าจะเรียนคณิตศาสตรใ์ห้ดีขึน้ต้องท าอย่างไร 



เป็นแบบสมัภาษณ์ท่ีมีข้อค าถามใช้เป็นแนวทางการ
สัมภาษณ์ ไม่เจาะจงรายละเอียด  ไม่มีกฎตายตัว      
ไม่ต้องเรียงล าดบัค าถาม  มีความยืดหยุ่นในการ
สมัภาษณ์  จบการสมัภาษณ์เมื่อได้ข้อมูลเพียงพอ
แล้ว  

แบบสมัภาษณ์ท่ีไม่มีโครงสร้าง  
                          (Non-Structured interview Form)  



เครื่องมือวดั              
ด้านพฤติกรรม(ทกัษะ) 





เคร่ืองมือที่ใช้วดัด้านพฤติกรรม 

•การสังเกต  ประกอบกับใช้แบบ
บันทกึพฤตกิรรม 



การสงัเกต (Observation)  

วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยผูส้งัเกตเฝ้าสงัเกต
พฤติกรรมของบคุคลหรือกลุ่มเป้าหมาย กระท าในช่วง
เวลา  สถานท่ี และสถานการณ์ท่ีก าหนด 



การสงัเกตแบบไม่มีส่วนร่วม  
                                     (Non-Participant observation)   
          เป็นการสงัเกตท่ีผูส้งัเกตเฝ้าติดตามกลุ่มผูถ้กู
สงัเกตห่างๆ ในกิจกรรมต่างๆ ของผูถ้กูสงัเกต    

การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม  (Participant observation)  
        เป็นการสงัเกตท่ีผูส้งัเกตเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆ ของกลุ่มผูถ้กูสงัเกต 



รายการสงัเกตพฤติกรรม บ่อยครัง้ นานๆครัง้ ไม่เคย 

1  เข้าเรียนตรงเวลา 

2  ตัง้ใจเรียนตลอดการสอน 

3  ท างานตามท่ีได้รบัมอบหมาย 

4  จดบนัทึกขณะเรียน   

5  ซกัถามในห้องเรียน 

ตวัอย่างแบบสงัเกตพฤติกรรมแบบมาตราส่วน  
ประมาณค่า 



ข้อ รายการ ท า ไม่ท า 

1 เขียนด้วยรปูแบบการเขียนจดหมาย 

2 ใช้สรรพนามแทนผู้เขียนและผูร้บั 

3 เขียนหน้าซองจดหมาย 

ตวัอย่างแบบสงัเกตพฤติกรรมโดยใช้แบบส ารวจ
รายการ (Checklists)    



การแสดงตัว 

ชอบสังคม 

เข้ากบัคนได้ง่าย 

ชอบอยู่ในกลุ่มคน 

กล้า
แสดงออก 

ชอบแสดงความคดิเห็น 

เป็นคนเปิดเผย 

กระฉับกระเฉง 

เคลือ่นไหวคล่องตวั 

ตืน่ตวัตลอดเวลา 

ระดับแบบ ระดับ
คุณลักษณะ 

ระดับพฤตกิรรม
แสดงออก 

ระดับ
สังเกตเหน็ 

ตวัอย่างการสร้างข้อค าถามของการแสดงตวั 



การแสดงตัว 

ชอบสังคม 

เข้ากบัคนได้ง่าย 

ชอบอยู่ในกลุ่มคน 

ท่านทักทายคนไม่เคยรู้จักก่อนเสมอ 

ท่านเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป 

ท่านรู้สึกเหงาเมื่ออยู่ตามล าพงั 

ท่านชอบไปงานสังสรรค์ที่มีคนมากมาย 

กล้าแสดงออก 

ชอบแสดงความคิดเห็น 

เป็นคนเปิดเผย 

ท่านชอบแสดงความคดิเห็นเมื่อมีโอกาส 

ท่านต้องการมีส่วนร่วมในการท างานกลุ่ม 

ท่านมักสนทนาอย่างตรงไปตรงมา 

ท่านยดึถือการให้ข้อมูลที่เป็นจริง 

กระฉับกระเฉง 

เคลือ่นไหวคล่องตัว 

ตื่นตัวตลอดเวลา 

ท่านท างานส าเร็จในเวลารวดเร็ว 

คนอืน่ๆมักบอกว่าท่านเป็นคนฉับไว 

ท่านท างานด้วยความมั่นใจ 

ท่านรู้สึกกระปรี้กระเปร่าเสมอ 

ระดับแบบ ระดับคุณลักษณะ ระดับพฤตกิรรมแสดงออก ระดับสังเกตเห็น 

ตวัอย่างการสร้างข้อค าถามของการแสดงตวั 



ตัวอย่าง  แบบประเมนิพฤติกรรมการแสดงตัว 
ที่มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  scale)  

                 พฤติกรรม 
ระดบัค่าคะแนนของพฤติกรรมท่ีสงัเกต 

มี 
บ่อย 

มาก (5) 

มี 
บ่อย 
 (4) 

มี 
ปาน 
กลาง  
(3) 

มี 
นอ้ย  
(2) 

มี 
นอ้ยมาก 
 (1) 

1. ท่านทกัทายคนไม่เคยรู้จักก่อนเสมอ 

2. ท่านเป็นทีย่อมรับของคนทัว่ไป 

3. ท่านรู้สึกเหงาเมือ่อยู่ตามล าพงั 

4. ท่านชอบไปงานสังสรรค์ทีม่คีนมากมาย 

5.ท่านชอบแสดงความคดิเห็นเมือ่มโีอกาส 

6  ……………………. 

7 …………………….. 

รวมคะแนน 

ตัวอย่าง 



ตัวอย่าง  แบบประเมินพฤติกรรมการแสดงตัว 
ที่มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  (Checklist)  

พฤติกรรม ใช่ ไม่ใช่ 

1. นกัเรียนทกัทายคนไม่เคยรู้จกัก่อนเสมอ 

2.นกัเรียนเป็นท่ียอมรับของคนทัว่ไป 

3.นกัเรียนรู้สึกเหงาเม่ืออยูต่ามล าพงั 

4.นกัเรียนชอบไปงานสงัสรรคท่ี์มีคนมากมาย 

5.นกัเรียนชอบแสดงความคิดเห็นเม่ือมีโอกาส 

6 …………………………………. 

7 …………………………………. 

รวมคะแนน 

ตวัอย่าง 



หลกัการท่ีพึงระวงัในการสร้างแบบสอบถาม  

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
ใชภ้าษาทีเ่ขา้ใจงา่ย เหมาะสมกบัผูต้อบ 
ใชข้อ้ความทีส่ ัน้กะทดัรดัไดใ้จความ 
แต่ละขอ้คาํถาม ควรมนียัเพยีงประเดน็เดยีว 
หลกีเลีย่งการใชป้ระโยคปฏเิสธซอ้น 
  
 
 



หลกัการท่ีพึงระวงัในการสร้างแบบสอบถาม (ต่อ)  

ไมค่วรใชค้าํยอ่ 
ไมช่ีนํ้าคาํตอบใหเ้ป็นไปในแนวทางแนวทางหนึ่ง 
หลกีเลีย่งคาํถามทีผู่ต้อบลาํบากใจทีจ่ะตอบ 
คาํตอบทีใ่หเ้ลอืกตอบตอ้งชดัเจน และครอบคลุมสิง่ที่
เป็นไปได ้
หลกัเลีย่งคาํทีส่ ือ่ความหมายไดห้ลายอยา่ง  
 
 
 





การประเมินทางเลือกในการพัฒนาเคร่ืองมือ 



Q & A 

Thank you for your attention 



คณุภาพเครื่องมือ 

ผศ.ดร. เกศริน มนูญผล 



หวัข้อ 

•  การตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือวิจัยก่อนน าไปใช้จริง 



วตัถปุระสงคข์องการเรียนรู้ 

      สามารถอธิบายวธีิตรวจสอบคุณภาพความตรงตามเนือ้หาและ  
      ความเที่ยงของเคร่ืองมือวิจัย 

     สามารถวิเคราะหค่์าความเท่ียงโดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รปู      
        ทางสถิติและแปลผลได้ถกูต้อง 



อ านาจจ าแนก (Discrimination) 

ความตรง/ความเท่ียงตรง (Validity) 

ความเท่ียง/ความเช่ือมัน่ (Reliability) 

การหาคณุภาพเครื่องมือ 
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การหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหารายข้อ  

IOC  =    R 
              N 

IOC แทน ดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกบัค า
นิยามศพัท/์แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง   (Index of 
Congruence) 
R แทน ความคิดเหน็ของผูเ้ช่ียวชาญ 
R แทน ผลรวมคะแนนความคิดเหน็ของผูเ้ช่ียวชาญ 
N แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

79 

IOC >.50 



ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหารายข้อ  
(content validity of individual items : I-CVI) 

I-CVI  =  Ni / N 
    เมื่อ   
     Ni   แทน  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีประเมินข้อค าถามในระดบัสอดคล้อง   
     N    แทน  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทัง้หมด 

(Polit & Beck, 2006)  

 หาได้จากจ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีประเมินข้อความในระดบั
ความสอดคล้อง (แบบประเมินมีระดบั  ไม่สอดคล้อง(-1)  ไม่แน่ใจ(0) 
สอดคล้อง(+1) )   หารด้วยจ านวนผูเ้ช่ียวชาญทัง้หมด     ผูเ้ช่ียวชาญ 
6 คนขึน้ไปเกณฑ ์CVI เท่ากบั 0.80 

80 



ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาทัง้ฉบบั  
(content validity of the overall scale : S -CVI)  

 S-CVI/Ave  
     เป็นการหาค่าเฉล่ียของ I-CVI  ทัง้ฉบบั 
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ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาทัง้ฉบบั  
(content validity of the overall scale : S -CVI)  

S-CVI/UA    
       เป็นการหาสดัส่วนของข้อค าถามท่ีผา่นการประเมินจาก
แบบประเมินมีระดบั ไม่สอดคล้อง(0)  สอดคล้องค่อนข้าง
น้อย(1) สอดคล้องระดบัปานกลาง (2) สอดคล้อง
ค่อนข้างมาก(3) และสอดคล้องในระดบัมาก(4) (เลือกเฉพาะ
ระดบั 3 หรือ 4)  หารด้วยข้อค าถามทัง้หมดในชดุนัน้   ผูเ้ช่ียว
แต่ละคนต้องประเมินได้ไม่น้อยกว่า 0.80 
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อ านาจจ าแนก (Discrimination) 

      ความสามารถของเครื่องมือท่ีแยกผูต้อบท่ีมี
ความสามารถแตกต่างกนัออกจากกนัได้ 
               



ค่าอ านาจจ าแนก 
• มี 2 วิธี 

• วิธีที่ 1 หาความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนแต่ละข้อกับ
คะแนนรวมข้ออ่ืน ๆ ยกเว้นข้อนัน้ (Item 
Corrected  total Correlation) 

• วิธีที่ 2 ใช้สถติ ิt-test ทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า 



ค่าอ านาจจ าแนก 

  

  




]Y)(Y][NX)(X[N

YXXYN

2222
rXY  = 

X คะแนนของข้อที่ต้องกำรหำ 
Y ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกเว้นข้อของคะแนน X 
N จ ำนวนกลุม่ตวัอย่ำง 

สูตรนีเ้รียก Total Item Correlation 



การเปิดตารางค่า r ดูค่าอ านาจจ าแนก 
 

Levels of Significance  for a one - tailed test 

.05 .025 .01 .005 

Levels of Significance  for a two - tailed test 

df .10 .05 .02 .01 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

.988 

.900 

.805 

.729 

.669 

.622 

.582 

.549 

.997 

.950 

.878 

.811 

.754 

.707 

.666 

.632 

.9995 
.980 
.934 
.882 
.833 
.789 
.750 
.716 

.9999 
.990 
.950 
.917 
.874 
.834 
.798 
.765 



ค่าอ านาจจ าแนก 

วธีิที่ 2 ใช้สถติ ิt-test ทดสอบความ
แตกต่างระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า 
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ความเท่ียง/ความเช่ือมัน่ (Reliability) 

ความคงท่ีของคะแนนท่ีได้จากผูต้อบข้อค าถามคน
เดียวกนัหลายๆ ครัง้ด้วยเคร่ืองมือชดุเดิม 
 



วิธีสมัประสิทธ์ิเอลฟา (  - Coefficient) 

     =     n       1 -   Si
2 

             n – 1            St
2 

     แทน  ค่าความเช่ือมัน่ของชุดข้อค าถาม 
n     แทน  จ านวนข้อค าถาม 
Si

2   แทน  ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อค าถาม 
St

2   แทน  ความแปรปรวนของคะแนนของข้อค าถามทัง้หมด 
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การวิเคราะหห์าคณุภาพเคร่ืองมือ 
(ความรู้สึก/พฤติกรรม) 

• โปรแกรม B-Index 

• โปรแกรม SPSS 



วิธีการท่ีใช้กบัข้อมลูเชิงคณุภาพ 

• การสงัเกต ประกอบแบบบนัทึกการสงัเกต 

• การสมัภาษณ์เชิงลึก 

• การสนทนากลุ่ม 



การสงัเกต(Observation) 

• การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม 

• การสงัเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 



การสมัภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) 

• ก าหนดประเดน็ค าถาม 

• นัดหมายผูใ้ห้สมัภาษณ์ 

• การบนัทึกการสมัภาษณ์(บนัทึกย่อ
หรือใช้เครื่องมือบนัทึก) 



การสนทนากลุ่ม(Focus Group) 

• 8-12 คน (Homogenous) 

• ก าหนดประเดน็ค าถาม 

• นัดหมายล่วงหน้า 

• เวลา 2-3 ชัว่โมง 

• มีผูน้ าสนทนา 

• มีผูจ้ดบนัทึก 

 

 



Q & A 

Thank you for your attention 


