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What is 
semiotics ?





What do you 
think of?

5 Min.



สัญญะตามธรรมชาติ สัญญะตามขนบ



สัญญะตามธรรมชาติ

เสียงสัตว์ เสียงหมาเห่า 
ท่าทางของสัตว์
อาการของคน น ้าตาไหล หน้าแดง



สัญญะตามขนบ

ภาษา ตัวอักษร ค าพูด ภาษามือ
สัญลักษณ์ ตัวแทน



7 - 0 = ?



7 - 0 = 



7 - 0 = 7



มหาวิทยาลัยศิลปากร





การท างานของสัญญะ

วัตถุ

สัญผล

รูปสัญญะ



วัตถุ

?

สัญผล

รูปสัญญะ

รูปสัญญะ วัตถุ



วัตถุ

สัญผล

รูปสัญญะ

รูปสัญญะ วัตถุ



วัตถุ

สัญผล

ซน

วัตถุ

สัญผล

รูปสัญญะ

รูปสัญญะ วัตถุ รูปสัญญะ วัตถุ



วัตถุ

สัญผล

ซน

วัตถุ

สัญผล

รูปสัญญะ

รูปสัญญะ วัตถุ รูปสัญญะ วัตถุ

ซน



สัญผลสัญผล

รูปสัญญะ วัตถุ รูปสัญญะ วัตถุ



ใช้วัตถุ แทน รูปสัญญะได้หรือไม่ ?





สัญญะ วัตถุ สัญผล



มีสัญญะ แทน สัญผลหรือไม่ ?







เสียง และกลิ่นเป็นสัญญะไหม?







สัญญะ กับ การตลาด



สัญฉับผลัน สัญผลวัต สัญสุดท้าย> >



วันนี้ไปกินก๋วยเตี๋ยวกัน ?



สัญฉับผลัน สัญผลวัต สัญสุดท้าย> >

ก
าร
ต
ัด
ส
ิน
ใจ

วันนี้ไปกินก๋วยเตี๋ยวกัน ?

หิว > อยากไป/อยากกิน > ไป > ร้านอะไร?
ไม่หิว > ไม่อยากไป/ ไม่อยากกิน > ไม่ไป



สัญฉับผลัน สัญผลวัต สัญสุดท้าย> >

ก
าร
ต
ัด
ส
ิน
ใจ

หิว > อยากไป/อยากกิน > ไป > ร้านอะไร?
ไม่หิว > ไม่อยากไป/ ไม่อยากกิน > ไม่ไป

วันนี้ไปกินก๋วยเตี๋ยวกัน ?









คิดว่าใช้กลยุทธ์การตลาดนี้กับต่างชาติได้ไหม?



















น้องหมูด้วง 
สวนสัตว์ขอนแก่น



สัญญะ แทน สัญผล



กลุ่มเป้าหมายคือใคร?



การใช้สัญญะที่ สัญผล มีความเป็นสากลนั้นจะสร้างการรับรู้และเข้าถึงกลุ่มลูกค้าได้ง่าย

แต่สัญญะที่มีแต่ความเป็นสากล ก็จะท าให้ขาดความน่าจดจ าของลูกค้า

เพราะฉะนั้นจ าเป็นที่จะต้องสร้าง สัญญะ ที่บ่งบอกถึงตัวตนของแบนด์ด้วย







การตลาดปัจจุบันคือการตลาดแบบใด



การตลาดแบบชนเผ่า 
(Tribal Marketing)



การตลาดแบบชนเผ่า 
(Tribal Marketing)

คืออะไร

ใช้ AI ช่วยหาหน่อย...



การตลาดแบบชนเผ่า 
(Tribal Marketing)

Brand Persona

Customer Persona

Semiotics 



ขอตัวแทน 1 คน



Semiotics + Persona

ข้อมูลกายภาพ
- เพศ
- อายุ
- อาชีพ
- รายได้

สัญญะ
- นิสัย , บุคลิก
- ของที่ชอบ
- โทน , ต าแหน่งในสังคม , ไลฟ์สไตล์
- การแต่งตัว

สัญผลสัญผล

รูปสัญญะ วัตถุ รูปสัญญะ วัตถุ

1 2

Brand Persona

Customer Persona



วัตถุ

สัญผล

ซน

วัตถุ

สัญผล

รูปสัญญะ

รูปสัญญะ วัตถุ รูปสัญญะ วัตถุ

ซน


