
มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปรญิญา   ตรี   โท  เอก 

 

หน้า | ๑ 

รหัสวชิา AAM1202 รายวชิา หลักการสื่อสารการตลาด สาขาวชิาการโฆษณาและสื่อสารการตลาด  วทิยาลัยนเิทศศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 
 

 

 

 

รายละเอียดของรายวิชา (Course Specification) 

รหัสวิชา AAM1202 รายวชิา หลักการสื่อสารการตลาด 

สาขาวชิาการโฆษณาและสือ่สารการตลาด วิทยาลัยนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา 

ภาคการศึกษา ๒ ปีการศึกษา ๒๕๖๗ 

 

หมวดที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 

 

๑. รหัสและชื่อรายวชิา  

รหัสวิชา    AAM1202  

ชื่อรายวิชาภาษาไทย   หลักการสื่อสารการตลาด  

ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ   Marketing Communication  

๒. จานวนหน่วยกติ ๓ (๓-๐-๖)  

๓. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา  

๓.๑ หลักสูตร นิเทศศาสตรบณัฑิต (กาณโฆษณาและสื่อสารการตลาด)  

๓.๒ ประเภทของรายวิชา วิชาบังคับเรยีน  

๔.อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน  

๔.๑ อาจารย์ผูร้ับผดิชอบรายวิชา  ผู้ช่วยศาสตราจารยอ์ิสร ีไพเราะ 
๔.๒ อาจารย์ผูส้อน   ผู้ช่วยศาสตราจารยอ์ิสร ีไพเราะ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์เรวด ี ไวยวาสนา 
๕. สถานที่ติดต่อ  

ผู้ช่วยศาสตราจารยอ์ิสร ีไพเราะ ห้องพักอาจารย วิทยาลยันิเทศศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา วิทยาเขต

นครปฐม E – Mail isari.pa@ssru.ac.th 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์เรวด ี ไวยวาสนา ห้องพักอาจารย วิทยาลยันิเทศศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 
วิทยาเขตนครปฐม E – Mail rewadee.wa@ssru.ac.th 

 

mailto:isari.pa@ssru.ac.th
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๖. ภาคการศึกษา / ชัน้ปีท่ีเรยีน  

๖.๑ ภาคการศึกษาที่     ๑ / ๒๕๖๗  ช้ันปีที่ ๑ 

๖.๒ จ านวนผู้เรยีนที่รับได ้กลุม่เรียนละประมาณ ๑๕๐ คน  

 

๗. รายวิชาที่ต้องเรียนมากอ่น(Pre-requisite) (ถา้มี) ไม่มี  

๘. รายวิชาที่ต้องเรยีนพร้อมกัน(Co-requisites)(ถา้มี) ไม่ม ี 

๙. สถานที่เรียน คณะวิทยาการจัดการ 

 ๑๐.วันที่จัดท าหรือปรับปรงุ  

รายละเอียดของรายวิชาครัง้ล่าสดุ วันที ่๑๕ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

หมวดที่๒จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 

๑. จุดมุ่งหมายของรายวิชา  

เพื่อนักศึกษาเข้าใจบทบาทและวิธีการสือ่สารการตลาด ในฐานะที่เปน็เครื่องมือทางการตลาดที่ทรงประสิทธิภาพ 

และเป็นที่นยิมมากในปัจจุบนั โดยสามารถนาความรูใ้นการวางแผนการสือ่สารการตลาดผ่านเครื่องมือต่าง ๆ ไปเปน็พืน้ฐาน

ในการศึกษารายวิชาขั้นสงูดา้นการโฆษณาและการสื่อสารการตลาดอื่นไดต้่อไป  

๒. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา  

เพื่อให้นักศึกษาติดตามการเปลี่ยนแปลงของสถานการณก์ารสื่อสารการตลาดในปัจจุบัน โดยประกอบด้วยเรื่องของ

เครื่องมือการสื่อสารการตลาดที่ทันสมัยอยู่ตลอด รวมถงึพฤติกรรมการบรโิภค พฤติกรรมการรับข่าวสารของผู้บริโภคที่มี

ความอ่อนไหว เปลีย่นแปลงพฤติกรรมตลอดเวลา ตลอดจนให้นักศึกษาได้ฝกึฝนการใช้เคร่ืองมือสือ่สารการตลาดไดอ้ย่าง

เหมาะสมกับสถานการณ์  
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หมวดที่ ๓ ลักษณะและการด าเนนิการ 

๑. ค าอธบิายรายวิชา  

ความหมาย แนวคิดและบทบาทของการสือ่สารการตลาด บทบาทของส่วนประสมทางการตลาดในการทาหน้าที่

เป็นเคร่ืองมือสือ่สารทางการตลาด เพื่อถ่ายทอดความคดิจากผู้ประกอบการไปยังผู้บริโภคเปา้หมาย แนวทางในการวางแผน 

กจิกรรมการส่งเสรมิการตลาด เพื่อสือ่สารกับผูบ้รโิภคหลากหลายรูปแบบอนัประกอบไปด้วย การโฆษณา การ

ประชาสัมพันธ์ การส่งเสรมิการจาหนา่ย การบรกิาร และเคร่ืองมือการสือ่สารการตลาดอื่น ๆ  

๒. จ านวนชั่วโมงที่ใชต้่อภาคการศึกษา 

บรรยาย 

(ชั่วโมง) 

สอนเสริม 

(ชั่วโมง) 

การฝึกปฏิบัต/ิงาน 

ภาคสนาม/การฝึกงาน(ชั่วโมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 

(ชั่วโมง) 

๔๔ ชั่วโมงตอ่ภาค

การศึกษา  

(ไมร่วมสัปดาห์สอบกลาง

ภาคและสอบปลายภาค    

            -             - ๙๐ ชั่วโมงตอ่ภาคการศึกษา   

๓. จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาหท์ี่อาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแกน่ักศกึษาเป็นรายบุคคล 

 (๓ ช่ัวโมง / สัปดาห์) 

ผู้ช่วยศาสตราจารยอ์ิสร ีไพเราะ 

 ๓.๑ ปรกึษาด้วยตนเองที่ห้องพักอาจารย์ผูส้อน  ห้องพักอาจารย วิทยาลัยนิเทศศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฎสวน

สุนันทา วิทยาเขตนครปฐม 

๓.๒ ปรกึษาผ่านโทรศัพท์ที่ท างาน / มือถอื  หมายเลข ๐๘๖-๓๕๘-๓๕๐๘ 

 ๓.๓ ปรกึษาผ่านจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Mail)  isari.pa@ssru.ac.th 

 ๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน ์(Facebook/Twitter/Line) Isari Ait 

๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet/Webboard)  

http://www.teacher.ssru.ac.th/isari_ti/ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์เรวด ี ไวยวาสนา 
 ๓.๑ ปรกึษาด้วยตนเองที่ห้องพักอาจารย์ผูส้อน  หอ้งพักอาจารย วิทยาลัยนิเทศศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฎสวน

สุนันทา วิทยาเขตนครปฐม 

๓.๒ ปรกึษาผ่านโทรศัพท์ที่ท างาน / มือถอื  - 

๓.๓ ปรกึษาผ่านจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Mail)  rewadee.wa@ssru.ac.th 
 ๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน ์(Facebook/Twitter/Line) - 

mailto:isari.pa@ssru.ac.th
http://www.teacher.ssru.ac.th/isari_ti/
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๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet/Webboard)  

http://www.teacher.ssru.ac.th/ rewadee_wa / 

 
๓.๑ ปรกึษาด้วยตนเองที่ห้องพักอาจารย์ผูส้อน  ห้องพักอาจารย วิทยาลัยนิเทศศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสนุันทา 

วิทยาเขตนครปฐม 

๓.๒ ปรกึษาผ่านโทรศัพท์ที่ท างาน / มือถอื  หมายเลข ๐๘๖-๓๕๘-๓๕๐๘ 

 ๓.๓ ปรกึษาผ่านจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Mail)  isaritiaw@gmail.com 

 ๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน ์(Facebook/Twitter/Line) Isari Ait 

๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet/Webboard)  

http://www.teacher.ssru.ac.th/isari_ti/ 

หมวดที่๔การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนกัศึกษา 

๑.คุณธรรม  จรยิธรรม 

๑.๑   คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา 

 (๑)  มีวนิัย ตรงตอ่เวลา และมีความรับผดิชอบสงูทั้งต่อตนเองวิชาชีพและสงัคม 

       (๒)  มีความซื่อสตัยส์ุจรติ 

 (๓)  ปฏิบัตหินา้ที่ด้วยคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

 (๔)  เคารพในระเบียบและกฏเกณฑ์ขององคก์รและสงัคม 

 (๕)  เคารพสิทธิและรับฟังความคดิเห็นของผูอ้ื่น รวมทั้งเคารพในคุณคา่และศักดิ์ศร ี

๑.๒   วิธีการสอน 

 (๑)  ให้นักศึกษารายงานความคบืหน้าของงาน และส่งรายงานตามก าหนดเวลา 

(๒)  ไม่ลอกรายงานหรอืผลงานของผูอ้ื่นโดยน ามาเป็นของตน,ไมล่อกข้อสอบ,มีการอ้างอิงแหลง่ข้อมูล 

 (๓)  สอดแทรกเรื่องคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพไปกับเนือ้หาการเรยีน  

 (๔)  การตั้งกฏระเบยีบของหอ้งเรียนให้ทุกคนปฏิบัตติาม 

 (๕)  ใหน้ักศึกษาได้แสดงความคดิเห็นในระหวา่งการเรียนในแต่ละสัปดาห์ รวมทั้งรับฟังความคดิเห็นซึ่งกัน

และกัน 

๑.๓    วิธีการประเมินผล 

  (๑)  ประเมนิจากการน าความคบืหน้าของงานที่ได้รับมอบหมายมาปรึกษา และจ านวนผู้ส่งรายงานตาม

ก าหนดเวลา  ซึ่งการส่งรายงานลา่ช้าจะถูกหักคะแนนเรื่อยๆ นับจากวันที่เลยก าหนดเวลา 

http://www.teacher.ssru.ac.th/%20rewadee_wa%20/
http://www.teacher.ssru.ac.th/isari_ti/
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(๒)  ประเมนิจากรายงานและการอ้างองิผลงานผูอ้ื่น , สังเกตการสอบให้เป็นไปด้วยความสุจรติ 

   (๓)  ประเมินจากรายงานทีม่อบหมายว่ามีการหมิน่เหมห่รอืส่งผลดา้นลบในเรื่องคุณธรรม จรยิธรรม และ

จรรยาบรรณหรอืไม่  

  (๔)  ประเมินจากการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติตามกฏระเบียบของหอ้งเรียน 

  (๕)  ประเมินจากการสังเกตพฤติกรรมการแสดงความคดิเห็นของผู้พดูและผู้ฟัง 

๒. ความรู้ 

๒.๑   ความรู้ท่ีต้องพัฒนา 

 (๑)  มีความรูเ้ก่ียวกับหลักการและทฤษฎีพื้นฐานด้านนิเทศศาสตรแ์ละในสาขาวิชาชีพที่เก่ียวข้อง 

 (๒)  มีความรูท้ี่เกดิจากบูรณาการความรูใ้นศาสตรต์า่ง ๆ ทีเ่ก่ียวข้องเพื่อส่งเสรมิศักยภาพในการประกอบ

วิชาชีพ 

 (๓)  มีความรูภ้าคปฏิบัตอิย่างลึกซึ้งและกว้างขวาง เปน็ระบบ เป็นสากล และเท่าทนัสถานการณก์าร

เปลี่ยนแปลงของสงัคมโลก 

 (๔)  มีความรูแ้ละความสามารถในการแสวงหาความรูแ้ละประสบการณเ์พิ่มเติมตลอดชีวิต 

 (๕)  มีความรูแ้ละความเข้าใจเก่ียวกับสื่อต่างๆ และสามารถน ามาใช้บูรณาการในการวางแผนสื่อสารตรา

ผลิตภัณฑ ์

๒.๒   วิธีการสอน 

 (๑)  บรรยายและศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

 (๒)  ฝึกท าแบบฝึกหัดเรื่องเก่ียวกับการสื่อสารการตลาดความสมัพันธ ์ 

 (๓)  ฝึกปฏิบัติการวางแผนการรักษาฐานลูกค้า การหาลูกค้าใหม่ 

(๔)  คน้ควา้ความรูแ้ละประสบการณ์เพิ่มโดยการคน้ควา้จากกรณตีัวอย่างต่างๆ 

๒.๓    วิธีการประเมนิผล 

 (๑)  ประเมนิผลจากการสังเกตและรายงาน 

 (๒)  ประเมนิผลจากแบบฝึกหดั 

 (๓)  ประเมินผลจากการฝึกวางแผนงานตา่งๆตามโจทย์ที่ได้รับมอบหมาย 

 (๔)  ประเมินผลจากการสอบ 

๓.ทักษะทางปัญญา 

๓.๑   ทักษะทางปัญญาที่ตอ้งพัฒนา 

 (๑)  มีความสามารถในการเข้าถงึข้อมลูซึ่งเป็นฐานความรูส้ าหรับการปฏิบัติงานในวิชาชพี 
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 (๒)  มศีักยภาพทางความคดิ อาทิ การวเิคราะห ์การสงัเคราะห ์การคิดอยา่งสร้างสรรค ์การคิดหลายมุม 

เพื่อให้ได้ขอ้เท็จจริงและความรูท้ี่ถูกต้อง ชัดเจน และเปน็ประโยชน์ 

 (๓)  มีความสามารถในการวเิคราะห์สถานการณ์ การวางแผน การบรหิารจัดการและการปฏิบัติงานตาม

แผน และการประเมินผลในแต่ละวิชาชีพ 

 (๔)  มีความสามารถในการเรียบเรียงความคดิอยา่งเป็นระบบและน า เสนอได้อย่างสรา้งสรรค์ 

      (๕)  มีความสามารถในการเช่ือมโยงและประยุกตส์าระความรูไ้ปสู่การปฏิบัติงานด้านวิชาชีพที่เก่ียวข้อง 

๓.๒   วิธีการสอน 

 (๑)  ให้ผูเ้รียนฝึกการวเิคราะห์การสือ่สารการตลาดความสัมพันธ ์

 (๒)  สืบค้นตัวอย่างงาน แล้วน ามาวิเคราะห์ ตีความการสือ่สารการตลาดความสมัพันธ์ 

 (๓)  ให้ผูเ้รียนฝึกการวางแผนการรักษาฐานลูกค้า การหาลกูค้าใหม่ 

 (๔)  ให้ผูเ้รียนคน้ควา้ความรูใ้หม่ๆ มาน าเสนอหน้าชัน้เรียน  

๓.๓    วิธีการประเมินผล 

 (๑)  ประเมนิผลจากแบบฝึกหดัและรายงานที่มอบหมาย 

 (๒)  ประเมนิผลจากการแสดงความคดิเห็นอยา่งมีเหตุผล 

 (๓)  ประเมินผลจากการสงัเกต 

 (๔)  ประเมินผลจากการสอบ 

๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

๔.๑   ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบที่ต้องพัฒนา 

 (๑)  สามารถท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้ดี 

 (๒)  มีความรับผดิชอบตอ่งานที่ได้รับมอบหมาย 

 (๓)  สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณแ์ละวัฒนธรรมขององคก์รที่ไปปฏิบัติงานได้เป็น 

อย่างด ี

 (๔)  มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ร่วมงานในองคก์รและกับบุคคลทั่วไป 

 (๕)  สามารถแก้ปัญหาและพฒันากระบวนการปฏิบัตงิานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธผิลยิ่งขึน้ 

 (๖)  มีภาวะผู้น าและผู้ตามที่ด ี

๔.๒   วิธีการสอน 

(๑)  มอบหมายงานกลุ่มที่ทุกคนต้องมสี่วนร่วม 

(๒)  ก าหนดกรอบเวลาในการส่งรายงานที่ชัดเจน 
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(๓)  ฝึกการแสดงความคดิเหน็และการยอมรับประชามติของคนส่วนใหญ ่

(๔)  การแลกเปลี่ยนความรูใ้นห้องเรียนระหวา่งผู้เรยีนด้วยกันเองและระหวา่งผู้เรยีนกับผูส้อน 

(๕)  แบ่งหน้าที่ความรับผดิชอบกันในการท ารายงานกลุม่  

๔.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑)  ประเมนิผลจากรายงานที่มอบหมาย 

 (๒)  ประเมนิผลจากการแสดงความคดิเห็นและการแลกเปลี่ยนความรูใ้นระหว่างเรียน 

 (๓)  ประเมินผลจากการสงัเกต 

๕. ทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๕.๑   ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพัฒนา 

 (๑)  มีทักษะการใช้ขอ้มูลเชิงตัวเลขจากแหล่งข้อมูลปฐมภมูิและข้อมูลทตุิยภมูิในการวเิคราะห์สถานการณ์

การตัดสนิใจ การวางแผน การบริหารแผนและปฏิบตัิงานและการประเมินผลการปฏิบตังิาน 

 (๒)  มีทักษะการสื่อสารซึ่งเอือ้ให้เกดิประสิทธิผลในการปฏบิัติงานในแตล่ะวิชาชีพได้แก ่ทักษะการฟัง การ

พูด การอา่น และเขยีนทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ ซึ่งเป็นพืน้ฐานในการสรา้งสารและการน าเสนอ 

 (๓)  มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อต่าง ๆ เพื่อส่งเสรมิสนับสนนุการปฏิบตัิงาน อาทิ การ

สื่อสารผ่านอินเทอร์เนต็ด้วยรูปแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะการประยุกต์ใชส้ือ่สังคมออนไลน์ 

๕.๒   วิธีการสอน 

(๑)   การน าเสนองานทีไ่ด้รับมอบหมายหน้าชัน้เรียน รว่มกับการท าเล่มรายงานโดยใช้ภาษาทั้งไทยและ

อังกฤษ 

 (๒)  การใช้ขอ้มูลตัวเลขประกอบการตัดสนิใจตา่ง ๆ 

 (๓)  การค้นหาข้อมูลจากสื่อออนไลน์ทางช่องทางต่างๆน ามาประกอบการน าเสนอและการท ารายงาน 

๕.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) ประเมินผลจากรายงาน, การน าเสนอรายงาน 

(๒)  ประเมนิผลจากการแสดงความคดิเห็นอยา่งมีเหตุผล 

๖. ด้านอื่นๆ : ทักษะพิสัย 

๖.๑   มีการฝึกปฏิบัติและมกีารวัดผลการเรยีนรู้ภาคปฏิบัติในแต่ละวิชาชีพ 

 (๑)  ฝึกการวางแผนการสื่อสารการตลาดความสัมพันธ์ โดยการท าแบบฝึกหัด และรายงาน 

๖.๒   วธิกีารสอน 

(๑)  ให้ผูเ้รียนจดัท าแบบฝึกหดั และรายงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
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๖.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) ประเมินผลจากการท ารายงาน 

หมายเหตุ 
สัญลักษณ ์ หมายถงึ ความรับผิดชอบหลัก  

สัญลักษณ ์ หมายถงึ ความรับผิดชอบรอง  

เวน้วา่ง หมายถงึ ไมไ่ด้รับผิดชอบ 

ซึ่งจะปรากฎอยูใ่นแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวชิา (Curriculum Mapping) 

 

หมวดที่ ๕ แผนการสอนและการประเมนิผล 

๑. แผนการสอน 

สัปดาห์

ที่ 
หัวข้อ/รายละเอียด จ านวน(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อที่ใช้  
ผู้สอน 

๑ แนวการเรยีนการสอน 

วิสัยทัศน์ 

 

๓ 

 

รูปแบบการสอน Online/On 

site ผ่าน Google Meet 

๑. การแนะน าตัวผู้สอนและ
ผู้เรยีน  

๒. การอธิบายค าอธิบาย
รายวิชา กจิกรรมการ

เรียนการสอนการวัดผล

และการประเมินผล 

ซักถามและตอบค าถาม 

๓. สนทนาถามตอบพรอ้มรับ
ฟังข้อคดิเห็นและ

ข้อเสนอแนะจากนักศึกษา

เก่ียวกับวิชานี้ 

๔. แบบทดสอบก่อนการเรียน 

ผศ. อิสรี ไพเราะ 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
 

ผู้
ช่
ว
ย
ศ
า
ส
ต
ร
า
จ
า
ร
ย 

๒-๓ บทท่ี ๑ บทน า ๓ รูปแบบการสอน Online/On ผศ. อิสรี ไพเราะ 
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-ความหมายของการสื่อสาร

การตลาด 

-ความส าคัญของการสื่อสาร

การตลาด 

-วัตถุประสงคข์องการสื่อสาร

การตลาด 

-แนวความคดิแบบจ าลอง

กระบวนการสื่อสารการตลาด 

-องคป์ระกอบ และกระบวนการ 

สื่อสารการตลาด  

-องคป์ระกอบของการสื่อสาร

การตลาดที่ควบคุมได ้   

-องคป์ระกอบของการสือ่สาร

การตลาดที่ควบคุมไม่ได ้

-ปัจจัยที่ต้องตระหนักในการสื่อสาร

การตลาด 

site ผ่าน Google Meet 

สื่อการสอน : Power point 

และกรณศีึกษา 

สัปดาห์ท่ี ๓ บรรยายออนไลน์

แบบประสานเวลา   

สื่อการสอน : Power point 

และกรณศีึกษา 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
 

๔-๕ บทท่ี ๒  แบบจ าลองทางการ

สื่อสาร แนวคิดและทฤษฎทีี่เป็น

ประโยชนต์่อการท างานสื่อสาร

การตลาด   

แนวความคิดแบบจ าลอง

กระบวนการสื่อสารการตลาด 

-แบบจ าลองกระบวนการสื่อสาร

ของลาสเวลล ์  

-แบบจ าลองกระบวนการสื่อสาร

ของแชนนอน และวีเวอร์   

-แบบจ าลองกระบวนการสื่อสาร

ของเบอร์โล 

๖ รูปแบบการสอน On 

demand ผ่าน VDO Clip 

บรรยายออนไลน์แบบประสาน

เวลา   

สื่อการสอน : Power point 

และกรณศีึกษา 

ผศ. อิสรี ไพเราะ 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เปน็ประโยชน์

ต่อการท างานสื่อสารการตลาด 

-ทฤษฎีการวิเคราะห์สถานการณใ์น

ตลาด  

-ทฤษฎีการวิเคราะห์สภาวะ

แวดล้อมแนวคิดและทฤษฎีวงจรชีวติ

ผลิตภัณฑ ์

-ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด   

-แนวคิดและทฤษฎี เกี่ยวกับการ

สื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ  

๖ บทที่ ๓ การสื่อสารการตลาดกับ

พฤติกรรมผู้บริโภค   

-ความหมายพฤติกรรมผู้บริโภค                                                                               

-แบบจ าลองพฤติกรรมผู้บริโภค 

-การวเิคราะห์พฤติกรรมของ

ผู้บริโภค-กระบวนการของ

พฤติกรรมผู้บริโภค  

-ปัจจัยที่มีผลตอ่พฤติกรรมการซื้อ

ของผู้บริโภค    

-แผนที่เส้นการเดินทางของผูบ้รโิภค 

๓ รูปแบบการสอน On 

demand ผ่าน VDO Clip 

สื่อการสอน : Power point 

และกรณศีึกษา 

มีการบูรณาการวจิับ

งบประมาณป ี๒๕๖๕ โดย

ยกตัวอยา่งงานวิจยัและให้

นักศึกษาช่วยในการเก็บข้อมลู 

ผศ. อิสรี ไพเราะ 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
 

๗ บทท่ี ๔ การวางแผนการสือ่สาร

การตลาด    

-ความหมายของการวางแผนการ

สื่อสารการตลาด 

-ความส าคัญของการวางแผนการ

สื่อสารการตลาด 

-วัตถุประสงคข์องการการวาง

แผนการสื่อสารการตลาด   

๓ รูปแบบการสอน Online/On 

site ผ่าน Google Meet 

สื่อการสอน : Power point 

และกรณศีึกษา 

 

ผศ. อิสรี ไพเราะ 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
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-องคป์ระกอบของการวางแผนการ

สื่อสารการตลาด 

-กระบวนการวางแผนการสือ่สาร

การตลาด  

-การก าหนดงบประมาณการสื่อสาร

การตลาด  

-ตวัอย่างการวางแผนการสื่อสาร

การตลาดเชิงบูรณาการ    

๘ สอบกลางภาค 

๙ บทท่ี ๕ กลยุทธ์การส่งเสริมการ

ขาย  

-ความหมายของการส่งเสรมิการ

ขาย  

-ความส าคัญของการส่งเสรมิการ

ขาย 

-วัตถุประสงคข์องการส่งเสรมิการ

ขาย   

-กลยุทธ์ของการส่งเสรมิการขาย  

-ประเภทของเครื่องมือการสง่เสรมิ

การขาย   

-การประเมินผลกลยุทธ์การส่งเสรมิ

การขาย 

-กรณีศึกษาของการส่งเสรมิการขาย 

๓ รูปแบบการสอน On 

demand ผ่าน VDO Clip 

สื่อการสอน : Power point 

และกรณศีึกษา 

ผศ. อิสรี ไพเราะ 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
 

๑๐  บทท่ี ๖ กลยุทธ์การโฆษณา  

-ความหมายของการโฆษณา  

-ความส าคัญของการโฆษณา  

-วัตถุประสงคข์องการโฆษณา  

-กลยุทธ์ของการโฆษณา 

๓ รูปแบบการสอน Online/On 

site ผ่าน Google Meet 

บรรยายออนไลน์แบบประสาน

เวลา   

สื่อการสอน : Power point 

ผศ. อิสรี ไพเราะ 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
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-ประเภทของเครื่องมือการโฆษณา                                                                         

-การประเมินผลกลยุทธ์การโฆษณา 

-กรณีศึกษาของการโฆษณา 

และกรณศีึกษา 

๑๑ บทท่ี ๗ กลยุทธก์าร

ประชาสัมพนัธ์  

-ความหมายของการประชาสมัพันธ ์

-ความส าคัญของกาประชาสมัพันธ ์

-วัตถุประสงคข์องการ

ประชาสัมพันธ ์

-กลยุทธ์ของการประชาสมัพนัธ์     

-ประเภทของเครื่องมือการ

ประชาสัมพันธ์      

-การประเมินผลกลยุทธ์การ

ประชาสัมพันธ ์

-กรณีศึกษาของการประชาสมัพันธ ์

๓  รูปแบบการสอน Online/On 

site ผ่าน Google Meet 

บรรยายออนไลน์แบบประสาน

เวลา   

สื่อการสอน : Power point 

และกรณศีึกษา 

ผศ. อิสรี ไพเราะ 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
 

๑๒ บทท่ี ๘ กลยุทธ์การขายโดยใช้

พนักงานขาย  

-ความหมายของการขายโดยใช้

พนักงานขาย  

-ความส าคัญของการขายโดยใช้

พนักงานขาย  

-วัตถุประสงคข์องการขายโดยใช้

พนักงานขาย  

-กลยุทธ์ของการขายโดยใช้พนักงาน

ขาย   

-ประเภทของเครื่องมือการขายโดย

ใช้พนักงานขาย  

-การประเมินผลกลยุทธ์การขายโดย

๓ รูปแบบการสอน Online/On 

site ผ่าน Google Meet 

บรรยายออนไลนแ์บบประสาน

เวลา   

สื่อการสอน : Power point 

และกรณศีึกษา 

ผศ. อิสรี ไพเราะ 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
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ใช้พนักงานขา  

-กรณีศึกษาของการขายโดยใช้

พนักงานขาย 

๑๓ บทท่ี ๙ กลยุทธ์การตลาดทางตรง 

-ความหมายของการตลาดทางตรง 

-ความส าคัญของการตลาดทางตรง   

-วัตถุประสงคข์องการตลาดทางตรง 

- กลยุทธ์ของการตลาดทางตรง  

-ประเภทของเครื่องมือการตลาด

ทางตรง  

-การประเมินผลกลยุทธ์การตลาด

ทางตรง 

-กรณีศึกษาของการตลาดทางตรง 

๓ รูปแบบการสอน On 

demand ผ่าน VDO Clip 

สื่อการสอน : Power point 

และกรณศีึกษา 

ผศ. อิสรี ไพเราะ 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
 

๑๔ บทท่ี ๑๐ กลยุทธ์การตลาดผ่าน

สื่อดิจิทัล 

-ความหมายของการตลาดผา่นสือ่

ดิจทิัล 

-ความส าคัญของการตลาดผา่นสือ่

ดิจทิัล 

-วัตถุประสงคข์องการตลาดผ่านสือ่

ดิจทิัล 

-กลยุทธ์ของการตลาดผา่นสือ่ดิจทิัล 

-ประเภทของเครื่องมือการตลาด

ผ่านสือ่ดิจทิลั    

-การประเมินผลกลยุทธ์การตลาด

ผ่านสือ่ดิจทิลั 

-กรณีศึกษาของการตลาดผ่านสื่อ

ดิจทิัล 

๓ รูปแบบการสอน Online/On 

site ผ่าน Google Meet 

สื่อการสอน : Power point 

และกรณศีึกษา 

ผศ. อิสรี ไพเราะ 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
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๑๕ บทท่ี ๑๑ กลยุทธ์การตลาดผ่าน

กิจกรรม 

-ความหมายของการตลาดผา่น

กจิกรรม 

-ความส าคัญของการตลาดผา่น

กจิกรรม 

-วัตถุประสงคข์องการตลาดผ่าน

กจิกรรม 

-กลยุทธ์ของการตลาดผา่นกจิกรรม 

-ประเภทของเครื่องมือการตลาด

ผ่านกจิกรรม 

-การประเมินผลกลยุทธ์การตลาด

ผ่านกจิกรรม 

-กรณีศึกษาของการสื่อสารตลาด

ผ่านกจิกรรม 

๓ รูปแบบการสอน Online/On 

site ผ่าน Google Meet 

๑. สง่งานเดีย่ว 

๒. สง่งานกลุ่ม 

ผศ. อิสรี ไพเราะ 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
 

๑๖ 

น าเสนองานกลุม่ และสรุปรูปเล่ม

การเรียนที่ผา่นมาทั้งภาคการศึกษา 
๓ 

รูปแบบการสอน Online/On 

site ผ่าน Google Meet 

๑. สง่งานเดีย่ว 

๒. สง่งานกลุ่ม 

ผศ. อิสรี ไพเราะ 

ผศ.เรวดี  ไวยวาสนา 
 

๑๗ สอบปลายภาค 

 

 

๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู ้

( ระบุวิธีการประเมนิผลการเรยีนรูห้ัวข้อย่อยแต่ละหัวข้อตามที่ปรากฏในแผนที่แสดงการกระจายความรับผดิชอบของ

รายวิชา 

(Curriculum Mapping) ตามทีก่ าหนดในรายละเอียดของหลกัสูตรสัปดาห์ที่ประเมนิและสดัส่วนของการประเมนิ) 

ผลการเรียนรู ้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
สัปดาห์ท่ี

ประเมิน 

สัดส่วน 

ของการ
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ประเมินผล 

๑.๑.๑,๑.๑.๒, ๑.๑.๓ ๑.๑.๔, ๑.๑.๕ การเขา้ชั้นเรยีน 

การมีส่วนร่วม  ระดมสมอง  

อภิปราย 

เสนอความคดิเห็นในช้ันเรยีน 

ตลอดภาค

การศึกษา 
๑๐ 

๑.๑,๑.๒,๑.๓,๒.๑,๒.๒,๓.๑,๓.๒,๓.๓,๔.๑ 

๔.๒,๔.๓,๔.๔,๔.๕,๔.๖,๕.๑,๕.๒ 
กรณีศึกษา  วิเคราะห ์ น าเสนอ 

รายงาน 

การท างานกลุ่ม 

การท างานรายบุคคล 

การระดมสมอง 

การส่งงานตามที่มอบหมาย 

ตลอดภาค

การศึกษา 
๓๐ 

๑.๒,๑.๓,๒.๑,๒.๒,๓.๒,๓.๓,๕.๑ 

 

ทดสอบกลางภาค 

 
๑ - ๗ 

๓๐ 

 

๑.๒,๑.๓,๒.๑,๒.๒,๓.๒,๓.๓,๕.๑ ทดสอบปลายภาค ๙ - ๑๕ ๓๐ 

 

หมวดที่ ๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

๑. ต าราและเอกสารหลัก 

๑)  อสิรี ไพเราะ.(๒๕๖๖). เอกสารประกอบการสอน หลักการสื่อสารการตลาด  (Marketing Communication) 

(AIM1202). กรุงเทพมหานคร: มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา. ๓๕๒ หนา้ 

๒) Philip Kotler  (2003) Marketing Management Analysis Planning And Control. London : Prentice/Hall 

international, ๒๐๐๓. 

๒.เอกสารและข้อมูลส าคัญ 

๑)  กัญจณิพัฐ วงศ์สุเมธตร์. ชิโนรส ถิ่นวไิลสกุล. ดุษฎ ีนิลด า. ประกายกาวิล ศรีจินดา. สุวมิล อาภาผล. (๒๕๕๗) 

หลักการสื่อสารการตลาด. วทิยาลัยนเิทศศาสตร์มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, กรุงเทพฯ : มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

      ๒)  ชื่นจิตต์  แจ้งเจนกิจ. (๒๕๕๐) กลยทุธ์บรฟิารประสบการณ์ของลูกค่ (Customer Experience Management). 

กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ ์Brand Age books. 

๓)  ดารา ทปีะปาล. (๒๕๕๔) การสื่อสารการตลาด. กรุงเทพ : อมรการพมิพ.์  

 ๔) เสร ีวงษ์มณฑา. (๒๕๕๗) ครบเครื่องเรื่องการสื่อสารการตลาด. กรุงเทพฯ : บรษิทัธรรมสาร. 
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 ๕) https://www.marketingoops.com/news/brand-marketing/strategy-brand-marketing/exp-marketing3/ 

 ๖) http://thaifranchisedownload.com/dl/group13_6500_20140108170406.pdf 

  

๓. เอกสารและข้อมูลแนะน า 

 ๑)  พัชรินทร ์พัฒนาบญุไพบลูย์. (๒๕๕๘) วิชิต และ วิรทัย ภักดีพิพัฒนพงศ์ : ครเีอทฟีแบบไทยใน

ภาษาสากล. คดิ Creative Thailand, ๑ ตุลาคม ๒๕๕๘. 

 ๒) การตลาด. (๒๕๕๘) ไขรหัสลับ “5C” กับ 5 พฤติกรรมของคนรุน่ใหม่ C-Generation. Zocial Infographic. 

จาก http://www.zocialinc.com/blog/genc-behavior/ สืบค้นวันที่ ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๘. 

 ๓) ประกายกาวลิ  ศรีจนิดา. (๒๕๕๖) การศึกษาการสื่อสารการตลาดของภาพยนตรไ์ทยเพื่อพัฒนา

แบบจ าลองการสื่อสารการตลาด. (๒๕๕๗) รายงานการวจิัย สถาบนัวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสนุนัทา. 

๕) ประกายกาวิล  ศรีจนิดา. กลยุทธก์ารสื่อสารตราผลิตภัณณฑ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา วิทยา

เขตอุดรธานี. รายงานการวจิัย สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสนุันทา. 

 ๖)  ธีรพันธ ์โล่ห์ทองค า. (๒๕๔๕)  IMC in Action. กรุงเทพฯ : ส านักพมิพ์ ท็อปปิง้พอยท์ จ ากัด.  

 ๗)  ธีรพันธ์ โลห่์ทองค า. (๒๕๕๑) เจาะลึกถงึแก่น IMC กรุงเทพฯ : ส านักพมิพ ์ท็อปปิ้งพอยท ์จ ากัด. 

๘) ธีรพันธ ์โลห่์ทองค า. (๒๕๕๓) เครื่องมือ IMC. กรุงเทพฯ : ส านักพมิพ์ ทอ็ปปิ้งพอยท์ จ ากัด. 

 

หมวดที่ ๗ การประเมนิและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 

๑. กลยุทธ์การประเมินประสิทธผิลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

 ๑.๑ คณะกรรมการบรหิารหลักสูตรร่วมพิจารณาแนวทางการวัดผล การประเมิน และข้อสอบ 

 ๑.๒ อธิบายให้นักศึกษาเข้าใจถึงความส าคัญของการปรับปรุงรายวิชา และบทบาทของนักศึกษาในการประเมิน

ประสิทธิผลของรายวิชาในฐานะผู้มส่วนได้ส่วนเสียของการบรหิารหลักสูตา 

 ๑.๓ การส่งเสรมิให้เกดิการประเมินศักยภาพกอ่นและหลังเรียนโดยตัวนักศึกษาเอง 

 ๑.๔ การสร้างบรรยากาศในการลกเปลี่ยนทัศนะเก่ียวกับประสิทธิผลของรายวิชาระหว่างผู้เรียนและผู้สอนระหว่างภาค

เรียน 

 

๒. กลยุทธ์การประเมนิการสอน 

 ๒.๑ การประเมินโดยเน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียนเป็นหลัก เช่น การพิจารณาจากพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของ

นักศึกษา 

https://www.marketingoops.com/news/brand-marketing/strategy-brand-marketing/exp-marketing3/
http://www.zocialinc.com/blog/genc-behavior/%20สืบค้น


มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปรญิญา   ตรี   โท  เอก 

 

หน้า | ๑๗ 

รหัสวชิา AAM1202 รายวชิา หลักการสื่อสารการตลาด สาขาวชิาการโฆษณาและสื่อสารการตลาด  วทิยาลัยนเิทศศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 
 

    ๒.๒ การประเมินโดยมุมมองของผู้สอน เช่น การประเมินศักยภาพในการสอนตามแผนการสอนที่ก าหนด การพิจารณา

จากบรรยากาศการเรยีนการสอน 

    ๒.๓ การเมินจากผลการเรยีนของนักศึกษา 

    ๒.๔ พิจารณาจากการประเมินการสอนของนักศึกษา 

 

๓. การปรับปรุงการสอน 

    ๓.๑ ประมวลขอ้มลูจากการประเมินการสอนในข้อ ๒ เพื่อสรุปจุดด้อย จุดเด่น ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอไปปรบัปรุง

การสอน 

    ๓.๒ การท าวิจัยในช้ันเรยีนเพื่อพัฒนารูปแบบและวิธีการสอน 

    ๓.๓ แสวงหาและปรับปรุงเทคนิคการสอน สื่อสารสอน และสรา้งบรรยากาศการเรยีนการสอน 

    ๓.๔ การพจิารณาโดยคณะกรรมการบรหิารหลักสตูร 

 

๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 

     ๔.๑ พิจารณาโดยคณะกรรมการบรหิารหลักสูตร 

    ๔.๒ พิจารณาความสอดคล้องระหว่างผลการเรียนกับคุณภาพของงานกลุ่ม และงานเดี่ยวที่มอบหมายให้นักศึกษาท า

ตลอดภาคเรยีน 

    ๔.๓ ประเมินความเหมาะสมของแผนบริหารการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การมอบหมายงาน การวัดผล 

และการประเมินผลการเรียน กับค าอธิบายรายวิชา และวตัถุประสงคข์องหลักสตูร 

   ๔.๔ รว่มมือกับผูส้อนในรายวิชาล าดับถัดไปในการประเมินผลการเรียนรายวิชาก่อนหน้า 

 

๕. การด าเนนิการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธผิลของรายวิชา 

     ๕.๑ พิจารณาจากการประเมินในข้อ ๑-๔ มา เพื่อสรุปประเด็นที่ต้อปรับปรุงแกไ้ขหรอืส่งเสรมิให้มีมาตรฐานยิ่งขึ้น 

     ๔.๒ ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านวิชาการและวิชาชีพ 

     ๔.๓ วางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา ด าเนินการ น าไปใช้ และประเมินอย่างสม่ าเสมอ 

     ๔.๔ การน าเสนอคณะกรรมการบรหิารหลักสูตรเพื่อรว่มกันพิจารณา 

 

*****************



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๑๘ 

รหัสวชิา AAM1202 รายวชิา หลักการสื่อสารการตลาด สาขาวชิาการโฆษณาและสื่อสารการตลาด วทิยาลัยนเิทศศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 

ตามท่ีปรากฏในรายละเอียดของหลักสูตร (Programme Specification) มคอ. ๒ 

ความรับผิดชอบในแต่ละดา้นสามารถเพ่ิมลดจ านวนได้ตามความรับผิดชอบ

รายวชิา 
1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2. ด้านความรู้     3. ด้านทักษะทางปัญญา 

 
4. ด้านทกัษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ด้านวิเคราะห์
เชิงตัวเลขการ

สื่อสารเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 ความรับผดิชอบหลกั                                                        ความรับผดิชอบรอง  

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๑ ๒ ๓ 

รหัสวชิา AAM1202 

รายวชิา หลักการสื่อสาร

การตลาด 

Marketing 

Communication 

 

 



 

 

 



 

 

 


