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1. 

แนะน ารายวิชา/

เนื้อหาในรายวิชา
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3. แผนการประเมินผลการเรียนรู้
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3. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ (ต่อ)
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2. 

- แนวทางการบ ารุงรักษาเครื่องจักร
และส่วนประกอบ ต่าง ๆ ของระบบ
ไฟฟ้าก าลัง ระบบแสงสว่าง
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Place

PeopleProcess
FM

ที่มา: เสริชย์ โชติพานิช. (2552). การบริหารทรัพยากรกายภาพ.
กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.
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ภาพรวมหลักการเบื้องต้นของการบ ารุงรักษาระบบวิศวกรรมไฟฟ้า

1. หลักการบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า

• ระบบไฟฟ้าและบริภัณฑ์ไฟฟ้า (หรืออุปกรณ์ไฟฟ้า) ต้องสามารถใช้งานได้ดี
ตามที่ต้องการ ท างานได้เต็มประสิทธิภาพ ปลอดภัย และมีความเชื่อถือได้ 

• วิศวกรไฟฟ้า ช่างเทคนิค และผู้ที่ เกี่ยวข้องจะต้องให้ความสนใจและให้
ความส าคัญในทุกขั้นตอนเริ่มตั้งแต่การออกแบบ การเลือกบริภัณฑ์ไฟฟ้า การ
ติดตั้ง การตรวจรับงาน การใช้งาน และการบ ารุงรักษา

ดังนั้นการที่จะให้ได้ระบบไฟฟ้าที่ดีจึงไม่ใช่เพียงการซ่อมบ ารุงหรือการ
บ ารุงรักษาเชิงป้องกันเท่านั้น

หลักการบ ารุงรักษา และแนวทางการจัดท าระบบการบ ารุงรักษาโดยไม่ได้
ลงในรายละเอียดถึงวิธีการบ ารุงรักษาบริภัณฑ์ ซึ่งผู้ปฏิบัติงานจะต้องศึกษาเพิ่มเติม
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ภาพรวมหลักการเบื้องต้นของการบ ารุงรักษาระบบวิศวกรรมไฟฟ้า
ระบบไฟฟ้าที่ดี

ภาพที่ 1 องค์ประกอบของระบบไฟฟ้าที่ดี
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ภาพรวมหลักการเบื้องต้นของการบ ารุงรักษาระบบวิศวกรรมไฟฟ้า
ระบบไฟฟ้าที่ดี การที่จะให้ได้ระบบไฟฟ้าที่ดีนั้นต้องประกอบด้วยหลายส่วนด้วยกัน ดังนี้

1. การออกแบบ ต้องสอดคล้องและตรงกับความต้องการใช้งาน เป็นไปตามมาตรฐานฯ ต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง เช่น มาตรฐานการติดตั้งทางไฟฟ้าส าหรับประเทศไทย และ มาตรฐานและข้อก าหนดของ
บริภัณฑ์ ที่จะใช้งาน เป็นต้น ผู้ออกแบบต้องศึกษารายละเอียดทั้งหมดและด าเนินการให้ถูกต้อง โดย
ค านึงถึงค่าใช้จ่ายที่เหมาะสมด้วย 

การเลือกระบบไฟฟ้า ต้องมีความมั่นคงเชื่อถือได้ และมีความปลอกภัย โดยค านึงถึงความส าคัญ
ของการผลิตและค่าใช้จ่ายประกอบกัน ระบบที่มีความเชื่อถือได้สูงก็มักจะต้องมีค่าใช้จ่ายลงทุนสูงตามไป
ด้วยบางระบบอาจจ าเป็นต้องมีระบบส ารองด้วย หรือบางระบบจะต้องค านึงถึงการรบกวนด้วย เป็นต้น
2. การเลือกบริภัณฑ์ไฟฟ้า บริภัณฑ์ไฟฟ้าต้องเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน ทั้งชนิดและขนาด
รวมถึงสายไฟฟ้าและวิธีเดินสายด้วยเช่น บริภัณฑ์ไฟฟ้าที่ใช้งานในบริเวณที่มีฝุ่น ละอองน้ า การกัดกร่อน
สารไวไฟ ก็ต้องเลือกให้เหมาะสมด้วย หรือถ้าเป็นการเดินสายฝังดินสายไฟฟ้าและวิธีการเดินสายก็ต้อง
เหมาะสมด้วยเช่นกัน
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ภาพรวมหลักการเบื้องต้นของการบ ารุงรักษาระบบวิศวกรรมไฟฟ้า
ระบบไฟฟ้าที่ดี การที่จะให้ได้ระบบไฟฟ้าที่ดีนั้นต้องประกอบด้วยหลายส่วนด้วยกัน ดังนี้

3. การติดตั้งระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้า การติดตั้งและเดินสายไฟฟ้าต้องเป็นไปตามมาตรฐานการ
ติดต้ังที่เกี่ยวข้อง ตามข้อแนะน าของผู้ผลิตบริภัณฑ์ไฟฟ้า และติดตั้งด้วยความประณีตระมัดระวัง ไม่ท าให้
บริภัณฑ์ช ารุดเสียหายระหว่างการติดต้ัง
4. การตรวจรับงาน เป็นขั้นตอนที่ท าให้มั่นใจว่าการเลือกใช้บริภัณฑ์และการติดตั้งตรงตามความ
ต้องการและข้อก าหนด ผู้ที่ท าหน้าที่ตรวจรับงานจึงต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจในจุดประสงค์ของงาน 
และที่ส าคัญคือต้องมีจรรยาบัญในวิชาชีพด้วย
5. การใช้งาน เมื่อขั้นตอนต่าง ๆ ที่ผ่านมาข้างต้นถูกต้อง สมบูรณ์ การใช้งานก็เป็นสิ่งจ าเป็นที่ต้องใช้ให้
ถูกต้อง ไม่ใช้งานนอกเหนือหรือเลยจากที่ได้ออกแบบไว้ ผู้ใช้งานต้องศึกษาวิธีการใช้งานและปฏิบัติตาม
อย่างเคร่งครัดด้วย
6. การตรวจสอบและบ ารุงรักษา ถือเป็นขั้นตอนที่ส าคัญ เนื่องจากบริภัณฑ์ไฟฟ้าย่อมมีการ
เสื่อมสภาพและช ารุด จึงจ าเป็นต้องบ ารุงรักษา ปกติจะท าทั้งในขณะที่ใช้งานและเมื่อช ารุด รวมถึงการ
ตรวจสอบและตรวจวัดค่าต่าง ๆ ด้วยเพื่อประกอบการวางแผนการบ ารุงรักษา
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ภาพรวมหลักการเบื้องต้นของการบ ารุงรักษาระบบวิศวกรรมไฟฟ้า

2.ความหมายของการบ ารุงรักษา

• การบ ารุงรักษา (maintenance)
• เป็นการท างานที่ท าให้สินทรัพย์ (อุปกรณ์ เครื่องจักร ระบบ อุปกรณ์
ประกอบอาคาร) สามารถท างานได้ตามความประสงค์ของเจ้าของหรือผู้ใช้
• การดูแลรักษาสภาพของระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้าต่าง ๆ ให้มีสภาพที่พร้อม

จะใช้งานตลอดเวลา การบ ารุงรักษาจะครอบคลุมการซ่อมบ ารุงด้วย ดังนั้นการ
บ ารุงรักษาจึงมีความหมายกว้างและครอบคลุมหลายเรื่อง
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ภาพรวมหลักการเบื้องต้นของการบ ารุงรักษาระบบวิศวกรรมไฟฟ้า

“การบ ารุงรักษาเป็นการกระท าที่ผสมผสานกันทั้งด้านเทคนิคและ
การจัดการในอันที่จะคงไว้ซึ่งสภาพ หรือเพื่อฟื้นฟูระบบและบริภัณฑ์ให้
อยู่ในสภาพที่จะท างานได้ตามที่ต้องการ”

ข้อควรจ าเมื่อการท างาน
กับบริภัณฑ์ไฟฟ้า

keep it dry
keep it cool
keep it clean
keep it tight
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ภาพรวมหลักการเบื้องต้นของการบ ารุงรักษาระบบวิศวกรรมไฟฟ้า

3.วัตถุประสงค์ของการบ ารุงรักษา

การบ ารุงรักษามีวัตถุประสงค์หลักที่ส าคัญ ดังนี้
1. เพื่อให้ระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้าท างานอย่างมีประสิทธิผล (effectiveness) เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่

วางไว้ สามารถใช้งานได้เต็มก าลังความสามารถและตรงกับความต้องการที่ติดต้ังมากที่สุด
2. เพ่ือให้ระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้ามีสมรรถนะการท างานสูง (performance) การบ ารุงรักษาที่ดีจะช่วยให้

ระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้ามีขีดความสามารถสูง อายุการใช้งานยาวนาน ระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้าถ้าใช้งานไประยะเวลาหนึ่ง 
จะเกิดความช ารุด สึกหรอ เสื่อมสภาพ ถ้าหากไม่มีการปรับแต่งหรือท าการซ่อมบ ารุงแล้วอาจเกิดการขัดข้อง ช ารุดเสียหาย 
ท างานผิดพลาด และขีดความสามารถในการใช้งานลดลง

3. เพื่อให้ระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้ามีความเชื่อถือได้ (reliability) ระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้านอกจากจะต้องมี
คุณภาพที่ดีแล้ว จะต้องมีความเชื่อถือได้สูง ท างานได้ต่อเนื่อง เที่ยงตรง แม่นย า ไม่มีความคลาดเคลื่อนใด ๆ ซึ่งต้องมี
โปรแกรมการบ ารุงรักษาที่ดีด้วย

4. มีความปลอดภัย (safety) ปัจจุบันความปลอดภัยถือเป็นหัวใจส าคัญและเป็นเป้าหมายที่ส าคัญของสถาน
ประกอบการที่จะรักษาไม่ให้เกิดอุบัติเหตุ การจัดการความปลอดภัยปัจจุบันนี้ถือว่า อุบัติเหตุเป็นความสูญเสียของสถาน
ประกอบการดังนั้นระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้าจะต้องมีความปลอดภัยเพียงพอต่อผู้ใช้งานและผู้ปฏิบัติงานใกล้เคียง การ
บ ารุงรักษาที่ดีจะช่วยคงสภาพความปลอดภัยที่มีอยู่เดิมได้ หรืออาจสามารถเพิ่มระดับความปลอดภัยในสูงขึ้นได้
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ภาพรวมหลักการเบื้องต้นของการบ ารุงรักษาระบบวิศวกรรมไฟฟ้า
4. วัตถุประสงค์ของการบ ารุงรักษา

การบ ารุงรักษาที่ดีจะให้ประโยชน์กับสถานประกอบการหลายเรื่องด้วยกัน ดังนี้
1. ปริมาณการผลิตได้ตามต้องการ (Production) ถ้าระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้าใช้งานได้ดี ไม่ช ารุด ระหว่างการผลิต ผลผลิตก็จะได้

ปริมาณตามท่ีวางแผนไว้
2. สินค้าคุณภาพตามต้องการ (Quality) ระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้ามีส่วนส าคัญกับคุณภาพของผลผลิต สินค้าจ านวนไม่น้อยท่ีแม้เพียง

ไฟฟ้ากระพริบก็จะผลให้คุณภาพของสินค้าเสีย หรือสินค้าอาจใช้ไม่ได้เลย
3. ผลิตสินค้าได้ตามเวลาที่ก าหนด (Delivery)ปัจจุบันการวางแผนการผลิตมีความแม่นย าและไม่เผื่อเวลาไว้มาก แต่ถ้าระบบและ

บริภัณฑ์ไฟฟ้าไม่สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง หรือต้องหยุดเพื่อซ่อมแซมบ่อยแผนท่ีวางไว้ก็อาจผิดพลาดไม่ได้ตามท่ีก าหนดไว้ มีผลกร ะทบถึง
ก าหนดการส่งของท่ีอาจท าให้คลาดเคลื่อนไปได้ ซึ่งจะมีผลถึงความเชื่อมั่น หรือสูญเสียลูกค้าได้

4. มีค่าใช้จ่ายในการผลิตเหมาะสม (Cost) ระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้ามีผลโดยตรงกับค่าใช้จ่ายในการผลิต โดยปกติค่าใช้จ่ายในการ
บ ารุงรักษาจะต่ ากว่าค่าใช้จ่ายในการซ่อม และถ้าการผลิตหยุดลงเนื่องจากระบบหรือบริภัณฑ์ไฟฟ้าใช้งานไม่ได้ อาจจ าเป็นต้องท างานล่วงเวลาเพื่อให้
สินค้าเสร็จตามก าหนด ค่าใช้จ่ายในการผลิตจึงสูงขึ้น

5. มีความปลอดภัยในระหว่างการใช้งาน (Safety) เนื่องจากไฟฟ้ามีอันตรายสูง ระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้าที่ช ารุดจึงอาจเป็นสาเหตุให้
เกิดอันตรายกับผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้เช่น เกิดไฟรั่วและไฟดูด เป็นต้นความปลอดภัยนี้หมายความรวมถึงความปลอดภัยของทรัพย์สินด้วย ทรัพย์ สินอาจ
เสียหายจากเพลิงไหม้ที่มีเหตุจากไฟฟ้าได้ การบ ารุงรักษาท่ีดีจะช่วยลดสาเหตุดังกล่าวได้

6. พนักงานมีขวัญและก าลังใจดี (Morale) เกี่ยวข้องกับหลายเรื่อง ท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงคือความปลอดภัย ถ้าเคยเกิดอุบัติเหตุไฟฟ้าดู
พนักงานจนเสียชีวิต พนักงานท่ีปฏิบัติงานอยู่ก็อาจขวัญเสีย เพราะกลัวจะเกิดอันตราย เพราะไฟฟ้ามองไม่เห็นการป้องกันอันตรายจึงยาก

7. ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม (Environment) ตัวอย่างท่ีเห็นได้ง่ายชัดเจน เช่น หม้อแปลงไฟฟ้ารั่วมีน้ ามันไหลลงท่ีสถาณะซึ่งเป็นการ
ท าลายสภาพแวดล้อม เป็นต้น
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5.เทคนิคการบ ารุงรักษาแบบต่าง ๆ

1. การบ ารุงรักษาหลังเกิดเหตุขัดข้อง (Break – down Maintenance) คือ การบ ารุงรักษาเมื่อระบบหรืออุปกรณ์ไฟฟ้าเกิด
การช ารุดและต้องหยุดใช้งานฉุกเฉิน หรือเรียกอีกอย่างว่า ซ่อมเมื่อพบว่าช ารุดวิธีการนี้ถึงแม้จะเป็นวิธีการดั้งเดิมในการบ ารุงรักษาแต่ยังจ าเป็นต้องน ามาใช้
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เนื่องจากอุปกรณ์ทั้งหลายแม้ว่าจะได้รับการบ ารุงรักษาป้องกันดีเยี่ยมเพียงใด ก็ยังมีโอกาสเกิดเหตุขัดข้องต้ องหยุดเพ่ือซ่อมฉุกเฉินได้
ตลอดเวลา แต่ควรต้องให้มีน้อยที่สุด

2. การบ ารุงรักษาเชิงป้องกัน (Preventive Maintenance) คือ การบ ารุงรักษาที่ด าเนินการเพ่ือ ป้องกันเหตุขัดข้องหรือการ
หยุดของบริภัณฑ์ไฟฟ้าแบบฉุกเฉิน สามารถท าได้ด้วยการตรวจวัดและสภาพบริภัณฑ์ การท าความสะอาด และหล่อลื่นโดยถูกวิธี การปรับแต่งให้อุปกรณ์
ท างานที่จุดท างานตามค าแนะน าของคู่มือ รวมท้ังการบ ารุงและเปลี่ยนชิ้นส่วนตามก าหนดเวลาการตรวจวัด เป็นวิธีหนึ่งในการตรวจสภาพบริภัณฑ์ไฟฟ้าเช่น 
การวัดค่าความเป็นฉนวน และการวัดความร้อน เป็นต้น ค่าท่ีได้จากการตรวจวัดจะน ามาวิเคราะห์หาการเสื่อมสภาพและวางแผนการบ ารุงรักษาต่อไป

3. การบ ารุงรักษาเชิงแก้ไขปรับปรุง (Corrective Maintenance) คือ การด าเนินการเพ่ือการดัดแปลง ปรับปรุงแก้ไขอุปกรณ์
หรือส่วนของอุปกรณ์เพ่ือขจัดเหตุขัดข้องเรื้อรังให้หมดไปโดยสิ้นเชิง

4. การป้องกันการบ ารุงรักษา (Maintenance Preventive) คือ การด าเนินการใด ๆ ก็ตามที่จะให้ได้มาซึ่งอุปกรณ์ที่ไม่ต้องมี
การบ ารุงรักษา หรือถ้ามีก็ต้องน้อยที่สุด สามารถด าเนินการได้โดยการออกแบบระบบและบริภัณฑ์ให้ถูกต้องตามมาตรฐาน เลือกใช้อุปกรณ์ที่มี คุณภาพและ
เหมาะสมกับการใช้งาน รวมทั้งติดตั้งถูกต้องได้มาตรฐาน และในระหว่างใช้งานก็มีการบ ารุงรักษาเชิงป้องกันอีกด้วย

5. การบ ารุงรักษาทวีผล (Productive Maintenance) คือ กรรมวิธีการบ ารุงรักษาที่น าเอาการบ ารุงรักษาที่กล่าวข้างต้น มา
ประกอบเข้าด้วยกัน การบ ารุงรักษาที่ดี ย่อมจะไม่อาศัยการบ ารุงรักษาชนิดหนึ่งชนิดใดเพียงอย่างเดียว แต่ควรที่จะใช้ชนิดต่าง ๆ ที่มีอยู่ประกอบเข้าด้วยกัน 
เพ่ือให้เกิดการ “ทวีผล” และมีประสิทธิผลสูงสุด

6. การบ ารุงรักษาทวีผลรวม (Total Productive Maintenance) คือ การบ ารุงรักษาที่น าเอาวิธีการข้างต้นมาประยุกต์ใช้ 
และเพ่ิมเติมเทคนิคบางอย่างเข้าไปด้วยเช่น การระดมคนทุกคนที่ท างานอยู่ตามสายการผลิตต่าง ๆ และผู้ท าหน้าที่บ ารุงรักษาโดยตรงให้มีส่ วนรับผิดชอบใน
การบ ารุงรักษาอุปกรณ์และอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้มีผลผลิตตามท่ีได้ออกแบบหรือตามท่ีก าหนดไว้
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6.ลักษณะการเสื่อมสภาพของบริภัณฑ์ไฟฟ้า

ลักษณะการเสื่อมสภาพของระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้าแบ่งออกเป็น 2 แบบใหญ่ ๆ คือ
1. แบบค่อย ๆ เสื่อมสภาพลงไปตามอายุการใช้งานพบว่าอัตราการเสื่อมสภาพของระบบและบริภัณฑ์ไฟฟ้า

จะช้าหรือเร็วขึ้นอยู่กับหลาย ๆ ปัจจัย เช่น การออกแบบ การเลือกวัสดุ และการติดตั้งเป็นต้น การเสื่อมสภาพเช่นนี้ มักจะมี
อาการแสดงบอกล่วงหน้า ในระยะแรกค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุงอาจไม่สูงแต่ต่อไปยิ่งนานวันเข้าค่าใช้จ่ายจะสูงมากขึ้น
ตามล าดับจนถึงจุดที่ไม่คุ้มค่าใช้จ่าย หรือไม่สามารถใช้งานต่อได้จ าเป็นต้องเลิกใช้งานไป

ลักษณะการเสื่อมสภาพแบบนี้ เราสามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้จากการวัด การทดสอบ และการดูอัตราการ
ช ารุดของอุปกรณ์ (failure rate) ซึ่งบริภัณฑ์ไฟฟ้าจะมีอายุการใช้งานและการเสื่อมสภาพแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับการ
ออกแบบ คุณภาพของบริภัณฑ์ และการใช้งาน อัตราการช ารุดสามารถแยกออกเป็นหลายระยะ 

2. การเสื่อมสภาพแบบทันทีทันใดการช ารุดเสื่อมสภาพเช่นนี้อาจจะไม่มีอาการแสดงออกมาให้เห็นและไม่
สามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้ ประสิทธิภาพไม่ได้ตกต่ าก่อน เช่น อุปกรณ์ภายในช ารุด แตกหัก ฉนวน ช ารุดหรือเสื่อมสภาพ
ลงก่อนถึงเวลาอันสมควรเช่น หลอดไฟขาด สายพานขาด หน้าสัมผัสแม่เหล็กไฟฟ้าละลาย หรือเกิดอุบัติเหตุหรือ Fault จน
อุปกรณ์ได้รับความเสียหาย จะทราบเหตุก็ต่อเมื่อบริภัณฑ์หยุดท างานแล้วซึ่งไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ จ าเป็นต้องเตรียมพร้อม
ส าหรับการซ่อมบ ารุง
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ในการวางแผนการบ ารุงรักษา จ าเป็นต้องทราบลักษณะการเสื่อมสภาพของบริภัณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อจะได้
เตรียมการได้อย่างถูกต้อง ดังนั้นการบันทึกประวัติการบ ารุงรักษา ศึกษาธรรมชาติของบริภัณฑ์ต่าง ๆ และการวิเคราะห์สาเหตุการ
ช ารุด จึงมีความส าคัญมาก

จากลักษณะของการเสื่อมสภาพจะสามารถวางกลยุทธการบ ารุงรักษาที่เหมาะสม ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 วิธีด้วยกัน ดังนี้

1. ใช้งานจนกว่าช ารุดจึงซ่อมบ ารุง เหมาะกับอุปกรณ์ที่โอกาสช ารุดไม่แน่นอน มีลักษณะการเสื่อมสภาพ
แบบทันทีทันใด หรือการช ารุดมีผลกระทบต่อการท างานน้อย

2. บ ารุงรักษาตามเวลาที่ก าหนด เหมาะกับอุปกรณ์ที่มีโอกาสช ารุดหรือมีอายุการใช้งานที่แน่นอนและใช้กับ
อุปกรณ์ที่เสื่อมสภาพแบบทันทีทันใดได้ด้วย

3. บ ารุงรักษาเม่ือเสื่อมสภาพ เหมาะกับอุปกรณ์ที่มีโอกาสช ารุดหรือมีอายุการใช้งานทั้งที่แน่นอนที่ไม่แน่นอน 
และใช้กับอุปกรณ์ที่เสื่อมสภาพแบบทันทีทันใดได้ด้วย

4. การออกแบบที่ไม่ต้องบ ารุงรักษา ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการบ ารุงรักษาจะเข้ามามีส่วนร่วมกับการออกแบบ 
ก าหนดรายละเอียดของบริภัณฑ์หรืออุปกรณ์ เพื่อให้ได้บริภัณฑ์ที่คุณภาพดี ตรงตามความต้องการใช้งาน เหมาะสมกับสภาพการ
ใช้งาน ซึ่งท าให้ลดการบ ารุงรักษาลง และถ้าต้องบ ารุงรักษา ก็ท าได้ง่าย
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สามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้ ประสิทธิภาพไม่ได้ตกต่ าก่อน เช่น อุปกรณ์ภายในช ารุด แตกหัก ฉนวน ช ารุดหรือเสื่อมสภาพ
ลงก่อนถึงเวลาอันสมควรเช่น หลอดไฟขาด สายพานขาด หน้าสัมผัสแม่เหล็กไฟฟ้าละลาย หรือเกิดอุบัติเหตุหรือ Fault จน
อุปกรณ์ได้รับความเสียหาย จะทราบเหตุก็ต่อเมื่อบริภัณฑ์หยุดท างานแล้วซึ่งไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ จ าเป็นต้องเตรียมพร้อม
ส าหรับการซ่อมบ ารุง



FIGURE 1.2

24

ภาพรวมหลักการเบื้องต้นของการบ ารุงรักษาระบบวิศวกรรมไฟฟ้า
7.สาเหตุของการช ารุด

การทราบสาเหตุการช ารุดจะท าให้สามารถหาวิธีแก้ไขและป้องกันได้ โดยทั่วไปสาเหตุการ
ช ารุดมี 4 ประการ ดังนี้

1. จากการติดตั้ง สาเหตุส่วนใหญ่เกิดจากผู้ติดตั้งขาดความรู้ ความช านาญ และผู้ควบคุม
งานไม่ดูแลเอาใจใส่อย่างจริงจัง ของช่างเทคนิคและวิศวกรที่ติดตั้ง

2. จากการใช้งาน แบ่งเป็นสาเหตุช ารุดเมื่อเริ่มต้นใช้งานและขณะใช้งาน

3. จากตัวบริภัณฑ์เอง (การผลิต) 
4. ตามสภาพ
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8.การหาอายุการใช้งานของบริภัณฑ์

ถ้าเราสามารถทราบอายุการใช้งานของบริภัณฑ์ไฟฟ้าได้ ก็จะสามารถวางแผนการบ ารุงรักษา
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับค่าใช้จ่าย แต่เนื่องจากอายุการใช้งานของบริภัณฑ์ไฟฟ้าอาจ
เปลี่ยนแปลงไปตามปัจจัยต่าง ๆ การหาอายุการใช้งานจึงเป็นการประมาณการเพื่อหาอายุเฉลี่ย หรือ
อัตราการช ารุด ดังนี้

อัตราการช ารุด (    ) = จ านวนครั้งการช ารุดในช่วงเวลาใด ๆ 
เวลาการใช้งานเครื่องจักรในช่วงนั้น

อายุเฉลี่ย (meantime between failure หรือ MTBF) ของบริภัณฑ์ไฟฟ้าคือส่วนกลับของ
อัตราการช ารุดได้ดังนี้

Meantime between failure (MTBF) = 1 / 
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ตัวอย่าง ในการใช้งานมอเตอร์ไฟฟ้าที่ใช้ขับเครื่องจักรชนิดหนึ่งในช่วงเวลา 20,000 ชั่วโมง 
พบว่าขดลวดของ มอเตอร์มีการช ารุด 10 ครั้ง จะหาอัตราการช ารุดได้ ดังนี้

อัตราการช ารุด = 10/20,000 = 0.0005 ครั้งต่อชั่วโมง
หรือ MTBF = 1/0.0005 = 2,000 ชั่วโมงต่อครั้ง

จากตัวอย่างจะเห็นว่าอายุการใช้งานของขดลวดมีค่าประมาณ 2,000 ชั่วโมง ซึ่งจะท าให้
สามารถวางแผนการบ ารุงรักษาได้ อย่างไรก็ตาม มอเตอร์ยังมีชิ้นส่วนอื่นอีกที่ช ารุด เช่น แบ ริ่ง
จ าเป็นต้องหาอายุการใช้งานด้วยเช่นเดียวกัน การหาอายุเฉลี่ยจะประสบความส าเร็จได้จึงต้องมีการ
บันทึกประวัติการซ่อมบ ารุง ที่ถูกต้องและยาวนาน ระยะเวลาและจ านวนตัวอย่างยิ่งมากข้อมูลที่ได้ก็จะมี
ความแม่นย ายิ่งขึ้น
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9.แผนการบ ารุงรักษา

การบ ารุงรักษาจะมีวิธีการเข้าไปบ ารุงรักษาแตกต่างกันตามวัตถุประสงค์และความต้องการ
ของผู้มีหน้าที่ควบคุมดูแล ดังนี้

1. การบ ารุงรักษาตามปกติ (routine maintenance) หมายถึง การท าการบ ารุงรักษาหรือ
ตรวจสอบอุปกรณ์ประจ าวัน ประจ าสัปดาห์ ประจ าเดือน หรือ ประจ าปี ซึ่งตามลักษณะงานนั้นผู้ปฏิบัติงานในฝ่ายซ่อมบ ารุง
จะเป็นผู้ท าเอง เป็นงานที่ท าได้ง่าย ไม่ยุ่งยากหรือสลับซับซ้อนมากเกินไป เช่น การสังเกต เช็ดถู ท าความสะอาดอุปกรณ์ การ
จดบันทึกค่า การตรวจสอบหาสิ่งผิดปกติเช่น สี เสียง ความร้อน การหล่อลื่นอุปกรณ์ การปรับแต่งตามความจ าเป็น การแก้ไข
เล็ก ๆ น้อย ๆ เช่น เปลี่ยนฟิวส์ เปลี่ยนหลอดไฟ เป็นต้น

2. การบ ารุงรักษาหรือตรวจซ่อมตามแผนที่ก าหนด (periodic schedule repair) 
หมายถึงการบ ารุงรักษาหรือซ่อมแซมตามก าหนดเวลาที่วางไว้ อันเนื่องมาจากสภาพอายุการใช้งานของอุปกรณ์หรือตาม
ก าหนดวันว่างของอุปกรณ์เช่น การบ ารุงรักษาหม้อแปลง และการบ ารุงรักษาแผงสวิตช์ เป็นต้น การบ ารุงรักษาแบบนี้อาจ
ต้องท าการตรวจวัดเพื่อประมาณอายุการใช้งานของบริภัณฑ์ หรือตามข้อแนะน าของผู้ผลิตบริภัณฑ์นั้น
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10.การเตรียมการก่อนการบ ารุงรักษา (การเตรียมข้อมูล)
การบ ารุงรักษาท่ีดีจ าเป็นต้องมีระบบฐานข้อมูลท่ีพร้อมและเพียงพอ การท่ีจะประสบความส าเร็จได้นั้นจะต้องได้รับความร่วมมือ

จากทุกคนท่ีเกี่ยวข้อง ข้อมูลที่ส าคัญมีดังนี้
1. วิธีตรวจสอบและทดสอบบริภัณฑ์ทั้งหมดเนื่องจากบริภัณฑ์ไฟฟ้าแต่ละรายการจะมีวิธีการตรวจสอบและบ ารุงรักษาต่างกัน 

บางรายการอาจมีความซับซ้อนและยุ่งยาก ตรวจสอบจึงควรจัดท าวิธีการในการตรวจสอบและบ ารุงรักษาเก็บไว้ด้วยเพื่อใช้อ้างอิงในเวลาท่ี
ต้องการและเพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถใช้อ้างอิงและปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง

2. ส าเนารายงานการตรวจสอบครั้งก่อน เนื่องจากการตรวจสอบต้องมีการจดบันทึกค่าต่าง ๆ มาใช้วิเคราะห์หาความต้องการ
ในการบ ารุงรักษา และในการวิเคราะห์ผลบางอย่างจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลย้อนหลังมาประกอบด้วย การเก็บประวัติรายงานการตรวจสอบจึงจ าเป็น 
การเก็บควรจัดระบบการเก็บเอกสารให้สามารถค้นหาได้สะดวกด้วย

3. Single Line & Schematic Diagram คือ แบบไฟฟ้าท้ังหมด ท้ังนี้เพื่อประโยชน์ในการซ่อมบ ารุง แบบไฟฟ้าจะต้องเป็น
แบบท่ีทันสมัย ตรงตามความเป็นจริง หลายสถานประกอบการอาจไม่มีเก็บไว้หรือท่ีมีก็ไม่ได้แก้ไขปรับปรุงให้ถูกต้องตามความเป็นจริง 
จ าเป็นต้องจัดท าขึ้นใหม่

4. บันทึก Name Plate ที่สมบูรณ์ทั้งหมด ข้อมูลนี้มีความส าคัญและจ าเป็น เนื่องจากพบว่าหลายครั้งท่ีเมื่อต้องการเปลี่ยน
บริภัณฑ์บางรายการแต่หารายละเอียดไม่ได้เพราะ Name Plate เดิมหลุดหาย

5. แค๊ตตาล็อกของผู้ขาย เมื่อติดตั้งบริภัณฑ์เสร็จแล้วควรเก็บแค๊ตตาล็อกไว้ด้วย เนื่องจากมีข้อมูลที่อาจน ามาใช้ประโยชน์ได้
6. แบบการท ารายงาน เป็นรายงานสรุปผลการตรวจสอบและบ ารุงรักษาท่ีหลายอาคารใช้ในการน าเสนอให้ผู้บังคับบัญชาทราบ

ว่าได้ด าเนินการอะไรไปบ้าง ข้อมูลนี้จะเป็นประโยชน์ในการน ามาประกอบการวิเคราะห์ และวางแผนการบ ารุงรักษาคร้ังต่อไป
7. คู่มือการบ ารุงรักษา บริภัณฑ์หลายรายการจะมีคู่มือการบ ารุงรักษาให้มาด้วย สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้มาก กรณีไม่มี

อาจต้อจัดท าขึ้นเองโดยอาศัยประสบการณ์จากบุคลากรในหน่วยงาน
8. ทะเบียนประวัติบริภัณฑ์ไฟฟ้า การท าทะเบียนประวัติบริภัณฑ์ไฟฟ้าก็เหมือนกับประวัติผู้ป่วยของโรงพยาบาล จะทราบว่าได้

เคยท าการบ ารุงรักษาอะไรไปบ้าง เปลี่ยนชิ้นส่วนใดไปแล้วบ้าง
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11.ขั้นตอนการด าเนินการตรวจสอบและบ ารุงรักษา

แผนการบ ารุงรักษาสามารถแบ่งเป็น 2 ส่วนใหญ่ ๆ คือ ส่วนแรกเป็นการเปลี่ยนชิ้นส่วนตามคาบเวลาที่ก าหนด 
ถึงแม้ว่าบริภัณฑ์หรืออุปกรณ์จะยังสามารถใช้งานได้ก็ตาม เป็นการป้องกันบริภัณฑ์ช ารุดระหว่างการใช้งานที่อาจเกิด
ผลกระทบสูง และอีกส่วนหนึ่งคือการตรวจสอบเพื่อการบ ารุงรักษาเป็นการด าเนินการตรวจสอบและตรวจวัดก่อน เมื่อพบ
ข้อบกพร่องก็ค่อยท าการบ ารุงรักษา โดยอาจด าเนินการบ ารุงรักษาในเวลานั้นเลยหรือภายหลังก็ได้ตามความจ าเป็น ในการ
ตรวจสอบและบ ารุงรักษาจะแบ่งเป็นขั้นตอนต่าง ๆ 9 ขั้นตอน ดังนี้

1. ส ารวจและจัดท ารายชื่อบริภัณฑ์ไฟฟ้าทั้งหมดเป็นการจัดท าประวัติเพื่อให้ทราบว่าในสถานประกอบการนั้น มี
บริภัณฑ์ไฟฟ้าอะไรบ้างท่ีต้องท าการตรวจสอบและบ ารุงรักษา

2. แบ่งกลุ่มและเรียงล าดับความส าคัญของบริภัณฑ์ น ารายการบริภัณฑ์ไฟฟ้าทั้งหมดที่มีมาเรียงล าดับความส าคัญ 
โดยเรียงล าดับจากบริภัณฑ์ท่ีมีผลกระทบสูงต่อผลผลิต ความปลอดภัย และการจัดหาอะไหล่ สาเหตุท่ีต้องเรียงล าดับความส าคัญนั้น
เนื่องจากทรัพยากรในการตรวจสอบและบ ารุงรักษามีจ ากัดรวมท้ังจะต้องพิจารณาค่าใช้จ่ายด้ายเศรษฐศาสตร์ประกอบด้วย โดยพิจารณา
องค์ประกอบเพิ่มเติมดังนี้

ก. ถ้ามีอุปกรณ์ส ารอง ความจ าเป็นในการตรวจสอบและบ ารุงรักษาอาจลดลง แต่ถ้าเมื่อเกิดbreakdown แล้วค่าใช้จ่ายใน
การซ่อมบ ารุงสูงก็อาจต้องท าการตรวจสอบและบ ารุงรักษา

ข. ถ้าค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุงสูงจนไม่คุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์ หรือไม่สามารถลดปัญหาการสึกหรอ และการช ารุดได้ก็ไม่
จ าเป็นต้องท าการตรวจสอบและบ ารุงรักษา

ค. ถ้าอุปกรณ์จะล้าสมัยก่อนเวลาช ารุด ก็อาจไม่ต้องท าการตรวจสอบและบ ารุงรักษา
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3. จัดท ารายที่ต้องตรวจสอบและวิธีการตรวจสอบและบ ารุงรักษา วิธีที่ดีคือจัดท าในลักษณะของ

Checklists แสดงรายการที่ต้องตรวจสอบทั้งหมดของแต่ละบริภัณฑ์ รวมทั้งวิธีการตรวจสอบโดยย่อ เพื่อผู้ที่จะท าการ
ตรวจสอบจะได้ด าเนินการได้โดยไม่หลงลืม

4. จัดท าใบรายการบ ารุงรักษาและตารางเวลาการบ ารุงรักษาเนื่องจากรายการตรวจสอบและบ ารุงรักษาบริภัณฑ์
ไฟฟ้าเช่น หม้อแปลงไฟฟ้าตามท่ีแสดงข้างบนนั้น บางรายการไม่ได้ท าในคาบเวลาเดียวกันโดยบางการท าทุกวันเช่น การจดค่าอุณหภูมิ
น้ ามัน แต่บางรายการปีละครั้ง เช่น การวัดค่าความเป็นฉนวนของน้ ามันหม้อแปลง หรือบางรายการจะท าหลังเกิดเหตุ เช่น กับดักฟ้าผ่าจะ
ท าหลังจากเกิดเหตุฝนฟ้าคะนอง หรือเซอร์กิตเบรกเกอร์จะท าหลังเกิดการลัดวงจรท่ีรุนแรง เป็นต้น ดังนั้น จากตารางการตรวจอบและ
บ ารุงรักษาหม้อแปลงดังกล่าว จึงสามารถแยกออกเป็นหลายใบตามคาบเวลา เพ่ือให้สามารถจ่ายงานได้สะดวกขึ้น

5. เตรียมความรู้ให้พนักงาน ผู้ท่ีจะท าการตรวจสอบและบ ารุงรักษาจ าเป็นต้องมีความรู้อย่างเพียงพอท่ีจะปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิผล และมีความปลอดภัย ความรู้พ้ืนฐานท่ีต้องทราบเป็นอย่างน้อย

6. จัดเตรียมอุปกรณ์และเครื่องมือจากใบรายการบ ารุงรักษาน ามาก าหนดแผนการใช้ทรัพยากรได้แก่ 1) แรงงานท่ี
ต้องการใช้ 2) เครื่องมือที่ต้องใช้ 3) อะไหล่และอุปกรณ์อ่ืน ๆ เช่นเคร่ืองป้องกันภัยส่วนบุคคล 4) ก าหนดเป็นงบประมาณค่าใช้จ่ายได้

7. ท าการตรวจสอบและบ ารุงรักษาโดยใช้ Checklists
8. สรุปผล วิเคราะห์และรายงานรวมทั้งแก้ไขปรับปรุง เมื่อท าการตรวจสอบแล้ว สิ่งส าคัญคือต้อง สามารถ

วิเคราะห์ผลท่ีได้จากการตรวจสอบได้ ว่ายังสามารถใช้งานต่อได้หรือไม่อย่างไร และบางรายการสามารถประมาณอายุการใช้งานได้ เช่น 
ฉนวนไฟฟ้า เพื่อจะได้น ามาประกอบการวางแผนการบ ารุงรักษาต่อไปและบันทึกรายการอุปกรณ์ท่ีท าการเปลี่ยนไปแล้วด้วย (ตามคาบเวลา
ท่ีผู้ผลิตแนะน าหรือจากการตรวจพบ)

9. บ ารุงรักษาตามความจ าเป็น การบ ารุงรักษาอาจท าไปพร้อมกันกับการตรวจสอบ หรือภายหลังก็ได้ โดยพิจารณาถึง
ความจ าเป็น ความรุนแรง และทรัพยากรท่ีมีประกอบด้วย
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ภาพรวมหลักการเบื้องต้นของการบ ารุงรักษาระบบวิศวกรรมไฟฟ้า
12.การจัดการหลังการตรวจสอบ

การวิเคราะห์ผลที่ได้จากการตรวจสอบและการตรวจวัดนั้นมีความส าคัญมาก อุปกรณ์
บางอย่างอาจจ าเป็นต้องตรวจวัดในรายละเอียดเพิ่มเติมอีกเพื่อความชัดเจนและเพิ่มความมั่นใจ 
รายละเอียดการวิเคราะห์ผลนั้นจะไม่กล่าวในที่นี้ ปฏิบัติงานจะต้องหาข้อมูลเพิ่มเติมต่างหากหลังการ
ตรวจสอบและตรวจวัดค่าต่าง ๆ และน ามาวิเคราะห์แล้วพบว่าจ าเป็นต้องท าการซ่อมบ ารุงหรือเปลี่ยน
ใหม่ จะต้องวางแผนการซ่อมบ ารุงตามความจ าเป็นเร่งด่วน โดยจะต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับ
กระบวนการผลิต ความพร้อมของบุคลากรและอะไหล่

บทสรุป
หลักการตรวจสอบและบ ารุงรักษาตามที่กล่าวข้างต้นสามารถใช้เป็นแนวทางในการจัดระบบ

การบ ารุงรักษาให้ท าได้อย่างเป็นระบบ ที่ส าคัญคือผู้ที่ท าหน้าที่จะต้องเป็นผู้ที่ความรู้เรื่องการตรวจสอบ
และการบ ารุงรักษาเป็นอย่างดี ให้ความส าคัญกับระบบการจัดเก็บและการวิเคราะห์ข้อมูล และใฝ่หา
ความรู้ตลอดเวลาด้วย เพราะเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา
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ระบบไฟฟ้าในอาคาร

ระบบไฟฟ้าเป็นระบบสาธารณูปโภคที่มีความส าคัญ โดยส่ง
จ่ายกระแสไฟฟ้าจากแหล่งก าเนิดไปยังผู้ใช้ไฟฟ้า ตามประเภทการใช้
งาน โดยส่งจากสถานีไฟฟ้าผ่านสายไฟฟ้าแรงสูง สถานีไฟฟ้าย่อย   
หม้อแปลงแปลงไฟฟ้าให้ต่ าลง ไปยังบ้านพักอาศัย อาคารส านักงาน 
หรือโรงงานอุตสาหกรรม
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ระบบไฟฟ้าภายในอาคาร  ระบบไฟฟ้าแบ่งออกได้เป็น 2 ระบบ

ระบบไฟฟ้า 1 เฟส 3 สาย คือระบบไฟฟ้าที่มีสายไฟจ านวน 3 เส้น ประกอบด้วย เส้นที่มีไฟ
เรียกว่าสายไฟหรือสายไลน์ L(Line) เส้นที่ไม่มีไฟเรียกว่าสายนิวทรัลN(Neutral) และสายดิน G 1เส้น 
เมื่อใช้ไขควงวัดไฟแตะสาย สายไฟ หลอดไฟเรืองแสงที่อยู่ภายในไขควงจะติด แรงดันไฟฟ้าที่ใช้มีขนาด 
220 โวลท์ ใช้ส าหรับบ้านพักอาศัยทั่วไป
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ระบบไฟฟ้าภายในอาคาร  ระบบไฟฟ้าแบ่งออกได้เป็น 2 ระบบ

ระบบไฟฟ้า 3 เฟส 5 สาย คือระบบที่มีสายไฟจ านวน 5 เส้น ประกอบด้วยเส้นที่มีไฟ 3 เส้น
สายนิวทรัล 1 เส้น และสายดิน G 1เส้น สามารถต่อใช้งานเป็นระบบไฟฟ้า 1 เฟส ได้โดยการต่อจากเฟส
ใดเฟสหนึ่งและสายนิวทรัลอีกเส้นหนึ่ง แรงดันไฟฟ้าระหว่างสายเฟสเส้นใดเส้นหนึ่งกับสายนิวทรัลมีค่า 
220 โวลท์ และแรงดันไฟฟ้าระหว่างสายเฟสด้วยกันมีค่า 380 โวลท์



FIGURE 1.2

35

วิธีการเดินสายไฟฟ้าภายในอาคาร สามารถเดินสายได้ 2 วิธี คือ

การเดินสายไฟแบบเปิด (เดินลอย) หมายถึง การเดินสายไฟฟ้า ไปตามผนังหรือเพดาน โดย
ใช้เข็มขัดรัดสายเป็นตัวยึดสายไฟ ระยะห่างระหว่างเข็มขัดรัดสายไฟประมาณ 15-20 เซนติเมตร ข้อดีคือ
สามารถตรวจสอบซ่อมแซมง่าย ราคาไม่แพง ข้อเสียคือดูไม่สวยงามและอาจเกิดการช ารุดได้ง่าย

รูปที่ 1 การเดินสายไฟฟ้าในอาคารแบบเปิด
(เดินลอย)
ที่มา: www.bloggang.com
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วิธีการเดินสายไฟฟ้าภายในอาคาร สามารถเดินสายได้ 2 วิธี คือ

การเดินสายแบบปิด หมายถึงหมายถึง การเดินสายไฟฟ้าแบบซ่อนสายภายในท่อพีวีซี หรือท่อ
โลหะและฝังอยู่ในผนัง ข้อดีคือสามารถจัดระเบียบแนวการเดินของสายไฟท าให้ผนังบ้านดูเรียบร้อย
สวยงาม ท่อสายไฟจะฝังอยู่ในผนัง ต้องเดินสายไฟพร้อมการก่อสร้างอาคาร ข้อเสียคือ หากสายไฟเกิด
ช ารุดเนื่องจากการติดตั้งผิดวิธีหรือช ารุดจากอายุการใช้งาน จะท าการตรวจสอบและซ่อมแซมยาก อาจ
ต้องใช้วิธีรื้อทุบผนังออก มีความยุ่งยาก เสียค่าใช้จ่ายมาก

รูปที่ 1 การเดินสายไฟฟ้าในอาคารแบบเปิด(เดินลอย) 
ที่มา: www.bloggang.com
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ระบบไฟฟ้าภายในอาคาร  ระบบไฟฟ้าแบ่งออกได้เป็น 2 ระบบ

ระบบไฟฟ้า 3 เฟส 5 สาย คือระบบที่มีสายไฟจ านวน 5 เส้น ประกอบด้วยเส้นที่มีไฟ 3 เส้น
สายนิวทรัล 1 เส้น และสายดิน G 1เส้น สามารถต่อใช้งานเป็นระบบไฟฟ้า 1 เฟส ได้โดยการต่อจากเฟส
ใดเฟสหนึ่งและสายนิวทรัลอีกเส้นหนึ่ง แรงดันไฟฟ้าระหว่างสายเฟสเส้นใดเส้นหนึ่งกับสายนิวทรัลมีค่า 
220 โวลท์ และแรงดันไฟฟ้าระหว่างสายเฟสด้วยกันมีค่า 380 โวลท์
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ชนิดของสายไฟฟ้า แบ่งออกได้เป็น 2 ชนิด

1)สายไฟฟ้าที่มีฉนวนห่อหุ้ม สายไฟฟ้าชนิดนี้มีใช้งานกันมากตามอาคารบ้านเรือน และ
อุปกรณ์ไฟฟ้าหลาย ๆ ชนิด ลักษณะสายไฟฟ้าที่มีฉนวนห่อหุ้มเป็นพีวีซี จะมีความทนทานต่อสภาพ
อากาศ ไม่ติดไฟ ทนความร้อน แข็งเหนียว ไม่เปื่อยง่าย นิยมใช้งานมากที่สุด
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ชนิดของสายไฟฟ้า แบ่งออกได้เป็น 2 ชนิด

2)สายไฟฟ้าที่ไม่มีฉนวนห่อหุ้มภายนอก ใช้เป็นสายไฟฟ้าแรงสูงที่เชื่อมโยงระหว่างเขื่อน
กับสถานีจ่ายไฟหรือเชื่อมโยงระหว่างจังหวัดต่าง ๆ สายเปลือยสามารถจุกระแสไฟฟ้าได้มากกว่าสายหุ้ม
ฉนวนที่มีขนาดและพื้นที่เท่ากันได้เกือบเท่าตัว เนื่องจากขึงไว้ในที่สูงและมีลมพัดผ่านตลอดเวลา เป็นการ
ระบายความร้อนให้กับสายไฟฟ้า ไม่ให้เกิดความร้อน สายเปลือยใช้กับระบบไฟแรงสูงที่มีแรงดัน 12 กิโล
โวลต์ขึ้นไป



FIGURE 1.2

40

มาตรฐานสีของสายไฟ อ้างอิงจากมาตรฐานมอก.11
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า
อุปกรณ์อื่นๆ ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้าส าหรับอาคารพักอาศัย มีดังต่อไปนี้

หม้อแปลงไฟ (Transformer) เป็นอุปกรณ์ไฟฟ้าที่ใช้แปลงกระแสไฟฟ้าที่มี
แรงดันสูงให้เป็นไฟฟ้าที่มีแรงดันต่ า 220 - 380โวลท์
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

เมนสวิตช์ เป็นอุปกรณ์ตัวหลักที่ใช้ตัดต่อวงจรไฟฟ้าของสายเมนเข้าอาคารกับ
สายภายในทั้งหมด จึงเป็นอุปกรณ์สับ-เปลี่ยนวงจรไฟฟ้าตัวแรกถัดจากมิเตอร์วัด
หน่วยไฟฟ้าเข้ามาในบ้าน เมนสวิตช์อาจเป็นอุปกรณ์ตัดไฟหลักตัวเดียว หรือจะอยู่
รวมกับกรณ์อื่น ๆ ในตู้แผงสวิตช์
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

สวิตช์ตัดไฟอัตโนมัติ (เซอร์กิตเบรคเกอร์) เป็นอุปกรณ์ที่สามารถใช้ตัดหรือต่อ
วงจรไฟฟ้าได้ในขณะใช้งานปกติ และยังสามารถตัดกระแสไฟฟ้าเกินหรือกระแสไฟฟ้า
ลัดวงจรโดยอัตโนมัติได้ด้วย ทั้งนี้การเลือกใช้เบรกเกอร์จะต้องเลือกขนาดพิกัดในการตัด
กระแสลัดวงจร (IC) ของเบรกเกอร์ให้สูงกว่าขนาดกระแสลัดวงจรที่เกิดขึ้นในวงจรนั้นๆ
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

ฟิวส์ (Fuse) เป็นอุปกรณ์ป้องกันกระแสไฟฟ้าเกินชนิดหนึ่งท าหน้าที่ตัดไฟฟ้าโดย
อัตโนมัติ เมื่อมีกระแสไฟฟ้าไหลเกินค่าที่ก าหนด ซึ่งเมื่อฟิวส์ท างานแล้วจะต้องเปลี่ยนฟิวส์
ใหม่ ฟิวส์ที่ใช้เปลี่ยนต้องมีขนาดกระแสไม่เกินขนาดฟิวส์เดิม และต้องมีขนาดพิกัดการตัด
กระแสลัดวงจร (IC) สูงกว่าขนาดกระแสลัดวงจรสูงสุดที่ไหลผ่านฟิวส์
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

เครื่องตัดไฟรั่วหรือเครื่องตัดวงจรเมื่อมีกระแสไฟฟ้ารั่วลงดิน เป็นสวิตช์อัตโนมัติ
ที่สามารถปลดวงจรเม่ือมีกระแสไฟฟ้ารั่วได้อย่างรวดเร็วภายในระยะเวลาที่ก าหนดไว้เครื่อง
ตัดไฟรั่วมักจะเป็นอุปกรณ์เสริมเพื่อใช้ป้องกันอันตรายจากไฟฟ้าดูด โดยเฉพาะจะใช้ได้ดี
เมื่อใช้กับระบบไฟฟ้าที่มีสายดินอยู่แล้วและจะช่วยป้องกันอัคคีภัยจากไฟฟ้ารั่วได้อีกด้วย 
เครื่องตัดไฟรั่วนี้จะต้องมีปุ่มส าหรับกดเพ่ือทดสอบการท างานอยู่เสมอ
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

ตุ้มหรือลูกถ้วยเป็นอุปกรณ์ที่ใช้รองรับสายไฟ ท าหน้าที่เป็นฉนวนและป้องกันมิให้
กระแสไฟฟ้ารั่วลงดินหรือลัดวงจรลงดิน



FIGURE 1.2

47

วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

เข็มขัดรัดสาย ท าด้วยอะลูมิเนียม มีรูตรงกลาง1-2 รู แล้วแต่ขนาดของเข็มขัดรัดสายซึ่งมี
ขนาดเบอร์ต่าง ๆ ตั้งแต่เบอร์ 0 - 8 รูตรงกลางนี้ใช้ส าหรับตอกตะปูยึดกับผนังให้แน่นเข็ม
ขัดรัดสายเบอร์ 0 ส าหรับสายที่มีขนาดเล็กเส้นเดียว เข็มขัดรัดสายขนาดใหญ่ใช้กับสายไฟ
ขนาดใหญ่ หรือสายไฟขนาดเล็กหลาย ๆ เส้นรวมกัน
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

กล่องแยกสายไฟ มีลักษณะเป็นกล่องสี่เหลี่ยมจัตุรัสหรือสี่เหลี่ยมผืนผ้ามีทั้งชนิดที่ท า
ด้วยไม้ โลหะ และพลาสติก กล่องแยกสายใช้ส าหรับต่อแยกสายเพื่อน าไฟไปตามจุดต่างๆ 
เพื่อความเรียบร้อยและสวยงาม
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

เทปพันสายไฟ มีลักษณะเป็นม้วนท าด้วยวัสดุหลายอย่าง เช่น ยางพีวีซี ใช้ส าหรับพัน
สายไฟเพ่ือป้องกันไฟฟ้าไม่ให้รั่วเพราะอาจท าให้เกิดอันตรายได้
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

ท่อร้อยสายไฟ การเดินสายไฟฝังในผนังอาคาร จะไม่ฝังสายไฟโดยตรงแต่จะร้อยสายไฟ
เข้าไปในท่อร้อยสายไฟ เพื่อป้องกันอันตรายที่อาจเกิดกับสายไฟ นิยมใช้ท่อโลหะและ
ท่อพีวีซี
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

เต้ารับ (Socket-outlet หรือ Receptacle) หรือปลั๊กตัวเมียคือขั้วรับส าหรับ
หัวเสียบจากเครื่องใช้ไฟฟ้า ปกติเต้ารับจะติดตั้งอยู่กับที่ เช่น ติดอยู่กับผนังอาคาร เป็นต้น
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

เต้าเสียบ เป็นอุปกรณ์ที่ใช้เชื่อมต่อวงจรไฟฟ้า ท าให้กระแสไฟฟ้าไหลเข้าสู่อุปกรณ์และ
เครื่องใช้ไฟฟ้า โดยน าปลายของสายไฟฟ้าของเครื่องใช้ไฟฟ้าที่ต่ออยู่กับเต้าเสียบไปเสียบ
กับเต้ารับ ที่ต่ออยู่ในวงจรไฟฟ้าใดๆ ก็ได้ภายในบ้าน



FIGURE 1.2

53

วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

สวิตช์เปิด-ปิดธรรมดา (Toggle Switch) สวิตช์เปิด-ปิดในที่นี้ หมายถึงสวิตช์
ส าหรับเปิด-ปิดหลอดไฟหรือโคมไฟส าหรับแสงสว่างหรือเครื่องใช้ไฟฟ้าชนิดอื่น ๆ ที่มีการ
ติดตั้งสวิตช์เอง
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

หลอดไฟฟ้า เป็นอุปกรณ์ที่เปลี่ยนพลังงานไฟฟ้าเป็นพลังงานแสงหลอดไฟฟ้ามีหลายชนิด
ด้วยกัน หลอดแต่ละชนิดก็มีคุณสมบัติทางแสงและทางไฟฟ้าต่างกันการน าหลอดไปใช้ต้อง
พิจารณาความเหมาะสมในการน าไปใช้งาน หลอดไฟฟ้าที่ใช้โดยทั่วไปมี 2 ลักษณะคือ
(1) หลอดชนิดเผาไส้  ( Incandescent)เป็นหลอดที่ ให้แสงออกมาได้ โดยผ่ าน

กระแสไฟฟ้าเข้าที่หลอดไส้ ซึ่งท าให้มันร้อนและให้แสงออกมามีขนาด 10 วัตต์ 25
วัตต์ 40 วัตต์60 วัตต์ และ100วัตต์

(2) หลอดชนิดคายประจุ (fluorescence) ตัวหลอดเป็นแก้วกลมรูปทรงกระบอก
ที่ปลายสองข้างมีขั้วเพื่อต่อสาย ภายในผิวของหลอดเคลือบด้วยสารเคมีเรืองแสง ให้
แสงสว่างสีนวลสบายตา มีอายุการใช้งานนานกว่าหลอดแบบชนิดเผาไส้ ขนาดที่ใช้
ทั่วไปมี 13 วัตต์ 15 วัตต์ 20 วัตต์และ40 วัตต์
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วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในงานระบบไฟฟ้า

หลอดไฟฟ้าชนิดเผาไส้

หลอดไฟฟ้าชนิดคายประจุ
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ชุดหลอดไฟฟลูออเรสเซนต์ ประกอบด้วย บัลลาสต์เป็นเครื่องบังคับ
กระแสไฟฟ้าไม่ให้เพิ่มสูงขึ้น และสตาร์ตเตอร์เป็นตัวกระตุ้นให้กระแส
อิเลคตรอนเกิดการไหล
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แผนกซ่อมบ ารุง

แผนกซ่อมบ ารุงมีหน้าที่ควบคุมรักษาอาคารและระบบอาคาร 
ตลอดจนครุภัณฑ์ต่าง ๆ ภายอาคารให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 
โดยทางแผนกซ่อมบ ารุงจะให้บริการงานด้านบ ารุงรักษางานระบบไฟฟ้า
ภายนอกอาคาร  งานบ ารุงรักษาระบบเครื่องปรับอากาศ  บ ารุงรักษางาน
ระบบโทรศัพท์ภายในอาคาร  งานบ ารุงรักษาระบบงานอาคารและ
สุขาภิบาล งานบ ารุงรักษางานครุภัณฑ์ส านักงาน และครุภัณฑ์การศึกษา  
งานบ ารุงรักษางานหม้อแปลงและปั้มน้ า
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งานบริการ ตรวจสอบ ติดตั้ง ซ่อมแซม และบ ารุงรักษางานระบบไฟฟ้า
ภายในอาคาร

1) รับผิดชอบงานปฏิบัติงานและบริการ ติดตั้ง ปรับปรุงแก้ไข สายไฟ หลอดไฟ ที่
ช ารุดและบ ารุงรกัษางานระบบไฟฟ้าตามอาคารต่าง ๆ โดยท าหน้าที่ซ่อมบ ารุงรักษา และ
จัดให้บริการ

2) เพื่อสนับสนุน การใช้อาคาร ทัง้ในเชิงป้องกัน และซ่อมบ ารุง รวมท้ังการจัดเตรียม
กระบวนการในการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพทั้งก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการ
รวมทั้งหลังการให้บริการ

3) เพื่อให้การด าเนินการเป็นไปอย่างประสิทธิภาพ พร้อมใช้ตลอดเวลาและตรงตาม
ความต้องการของผู้ใช้บริการ
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งานบริการ ตรวจสอบ ติดตั้ง ซ่อมแซม และบ ารุงรักษางานระบบ
โทรศัพท์ภายในอาคาร

1) รับผิดชอบงานปฏิบัติงานและบริการ ตรวจสอบ ติดตั้งซ่อมแซม และ
บ ารุงรักษางานระบบโทรศัพท์ โดยท าหน้าที่ ซ่อมบ ารุงรักษา จัดท าแผนงาน
บ ารุงรักษาอุปกรณ์

2) เพื่อให้ระบบสื่อสารพร้อมใช้ตลอดเวลารวมทั้งการจัดเตรียมกระบวนการ
ในการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพทั้งก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการ รวมทั้ง
หลังการให้บริการ

3) เพื่อให้การด าเนินการเป็นไปอย่างประสิทธิภาพ พร้อมใช้ตลอดเวลา และ
ตรงตามความต้องการของผู้ใช้บริการ
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งานบริการ ตรวจสอบ ติดตั้ง ซ่อมแซม และบ ารุงรักษางานหม้อแปลง และปั๊มน้ า
รับผิดชอบงานปฏิบัติงานและบริการ โดยท าหน้าที่ วางแผนการด าเนินการทั้งในเชิงป้องกัน และซ่อมบ ารุง 

รวมทั้งการจัดเตรียมกระบวนการในการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพทั้งก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการ รวมทั้งหลังการ
ให้บริการ เพื่อให้การด าเนินการซ่อมแซม ครุภัณฑ์เป็นไปอย่างประสิทธิภาพ พร้อมใช้ตลอดเวลา และตรงตามความต้องการ
ของผู้ใช้บริการ ดังน้ี

ดูแลระบบไฟฟ้าแรงสูง บริการดูแล ประสานงานกับบริษัทคู่สัญญาที่จ้างเหมา ในการตรวจสอบวัสดุ
อุปกรณ์ ระบบไฟฟ้าแรงสูง เพื่อป้องกันอุบัติภัย โดยแผนกฯ ได้จัดให้มีการตรวจสอบและบ ารุงรักษาปีละ 2 ครั้ง

ดูแลระบบไฟฟ้าส ารอง มีหน้าที่ดูแลติดตั้ง ประสานงาน กับบริษัทคู่สัญญาที่จ้างเหมา เข้ามาติดตั้งระบบ
ไฟฟ้าส ารอง เพื่อใช้ส ารองไฟส่องสว่างในกรณีไฟฟ้าดับ และซ่อมบ ารุงไฟฟ้าส ารองเป็นรายปีโดยแผนกฯ ได้จัดให้มีการ
ตรวจสอบและบ ารุงรักษาปีละ 6 ครั้ง

ดูแลระบบลิฟต์ มีหน้าที่ดูแล ควบคุม ประสานงาน กับบริษัทคู่สัญญา ที่จ้างเหมาบ ารุงรักษา ซ่อมแซม
อุปกรณ์ลิฟต์ และกรณีระบบลิฟต์ขัดข้องโดยแผนกฯ ได้จัดให้มีการตรวจสอบและบ ารุงรักษาเดือนละ 1 ครั้ง

ดูแลระบบปั๊มน้ า มีหน้าที่ ตรวจเช็ค และบ ารุงรักษาปั๊มน้ า อยู่เสมอ รวมถึงการซ่อมแซมเบื้องต้นเพื่อให้ผู้ใช้
มีน้ าใช้ตลอดเวลา โดยแผนกฯ มีแผนการตรวจเช็ค ป๊ัมและอุปกรณ์อย่างสม่ าเสมอ

ดูแลระบบประปา มีหน้าที่ตรวจสอบ การจ่ายน้ า เช็คจุดรั่วซึมของท่อประปา วางแผนและประสานงาน 
กับการประปา เพื่อให้ปริมาณน้ ามีใช้อย่างเพียงพอ
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ความหมายของการบ ารงุรักษา

การบ ารุ งรั กษา (Maintenance) หมายถึ ง “การ
พยายามรักษาสภาพของเครื่องมือเครื่องจักรต่าง ๆ ให้มีสภาพที่
พร้อมจะใช้งานอยู่ตลอดเวลา” การบ ารุงรักษานั้นครอบคลุมไปถึง
การซ่อมแซมแซม (Repair) เครื่องด้วย

การซ่อมบ ารุง ( Maintenance) มาจากค าว่า  “การ
ซ่อม + การบ ารุง” หมายถึง  การท าสิ่งที่ช ารุดให้คืนดี  การบ ารุง  
หมายถึง  การรักษาให้อยู่ในสภาพที่ดี  ในทางการบริหารการผลิต  
ระบบการซ่อมบ ารุง  หมายถึง  งานกิจกรรมที่จัดให้มีขึ้นเพื่อให้
เครื่องจักรและอุปกรณ์ต่าง ๆ อยู่ ในสภาพพร้อมที่จะใช้งานได้
ตลอดเวลา
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จุดมุ่งหมายของการบ ารุงรักษา

1. เพื่อให้เครื่องมือใช้ท างานได้อย่างมีประสิทธิผล (Effectiveness) คือ สามารใช้เครื่องมือเครื่องใช้ได้เต็ม
ความสามารถและตรงกับวัตถุประสงค์ที่จัดหามามากที่สุด

2. เพื่อให้เครื่องมือเครื่องใช้มีสมรรถนะการท างานสูง (Performance) และช่วยให้เครื่องมือเครื่องใช้มีอายุการใช้
งานยาวนาน เพราะเมื่อเครื่องมือได้ใช้งานไประยะเวลาหนึ่งจะเกิดการสึกหรอ ถ้าหากไม่มีการปรับแต่งหรือซ่อมแซม
แล้ว เครื่องมืออาจเกิดการขัดข้อง ช ารุดเสียหายหรือ ท างานผิดพลาด

3. เพื่อให้เครื่องมือเครื่องใช้มีความเที่ยงตรงน่าเชื่อถือ (Reliability) คือ การท าให้เครื่องมือเครื่องใช้มี
มาตรฐาน ไม่มีความคลาดเคลื่อนใด ๆ เกิดขึ้น

4. เพื่อความปลอดภัย (Safety) ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายที่ส าคัญ เครื่องมือเครื่องใช้จะต้องมีความปลอดภัยเพียงพอต่อ
ผู้ใช้งาน ถ้าเครื่องมือเครื่องใช้ท างานผิดพลาด ช ารุดเสียหาย ไม่สามารถท างานได้ตามปกติ อาจจะก่อให้เกิดอุบัติเหตุ และการ
บาดเจ็บต่อผู้ใช้งานได้ การบ ารุงรักษาที่ดีจะช่วยควบคุมการผิดพลาด

5. เพื่อลดมลภาวะของสิ่งแวดล้อม เพราะเครื่องมือเครื่องใช้ที่ช ารุเสียหาย เก่าแก่ ขาดการบ ารุงรักษา จะท าให้เกิด
ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม เช่น มีฝุ่นละอองหรือไอของสารเคมีออกมา มีเสียงดัง เป็นต้น ซึ่งจะเป็นอันตรายต่อผู้ปฏิบัติงานและผู้ที่
เกี่ยวข้อง

6. เพื่อประหยัดพลังงาน เพราะเครื่องมือเครื่องใช้ส่วนมากจะท างานได้ต้องอาศัยพลังงาน เช่น ไฟฟ้า น้ ามัน
เชื้อเพลิง ถ้าหากเครื่องมือเครื่องใช้ได้รับการดูแลให้อยู่ในสภาพดี เดินราบเรียบไม่มีการรั่วไหลของน้ ามัน การเผาไหม้สมบูรณ์ ก็จะ
สิ้นเปลืองพลังงานน้อยลง ท าให้ประหยัดค่าใช้จ่ายลงได้
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แบ่งได้  3 ประการดังนี้
1. เมื่อเครื่องจักรหรืออุปกรณ์ช ารุดย่อมไม่สามารถท าการผลิตได้  เมื่อไม่มี

การผลิตก็อาจท าให้ไม่มีสินค้าขาย  และไม่มีรายได้เข้าบริษัท
2. เมื่อเครื่องจักรอุปกรณ์การผลิตช ารุด  พนักงานย่อมไม่มีงานท าแต่บริษัท

ยังต้องจ่ายค่าจ้าง
3. เมื่อเครื่องจักรและอุปกรณ์ช ารุดแม้แต่เพียงจุดเดียวอาจท าให้ต้องหยุด

เดินเครื่องทั้งระบบการผลิต

เหตุผลของการซ่อมบ ารุงรักษา
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1.  การซ่อมบ ารุงเมื่อขัดข้อง( Breakdown  Maintenance )

หมายถึง  การซ่อมบ ารุงที่ต้องกระท าเม่ือเครือ่งจักรหรอือุปกรณ์
การผลิตไม่สามารถใช้งานได้ตามปกติ  การซ่อมประเภทนี้จะไม่เกิดขึ้นถ้าไม่
มีเหตุขัดข้องกับเครื่องจักร  ส่วนมากการซ่อมบ ารุงประเภทนี้มักจะท าใน
ระยะเวลาอันสั้นและไม่กระทบต่อสายการผลิต

ประเภทของการซอ่มบ ารุง 
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2.  การซ่อมบ ารุงเพื่อป้องกัน(Preventive  Maintenance )

หมายถึง  การซ่อมบ ารุงที่จะต้องกระท าก่อนหน้าที่เครื่องจักรหรือ
อุปกรณ์การผลิตจะขัดข้อง  ซึ่งจะต้องวางแผนล่วงหน้าและสามารถท าได้
โดยการตรวจสภาพ  ท าความสะอาดหล่อลื่นหรือปรับแต่งให้เป็นไปตาม
คู่มือ  ณ  จุดปฏิบัติงานของเครื่องจักรและอุปกรณ์นั้นเอง

ประเภทของการซอ่มบ ารุง 
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3.  การซ่อมบ ารุงเพื่อแก้ไข(corrective maintenance )

หมายถึง  การดัดแปลง   ปรับปรุงแก้ไข  เครื่องจักรหรืออุปกรณ์การ
ผลิตให้มีสมรรถภาพในการผลิตสูงขึ้น  การซ่อมบ ารุงแบบนี้จะเกิดขึ้นเมื่อ
ประสิทธิภาพการผลิตด้อยลง  หรือมาตรฐานคุณภาพสินค้าต่ ากว่ามาตรฐาน
ที่ก าหนด

ประเภทของการซอ่มบ ารุง 
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4.  การป้องกันการซ่อมบ ารุง(maintenance prevention)

หมายถึง  กิจกรรมการออกแบบและติดตั้งเครื่องจักรหรืออุปกรณ์มี
ความแข็งแรง  ทนทาน  เพื่อลดการซ่อมบ ารุง  หรือหากมีการซ่อมบ ารุง
ต้องให้สามารถท าได้โดยง่าย  สูญเสียทรัพยากรน้อยที่สุด

ประเภทของการซอ่มบ ารุง 
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แผนผังการซ่อมบ ารุง 

งานบ ารุงรักษา
maintenance

การบ ารุงรักษาแบบมีแผน
Planed  maintenance

งานซ่อมบ ารุงเพื่อป้องกัน
preventive  maintenance

งานซ่อมบ ารุงเพื่อแก้ไข
corrective  maintenance

การบ ารุงรักษาขณะ
เดินเครื่อง
running 

maintenance

การบ ารุงรักษาขณะ
หยุดเคร่ือง

Shut  down 
maintenance

การบ ารุงรักษา
เมื่อเคร่ืองเสีย
Breakdown 

maintenance

การบ ารุงรักษาแบบไมมีแผน
unplaned  maintenance

งานซ่อมบ ารุง
ฉุกเฉิน

emergency 
maintenance
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การบ ารุงรักษาในโรงงานอุตสาหกรรมแยกเป็นนโยบายได้  4  
แนวดังนี้

1.  ซ่อมเมื่อเครื่องเสีย

การซ่อมเมื่อเครื่องเสียนี้จะเป็นการซ่อมในลักษณะของการ
ผลิตที่ไม่ต่อเนื่อง  เครื่องจักรท างานเป็นอิสระไม่ขึ้นกับเครื่องจักรอื่น ๆ  
เพราะการซ่อมลักษณะนี้จะซ่อมเมื่อเครื่องหยุดท างานดีกว่าซ่อมตอนเครื่อง
ก าลังท างาน

นโยบายการบ ารุงรักษา
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2.  การบ ารุงรักษาแบบป้องกัน

เป็นการบ ารุงรักษาก่อนที่ความเสียหายจะเกิดขึ้น  เนื่องจาก
หากเกิดความเสียหายขึ้นอาจท าให้เครื่องจักรช ารุดมาก  อาจท าให้โรงงาน
หรือสายการผลิตทั้งหมดต้องหยุดท างาน  หรือในบางกรณีเครื่องจักรบาง
เครื่องหากปล่อยให้ช ารุดเสียหาย  อาจเป็นอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สิน

3.  เปลี่ยนทดแทนเครื่องจักร

เป็นการวางแผนให้มีการเปลี่ยนทดแทนใช้เครื่องจักรใหม่ๆ  
ในกรณีที่เครื่องจักรเดิมช ารุดแล้วต้องท าการบ ารุงรักษาเป็นอย่างมาก  การ
บ ารุงรักษาแบบนี้เหมาะส าหรับเครื่องจักรอุปกรณ์ที่มีความเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยีเร็วมาก  ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานมีอุปกรณ์ที่ทันสมัยอยู่เสมอ
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4.  ใช้งานโดยไม่บ ารุงรักษา

ส าหรับอุปกรณ์บางตัวที่มีราคาไม่แพงนัก  การซ่อมบ ารุง
อาจต้องเสียค่าใช้จ่ายมากกว่าการซื้อใหม่มาใช้  โดยเฉพาะค่าแรงในการ
บ ารุงรักษา  และอุปกรณ์บางตัวออกแบบมาให้ไม่สามารถซ่อมได้เลย  หรือ
ซ่อมแล้วไม่ดีเท่าเดิม
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งานบ ารุงรักษามีลักษณะเป็นงานบริการ  ไม่สามารถ
ก าหนดเป้าหมายเชิงปริมาณได้ชัดเจน  ดังนั้นในการควบคุมผลงานที่
ฝ่ายบ ารุงรักษาจะต้องปฏิบัติจึงไม่อาจควบคุมด้วยอัตราส่วนต่าง ๆ ที่
แสดงถึงผลงานโดยตรงได้  เพียงแต่มีบางส่วนที่อาจแสดงผลงานของ
ฝ่ายบ ารุงรักษาในทางอ้อมได้

การควบคุมผลการปฏิบัติงานบ ารุงรักษา
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1.  อัตราส่วนแสดงผลการปฏิบัติงานทั่ว ๆ ไปดังนี้

1.1 อัตราส่วนความถี่ของการช ารุดฉุกเฉิน  เป็นอัตราส่วนที่แสดงว่าใน
ช่วงเวลาหนึ่งๆเกิดการช ารุดฉุกเฉินกี่ครั้งโดยค านวณได้จาก

อัตราส่วนความถ่ีของการช ารุดฉุกเฉิน  = 
จ านวนครั้งของการช ารุดฉุกเฉิน

เวลาปฏิบัติงานทั้งหมด

1.2  อัตราส่วนเวลาการช ารุดฉุกเฉิน  เป็นอัตราส่วนที่แสดงว่าใช้เวลานาน
เพียงใดในการซ่อมแซมเมื่อเครื่องจักรช ารุด โดยค านวณจาก

อัตราส่วนเวลาการช ารุดฉุกเฉิน  = 
เวลาทั้งหมดที่เครื่องจักรช ารุดฉุกเฉิน

เวลาปฏิบัติงานทั้งหมด
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2.  อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา  

เป็นการเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษากับค่าใช้จ่ายต่อ
หน่วยต่างๆมีความสัมพันธ์กับปริมาณงานบ ารุงรักษา  เช่น  ปริมาณการ
ผลิต  เวลาในการเดินเครื่อง  อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา  
ประกอบด้วย
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2.1  อัตราส่วนค่าบ ารุงรักษาต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

=  

2.2  อัตราส่วนค่าบ ารุงรักษาต่อเวลาเดินเครื่อง

=

2.3  อัตราส่วนค่าบ ารุงรักษาต่อต้นทุนการผลิต

=

ค่าบ ารุงรักษาทั้งหมดใน  1 ปี

ปริมาณการผลิตทั้งหมดใน  1  ปี

ค่าบ ารุงรักษาทั้งหมดใน  1 ปี

เวลาในการเดินเครื่องทั้งหมดใน  1  ปี

ค่าบ ารุงรักษาทั้งหมดใน  1 ปี
ต้นทุนการผลิตทั้งหมดใน  1  ปี



FIGURE 1.2

76

การซ่อมและบ ารุงรักษาเป็นกิจกรรมเพื่อรักษา
หรือยกสภาพของเครื่องจักรและอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้สามารถท าการ
ผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งสามารถด าเนินการได้หลายรูปแบบ  
เช่น  การซ่อมบ ารุงเมื่อขัดข้อง  การซ่อมบ ารุงเพื่อป้องกัน  การซ่อม
บ ารุงเพื่อแก้ไข  การป้องกันการซ่อมบ ารุง  ตลอดจนการวางแผนงาน  
การควบคุม  เพื่อให้การซ่อมบ ารุงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

สรุป
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