
สิ่งแวดลอม



ระบบจัดการสิ่งแวดลอม ISO 14000

อาจารยเย็นจิต คงปาน



ISO 14000 คือ มาตรฐานเพื่อการจัดการดานส่ิงแวดลอม เพื่อ

เปนแนวทางในการจัดการ ปญหาส่ิงแวดลอม (Environmental 

aspects) ขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ ควบคูไปกับการ

รักษาส่ิงแวดลอม การปองกันมลพิษและการดําเนินธุรกิจของ 

องคกร

ระบบจัดการสิ่งแวดลอม ISO 14000



ระบบจัดการสิ่งแวดลอม ISO 14000

ISO 14000 ที่ใชเปนแนวทางใหองคกรหรือหนวยงานสามารถ
จัดระบบการจัดการของตนเ พ่ือใหบรรลุนโยบายด าน
สิ่งแวดลอมที่กําหนดไว ดังนั้นระบบการจัดการสิ่งแวดลอมจึง
เปนระบบที่มีโครงสรางหนาที่  ความรับผิดชอบที่ชัดเจน 
มีวิธีการ กระบวนการและทรัพยากรอยางเพียงพอในการ
ดําเนินการ ภายใตหลักเกณฑ PDCA
1. การวางแผน (Planning)
2. การนําแผนไปปฏิบัติ (Doing) 
3. การตรวจสอบ (Checking)
4. การ ทบทวน (Action)



มาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดลอม 
(ISO 14001)

ISO 14001 เปนมาตรฐานสากล
สําห รับระบบการบ ริหาร จัดการ
ส่ิงแวดลอมขององคกร เ พ่ือเ พ่ิม
สมรรถนะส่ิงแวดลอมภายในองคกร 
และเพ่ือความย่ังยืนดานส่ิงแวดลอม

ISO 14001 มาตรฐานสากลมีเจตนารมณ
เพ่ือใชสําหรับองคกรที่ตองการบริหาร
จัดการกับความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอม
ของตนอยางเปนระบบ โดยใชขอกําหนดที่
ไดระบุไวในมาตรฐานระบบการจัดการ
ส่ิงแวดลอมเปนแนวทางในการปฏิบัติ เพ่ือ
ตอบสนองตอความคาดหวังของระบบการ
จัดการส่ิงแวดลอม



ระบบจัดการสิ่งแวดลอม ISO 14001
เปนระบบที่ชวยเสริมสรางภาพลักษณที่ดีใหกับองคกร และชวย

ใหองคกรมั่นใจในการดําเนินงาน ที่สอดคลองกับกฎหมาย เพ่ือลด
ความเสี่ยง ที่ตองรับผิดทางแพงที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติผิด
กฎหมาย 

นอกจากนี้ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม ยังชวยเปดโอกาสใน
การดําเนินธุรกิจกับกลุมลูกคาที่มีความสนใจ ดานสิ่งแวดลอม และ
ชวยเสริมสรางทัศนะคติของผูปฏิบัติงาน และปรับปรุงสถานที่
ปฏิบัติงาน ของภายในองคกรใหดีขึ้น 



ISO 14000 สามารถพัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดลอมท้ังดาน
มลภาวะและการใชพลังงานไปสูระบบท่ีย่ังยืนใน 3 แนวทาง คือ

1. ระบบ ISO 14000 จะทําใหมีการจัดการดานวัตถุดิบ 

และการใชพลังงานในรูปแบบตาง ๆ ตลอดจนสาธารณูปโภคอยาง
คุมคา และมีประสิทธิภาพกอใหเกิดการประหยัดคาใชจาย ลด
ปริมาณของเสียและมีการใชพลังงานสาธารณูปโภคตาง ๆ ลด
นอยลง



ISO14000 สามารถพัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดลอมท้ังดาน
มลภาวะและการใชพลังงานไปสูระบบท่ีย่ังยืนใน 3 แนวทาง คือ

2. ระบบ ISO14000 จะผลักดันใหมีการปรับปรุง
การจัดการของหนวยงาน/องคกรอยางตอเน่ือง และมี
การวิวัฒนาการท่ีดีข้ึนทุกป ท้ังในแงของการปองกัน
ม ล พิ ษ แ ล ะ ก า ร ล ด ก า ร ใ ช พ ลั ง ง า น  ก า ร ใ ช
ทรัพยากรธรรมชาติตาง ๆ



ISO 14000 สามารถพัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดลอมท้ังดาน
มลภาวะและการใชพลังงานไปสูระบบท่ีย่ังยืนใน 3 แนวทาง คือ

3. ระบบ ISO 14000 จะทําใหภาคอุตสาหกรรมท่ีมีการใช

พลังงานทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนทําใหเกิดผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมไดมีการปฏิบัติตามกฎหมายดานการอนุรักษพลังงาน



มาตรฐาน ISO 14000
มาตรฐาน ISO 14000 นี้ สามารถใชไดกับท้ังอุตสาหกรรมการ
ผลิตและการบริการเพราะในแตละองคกรมีผลกระทบทาง
ส่ิ ง แ ว ด ล อ ม ท้ั ง ส้ิ น  แ ล ะ สํ า นั ก ง า น ม า ต ร ฐ า น
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (สมอ.) ไดนํามาประกาศใชในประเทศ
ไทย เมื่อป พ.ศ. 2540  ในช่ือ “อนุกรมมาตรฐานการจัดการ
ส่ิงแวดลอม มอก. – ISO 14000



อนุกรมมาตรฐานการจัดการสิง่แวดลอม มอก. – ISO 14000  

โครงสรางของอนุกรมมาตรฐานนี้แบงเปน :

• Environmental Management System (EMS)

• Environmental Auditing and Relater 

Environmental Investigations (EA)

• Environmental Labeling (EL)

• Environmental Performance Evaluation 

(EPE)

• Life Cycle Assessment (LCA)

• Terms and Definitions (T&D)



Road Map - ISO 14000



มาตรฐานระบบการบริหาร (Environmental 
Management Systems: EMS)

ISO 14001 (ระบบมาตรฐานการจัดการส่ิงแวดลอม) 
มาตรฐานนี้กําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับขอกําหนดของ
ระบบการจัดการส่ิงแวดลอมที่องคกรใด ๆ หากเปน
ผูผลิตสินคาหรือบริการ จะตองปฏิบัติตามในการจัดทํา
ระบบการจัดการส่ิงแวดลอม ซึ่งประกอบดวยการ
กําหนดนโยบาย การวางแผน การตรวจสอบ และการ
ทบทวนปรับปรุงระบบเพ่ือใหมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง



สาระสําคัญในมาตราฐาน EMS มีดังนี้

1 .  น โ ย บ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม 
(environmental policy) การจัดการ
ส่ิงแวดลอมเริ่มดวยผูบริหารสูงสุดของ
องคกร ตองมีความมุงมั่นท่ีจะดําเนินการ
อย า ง จริ ง จั ง  และกํ าหนดนโยบาย
ส่ิงแวดลอมขององคกร ข้ึน เพื่อเปน
แนวทางสําหรับการดําเนินงานของ
พนักงานในองคกร



สาระสําคัญในมาตราฐาน EMS มีดังนี้
2 .  การวางแผน (planning)  เ พ่ือใหบรรลุนโยบาย
สิ่ งแวดลอม องคกรจึ งต องมีการวางแผนในการ
ดําเนินงาน โดยอยางนอยตองครอบคลุมถึงองคประกอบ
ดาง ๆ ดังนี้
• แจกแจงรายละเอียดของกิจกรรมตางๆ ในองคกรที่มี

ผลกระทบตอสิ่งแวคลอม
• แจกแจงขอกําหนดทางกฎหมาย และขอกําหนดอ่ืน ๆ ที่

องคกรเกี่ยวของ และตองปฏิบัติ
• จัดทําวัดถุประสงคและเปาหมายในการจัดการกิจกรรม

ตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม
• จัดทําโครงการการจัดการสิ่งแวดลอม เพ่ือใหบรรลุวัดถุ

ประสงคขางตัน



สาระสําคัญในมาตราฐาน EMS มีดังนี้
3. การดําเนินการ (implementation) เพ่ือใหการดําเนินการดานการจัดการสิ่งแวดลอมเปนไป

ตามแผนที่วางไว อยางนอยองคกร ตองดําเนินการใหครอบคลุมถึงองคประกอบตางๆ ดังนี้

• กําหนดโครงสราง และอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบในการจัดการสิ่งแวดลอม

• เผยแพรใหพนักงานในองคกร ทราบถึงความสําคัญ

• จัดทําและควบคุมเอกสารที่เกี่ยวของกับการจัดการสิ่งแวดลอม

• ควบคุมการดําเนินงานตาง ๆ ใหบรรลุตามวัดถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว

• จัดทําแผนดําเนินการหากมีอุบัติเหตุตางๆ เกิดขึ้นรวมทั้งมีการซักซอมการดําเนินการอยาง

เหมาะสม



สาระสําคัญในมาตราฐาน EMS มีดังนี้
4. การตรวจสอบและการแกไข (checking & corrective 
action) เพ่ือใหการจัดการสิ่งแวดลอมไดรับการครวจสอบ
และแกไข อยางนอยการดําเนินการขององคกร ตอง
ครอบคลุมถึงองคประกอบตางๆ ดังนี้
• ติดตามและวัดผลการดําเนินการโดยเปรียบเทียบกับแผน

ที่วางไว
• แจกแจงสิ่ งตาง ๆ ที่ ไม เปนไปดามแผนการจัดการ

สิ่งแวดลอม รวมทั้งดําเนินการแกไข
• จัดทําบันทึกตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการสิ่งแวดลอม
• ตรวจประเมินระบบการจัดการสิง่แวดลอมเปนระยะ



สาระสําคัญในมาตราฐาน EMS มีดังนี้

5 .  การทบทวนและการพัฒนา 
(management review) ผูบริหาร
องคกรตองทบทวนระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอมในระยะเวลาที่เหมาะสม
เพ่ือใหการจัดการสิ่งแวดลอม มีการ
พัฒนาอยางสม่ําเสมอ



มาตรฐาน ISO 14001 ENVIRONMENTAL 
MANAGEMENT SYSTEM (EMS)

เนนเร่ืองมาตรฐานระบบการจัดการส่ิงแวดลอมของผูประกอบการหรือ
องคกรที่จะตองกําหนดเร่ืองส่ิงแวดลอมในระดับนโยบาย และแผนงาน
ของบริษัท เพ่ือสําหรับปฏิบัติและแกไขขอบกพรองที่เกิดข้ึนใหเปนไป
ตามนโยบายและแผนที่กําหนดไว



มาตรฐาน ISO 14001 ENVIRONMENTAL 
MANAGEMENT SYSTEM (EMS)

• ISO 14004 (ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม) มาตรฐานนี้เปนสวนขยายของ ISO 14001 
โดยจะแนะนําวาจะมีแนวทางการปฏิบัติอยางไรใหบรรลุวัตถุประสงค ตามขอกําหนดของ 
ISO 14001

• มาตรฐาน ISO 14061 SUSTAINABLE FOREST MANAGEMENT SYSTEM : 
SPECIFICATION DOCUMENT (SFM) เปนมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระบบการ
จัดการปาไมแบบยั่งยืน : ขอกําหนด มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ กําหนด
คุณลักษณะสําหรับระบบการจัดการปาไมแบบยั่งยืนที่หนวยจดทะเบียนหรือหนวยรับรอง 
ตองใชเปนเกณฑในการพิจารณารับรองระบบการจัดการปาไมแบบยั่งยืนของผูยื่นคําขอ



มาตรฐานการตรวจประเมินดานสิ่งแวดลอม 
(Environmental Auditing:EA) 

• ISO 14010 (แนวทางการตรวจประเมิน) มาตรฐานนี้กําหนดวิธีการตรวจประเมินดาน
สิ่งแวดลอมทุกประเภท มีวัตถุประสงคใหองคกรผูถูกประเมิน ผูประเมิน และองคกรผูรับ
การประเมินมีความเขาใจตรงกันในหลักการตรวจสอบสิ่งแวดลอม

• ISO 14011 (แนวทางการตรวจประเมิน) มาตรฐานนี้กําหนดวิธีการตรวจประเมินดาน
ระบบการจัดการสิ่งแวดลอมขององคกร วาเปนไปตามขอกําหนดของมาตรฐานระบบการ
จัดการสิ่งแวดลอม (ISO 14001) หรือไม

• ISO  14012 (แนวทางการตรวจประเมิน) มาตรฐานนี้กําหนดเกณฑคุณสมบัติของผูตรวจ
ประเมิน และหัวหนาคณะผูตรวจประเมนิ โดยใชไดกับผูตรวจประเมินภายใน (Internal 
Auditor)  และผูตรวจประเมินภายนอก (External Auditor)



มาตรฐานการวัดผลปฏิบัติงานดานสิ่งแวดลอม 
(Environmental Performance Evaluation: EPE)

• ISO 14012 ซึ่งเปนหลักการนําไปวัดผลปฏิบัติงานดานสิ่งแวดลอม



มาตรฐานฉลากสิ่งแวดลอม 
(Environmental Labeling: EL)

เปนมาตรฐานการติดฉลากผลิตภัณฑที่ชวยลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ไดแก

• ISO 14020 เปนหลักการพ้ืนฐานในการติดฉลากผลิตภัณฑเพ่ือสิ่งแวดลอม
• ISO 14021  เปนการกําหนดหลักเกณฑและสัญลักษณใหผูผลิตสินคาและ

บริการ สามารถประกาศรับรองตนเองวาไดผลิตสินคาและบริการที่ชวยลด
ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม

• ISO 14022  เปนวิธีการใชสัญลักษณของฉลากผลิตภัณฑ
• ISO 14023 เปนวิธีการตรวจสอบและรับรองผลิตภัณฑที่จะใชฉลากผลิตภัณฑ
• ISO 14024 เปนหลักการ ระเบียบปฏิบัติ ขอกําหนดและวิธีการรับรองผลิตภัณฑ 

เพ่ือสิ่งแวดลอมของหนวยรับรอง



มาตรฐานการประเมินวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ 
(Life Cycle Assessment: LCA) 

เปนมาตรฐานวิเคราะหผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของผลิตภัณฑนับแตขั้น
วัตถุดิบจนกระทั่งเลิกใช ไดแก

• ISO 14040  เปนหลักการพ้ืนฐานและกรอบดําเนินการ

• ISO 14041  เปนการรวบรวมขอมูลดานสิ่งแวดลอม

• ISO 14042  เปนการประเมินผลกระทบตอสิ่งแวดลอม

• ISO 14043  เปนการแปรผลที่ไดจากขอมูล



ฉลากเพื่อสิ่งแวดลอม 

ฉลากเพ่ือส่ิงแวดลอมจัดเปนเคร่ืองมือหนึ่งใน
การจัดการส่ิงแวดลอมตามวัตถุประสงคของ
ระบบ ISO 14000 ที่รูจักกันดีของฉลากเพ่ือ
ส่ิงแวดลอม คือ ฉลากเขียว (Green Label) 
ฉลากเพ่ือส่ิงแวดลอมในปจจุบันตามระบบ 
ISO 14000 แบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก



ฉลากเพื่อสิ่งแวดลอม 
ประเภทที่ 1 (Type 1) เปนฉลากที่ผานการรับรองโดยบุคคล
ที่ 3 ซ่ึงไดแก องคการอิสระที่ใชมาตรฐาน ISO 14000 เปน
แนวทางในการประเมินมอบใหผลิตภัณฑที่มีคุณสมบัติตรงกับ
ขอกําหนดทางส่ิงแวดลอมที่องคการกําหนด โดยมีเกณฑหรือ
เงือนไขในการพิจารณามากกวา 1 อยาง



ฉลากเพื่อสิ่งแวดลอม 

ประเภทท่ี 2 เปนฉลากผลิตภัณฑเพื่อส่ิงแวดลอม ท่ีเกิดข้ึนจาก
การประกาศตนเองบุคคลท่ี 1 ซึ่งใชมาตรฐาน ISO 14021, ISO 
14022 และ ISO 14023 เปนแนวทางในการปฎิบัติ โดยปกติ
แลวผูผลิตจะเปนผูติดตามฉลากเอง



ฉลากเพื่อสิ่งแวดลอม 
ประเภทที่ 3 เปนฉลากที่ผานการรับรองโดยบุคคลที่ 3 ที่ไมมีการวาง
เง่ือนไข มีลักษณะคลายกับฉลากโภชนาการของอาหาร ผูผลิต
เพียงแตรายงานดานเทคนิคใหทราบ ลักษณะของฉลากจะบอก
รายละ เอี ยด ให ข อ มู ลต า ง  ๆ  เ ก่ี ย ว กั บผลิ ตภั ณฑ ใ น การ ใ ช
ทรัพยากรธรรมชาติ พลังงาน ปริมาณมลพิษที่เกินขึ้น เปนตน



ในการออกฉลากเพ่ือสิ่งแวดลอมประเภทที่ 1 โดยองคการอิสระจะใช ISO 14024 เปน

หลักการและวิธีปฎิบัติ ซ่ึงก็คือมาตรฐานที่เก่ียวกับฉลากเชียว (Green Label หรือ Eco-Label) ซ่ึง

ดําเนินการโดยภาครัฐหรือเอกชนก็ได

ฉลากเขียว เปนเครื่องมือและกลยุทธอยางหนึ่งที่ใชในการตลาด เปนเครื่องมือในการ

ชวยรักษาและปองกันทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมผานทางการผลิตและการบริโภค 

ฉลากเขียวไมไดเปนรางวัลดานสิ่งแวดลอมแตเปนสิ่งที่ออกใหกับผลิตภัณฑซ่ึงไดผานการ

ประเมินและตรวจสอบวาไดมาตรฐานทางดานสิ่งแวดลอมตามขอกําหนดที่คณะกรรมการ

โครงการฉลากเขียวประกาศใช ซ่ึงโครงการฉลากเขียวดําเนินงานโดยความสมัครใจของผูผลิต ผู

จัดจําหนาย หรือผูใชบริการที่ตองการแสดงความรับผิดชอบสิ่งแวดลอม



สรุป
มาตรฐาน ISO 14000

ไมใชขอกําหนดทางวิชาการ แตเปนการเสนอใหมีการจัดการสิ่งแวดลอมอยางมีระบบในองคกร
ทุกประเภทและทุกขนาดดวยความสมัครใจ โดยเนนใหมีความมุงมั่นในการจัดการสิ่งแวดลอม
จากระดับผูบริหารสูงขององคกร และใหมีขั้นตอนในการตรวจประเมินผล เพ่ือปรับปรุงระบบ
การจัดการสิ่งแวดลอมใหดีขึ้นเรื่อย ๆ โดยใหมีการจัดทําขั้นตอนการเก็บขอมูล และเปดชอง
การสื่อสารขอมูลของระบบการจัดการทั้งภายในและภายนอกองคกร และสามารถปรับปรุงให
เขากับความตองการตามกฎหมายและขอกําหนดของทองถ่ินไดดวย โดยที่มาตรฐาน ISO  
14001  เปนมาตรฐานที่สําคัญที่สุด เพราะเปนขอกําหนดที่จําเปนตองปฏิบัติตาม เพ่ือใหไดรับ
การรับรองมาตรฐาน สวน ISO อ่ืน ๆ เปนเพียงขอเสนอแนะ (Guidelines)  เทานั้น ไม
จําเปนตองปฏิบัติตามก็ได แตเสนอไวใหเปนแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุผลตาม
จุดมุงหมาย (ชัชพล ทรงสุนทรวงศ, 2548)
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