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ส่วนเกนิผู้บริโภค (Consumer Surplus: CS)

ส่วนเกินผูบ้ริโภค คือประโยชน์ซ่ึงผูบ้ริโภคไดรั้บจากตลาด เม่ือราคาสินคา้
ท่ีท าการซ้ือขายจริง (Actual-Purchasing-Price) นอ้ยกวา่ราคาสินคา้ท่ียนิดีและ
สามารถซ้ือได้ (Willing-to-Pay Price) ไวใ้นตอนแรก

Consumer surplus is the amount a buyer is willing to pay for a good 
minus the amount the buyer actually pays for it (Mankiw, 2009) 

CS = Actual-Purchasing-Price- Willing-to-Pay Price
CS >  0      if Actual-Purchasing-Price  <   Willing-to-Pay Price
CS =  0     if Actual-Purchasing-Price = Willing-to-Pay Price



ส่วนเกนิผู้บริโภค (Consumer Surplus: CS)

CS เป็นการวดัวา่ผูบ้ริโภคดีข้ึนกวา่เดิม (better off) เท่าไร ท่ีไดซ้ื้อ
สินคา้บริการในตลาด

เน่ืองจาก ราคาตลาดต ่ากวา่มูลค่าท่ีผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะจ่าย (WTP)
CS เป็นความแตกต่างระหวา่งจ านวนเงินสูงสุดท่ีผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะ

จ่ายกบัจ านวนเงินท่ีเขาจะตอ้งจ่ายจริง
เช่น ถา้ยนิดีท่ีจะจ่าย 10 บาทต่อหน่วย แต่ซ้ือไดใ้นราคา 5 บาท CS =

10-5 = 5 บาท



CS ใชไ้ดใ้นกรณีบุคคลและกรณีตลาด เพียงแต่เปล่ียนหน่วยวดัให้
สอดคลอ้ง

ถา้ซ้ือมากกวา่ 1 หน่วย CS จะเป็นผลรวมของทุกๆหน่วย (ซ่ึง WTP 
อาจเปล่ียนไปดว้ย) เพราะวา่บริโภคเพิ่มข้ึน MU ลดลง WTP ลดลงดว้ย

ในกรณีท่ีอุปสงคเ์ป็นเสน้ตรง CS จะเป็นพื้นท่ีระหวา่งเสน้อุปสงค ์
เสน้ราคา และแกนตั้ง

ประโยชน์ของ CS เป็นการวดัผลไดท่ี้เกิดจากการเปล่ียนแปลงในราคา 
เน่ืองจากนโยบายของรัฐบาล หรือ พฤติกรรมตลาด

ส่วนเกนิผู้บริโภค (Consumer Surplus: CS)



ส่วนเกนิผู้บริโภค (Consumer Surplus: CS)
ขา้วแกงจานแรก – อยากทานมาก ท า
ใหค้วามเต็มใจจะจ่าย (Willingness 
to pay) สงู 
→ราคาที่ผูบ้รโิภคยินดีจ่าย คือ Pสงู
แตจ่รงิ ๆ แลว้ ผูบ้รโิภคซือ้ไดใ้นราคา 
P1 เทา่นัน้

สว่นเกินผูบ้รโิภค คือ ช่วงหา่ง
ระหวา่ง Pสงู กบั P1

ดงันัน้ สว่นเกินผูบ้รโิภค (CS) 
CS หน่วยท่ี1 = (Pสงู - P1) 
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ส่วนเกนิผู้บริโภค (Consumer Surplus: CS)
ขา้วแกงจานที่ 2 – ไมไ่ดอ้ยากทานมาก
เทา่กบัขา้วแกงจานแรก →
Willingness to pay) นอ้ยกวา่ขา้ว
แกงจานแรก → ราคาที่ผูบ้รโิภคยินดี
จ่าย คือ Pกลาง
แตจ่รงิ ๆ แลว้ ผูบ้รโิภคซือ้ไดใ้นราคา 
P1 เทา่นัน้

สว่นเกินผูบ้รโิภค คือ ช่วงหา่ง
ระหวา่ง Pกลาง กบั P1

ดงันัน้ สว่นเกินผูบ้รโิภค (CS) 
CSหน่วยท่ี2 = (Pกลาง - P1)
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ส่วนเกนิผู้บริโภค (Consumer Surplus: CS)
ขา้วแกงจานที่ 3 – อยากทานนอ้ยลง
กวา่ขา้วแกงจานที่ 1 และขา้วแกงจานที่ 
2 ท าใหค้วามเต็มใจจะจ่าย 
(Willingness to pay) นอ้ยลง
กวา่เดิม →ราคาที่ผูบ้รโิภคยินดีจ่าย 
คือ Pต ่า
แตจ่รงิ ๆ แลว้ ผูบ้รโิภคซือ้ไดใ้นราคา 
P1 เทา่นัน้

สว่นเกินผูบ้รโิภค คือ ช่วงหา่ง
ระหวา่ง Pต ่า กบั P1

ดงันัน้ สว่นเกินผูบ้รโิภค (CS) 
CSหน่วยท่ี3 = (Pต ่า - P1)
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ส่วนเกนิผู้บริโภค (Consumer Surplus: CS)
ขา้วแกงจานที่ 3 – อยากทานนอ้ยลง
กวา่ขา้วแกงจานที่ 1 และขา้วแกงจานที่ 
2 ท าใหค้วามเต็มใจจะจ่าย 
(Willingness to pay) นอ้ยลง
กวา่เดิม →ราคาที่ผูบ้รโิภคยินดีจ่าย 
คือ Pต ่า
แตจ่รงิ ๆ แลว้ ผูบ้รโิภคซือ้ไดใ้นราคา 
P1 เทา่นัน้

สว่นเกินผูบ้รโิภค คือ ช่วงหา่ง
ระหวา่ง Pต ่า กบั P1

ดงันัน้ สว่นเกินผูบ้รโิภค (CS) 
CSหน่วยท่ี3 = (Pต ่า - P1)
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ส่วนเกนิผู้บริโภค (Consumer Surplus: CS)

สว่นเกินผูบ้รโิภค(CS) คือ พืน้ท่ีท่ีอยู่
ใตเ้สน้อปุสงค ์(เสน้ Demand) 
และอยูเ่หนือเสน้ราคา (เสน้ประสีฟ้า)
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Network Externalities (ผลกระทบภายนอกทางเครือข่าย)

When the value of a product to one user depends 
on how many other users there are. Economists say 
that this product exhibits “network externalities”.

There are two types of network externalities
1. Positive network externalities

2.     Negative network externalities



Network Externalities (ผลกระทบภายนอกทางเครือข่าย)

Network Externalities (ผลกระทบภายนอกทางเครือข่าย) 
เป็นปรากฏการณ์ท่ีอุปสงคข์องบุคคลหน่ึงข้ึนอยูก่บัอุปสงคข์องคน
อ่ืน โดยอุปสงคต่์อสินคา้ชนิดหน่ึงของคนหน่ึงจะถูกกระทบดว้ย
จ านวนผูบ้ริโภคสินคา้ชนิดนั้น

โดยหลกัแลว้ Network Externalities แบ่งเป็น
1. Positive Network Externalities  ผลกระทบภายนอกทางบวก
2. Negative Network Externalities  ผลกระทบภายนอกทางลบ



Positive Network Externalities
A positive network externality exists if the 

quantity of a good demanded by a consumer increases 
in response to an increase in purchases by other 
consumers.

An example of Positive Network Externalities  is the 
Bandwagon Effect



Positive Network Externalities
Positive Network Externalities  หรือ ผลกระทบภายนอกทาง

เครือข่ายที่เป็นบวก หมายถึง อุปสงคข์องผูบ้ริโภครายหน่ึงท่ี
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกบัการเปล่ียนแปลงการบริโภครายอ่ืน

Positive Network Externalities จะเกิดขึน้เม่ือปริมาณอุปสงค์
ของบคุคลหน่ึงน้ันเพ่ิมขึน้จากการซ้ือสินค้าเพ่ิมของบคุคลอ่ืน 

เช่น อุปสงคส่์วนบุคคล (Individual Demand) ของผูบ้ริโภค
เพ่ิมข้ึนเน่ืองจากการเพ่ิมข้ึนของการบริโภคของผูบ้ริโภครายอ่ืน ๆ

ตวัอยา่ง Positive Network Externalities  คือ The Bandwagon 
Effect



The Bandwagon Effect (ผลของสมัยนิยม)

The Bandwagon Effect หมายถึง ผลกระทบจากการท่ีผูบ้ริโภค
จ านวนมากแห่ท าตามกนั เช่น ซ้ือของตามกนั เพื่อใหอ้ยูใ่นกระแสนิยมใน 
ณ ตอนนั้น 

The Bandwagon Effect เกิดข้ึนเม่ือผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้เพราะตอ้งการ
ใหเ้ป็นไปตามสมยันิยม ซ้ือเพราะสินคา้น้ีคนส่วนใหญ่ต่างกซ้ื็อกนั ทั้ง ๆ ท่ี
ความจริงแลว้อาจยงัไม่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งบริโภคสินคา้นั้นจริง ๆ 

ตวัอยา่งสินคา้ท่ีท าใหเ้กิด Bandwagon Effect ไดแ้ก่ สินคา้ฟุ่ มเฟือย 
หรือสินคา้ท่ีเป็นแฟชัน่ หรือสินคา้สมยันิยมท่ีผูบ้ริโภคมกัจะมีความเห่อ 
ตอ้งการอวดอา้ง หรือแสวงหาความมีหนา้มีตาใหท้ดัเทียมกบับุคคลอ่ืน ๆ



The Bandwagon Effect (ผลของสมัยนิยม)

เม่ือราคาลดลง จะเกิด 2 ส่ิงพร้อมๆกนั คือ ปริมาณเพ่ิมข้ึนตาม
อุปสงคข์องบุคคล และปริมาณเพ่ิมข้ึนจาก Network Externality ท่ี
กระตุน้ใหผู้บ้ริโภคใชม้ากข้ึน

ส่ิงท่ีส าคญัคือ Bandwagon Effect ท าใหเ้ส้นอุปสงคมี์ความ
ยดืหยุน่มากข้ึนกวา่ท่ีในกรณีไม่เกิด Bandwagon Effect น้ี



The Bandwagon Effect (ผลของสมัยนิยม)



The Bandwagon Effect (ผลของสมัยนิยม)



The Bandwagon Effect (ผลของสมัยนิยม)
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The Bandwagon Effect: อธิบายกราฟ
บทน า
Figure 1 (รูปท่ี 1) แสดงอุปสงคข์องผูบ้ริโภคในระดบัราคา

ต่าง ๆ กนั การท่ีเส้นอุปสงคล์ากจากซา้ยไปขวาและมีความชนัเป็น
ลบแสดงถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัราคาสินคา้และปริมาณอุป
สงคท่ี์มีความสมัพนัธ์แบบแปรผกผนักนั

จากกราฟ เส้นอุปสงคสี์น ้ าตาลจะแสดงอุปสงคข์องผูบ้ริโภค
ในแต่ละระดบัราคาและการคาดการณ์จ านวนผูซ้ื้อและใชสิ้นคา้น้ี 
เช่น , D20 เป็นอุปสงคก์รณีท่ีผูบ้ริโภคคาดการณ์วา่จะมีผูซ้ื้อสินคา้
ใช ้20,000 คน และ D80 เป็นอุปสงคก์รณีท่ีผูบ้ริโภคคาดการณ์วา่จะ
มีผูซ้ื้อสินคา้ใช ้80,000 คน เป็นตน้



The Bandwagon Effect: อธิบายกราฟ

บทน า (1-4)

ส่วนแกน X แสดงราคาสินคา้ และ แกน Y แสดงปริมาณอุป
สงคสิ์นคา้ (พนัคน)

ในช่วงแรก ผูบ้ริโภคคิดวา่มีผูเ้ลือกใชสิ้นคา้น้ีเพียง 20,000 คน 
แสดงถึงสินคา้ไม่เป็นท่ีนิยมนกั เส้นอุปสงคข์องผูบ้ริโภคน้ีจึงอยูท่ี่ 
D40 เม่ือราคาสินคา้เป็น 30 US$ อุปสงคข์องสินคา้จึงอยูท่ี่ A



The Bandwagon Effect: อธิบายกราฟ

อธิบาย (ต่อ)

ต่อมาสินคา้น้ีเป็นท่ีนิยมมากข้ึน ส่งผลใหผู้บ้ริโภคกลุ่มน้ีมีความ
สนใจท่ีจะซ้ือสินคา้ดงักล่าวเพ่ิมข้ึน ดงันั้น เส้นอุปสงคจึ์งเล่ือนไป
ทางขวา (shift to the Right-handed side: RHS) จาก D40 เป็น D80 เม่ือ
ราคาสินคา้ลดลงจาก 30 US$ เป็น 20 US$ กท็ าใหอุ้ปสงคสิ์นคา้เล่ือน
จาก A เป็น B ปริมาณอุปสงคเ์พ่ิมข้ึนจาก 40,000 เป็น 80,000 หน่วย

จะเห็นว่าการเปลีย่นแปลงปริมาณอปุสงค์จาก bandwagon effect 
จะท าให้ปริมาณอปุสงค์เพิม่ขึน้มากกว่าทีก่รณปีกติ (กรณเีส้นอปุสงค์
ไม่เปลี่ยนแปลง)



The Bandwagon Effect: อธิบายกราฟ

อธิบาย (ต่อ)

เทียบกบักรณีเม่ือราคาสินคา้ลดลงจาก 30 US$ เป็น 20 US$ และ
อุปสงคไ์ม่ไดรั้บผลจาก bandwagon effect นั้น จะเห็นวา่กรณีน้ีปริมาณ
อุปสงคจ์ะเพ่ิมข้ึนจาก 40,000 เป็น 48,000 หน่วย คืออุปสงคเ์ล่ือนจาก 
A เป็น C เท่านั้น 

ดงันั้น การเปล่ียนแปลงปริมาณอุปสงคจ์าก bandwagon effect จะ
ท าใหป้ริมาณอุปสงคเ์พ่ิมข้ึนมากกวา่ท่ีกรณีปกติ (กรณีเส้นอุปสงคไ์ม่
เปล่ียนแปลง)



The Bandwagon Effect: อธิบายกราฟ

อธิบาย (ต่อ)

การเปล่ียนแปลงอุปสงคสิ์นคา้ท่ีไดรั้บผลกระทบจาก Bandwagon 
Effect จะแบ่งผลกระทบไดด้งัน้ี
1. Pure Price Effect

2. Bandwagon Effect:



The Bandwagon Effect: อธิบายกราฟ

สรุป 

การท่ีสินคา้นั้นมีอุปสงคท่ี์ไดรั้บผลจาก bandwagon effect จะ
ท าใหเ้ม่ือราคาสินคา้เปล่ียนไปจะส่งผลใหป้ริมาณอุปสงคสิ์นคา้
เปล่ียนไปมากกวา่เดิมเน่ืองจากเส้นอุปสงคมี์การเคล่ือนยา้ย (shift) จาก
เส้นเดิม

จากตวัอยา่ง เม่ือราคาสินคา้น้ีลดลง ปริมาณอุปสงคก์เ็พ่ิมข้ึน
อยา่งมากเม่ือเทียบกบักรณีอุปสงคไ์ม่มี bandwagon effect (เสน้อุปสงค์
ยงัเป็นเส้นเดิม)



Negative Network Externality (ผลกระทบ
ภายนอกในเครือข่ายทางลบ) หมายถึง การเปล่ียนแปลง
ของอุปสงคบุ์คคลอ่ืนในทิศทางตรงกนัขา้มเน่ืองจากเกิด
การเปล่ียนแปลงการบริโภคของผูบ้ริโภครายอ่ืน ๆ

เช่น ปริมาณอุปสงคข์องคนหน่ึงลดลงเน่ืองจากการ
เพิ่มข้ึนของการบริโภคของผูบ้ริโภคอ่ืน

Negative Network Externality



ตัวอย่าง Negative Network Externality (ผลกระทบภายนอกใน
เครือข่ายทางลบ) ไดแ้ก่ Snob Effect

Snob Effect น้ีเกิดจากความปรารถนาท่ีจะไดค้รอบครองสินคา้
บริการท่ีมีความเฉพาะ/หายาก ท าใหรู้้สึกมีเกียรติ หรูหรา เช่น 
รถยนตส์ปอตหรู สินคา้แบร์นเนมท่ีเป็นแบบเฉพาะ เป็นตน้

The Snob effect ท าให้เส้นอุปสงค์มีความยืดหยุ่นน้อยลง

Negative Network Externality



The Snob Effect



The Snob Effect



The Snob Effect
ภาพThe Portrait of Doctor Gachet

ของฟินเซนต์ วลิเลมิ ฟัน โคค (Vincent 

Willem van Gogh)

The portrait on the left is one of Van 

Gogh's most well known since it 

holds the distinction as the most 

expensive painting ever sold at 

auction. On 15 May 1990 The 

Portrait of Doctor Gachet was sold 

within three minutes for $82.5 

million (U.S.) to Ryoei Saito, 

Japan's second-largest paper 
manufacturer.



The Snob Effect

ฟินเซนต์ วลิเลมิ ฟัน โคค (Vincent Willem van Gogh)
เป็นจิตรกรชาวดตัช ์ซ่ึงเป็นหน่ึงในผูมี้ช่ือเสียงและอิทธิพลมากท่ีสุดในประวติัศาสตร์ศิลปะ

ตะวนัตกตอนมีชีวติอยู ่เขาไม่ประสบความส าเร็จ และถูกมองเป็นคนบา้ คนลม้เหลว แต่พอเสียชีวติเพราะ
อตัวนิิบาตกรรมแลว้ เขากลบัโด่งดงั สถิตอยูใ่นภาพจ าของสาธารณชนในฐานะอจัฉริยบุคคลผูถู้กมองขา้ม
เขาสร้างสรรคผ์ลงานทั้งภาพร่างดินสอ และสีน ้ามนั ไม่ต ่ากวา่ 2 พนัภาพ แต่ตลอดชีวติขายภาพไดเ้พียงภาพ
เดียวเท่านั้น ในราคาถูก ๆ หลงัเสียชีวติราคาภาพของเขาเพิ่มสูงข้ึนเป็นอยา่งมาก โดยบางภาพมีมูลค่ากวา่ 1 
พนัลา้นบาท



600

ราคา (฿)

0
D2

Quantity of Output 

(Unit: Thousands)

A
10,000

2010

Market 

Demand

D1

GW

Snob Effect: ผลของความอยากเด่น



Snob Effect: กราฟแสดงผลของความอยากเด่น
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Figure 2
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