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มคอ.3 
รายละเอียดของรายวิชา 
Course Specification 

 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา  วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ 
 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 

   
 

 1.  รหัสและชื่อรายวิชา TIH 2201  ธุรกิจท่องเที่ยวออนไลน์และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในงานท่องเที่ยว   

(Online Tourism Business and Using Information Technology in Tourism) 
 2. จ านวนหน่วยกิต 3(2-2-5)    
 3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ ประเภท วิชาแกน 
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน 
 อาจารย์ศศิธร  เจตานนท ์ 
 5. ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน 
 ภาคการศึกษาท่ี 2 / 2568 ชั้นปีที่ 2 
 6. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน  (Pre- Requisite) (ถ้ามี) 
  ไม่มี 
 7.รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน  (Co- Requisite) (ถา้มี) 
 ไม่มี 
 8. สถานที่เรียน 

กลุ่ม 002 อาคาร 36 ห้อง 3634 (ห้องเรียนกรุงเทพ) 
9. วันที่จัดท าหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด 
 15 พฤศจิกายน 2568 
 
 
 



2 
 

หมวดที 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
 

1. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
 นักศึกษาได้ความรู้ถ ึงความหมาย ประเภท องค์ประกอบ และลักษณะของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การตลาดท่องเที่ยวออนไลน์ การจัดจำหน่ายและเลือกใช้สินค้าบริการท่องเที่ยว   
2. วัตถุประสงคใ์นการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 
 1. นักศึกษาสามารถนำความรู้ดังกล่าวมาปฎิบัติงานการให้บริการท่องเที่ยวได ้
 2. เพ่ือทราบถึงลักษณะของสารสนเทศทางการท่องเที่ยว 
 3. ปรับปรุงเนื้อหาการเรียนการสอนให้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน การทำงานและทันต่อ
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนไป 

 
 

หมวดที่ 3 ลักษณะและการด าเนินการ 
 

1. ค าอธิบายรายวิชา 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ประเภท ลักษณะสารสนเทศทางการท่องเที่ยว การ
จัดจำหน่ายและเลือกใช้สินค้าบริการท่องเที่ยวผ่านระบบอินเทอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์  
Using digital information and technology in tourism industry Types and characteristics of 
tourism information Distribution and selecting tourism products and services through 
internet and computers. 

2. จ านวนชั่วโมงท่ีใช้ต่อภาคการศึกษา 

บรรยาย สอนเสริม ก า ร ฝึ ก ภ า ค ป ฏิ บั ติ  /  ง า น
ภาคสนาม / การฝึกงาน 

การศึกษาด้วย
ตนเอง 

30 คาบ/ภาคการศึกษา 

 (2 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ x 15 

สัปดาห์) 

หากนักศึกษามีความประสงค์

ต้องการเพิ่มความรู้หรือยังไม่เข้าใจ

ในเนื้อหา อาจารย์จัดสอนเสริมนอก

เวลาเรียนตามความเหมาะสม 

30 คาบ/ภาคการศึกษา 
(2 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ x 15 สัปดาห์) 

75 คาบ/ภาค

การศึกษา 

(5 ชั่วโมงต่อ

สัปดาห์ x 15 

สัปดาห์) 
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3. จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 
 อาจารย์จัดเวลาที่ให้คำปรึกษาเป็นรายบุคคล / กลุ่มตามความต้องการ 1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ (เฉพาะราย
ที่ต้องการปรึกษา) และทางไลน์ตลอด 24 ชั่วโมงและแจ้งตารางเวลาว่าง ให้นักศึกษาทราบในชั่วโมงแรกของการ
สอน 
          

 
หมวดที่ 4 การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 

 

 การพัฒนาผลการเรียนในกลุ่มมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่มุ่งหวัง 
1. คุณธรรม จริยธรรม 
 1.1 คุณธรรม จริยธรรมท่ีต้องพัฒนา 
 1.1.1 มีความซื่อสัตย์ สุจริต และสามารถจัดการปัญหาความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ที่ได้รับกับ
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพได ้
 1.1.2 มีความรับผิดชอบในหน้าที่ เป็นสมาชิกที่ดี และมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพัฒนา มีภาวะผู้นำ 
และเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่น 
 
 1.2 วิธีการสอน 

1.2.1 สอดแทรกประสบการณ์และเหตุการณ์จริงที่เกิดขึ้นในธุรกิจนำเที่ยว 
1.2.2 อภิปรายกรณีศึกษาประเด็นร่วมสมัยในชั้นเรียน 
1.2.3 ให้นักศึกษาได้แบ่งกลุ่มในการทำรายงานค้นคว้าเกี่ยวกับข่าวสารธุรกิจท่องเที่ยวออนไลน์ 

   
 1.3 วิธีการประเมินผล 
 1.3.1  พฤติกรรมการเข้าเรียน และส่งงานที่ได้รับมอบหมายตามขอบเขตท่ีให้และตรงเวลา 
          1.3.2  ประเมินผลจากการวิเคราะห์ในการทำรายงานและการนำเสนองานที่ได้รับมอบหมาย 
 1.3.3  สังเกตจากการเข้าเรียนและพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 
 1.3.4  ประเมินจากการร่วมทำกิจกรรมทั้งในและนอกชั้นเรียน เช่น การศึกษานอกสถานที่  
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2. ความรู้ 
 2.1 ความรู้ที่ต้องได้รับ 
          2.1.1 มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง  
 
 2.2 วิธีการสอน 
 2.2.1   บรรยายประกอบสื่อการสอนเอกสารประกอบการเรียนรู้ 
 2.2.2   มอบหมายให้จัดทำรายงานและกรณีศึกษา ทั้งงานกลุ่ม งานคูแ่ละเดี่ยว 
          2.2.3  เปิดอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียนในประเด็นร่วมสมัยกับการเรียนรู้ 
          2.2.4 เชิญผู้ทรงคุณวุฒ ิด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โปรแกรมเมอร์หรือผู้ประกอบการที่ให้บริการ
ท่องเที่ยวออนไลน์มาบรรยาย  
 
 2.3 วิธีการประเมินผล 
 2.3.1   ประเมินจากประสิทธิผลในการค้นคว้าและการนำเสนอทั้งรายงานรายบุคคล รายงานคู่และ
รายงานกลุ่ม 

2.3.2  ประเมินจากใบงาน ข้อสอบย่อย ข้อสอบกลางภาคและปลายภาค 
2.3.3 ประเมินจากการถามตอบระหว่างเรียนหรือก่อนจบคาบเรียน  

3. ทักษะทางปัญญา 
 3.1 ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา 
 3.1.1  มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาคธุรกิจท่องเที่ยว และจากศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือพัฒนาทักษะการทำงานให้เกิดประสิทธิผล 
 3.2 วิธีการสอน 
 3.2.1   การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกรณีศึกษาหรือเนื้อหาที่กำหนดขึ้นหรือซักถามในชั้นเรียน 
          3.2.2   มอบหมายงานทำรายบุคคลและกลุ่มเกี่ยวกับการจัดนำเที่ยวตามที่กำหนดและวิเคราะห์ข้อมูล 
  
 3.3 วิธีการประเมินผล 
 3.3.1  ประเมินจากคุณภาพงานที่ได้รับมอบหมายทั้งงานทดสอบย่อย สอบกลางภาค และปลายภาค  
แบบอัตนัยในคำถามเชิงวิเคราะห์และแสดงความคิดเห็น 

3.3.2 ประเมินจากแสดงความคิดเห็นในประเด็นที่กำหนดและตอบคำถามในชั้นเรียนอันแสดงให้เห็น
การคิดวิเคราะห์ 
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4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
 4.1 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา 
 4.1.1 มีความสามารถในการพัฒนาตนเอง เรียนรู้ตลอดเวลา และพัฒนาวิชาชีพให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง
และตรงตามมาตรฐานสากล  
 
 4.2 วิธีการสอน 
 4.2.1 มอบหมายงานกลุ่มให้มีการเรียนรู้และศึกษาร่วมกันโดยเน้นศึกษาที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาวิชา และ
ปัญหาที่กำหนด 

4.2.2 มอบหมายงานกลุ่มในการวางแผนและจัดทำคู่ม ือนำเที่ยวโดยใช ้หล ักการของเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.2.3 นำเสนอรายงานทั้งงานเดี่ยว งานคู่ งานกลุ่มอันสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทรายบุคคลในด้าน
ความสัมพันธ์และความรับผิดชอบที่มีต่อตัวเองและเพ่ือนในกลุ่ม 
 
 4.3 วิธีการประเมินผล 
 4.3.1   ประเมินตนเองและเพ่ือนจากแบบฟอร์มที่กำหนดขึ้น 
 4.3.2  การนำเสนอรายงานโดยสังเกตจากพฤติกรรมในการทำงานเป็นทีม 
 
5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 5.1 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพัฒนา 
 5.1.1  มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน 
และการสรุปประเด็น เพ่ือสื่อออกมาเป็นสารสนเทศท่ีดีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 5.1.2  มีความสามารถในการสื่อสารกับชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์และวัฒนธรรม 
 5.1.3 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร นำเสนองานอย่างสร้างสรรค์ 
รู้จักเลือกรูปแบบของการนำเสนอทั้งแบบออนไลน์และออนไซต์ที่เหมาะสมสำหรับเรื่องที่ได้รับมอบหมาย 
และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  
          5.2 วิธีการสอน 

5.2.1  ม อ บ ห ม า ย ง า น ให ้ศ ึก ษ า ค ้น ค ว ้า ด ้ว ย ต น เอ ง  จ า ก เ ว ็บ ไ ซ ต ์ส ื่อ ก า ร ส อ น 
http://www.elchm.ssru.ac.th/sasitorn_ch/ และทำรายงาน โดยเน้นการนำตัวเลข หรือมีสถิติอ้างอิง จาก
แหล่งที่มาข้อมูลที่น่าเชื่อถือ การเรียนการสอนออนไลน์ผ่านโปรแกรม Google classroom/Google Hangout 
meet และมีการใช้สื่อผสมอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Multimedia) 
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โดยอนุโลมให้ใช้ข้อมูลโดยสื่อสารสนเทศอย่างระมัดระวังและถูกต้องเหมาะสม 
5.2.2 มอบหมายให้นำเสนอรายงานหรือกรณีศึกษาเป็นคู่มือนำเที่ยวและpower point หรือCanvaโดย

ใช้สื่อผสมตามความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษา 
5.2.3  ฝึกให้ใช้ซอฟต์แวร์ทางการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและงานบริการต่างๆ ที่สำคัญในวิชาชีพ 
5.3 วิธีการประเมินผล 

 5.3.1  ประเมินจากคุณภาพรายงานที่ได้รับมอบหมายโดยดูความเหมาะสมในการเลือกสรรข้อมูล 
 5.3.2  ประเมินจากประสิทธิผลในการเลือกใช้สื่อสารสนเทศในการนำเสนอรายงาน เช่น Infographic, 
Canva ,power point 
 5.3.3  ประเมินประสิทธิผลในการจัดทำคู่มือนำเที่ยวเมืองรองของแต่ละกลุ่ม 

 
หมวดที ่5 แผนการสอนและการประเมินผล 

1. แผนการสอน 
 
คร้ัง
ที ่

หัวข้อ จ านวน
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน
และสื่อที่ใช ้

ผู้สอน 

1 -แนะนำวิชาเรียน ข้อตกลงในการเรียนและ

หลักเกณฑ์การให้คะแนน ทดสอบก่อนเรียน

(kahoot) 

4 - แ ล ก เป ล ี่ย น ค ว า ม

คิดเห็นก่อนเข้าบทเรียน 

- ม กี ิจ ก ร รม อ ะ ไร ท ี่

นักศึกษานำเทคโนโลยี

มาใช้  

-รายชื่อและบริการของ

ธุรกิจนำเที่ยวที่ท่านรู้จัก 

อ.ศศิธร  เจตานนท์ 

2 เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการท่องเที่ยว 
1. ความหมายและความสำคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศ แนวคิดเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. องค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศ
สำหรับธุรกิจท่องเที่ยวออนไลน์ 
3. นวัตกรรมทางเทคโนโลยีสำหรับการวาง
แผนการท่องเที่ยว 

4 1.บรรยายจากสื่อ 

2.เปิดประเด็นการ

ซักถามในห้องเรียน  

3.อภิปรายร่วมกัน  
 

อ.ศศิธร  เจตานนท์ 
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4. บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศกับธุรกิจ
ท่องเที่ยวออนไลน์ 

3 -หล ักการเทคโน โลย ีสารสน เทศและการ
ประยุกต์ใช้ซอร์ฟแวร์ด้านการท่องเที่ยว 
-การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4 บรรยาย แลกเปล ี่ยน
ค ว าม ร ู้ ก รณ ีศ ึก ษ า
พ ัฒ น า ซ อ ฟ แ ว ร ์
อ ุตสาหกรรมการบ ิน 
ยกระดับนกสกู๊ต 

อ.ศศิธร  เจตานนท์ 

4 สินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวที่จำหน่าย
บนระบบอินเทอร์เน็ต 
1. สินค้าและบริการของธุรกิจโรงแรม 
2. สินค้าและบริการของธุรกิจนำเที่ยว 
3. สินค้าและบริการของธุรกิจสายการบินและ
ธุรกิจขนส่ง 
4. สินค้าและบริการของแหล่งท่องเที่ยว 

4 1.บรรยายประกอบ

รูปภาพ 

2.เปิดประเด็นการ

ซักถามในห้องเรียน  

 

อ.ศศิธร  เจตานนท์ 

5 การจัดจำหน่ายและเลือกใช้สินค้าบริการ

ท่องเที่ยวผ่านระบบอินเทอร์เน็ต 

(E-Commerce) 

1. การจัดจำหน่ายและเลือกใช้สินค้าบริการ

ท่องเที่ยว Search Engine Optimization 

(SEO) 

2. การจัดจำหน่ายและเลือกใช้สินค้าบริการ

ท่องเที่ยว Social Media Marketing (SMM) 

3. การจัดจำหน่ายและเลือกใช้สินค้าบริการ

ท่องเที่ยว Influencer Marketing 

4. การจัดจำหน่ายและเลือกใช้สินค้าบริการ

ท่องเที่ยว Affiliate Marketing 

4 - บรรยายและ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ในชั้นเรียน 

อ.ศศิธร  เจตานนท์ 

6 Online Travel Agency (OTAs) 

1. ความหมายและความสำคัญของ Travel 

 บรรยาย แลกเปลี่ยน

ความรู้ กรณีศึกษา 

อ.ศศิธร  เจตานนท์ 
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Agency 

2. วิธีการทำงานของ Online Travel Agency 

(OTAs) 

3. ประเภทของ Application ที่ใช้ในงาน 

Online Travel Agency (OTAs) 

4. ประโยชน์ของ Online Travel Agency 

(OTAs) 

Online Travel 

Agency (OTAs) 

 

7 สอบกลางภาค 1
ช่ัวโมง

30 
นาที 

รูปแบบออนไลน์  

8 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวกับการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในธุรกิจบริการด้านท่องเที่ยว 
1 . พ ฤ ต ิก ร ร ม น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว  Gen Baby 
Boomer กับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
ธุรกิจบริการด้านท่องเที่ยว 
2. พฤติกรรมนักท่องเที่ยว Gen X กับการใช้
เทคโนโลย ีสารสนเทศในธ ุรก ิจบร ิการด ้าน
ท่องเที่ยว 
3. พฤติกรรมนักท่องเที่ยว Gen Y กับการใช้
เทคโนโลย ีสารสนเทศในธ ุรก ิจบร ิการด ้าน
ท่องเที่ยว 
4. พฤติกรรมนักท่องเที่ยว Gen Z กับการใช้
เทคโนโลย ีสารสนเทศในธ ุรก ิจบร ิการด ้าน
ท่องเที่ยว 

4 1.เปิดประเด็นการ

ซักถามในห้องเรียน  

อ.ศศิธร  เจตานนท์ 

9 การออกแบบและการสร้างสื่อประชาสัมพันธ์

สินค้าด้านการท่องเที่ยว ด้วยโปรแกรม CANVA 

1. การออกแบบและการสร้าง LOGO  

ของแบรนด์สินค้าด้านการท่องเที่ยว 

4 วิทยากร อ.ศศิธร  เจตานนท์ 
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2. การออกแบบและการสร้าง Poster สำหรับ

ประชาสัมพันธ์สินค้าด้านการท่องเที่ยว 

3. การออกแบบและการสร้าง Banner สำหรับ

การขายสินค้าด้านการท่องเที่ยว 

4. การออกแบบและการสร้าง Presentation 

สำหรับการขายสินค้าด้านการท่องเที่ยว 

10 การออกแบบและการสร้างสื่อประชาสัมพันธ์
สินค้าด้านการท่องเที่ยว ด้วยโปรแกรม CANVA 
(ต่อ) 
1. การออกแบบและการสร้าง LOGO  
ของแบรนด์สินค้าด้านการท่องเที่ยว 
2. การออกแบบและการสร้าง Poster สำหรับ
ประชาสัมพันธ์สินค้าด้านการท่องเที่ยว 
3. การออกแบบและการสร้าง Banner สำหรับ
การขายสินค้าด้านการท่องเที่ยว 
4. การออกแบบและการสร้าง Presentation 
สำหรับการขายสินค้าด้านการท่องเที่ยว 

4 วิทยากร อ.ศศิธร  เจตานนท์ 

11 การใช้งานโปรแกรม Office เพ่ือการเตรียม

เอกสารของธุรกิจท่องเที่ยว 

1. การใช้โปรแกรม Window เพ่ือการสร้าง

เอกสาร 

2. การใช้โปรแกรม Excel เพ่ือการคำนวณ

ต้นทุนการขายสินค้า 

3. การใช้โปรแกรม Power Point เพ่ือการ

นำเสนอสินค้า 

4. ประโยชน์ของโปรแกรม Office กับการ

ทำงานด้านการท่องเที่ยว 

4 วิทยากร อ.ศศิธร  เจตานนท์ 
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12 การใช้งานโปรแกรม Office เพ่ือการเตรียม

เอกสารของธุรกิจท่องเที่ยว (ต่อ) 

1. การใช้โปรแกรม Window เพ่ือการสร้าง

เอกสาร 

2. การใช้โปรแกรม Excel เพ่ือการคำนวณ

ต้นทุนการขายสินค้า 

3. การใช้โปรแกรม Power Point เพ่ือการ

นำเสนอสินค้า 

4. ประโยชน์ของโปรแกรม Office กับการ

ทำงานด้านการท่องเที่ยว 

4 วิทยากร อ.ศศิธร  เจตานนท์ 

13 แนวโน้มการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

การท่องเที่ยวในอนาคต 

1. การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ

ท่องเที่ยวด้วยระบบปัญญาประดิษฐ์ 

2. การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ

ท่องเที่ยวด้วยระบบ Block chain 

3. การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ

ท่องเที่ยวด้วยระบบ Edge Computing และ 

Cloud 

4. การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ

ท่องเที่ยวด้วยระบบ Brain-machine 

4 วิทยากร อ.ศศิธร  เจตานนท์ 

14 นำเสนอโปรเจคกลุ่ม 4 นำเสนองาน อ.ศศิธร  เจตานนท์ 

15 นำเสนอโปรเจคกลุ่ม  4 นำเสนองาน อ.ศศิธร  เจตานนท์ 

16 นำเสนอโปรเจคกลุ่ม  4 นำเสนองาน อ.ศศิธร  เจตานนท์ 

17 สอบปลายภาค 1
ช่ัวโมง

สอบออนไลน์  
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30 
นาที 

 
2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
 

ที ่ 

 

ผลการ
เรียนรู้*  

 

วิธีการประเมิน  

 

 

สัปดาห์ที่ประเมิน  

สัดส่วนของการ
ประเมินผล 

 

1 1.1 

พฤติกรรมการเข้าเรียนและส่งงานที่ได้รับ

มอบหมายตามกำหนดเวลา 

 

ทุกสัปดาห์ 10% 

2 5.1,4.1,2.1 รายงานเด่ียว สัปดาห์ที่ 3-5 
15% 

 

4 5.1,4.1,2.1 โปรเจคกลุ่ม สัปดาห์ที่ 14-16 25% 

5 2.1 
 

สอบกลางภาค 
สัปดาห์ที่ 8 20% 

6 2.1 
 

สอบปลายภาค 
สัปดาห์ที่ 17 30% 

 
 
 
 
 
 
 



12 
 

หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการสอน 
 

1. ต าราหรือเอกสารหลัก 
     1.รชพร จันทร์สว่าง รศ.ดร.,และคณะ. (2564). เอกสารการสอนชุดวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว. นนทบุรี : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.      
     เอกสารและข้อมูลส าคัญ 
     เอกสาร คู่มือ และวารสารด้านการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการท่องเที่ยว จาก การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย แผนที่ประเทศไทย ของกรมทางหลวง 
     เว็บไซต์ ที่เกี่ยวกับหัวข้อในประมวลรายวิชา เช่น wikipidia คำอธิบายศัพท์, เว็ปไซต์ การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย www.tat.or.th ,www.tourismthailand.org 
     เอกสารและข้อมูลแนะน า 
      1.เอกเทพ ภักดีศิริมงคล. (2561). หยิบง่าย ใช้คล่อง รวมสุดยอดWEBเด่น. กรุงเทพฯ : บริษัท วีพริ้น 
(1991) จำกัด. 
      2.เอกเทพ ภักดีศิริมงคล. (2552). ไดเรกเทอรี่ เว็ปไซต์ ที่พัก ที่เดียวทั่วไทย. กรุงเทพญ : บริษัท เดอะ 
ซีนนิธ อินเตอร์เคม จำกัด. 

 
หมวดที่ 7 การประเมิน และปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 

 

1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
1. ต้องอธิบายแผนการสอนและการเรียนการสอนให้นักศึกษาถึงการปรับปรุงและพัฒนาเนื่องจากมีการ

ทำแบบประเมินอาจารย์ผ ู้สอนและแบบประเมินรายวิชา ทั้งน ี้การแสดงความคิดเห ็นของนักศึกษาเป็น          
แนวทางหนึ่งในการนำมาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรต่อไป 
      2.ให้นักศึกษาประเมินพัฒนาการการเรียนรู้ของตนเองในวิชานี้ จากการวัดระดับความรู้และทัศนคติ 
      3.พุดคุยกับนักศึกษารายบุคคลเพื่อรับฟังและรับทราบถึงความคิดเห็นเพื่อนำมาปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตร หรืออาจเปิดช่องทางอ่ืนในการรับฟังความคิดเห็น เช่น สื่ออิเล็คทรอนิค เป็นต้น 
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 
      1.ประเมินคุณภาพและประสิทธิผลของงานที่ได้รับมอบหมาย   
      2.ผลการทดสอบย่อย สอบกลางภาคและปลายภาค 
      3.ประเมินจากการใส่ใจในการเรียน การเข้าชั้นเรียนและการตอบคำถามในชั้นเรียน 



13 
 

      4.ทำรายงานการดำเนินการสอนเมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอน เพื่อรวบรวมปัญหา อุปสรรคต่างๆในการสอน
นำมาปรับปรุงและพัฒนา 
3. การปรับปรุงการสอน 
 1.การประมวลความคิดเห็นของนักศึกษา จากการประเมินการสอน และการประเมินผู้สอนเองเพ่ือสรุป
ปัญหา อุปสรรค ในการหาแนวทางแก้ไขในภาคเรียนต่อไป 
      2.การปรับปรุงการนำเสนอข้อมูลที่ทันสมัยเพ่ือให้เหมาะสมกับนักศึกษารุ่นต่อไป 
       3.ส่งเสริมให้นักศึกษาใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้นเพื่อให้รับทราบข่าวสารที่ทันสมัยมากขึ้นและ
เปิดช่องทางการศึกษาหาข้อมูลที่เหมาะสมกับวิชา 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 
 1. มีการทดสอบผลสัมฤทธิ์ของผลการเรียนรู้ที่วัดและประเมินผ่านแล้วในระหว่างการเรียนการสอน 
 2. มีการประเมินข้อสอบร่วมกันในกลุ่มผู้สอนรายวิชาเดียวกัน 
 3. มีการตรวจงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยสุ่มสัมภาษณ์จากผู้ทำรายงานชิ้นนั้นๆ 
5. การด าเนินการทบทวน และวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
 1. มีการจัดทำรายงานผลสรุปการสอนของรายวิชาเพื่อเป็นแนวทางการวางแผนปรับปรุงและพัฒนา
ต่อไป 
 2. นำข้อมูลประเมินของนักศึกษาและแผนดำเนินการสอนของผู้สอนมาเปรียบเทียบและวิเคราะห์เพื่อ
หาแนวทางปรับปรุงและพัฒนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



14 
 

แผนท่ีแสดงการกระจายความรบัผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสตูรสู่รายวิชา  

(Curriculum Mapping) 

ตามท่ีปรากฏในรายละเอียดของหลกัสตูร  (Program Specification) มคอ  .๒  

 

 

 

รายวิชา 

1.คณุธรรม 

จริยธรรม 

2.ด้านทกัษะ

ความรู ้

3.ด้านทกัษะ

ทางปัญญา 4.ด้านทกัษะ

ความสมัพนัธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รบัผิดชอบ 

5.ทกัษะการ

วิเคราะหเ์ชิง

ตวัเลขการ

ส่ือสารและ

การใช้

เทคโนโลยี 

    

หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ 

รหสัวิชา… TIH 2201 
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ธุรกิจท่องเที่ยว
ออนไลน์และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในงานท่องเที่ยว 
Online Tourism 
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Information 
Technology in 
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