
กลยุทธเชิงปฎิบัติการแหงอนาคตที่มีประสิทธิภาพสําหรับการบริหารทรัพยากรมนุษย  

(The Future of Strategy Execution in Human Resource Management) 
 

 

ประเด็นสําคญั 

• กลยุทธเชิงปฎิบัติการน้ันสามารถที่จะทําใหเราเห็นถึงวัตถุประสงคไดชัดเจน รวมไปถึงช้ีแนวทางในการปฎิบัติการไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และทําใหไดผลลัพธที่ประสบความสําเร็จอยางยอดเย่ียม 

• กลยุทธเชิงปฎิบัติการสําหรับฝาย HR น้ันควรคํานึงถึงการทํางานที่มีประสิทธิภาพของงาน HRM ตลอดจนคํานึงถึงผลประโยชน

ของบุคลากรอยางแทจริง 

• กลยุทธเชิงปฎิบัติการที่มีประสิทธิภาพ สามารถสรางใหองคกรมีภาพลักษณที่ดี และเพ่ิมศักยภาพขึ้นได 

 

ยุคดิจิตอล (Digital Age) น้ีฝายหน่ึงที่ไดรับผลกระทบและตองปรับตัวอยางมากเปนฝายแรกๆ เลยก็คือฝายทรัพยากร

มนุษย (HR) น่ันเอง หน่ึงในสิ่งที่ฝาย HR ใสใจมากขึ้นน้ันกค็ือการวางกลยุทธในการปฎิบัติงาน แตการไมคุนเคยกับการทํางานใน

ลักษณะน้ีมากอนก็อาจทําใหฝาย HR สวนใหญไดแตมีการคิดและวางกลยุทธที่สวยหรู แตเอาไปปฎิบัติจริงไดไมเปน หรือไม

นําไปปฎิบัติตามหลักการที่วางไวเลย 

 

ยุคน้ีฝาย HR ตองลุกขึ้นมาเปนฝายรุกมากกวาฝายรับ การบริหารทรัพยากรมนุษย (HRM) แตกตางไปจากเมื่อกอน 

แถมยังมีการพัฒนาขึ้นเรื่อยๆ ดวย เพราะทรัพยากรมนุษยน้ันถือเปนหัวใจสําคัญขององคกร และหลายองคกรตางก็พยายาม

แขงขันเพ่ือดึงคนที่มีศักยภาพใหมารวมงานกับองคกรใหไดมากที่สุด ดังน้ันการที่ฝาย HR ไมพรอม หรือมีกลยุทธในการทํางานที่

ไมดี หรือแมกระทั่งมีกลยุทธที่สวยหรูแตไมนําไปปฎิบัติการ ก็เปลาประโยชนกับองคกรเสียเปลา ดังน้ันเทรนดของ HR ในยุค

ใหมที่กําลังไดรับการใสใจมากขึ้นเรื่อยๆ น้ีกค็ือการตองวางกลยุทธเชิงปฎิบัติการที่นําไปสูการใชงานไดจริง มีทิศทางในการลงมือ

ปฎิบัติ ที่สําคัญมีกลยทุธที่สรางสรรคแตกตางไมเหมือนใคร เพ่ือสรางใหองคกรมีจุดเดนที่แตกตาง มีศักยภาพที่เพ่ิมขึ้นในการ

สรรหาทรัพยากรบุคคลทีม่ีคณุภาพเขามารวมงานกับองคกร ตลอดจนมกีารดูแลพนักงานใหมีความสขุกับการทํางานในองคกร

ใหมากทีสุ่ดอีกดวย 

 

กลยุทธเชิงปฎิบัติการแหงอนาคตที่มีประสิทธิภาพสําหรับการบริหารทรัพยากรมนษุย (The Future of Strategy 

Execution in Human Resource Management) 

การสรางกลยุทธที่มีประสิทธิภาพน้ันก็คือการสรางกลยุทธเชิงปฎิบัติการที่สามารถนําไปปฎิบัติใชไดจริง และประสบ

ผลสําเร็จได แลวกลยุทธน้ันอาจตองเปนเชิงลึกที่เจาะจงในรายละเอียดและทําใหเห็นภาพชัดเจนมากขึ้นดวย ซึ่งน่ันถือเปนการ

วางกลยุทธที่มีประสิทธิภาพ มาลองดูกลยุทธเชิงปฎิบัติการที่นาสนใจสําหรับการบริหารทรัพยากรมนุษยยุคใหมกัน 

 



กลยุทธการประเมินเงนิเดือนใหกับพนักงานอยางเปนแบบแผน (Salary Evaluation Strategy) 

 

หลายองคกรมักจะบอกพนักงานใหมในตอนเซ็นสญัญาวาองคกรจะมีการขึ้นเงินเดือนใหแนนอน แตเอาเขาจริงแลวมัน

ไมมีหลักการใดๆ ที่ชัดเจนเลย หรือบางครั้งก็ละเลยและมีขออางมากมายในการเลื่อนการขึ้นเงินเดือนใหกับพนักงาน น่ันทําให

พนักงานจะรูสึกไมดีกับองคกรในที่สุด หรอืบางองคกรก็มีแผนการขึ้นเงินเดือนปละครั้งตามเรตอัตราเงินเฟอ (ที่คิดดูแลวเปน

การขี้นเงินเดือนเพียงนอยนิด) เพ่ือที่จะไดช่ือวาไดขึ้นเงินเดือนแลว ทําเปนมาตรฐานที่ไมใสใจผลงานหรือความสามารถของ

พนักงาน น่ันก็ทําใหพนักงานเกิดความทอหรือเฉยชากับการทํางานเพราะไมวาจะทําดีแคไหนหรือแมแตไมทําดีเลยก็ไดขึ้น

เงินเดือนตามระบบ น่ันเปนผลเสียตอองคกรไดเชนกัน 

 

กลยุทธยุคใหมเริ่มมีการนําการประเมินเงินเดือนตามผลงานและความสามารถในการทาํงานมาใชในรูปแบบที่เปนแบบ

แผนและเปนทางการมากขึ้น เชน ประเมินผลทุก 3 เดือน หรือประเมินผลทุก 6 เดือน และประเมินผลตามความสามารถจริงๆ 

กลยุทธน้ีจะทําใหเกิดการพัฒนาในการทํางานเปนอยางมาก หรือองคกรขนาดเล็กบางองคกรอาจมีระบบการพิจารณาเงินเดือน

เปนแบบเฉพาะตัวของตัวเอง อยางเชน มีอัตรากาวหนาเพ่ิมเงินเดือนใหทุกเดือน (จากการคํานวนอัตราโดยรวมที่เหมาะสม) 

โดยอาจมีฐานเงินเดือนในอัตราคงที่ แตใชวิธีการเพ่ิมดวยอยางอ่ืนแทน เพ่ือลดความยุงยากในการจัดการเรื่องภาษี เปนตน 

สิ่งสําคัญของกลยุทธในการประเมินเงินเดือนน้ีคือองคกรจะตองมีความจริงใจตอบุคลากร มีความต้ังใจที่จะขึ้นเงินเดือนใหอยาง

แทจริง ไมใชสกัแตจะพูด หรอืพูดเพียงลมปาก หรือปฎิบัติตามกฎแบบไมคํานึงถึงเน้ืองานที่แทจริง เรือ่งเงินเดือนถือเปนปจจัย

สําคัญหลักอยางหน่ึงของการทํางาน หากมีการพิจารณาเงินเดือนที่เหมาะสม ชัดเจน มีแบบแผนที่พนักงานสามารถรูไดวาจะทํา

อยางไรใหพนักงานสามารถเพ่ิมเงินเดือนของตนเองได ก็จะเปนการกระตุนการทํางานที่ดี และทําใหพนักงานเกิดความพึงพอใจ

ในงานและองคกรไดดวย 

 

กลยุทธดานสวัสดิการใหมๆ  (New Benefit Strategy) 

 

กลยุทธน้ีนาจะเปนกลยุทธเชิงปฎิบัติการที่เห็นผลไดชัดเจนที่สุดในยุคน้ี ซึง่หลายองคกรทั้งองคกรใหมๆ  และองคกร

เกาแกที่ลุกขึ้นมาเปลี่ยนแปลงตัวเองดวยการสรางองคกรใหมและสรางสวัสดิการใหเหมาะสมกับยุคสมยัและพฤติกรรมของ

มนุษยที่เปลี่ยนแปลง หลายองคกรพยายามสรางสรรคสวัสดิการแปลกใหมทีม่ีประโยชนกับพนักงานที่แทจริงเพ่ือดึงดูดให

พนักงานอยากมารวมทํางานดวย แลวในยุคน้ีสวัสดิการทีส่รางสรรคไดยอดเย่ียมยังสามารถเผยแพรเพ่ือใชดึงดูดใหคนมีคุณภาพ

มาสมัครงานใหเพ่ิมขึ้น เปนประโยชนตอการ Recruitment อยางมาก และผลพลอยไดที่ตามมาอีกอยางคือการสราง

ภาพลักษณขององคกรที่ดี ไปจนถึงสรางแบรนดองคกรใหติดตลาดเปนที่รูจักและยอมรบัไดในคราวเดียวกันดวย 

 

  



เทรนดของสวัสดิการยคุใหม 

สวัสดิการยุคใหมอาจไมใชเรือ่งสวัสดิการพ้ืนฐานแบบเมื่อกอน อยางประกันสังคม, ประกันสุขภาพ, วันลา, คารถ,  

คาโอท,ี หรือแมแตโบนัส แตสวัสดิการยุคใหมน้ันเนนการที่บุคลากรจะไดประโยชนอยางแทจริง เรามาลองดูกันดีกวาวามีการ

สรางสรรคแนวไหนที่นาสนใจกันบาง 

• สวัสดิการที่สามารถชวยลดคาครองชพีได : สวัสดิการในกลุมน้ีกําลังมาแรงและไดรับความสนใจมากเปนพิเศษ ตัวอยาง

สวัสดิการดังกลาวก็เชน การมีอาหารกลางวัน (ที่มีคุณภาพ) ใหพนักงานทานฟรี ซึ่งจะชวยลดคาใชจายไดเปฯอยางดีและมี

ประสิทธิภาพ หรือ การมีฟตเนสในที่ทํางาน ที่จะทําใหพนักงานไมตองไปเสียเงินคาสมาชิกรายเดือน ชวยประหยัดคาใชจายใน

การดูแลสุขภาพทั้งทางตรงและทางออมไดอยางยอดเยี่ยม 

• สวัสดิการสงเสริมสขุภาพทีดี่ : เทรนดการดูแลสุขภาพกําลังเปนที่นิยม น่ันทําใหหลายองคกรมีสวัสดิการดานน้ีมารองรับ

พนักงานเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ ต้ังแตการมีฟตเนสในออฟฟศ ไปจนถึงการใหสิทธใชบริการฟรีตามฟตเนสตางๆ ซึ่งการสงเสริมให

พนักงานมีสุขภาพที่ดีน้ันนอกจากพนักงานจะมีคุณภาพชีวิตที่ดี ก็ยังชวยใหทํางานไดมีประสิทธิภาพขึ้นดวย และเปนสวัสดิการที่

ดูงดูดใจไดดีทีเดียวในยุคปจจุบัน 

• สวัสดิการที่เอ้ือประโยชนตอบุคคลในครอบครัว : ในยุคที่คาครองชีพถีบตัวสูง คาใชจายมากมาย แถมอัตราเงินเดือนยังตํ่า 

สวัสดิการหน่ึงที่พนักงานมักมองหาก็คือสวัสดิการที่เอ้ือประโยชนใหกับครอบครัวของตนเองเพ่ือชวยลดคาใชจายของครอบครัว

ไปในตัว อยางเชน สวัสดิการศูนยรับเลี้ยงเด็กสําหรับองคกรใหญที่ตองการชวยเหลือบุคลากรที่เปนแม, สวัสดิการทองเที่ยว

ประจําปที่สามารถพาครอบครัวไปดวยได, สวัสดิการสิทธิพิเศษตางๆ ที่ใหกับคนในครอบครัวดวย อยางเชน องคกรสายการบิน 

ที่ใหสทิธ์ิบินฟรีหรือในราคาถูกกับครอบครวัของพนักงานดวย เปนตน 

• สวัสดิการเชงิสันทนาการ : สวัสดิการน้ีเปนที่นิยมอยางมากในองคกรคนรุนใหม หรอืองคกรที่เนนความสรางสรรค ทําธุรกิจ

รูปแบบใหม แตก็เริ่มมอีงคกรยุคเกาที่ปรับตัวใหทนัยุคทันสมัยใสใจในสวัสดิการน้ีเชนกัน สวัสดิการเชิงสันทนาการน้ีบาง

ออฟฟศก็มองวาเปนเรื่องไรสาระ เสียเวลาในการทํางาน แตบางออฟฟศก็มองวาเปนการพักผอน สรางความสุข คลายเครียด 

และทําใหพนักงานรีเฟรชเพ่ือกลับไปทํางานใหมไดเปนอยางดี สวัสดิการเชิงสันทนาการน้ีก็ไดแก หองเลนเกม, หองกีฬาในรม, 

หองดูหนังฟงเพลง, หองเลนดนตรี, หรือแมแตกระทั่งการมีบารอยูในออฟฟศใหผอนคลาย นอกจากน้ียังรวมไปถึง Party Time 

ที่หลายองคกรมักมีการจัดปารต้ีใหออฟฟศใหพนักงานไดสนุกสนานกันดวย 

• สวัสดิการอุปกรณและเทคโนโลยีที่ทนัสมัย : ปฎิเสธไมไดเลยวาเทคโนโลยีเขามาเกี่ยวของกับการทํางานในทุกสาขาอาชีพ และ

อุปกรณทางเทคโนโลยีกลายมาเปนสิ่งจําเปนสําหรับการทาํงานไปแลว หลายองคกรจัดสรรอุปกรณทันสมัยและเทคโนโลยีล้ํา

สมัยเพ่ือเปนสวัสดิการใหกับพนักงานในการทํางาน นอกจากจะไดใชประโยขนในการทํางานแลวก็ยังไดใชสวนตัวไปดวย ที่

สําคัญทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ และยังสรางภาพลักษณที่ดีใหกบัองคกรเวลาออกไปติดตองานนอกองคกรดวย และน่ีก็

เปนสวัสดิการที่ดึงดูดคนรุนใหมไดเปนอยางดีทีเดียว ทั้งยังเปนการลงทุนที่องคกรไดประโยชนไปพรอมกับบุคลากร 

• สวัสดิการสรางสรรคในรูปแบบอ่ืนๆ : ปจจุบันมีการสรางสรรคสวัสดิการแปลกๆ ขึ้นมามากมาย ทัง้สวัสดิการที่ไมเคยมีมากอน 

ไปจนถึงการใหสิทธิประโยชนเพ่ิมเติมจากสวัสดิการเกาๆ ใหคุมคา สวัสดิการในรูปแบบน้ีก็เชน หองสําหรับนอนกลางวัน (โดย

ไมผิดกฎบริษัท), สวัสดิการนวดคลายเครียด, สวัสดิการลาคลอดได 1 ป, สวัสดิการวันหยุดใหไปทองเที่ยวพรอมเงินติดกระเปา, 

สวัสดิการต๋ัวเครื่องบินไปเที่ยวตางประเทศ, สวัสดิการใหโรงแรมที่พักฟร,ี สวัสดิการทํางานที่ออฟฟศ 4 วันตอสัปดาห + การ

ทํางานที่ไหนก็ได 1 วัน เปนตน 



กลยุทธบริหารงานบุคคลดวยเทคโนโลยี (HR Tech for HRM) 

 

การบริหารงานแบบด้ังเดิมของฝายทรัพยากรบุคคลทีล่าชา คร่ําคร ึ หรอืแมแตใชระบบคํานวณโดยมนุษยน้ันอาจทําให

การทํางานไมมีประสิทธิภาพได ดังน้ัน HR ยุคใหมจึงลุกขึ้นมาปฎิวัติตนเอง หันไปใชเทคโนโลยีทันสมัยตางๆ ที่สามารถชวย

ประโยชนในดานงาน HRM ได เพ่ือใหการทํางานบริหารงานบุคคลมีประสทิธิภาพมากขึ้น กลยุทธน้ีนอกจากจะสราง

ประสิทธิภาพในการทํางานที่ยอดเย่ียมใหกับ HR แลว ก็ยังสามารถสรางความสขุใหกับบุคลากรไปในตัวไดดวย เพราะ

เทคโนโลยีหลายอยางน้ันนํามาชวยงานเพ่ือใหเกิดประโยชนกับบุคลากรและองคกรน่ันเอง นอกจากน้ียังชวยสรางภาพลักษณที่ดี

ใหกับองคกร และทําใหคนคณุภาพอยากมารวมสรางสรรคองคกรตอไปอีกดวย ฝาย HR อาจลองหาเทคโนโลยีที่ชวยใหการ

ทํางานของตนมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพ่ือนําเวลาที่เหลือไปพัฒนาในดานอ่ืนๆ ตอไป ก็จะชวยสงเสริมศักยภาพของการบริหาร

ทรัพยากรมนุษยไดเปนอยางดี ลองเขาไปดู Tech ที่เปนประโยชนตางๆ ในการทํางานของ HR ไดตามลิงคดานลางน้ี 

 

กลยุทธดานการสรรหาบุคลากรที่เกงฉกาจและมีพรสวรรค (Genius Scout & Talent Recruiting) 

 

ยุคปจจุบันองคกรตางก็แขงขันกันมากมายในการสรรหาบุคลากรที่มีคณุภาพเขามาทํางานกับบริษัทของตน หลาย

องคกรพัฒนาการสรรหาเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพเพ่ือที่จะดึงใหคนทํางานที่มีศักยภาพมารวมงานกับองคกรของตน การสรรหาคน

จากความสามารถในการทํางานอาจเปนเรื่องพ้ืนฐานไปแลว เพราะ HR ยุคใหมจะมีกลยุทธในการสรรหาที่กาวหนากวาเกา

อยางเชนการสรรหาเชิงรุกเพ่ือตามหาบุคลากรที่เกงฉกาจมารวมงานดวย อาจเปนการเขาไปตามมหาวิทยาลัยตางๆ เพ่ือติดตอ

ขอเสนอกับนิสิตนักศึกษาที่มศีักยภาพกอนเรียนจบ หรือแมแตการที่ HR ใชเครือขาย Social Media อยาง LinkedIn เพ่ือติด

ตอไปยังผูมีศักยภาพตางๆ เพ่ือย่ืนขอเสนอโดยตรง นอกจากน้ีก็ยังมีการคัดสรรคนทีม่พีรสวรรคดานตางๆ มารวมงานดวย ซึ่ง

อาจเปนขั้นตอนที่ใสใจและใหความสําคัญกับศักยภาพในเชิงลึกของแตละคนเพ่ิมขึ้น 

 

Social Media Recruitment 

หน่ึงในชองทางสรรหาบุคลากรที่มีคุณภาพและมีประสทิธิภาพมากที่สุดในยุคน้ีก็คือการสรรหาบุคลากรผานทาง Social 

Media โดยเฉพาะบุคลากรคนรุนใหมทีม่ีพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีโปรไฟลการทํางานที่ยอดเย่ียม 

ซึ่งเราสามารถคนหาบุคลากรที่มีศักยภาพไดดีทีเดียว  

 

  



กลยุทธระบบการทํางานที่ยดืหยุน (Flexible Working System) 

 

พฤติกรรมมนุษยในยุคดิจิตอลเปลี่ยนไป พฤติกรรมการทาํงานของคนทํางานยุคใหมก็เปลี่ยนไปเชนกัน หลายองคกร

ตางปรับระบบการทํางานใหยืดหยุนเพ่ือรองรับการทํางานใหเหมาะสมกับแรงงานแตละคนใหมากทีสุ่ด ระบบการทํางานแบบน่ัง

ประจําออฟฟฟศเริ่มลดความจําเปนและปรับเปลี่ยนไปตามโลกยุคใหม สวนหน่ึงก็อาจเปนการชวยลดงบประมาณออฟฟศได

ดวย และอีกสวนคือการปรับตามพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลง แตสามารถชวยใหไดงานที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ระบบการทํางานที่ยืดหยุนน้ีอาจมีต้ังแตการทํางานแบบ Work from Home หรือ Remote Working ที่สามารถใหพนักงาน

ทํางานที่ไหนก็ไดบนโลก เพียงแตทํางานใหสําเร็จทันตามกําหนด ซึ่งวิธีการน้ีจะเหมาะกับการจางงานบุคลากรที่มศีักยภาพแตไม

ชอบระบบการทํางานที่ประจําหรือจําเจ ตลอดจนไมสะดวกในการเดินทางมาทํางาน แลวก็ยังรวมไปถึงการจางงานขามประเทศ

โดยที่ไมตองยายถิ่นฐานไปไหนอีกดวย 

 

นอกจากน้ีก็ยังมีการผสมผสานระบบเกาและระบบใหมใหเขากันอยางลงตัว อยางเชน การทํางานประจําที่ออฟฟศ 4 

วัน ควบกับการทํางานแบบ Work from Home 1 วัน หรือการทํางานแบบ Work from Home 4 วัน และเขามาออฟฟศ 1 

วัน เพ่ือสรุป ประชุม พูดคุยตางๆ ประจําสัปดาห อีกกรณีหน่ึงก็คือเรื่องระบบ Freelance ที่ทั้งแบบประจําและแบบตามแตละ

งาน ไปจนถึงการจางงานในวันหยุด กรณีคนทํางานประจําแลวอยากไดรายไดเสริมและองคกรอยากใหเขามาชวยเหลือ ก็

สามารถจางงานนอกเวลาปกติ หรือวันปกติไดเชนกัน เปนตน 

 

กลยุทธการสรางสรรคตําแหนงใหม (New Position Creating) 

 

อีกหน่ึงกลยุทธที่กําลังไดรับความสนใจเปนอยางมากในยุคน้ีก็คือการสรางสรรคตําแหนงการทํางานใหมขึ้นมาในองคกร 

ทั้งแบบตําแหนงที่ไมเคยมีมากอนบนโลก ตําแหนงที่ปรับปรุงรายละเอียดการทํางานเดิมใหม หรือแมแตช่ือตําแหนงใหมแต

ทํางานในลักษณะเดิม ทั้งน้ีเพ่ือใหเกิดความสรางสรรค ไมจําเจ ไมเบ่ือหนาย และสรางความสนใจใหกับคนที่อยากสมัครงานเขา

รวมงานกับองคกรไดเปนอยางดี โดยเฉพาะในหมูคนรุนใหมทั้งหลาย รวมถึงอาจเปนการสรางองคความรูขององคกรขึ้นมาใหม 

สรางวิธีการบริหารที่ไมเหมือนใคร และสรางเอกลักษณจนกลายเปนที่จับตาและองคกรอ่ืนนําไปปฎิบัติตาม 

 

New Things and Creative Position 

o VP of Employee Experience : หน่ึงในองคกรที่มีการปฎิวัติในหลากหลายดานในการทํางานมากที่สุดก็คือ 

Airbnb ซึ่งหน่ึงในน้ันก็คือการปฎิวัติแผนก Human Resource ใหเปนแผนก Employee Experience แตมีหัวเรื่อ

ใหญสุดเปนตําแหนง VP of Employee Experience เพ่ือที่จะโฟกัสในการใสใจประสบการณการทํางานของพนักงาน

อยางจริงจังและเต็มที่ขึ้นน่ันเอง 



o Talent Acquisition : ตําแหนงของการสรรหาบุคลากรของยักษใหญอยาง Apple ที่ไมใชคําเดิมๆ แตเปลี่ยนมาเปน 

Talent Acquisition เพ่ือสรางความแตกตางในตลาด และเพ่ิมขอบเขตของการทํางานการสรรหาเชิงรุกขึ้น เพ่ือใหการ

สรรหามีคุณคามากขึ้นและมปีระสิทธิภาพขึ้น 

o Netflix Tagger : เช่ือวาคงไมมีใครเคยไดยินตําแหนงน้ีมากอน น่ันเปนการสรางสรรคตําแหนงใหมใหเหมาะสมกับ

งานเฉพาะตัวขององคกร ซึ่งช่ือก็บงบอกแลววาเปนตําแหนงงานขององคกรบันเทิงยักษใหญอยาง Netflix ที่จาง

พนักงานมาน่ังดูซีรี่สและรายการของ Netflix เฉลี่ยไมตํากวาสัปดาหละ 20 ชม. เพ่ือที่จะทําหนาที่ใส tag ตางๆ ที่

เกี่ยวของกับรายการหรือภาพยนตรตางๆ ของ Netflix ซึ่งจะชวยทําใหคนเขาถึงไดอยางมีประสิทธิภาพขึ้นอีกดวย 

 

กลยุทธการชวยเหลือฉุกเฉิน (Emergency Benefit) 

นอกจากสวัสดิการปกติธรรมดาแลวในยุคน้ีหลายองคกรสรางสรรคกลยทุธสวัสดิการอ่ืนๆ เพ่ิมเติมอีกมากมาย ซึ่งหน่ึง

ในการสรางกลยุทธเชิงปฎิบัติการที่นาสนใจและชวยเหลือบุคลากรในยามจําเปนไดจริงๆ ก็คือกลยุทธชวยเหลือยามฉุกเฉินตางๆ 

ต้ังแต การใหเงินกูฉุกเฉิน, การใหประกันอุบัติเหตุ, การใหความชวยเหลือฉุกเฉินเมื่อมีสมาชิกครอบครัวเสียชีวิต, ไปจนกระทั่ง

การใหบริการสวัสดิการยุคใหมดานการเงินที่เขามาชวยยามฉุกเฉินอยางการเบิกเงินเดือนลวงหนา เปนตน ซึ่งสิ่งเหลาน้ีอาจเปน

มีสวนชวยใหเกิดการตัดสินใจรวมงานกับองคกรไดดีทีเดียว และยังเปนการชวยเหลือพนักงานในยามยากที่สามารถสรางความ

ประทับใจใหกบัองคกรไดอีกดวย 

 

Salary Advance 

หน่ึงใน Fin Tech ที่กําลังไดรับความสนใจจากองคกรตางๆ เปนอยางมากในยุคน้ีก็คือบริการเบิกเงินเดือนลวงหนาซึ่ง

องคกรสามารถจัดสวัสดิการเสริมใหกับพนักงานไดมีสิทธ์ิเบิกเงินเดือนลวงหนาของตนเองไปใชยามฉุกเฉินได โดยที่องคกรไม

ตองแบกรับภาระเงินไปกอน และพนักงานก็ไมตองแบกรับภาระดอกเบ้ียเงินกูดวย ซึ่งสวัสดิการน้ีทางองคกรจะตองทําสัญญา

รวมกับบริษัทที่ใหบริการเพ่ือเช่ือมตอเขาสูระบบอนุมัติตลอดจนเปนสวัสดิการเสริมใหพนักงานน่ันเอง App ที่กําลังไดรับความ

สนใจในชวงน้ีก็ไดแก Ultra Tech ที่เปนเทคโนโลยีลาสุดจากญี่ปุนที่กําลังเขามาบริการในเมืองไทย สามารถอานรายละเอียด

เพ่ิมเติมไดตามบทความดานลางน้ี 

  

บทสรปุ 

กลยุทธตางๆ หากต้ังขึ้นมาเพ่ือความสวยงามโดยไมไดนํามาปฎิบัติจริงก็ดูเหมือนเปนกลยุทธที่ไรคา กลยุทธที่มี

ประสิทธิภาพน้ันก็คือกลยุทธในเชิงปฎิบัติการที่นํามาใชไดจริง มีทิศทางชัดเจน มีแนวทางปฎิบัติที่นําไปใชงานไดจริง และ

สามารถเห็นวัตถุประสงคไดทันทีจากกลยุทธน้ัน ที่สําคญัมันสามารถทําใหเกิดผลสาํเร็จไดจริง และสรางศักยภาพใหกับองคกร

ไดอยางยอดเย่ียมที่สุด หลายองคกรจึงเริ่มใสใจในกลยุทธเชิงปฎิบัติการมากขึ้น รวมไปถงึกลยุทธเชิงสรางสรรคที่มีรูปแบบ

เฉพาะตัวไมเหมือนใครเพ่ือสรางความแตกตางใหกับองคกรและสรางศกัยภาพในรูปแบบตลอดจนทิศทางอ่ืนๆ แลวหน่ึงในฝายที่

ตองใชกลยุทธในเชิงรุกในยุคปจจุบันน้ีก็คือฝายทรัพยากรบุคคลน่ันเองที่ตองสรางสรรคกลยุทธขึ้นใหมปีระสิทธิภาพและเปน

ประโยชนตอองคกร รวมถึงสรางประโยชนและคุณคาใหกบับุคลากรไดอยางดีที่สุดเชนกัน 
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