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• หลกัการในการจดัการเชงิกลยทุธท์างการกฬีา 
• กระบวนการวางแผนเชงิกลยทุธ ์
• ระดบัของการวางแผนเชงิกลยทุธ ์
• ขัน้ตอนการทาํแผนกลยทุธ ์
• การนําไปปฏบิตั ิ
• การประเมนิผลกลยทุธ์

การจดัการเชิงกลยทุธท์างการกีฬา
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STRATEGY                       กลยทุธ์

รปูแบบเฉพาะของการตดัสนิใจและ
ปฏบิตักิารทีผู่บ้รหิารใชเ้พือ่ใหบ้รรลุ
เป้าหมายขององคก์าร

(Charles W.L. Hill, 1998)

 



STRATEGIC MANAGEMENT       การจดัการเชิงกลยทุธ ์ 

กระบวนการตดัสนิใจและการ
ปฏบิตักิารต่างๆ ทีจ่ะมผีลต่อการ
วางแผนและการปฏบิตัติามแผน 
โดยวธิกีารเหลา่นัน้สามารถชว่ยให้
องคก์ร ประสบความสาํเรจ็ตาม
วตัถุประสงค ์

 (Pearce and Robinson, 2000) 



SPORT INDUSTRY                             อุตสาหกรรมการกฬีา 

อตุสาหกรรมกีฬา ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ
1. ภาครฐับาล (PUBPLIC SECTOR)
        - หน่วยงานของรฐับาล,เจา้หน้าทีข่องรฐั
2.ภาคเอกชน (PROFESSIONAL SECTOR)
         - องคก์รอาชพี, นกักฬีาอาชพี  
 3. ภาคองคก์รกฬีา(NON-PROFIT SECTOR)

       - องคก์รไมแ่สวงหาผลกาํไร/อาสาสมคัร เชน่
         สมาคมกฬีา ,นกักฬีาสมคัรเลน่, อาสาสมคัร

 (Hoye, Smith, Nicholson and Stewart , 2018) 

รฐับาล

เอกชนองคก์รกีฬา

3 main sectors in Sport

https://www.taylorfrancis.com/search?contributorName=Russell%20Hoye&contributorRole=author&redirectFromPDP=true&context=ubx


STRATEGIC MANAGEMENT    การจดัการเชงิกลยทุธท์างการกฬีา 
IN SPORT 

กระบวนการตดัสนิใจและการปฏบิตักิารต่างๆ 
ทีจ่ะมผีลตอ่การวางแผนและการปฏบิตัติาม
แผน โดยวธิกีารเหลา่นัน้สามารถชว่ยให้
องคก์รกีฬา ประสบความสาํเรจ็ตาม
วตัถุประสงค์



กระบวนการจดัการเชงิกลยทุธ ์ม ี5 งาน ประกอบดว้ย
1. กาําหนดวสิยัทศันเชงิกลยทุธแ์ละพนัธกจิขององคก์าร 
2.  กาํหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค ์
3.  สรา้งกลยทุธ ์ทีจ่ะทาํใหอ้งคก์ารบรรลุวตัถุประสงค ์
4.  นํากลยทุธไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ
5.  ตดิตามประเมนิผลกลยทุธเ์พือ่นําไปใชใ้นการปรบัปรงุแกไ้ข

กระบวนงาน 5 ขัน้ตอนการจดัการเชิงกลยทุธ์
(Thompson and Strickland, 1999:3-4) Five Tasks of Strategic Management



Vision & Mission

VISION MISSION

วิสยัทศัน์ 

(VISION)
เป็นเป้าหมายระยะยาว และ

เป็นเป้าหมายหลกัขององคก์ร

พนัธกิจ

(MISSION) 
เป็นเป้าหมายระยะกลาง 

เพือ่ทีจ่ะทาํให ้วสิยัทศัน์ สาํเรจ็



Goals & Objective

เป้าหมาย

(GOAL)
วตัถปุระสงค์

(OBJECTIVE)

ผลลพัธท์ีส่ามารถบรรลุ
ไดซ้ึง่โดยทัว่ไปจะเป็น
ขอบเขตกวา้งๆมคีวาม

เป็นระยะยาว 

การกาํหนดการดาํเนินการ
แบบเฉพาะเจาะจงที่
สามารถวดัผลได ้



• การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอกและ ภายในขององคก์าร 

• เครือ่งมอื วเิคราะห ์SWOT (SWOT ANALYSIS)

การตรวจสอบสภาพแวดล้อม

(Albert Humphrey, 1960)

1. จดุแขง็    (Strength)  

2. จดุออ่น   (Weakness)

3. โอกาส     (Opportunity) 

4. อุปสรรค (Threat) 



SWOT

• กระบวนการทางธุรกิจใดที่ประสบความสําเร็จ • ข้อด้อยที่ควรแก้ไขปรับปรุง

• คู่แข่งคือใครบ้าง • กระแสที่มีโอกาสสร้างผลกําไร

• องค์กรมีทรัพยากรอะไรที่น่าสนใจ • กระบวนการที่จําเป็นต้องแก้ไข

• กําลังผลิตเพียงพอหรือไม่ • เทศกาลหรืออีเว้นต์ที่เข้าร่วมได้

• เคร่ืองมือสําคัญขององค์กรคอือะไร • ทรัพยากรที่ควรหาหรือพัฒนาเพ่ิม

• วัตถุดิบเพียงพอหรือไม่ • การจับมือร่วมกับบุคคลหรือองค์กร

• ส่ิงที่มีเหนือกว่าคู่แข่งคืออะไร • ความร่วมมือในทีมงานและองค์กร

• กระแสด้านลบมีผลต่อองค์กรอย่างไร • บริการออนไลน์ที่สามารถเข้าถึงกลุ่ม
ลูกค้าจํานวนมากแบบไม่จํากัด

• องค์กรมีจุดเด่นด้านใด • ข้อจํากัดในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้า

• เทคโนโลยีที่ก้าวหน้ากระทบกับองค์กรหรือไม่



ระดบัของการวางแผนเชิงกลยทุธ์

ระดบัองคก์ร ระดบัธรุกิจ ระดบัปฎิบติัการ

การมองภาพรวมเพือ่กาํหนดเป้าหมายหลกั

ขององคก์รและทศิทางในการดาํเนินงานให้

บรรลุตามเป้าหมาย 

การสรา้งจุดแขง็ทางการแขง่ขนัในธุรกจิ

เพือ่ทีจ่ะใหอ้งคก์รสามารถขบัเคลือ่นไดต้าม

เป้าหมาย

การพฒันาการทาํงานของภายในองคก์ร

เพือ่ใหเ้กดิความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั



• กลยทุธก์ารขยายตวั (Growth) – กลยทุธเ์พือ่เน้นการเตบิโตดว้ยวธิต่ีาง ๆ เชน่ การขยาย

ตลาด การรว่มพนัธมติร เป็นตน้

• กลยทุธค์งตวั (Stability) – กลยทุธแ์บบคงตวัทีไ่มค่อ่ยมกีารเปลีย่นแปลงหรอืลงทุนอะไร

เพิม่เตมิ แต่พยายามรกัษามาตรฐานผลการดาํเนินงานใหค้งที่

• กลยทุธห์ดตวั (Retrenchment) – กลยทุธแ์บบหดตวั ซึง่มกัจะพบในกลุม่บรษิทัทีม่คีวาม

ตอ้งการทีล่ดลง 

ระดบัของการวางแผนเชิงกลยทุธ์

ระดบัองคก์ร



ระดบัธุรกจิ

• กลยทุธส์รา้งราคาตน้ทุนทีต่ํ่ากวา่ (Cost Leadership) 

• กลยทุธก์ารสรา้งความแตกต่าง (Differentiation) 

• กลยทุธก์ารปรบัตวัตามความตอ้งการของลกูคา้ผา่นการเอาลกูคา้เป็นทีต่ ัง้ (Customer Centric)  

• กลยทุธก์ารเจาะตลาดเฉพาะกลุม่ดว้ยการกาํหนดกลุม่ลกูคา้ทีม่คีวามเฉพาะ (Niche Market)

ระดบัของการวางแผนเชิงกลยทุธ์



ระดบัปฎบิตักิาร

• ฝ่ายบุคคล (Human Resources) – กลยทุธเ์พือ่การบรหิารจดัการพนกังานใน
องคก์ร

• ฝ่ายปฏบิตักิาร (Implementation) – กลยทุธเ์พือ่การพฒันาสายผา่นการ
ปฏบิตังิานใหไ้ดผ้ลงานทีร่วดเรว็ควบคูไ่ปกบัคณุภาพ 

• การตลาด (Marketing) – กลยทุธเ์พือ่การวางแผนการตลาด รวมถงึการบรหิาร
คา่ใชจ้า่ยใหคุ้ม้คา่กบัการลงทุน (Return on Investment)

• การเงนิ (Financial) – กลยทุธเ์พือ่การบรหิารจดัการกระแสเงนิสด

ระดบัของการวางแผนเชิงกลยทุธ์



การดาํเนินการ

• ขัน้ตอนการทาํแผนกลยทุธ ์

• การนําไปปฏบิตั ิ

• การประเมนิผลกลยทุธ์



"ดชันีช้ีวดัผลงานหรือความสาํเรจ็ของงาน" 

เป็นการเทยีบผลการทาํงานกบัมาตรฐานหรอืเป้าหมายทีต่กลง

กนัไว ้ซึง่นอกจากจะประเมนิผลการทาํงานของพนกังานไดแ้ลว้ 

ยงัเป็นวธิทีีอ่งคก์รใชใ้นการวดัและประเมนิผลความกา้วหน้าของ

การบรรลุวสิยัทศัน์ เพือ่ปรบัปรงุประสทิธภิาพในการทาํงานของ

องคก์รไดด้ว้ย

ตวัช้ีวดั (KPI)      KEY PERFORMANCE INDICATOR



สถานการณ์

คณุไดร้บัมอบหมายใหเ้ป็นผูจ้ดัการสโมสรฟตุบอล S SPORT ซึง่เคยมีช่ือเสียงโดง่ดงั แตผ่ลงาน
ในชว่ง 5 ปีท่ีผา่นมากลบัตกตํ่าลงอยา่งนา่ใจหาย นกัฟตุบอลขาดแรงจงูใจในการฝึกซอ้ม ทีมขาด

ความสามคัคี และประสบปัญหาทางการเงิน

คาํถาม

ในฐานะผูจ้ดัการสโมสร คณุจะวางแผนกลยทุธเ์พ่ือพฒันาสโมสรฟตุบอล S SPORT โดยเนน้ท่ีการ
สรา้งวิสยัทศันแ์ละพนัธกิจใหม ่ท่ีจะนาํพาสโมสรไปสูค่วามสาํเรจ็อีกครัง้ จงอธิบายขัน้ตอนและแนวคิด

ในการกาํหนดวิสยัทศันแ์ละพนัธกิจ พรอ้มทัง้ยกตวัอยา่งองคป์ระกอบท่ีสาํคญัท่ีควรมีในวิสยัทศันแ์ละ

พนัธกิจของสโมสร

ใบรายงานท่ี 1



ขัน้ตอนและแนวคดิในการกาํหนดวสัิยทศันแ์ละพนัธกจิ

1. วเิคราะหส์ถานการณปั์จจุบัน: ประเมนิจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของสโมสร 

เช่น ศกึษาผลงานในอดตี…… สภาพนักกฬีา…… ทมีงาน ………. สถานะทาง

การเงนิ…………. เพือ่ใหเ้ข้าใจบริบทและปัญหาทีต่อ้งแก้ไข
2. กาํหนดวสัิยทศัน:์ สร้างภาพฝันทีชั่ดเจนและน่าสนใจว่าสโมสรจะบรรลุอะไรในอนาคต 

เช่น "เป็นสโมสรฟุตบอลชัน้นาํของประเทศ ทีม่ผีลงานยอดเยีย่ม มฐีานแฟนคลับทีแ่ขง็แกร่ง 

และม่ันคงทางการเงนิ"

3. กาํหนดพนัธกจิ: กาํหนดแนวทางและเป้าหมายทีชั่ดเจนว่าจะทาํอะไร เพือ่ใหบ้รรลุ

วสัิยทศัน ์เช่น "พฒันานักฟุตบอลเยาวชน สร้างทมีทีม่คีวามเป็นมอือาชพี เสริมสร้าง

ความสัมพนัธกั์บแฟนคลับ และบริหารจัดการสโมสรอย่างมปีระสิทธิภาพ"

ตวัอย่าง ใบรายงานท่ี 1



ตวัอย่างองคป์ระกอบทีส่าํคัญในวสัิยทศันแ์ละพนัธกจิ

• วสัิยทศัน:์* เช่น

o ความเป็นเลิศ: มุ่งสู่ความเป็นเลิศในการแข่งขันฟุตบอล

o การพฒันา: พฒันานักฟุตบอลใหม้ศัีกยภาพสูงสุด

o ความสามัคค:ี สร้างทมีทีม่คีวามสามัคคแีละมนีํา้ใจนักกฬีา

o ความยั่งยนื: สร้างสโมสรทีม่ั่นคงและยั่งยนื

• พนัธกจิ: เช่น

o การฝึกซ้อม: จัดการฝึกซ้อมทีม่คุีณภาพและเหมาะสม

o การพฒันานักเตะ: สรรหาและพฒันานักฟุตบอลทีม่ศัีกยภาพ

o การบริหารจัดการ: บริหารจัดการสโมสรอย่างมอือาชพี

o การสร้างฐานแฟนคลับ: สร้างความสัมพนัธท์ีด่กัีบแฟนคลับ

ตวัอย่าง ใบรายงานท่ี 1



THANK
YOU
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