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รายละเอียดของรายวิชา(Course Specification) 

รหัสวิชา  HRM ๒๓๐๖  รายวิชา การจัดการแรงงานสมัพันธ์ 
สาขาบริหารธุรกิจ (แขนงวชิาการบริหารทรัพยากรมนษุย์)  
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนนัทา 

ภาคการศึกษา..๒..ปีการศกึษา..๒๕๖๘... 
 

หมวดที่๑ข้อมูลท่ัวไป 
๑. รหัสและชื่อรายวชิา   

รหัสวิชา       HRM ๒๓๐๖ 
           ชื่อรายวิชาภาษาไทย     การจัดการแรงงานสัมพนัธ์ 

ชื่อรายวิชาภาษาองักฤษ    Labour Relations Management 
 
๒. จ านวนหน่วยกติ  ๓ หน่วยกติ  ๓ (๓-๐-๖)    
 
๓. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา     
๓.๑  หลักสูตร       หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ  
๓.๒ ประเภทของรายวิชา    แขนงวิชาการบรหิารทรัพยากรมนุษย ์
 
๔.อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน    
๔.๑  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา           ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.อรรณพ ปานพวง 
๔.๒ อาจารย์ผูส้อน            ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.อรรณพ ปานพวง 
 
๕.  สถานที่ติดต่อ   ห้องพักอาจารย์ช้ัน ๕ อาคาร ๕๖ (หอ้งกระจก) 
 
๖. ภาคการศึกษา / ชัน้ปีท่ีเรยีน   

๖.๑ ภาคการศึกษาที่   ๒/๒๕๖๘  
๖.๒ จ านวนผู้เรยีนที่รับได ้ประมาณ.  ๒๕ คน 

 
๗. รายวิชาที่ต้องเรียนมากอ่น(Pre-requisite)  (ถา้มี) …......................ไม่ม.ี........................................ 
๘. รายวิชาที่ต้องเรยีนพร้อมกัน(Co-requisites)(ถา้มี) …......................ไม่ม.ี........................................ 
๙. สถานที่เรียน   …....คณะวิทยาการจดัการ ......มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสนุนัทา..... 
๑๐.วันที่จัดท าหรือปรับปรุง   วันที่..๓๐...เดือน..ธันวาคม....พ.ศ. .๒๕๕๘.. 
รายละเอียดของรายวิชาครัง้ล่าสุด 
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หมวดที่ ๒ จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
 

๑. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
           ๑.๑  เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจและสามารถอธิบายถึงแนวคิด 

      ๑.๒. เพื่อให้นักศกึษามีความรูค้วามเข้าใจและสามารถอธิบายถึงองคก์ารต่างๆ ในระบบแรงงานสัมพันธ์ 

รวมทั้งสามารถอธิบายถึงความสัมพันธ์ระหว่างองค์การตา่งๆ ได้ 

      ๑.๓. เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจและสามารถอธิบายถึงวิธีการในการแก้ไขปัญหาทางด้านแรงงาน
สัมพันธ์ได้ 

 
๒. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

 การศึกษาและติดตามสถานการณด์้านแรงงานของประเทศไทย ที่ได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทาง 
เศรษฐกจิ การเมืองและสังคม ทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ ทั้งนี ้ มีการส่งเสรมิให้นักศึกษาได้น าแนวคดิทฤษฎีที่ศึกษา
ในช้ันเรยีน ไปใช้วเิคราะหส์ถานการณก์ารพัฒนาดา้นแรงงานของไทยในปัจจุบัน โดยการศึกษาข้อมลูและน าเสนอรายงาน
หน้าชัน้เรียนหมวดที่๓ลักษณะและการด าเนนิการ 

 
๑. ค าอธบิายรายวิชา 
  ความหมายและค าจ ากัดความของการจัดการแรงงานสัมพันธ์ สถานภาพและขอบข่ายแรงงานสัมพันธ์ 
ความสัมพันธ์ของการแรงงานสัมพันธ์ ทฤษฎี กระบวนการ ระบบและการปฏิบัติการทางด้านแรงงานสัมพันธ์ ผู้กระท าการ
ทางด้านแรงงานสัมพันธ์ กฏหมายว่าด้วยแรงงานสัมพันธ์ พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานและปัญหาแรงงานสัมพันธ์ 
  
       Meaning and definition of the labor relations management, status and scope of labor relations,  relationship 

of the the labour relations, theories , procedures, system and operations in terms of labour relations, play- 

actors of  labour relations, Labour Relations Laws,  Labour Relations Protection Act and labour relations 

problems and related laws. 

 
 
๒. จ านวนชั่วโมงที่ใชต้่อภาคการศึกษา 
 

บรรยาย 
(ชั่วโมง) 

สอนเสริม 
(ชั่วโมง) 

การฝึกปฏิบัติ/งาน 
ภาคสนาม/การฝกึงาน(ชั่วโมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 
(ชั่วโมง) 

๔๕ ชม. ต่อภาคการศกึษา - ๔๕ ชั่วโมง การศึกษาด้วยตนเอง ๕ ชั่วโมง
ตอ่สัปดาห์ 

 
 
 
๓. จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาหท์ี่อาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแกน่ักศกึษาเป็นรายบุคคล 
 (ผู้รับผิดชอบรายวิชาโปรดระบุข้อมูล   ตัวอย่างเช่น  ๑ ช่ัวโมง / สัปดาห์) 
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 ๓.๑ ปรกึษาด้วยตนเองที่ห้องพักอาจารย์ผูส้อน  ห้องพักอาจารย์ ช้ัน .๕... อาคาร ..๕๖.. คณะวิทยาการจัดการ 
 ๓.๒ ปรกึษาผ่านโทรศัพท์ที่ท างาน / มือถอื  หมายเลข ....... หรอื ........... 
 ๓.๓ ปรกึษาผ่านจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Mail) ................................... 
 ๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน ์................…............................... 
 ๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet/Webboard)................................................................. 

 

หมวดที่ ๔ การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศกึษา 

๑.คุณธรรม  จรยิธรรม 
๑.๑   คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา 
 (๑) กระตุ้นให้ผูเ้รียนใช้ดุลยพนิิจ ค่านยิม ความมีเหตุผล และกฎเกณฑ์ทางสังคม 

                  (๒)  มีวนิยั ตรงต่อเวลา และความรับผดิชอบต่อตนเองและสงัคม 
 (๓) เคารพกฎระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ 
 (๔)  ตระหนักถึงความดี-ความรู ้การอยู่ร่วมกนัในสังคม 
๑.๒   วิธีการสอน 

(๑) ใช้การสอนแบบสื่อสารสองทางเปดิโอกาสให้นักศึกษามีการตั้งค าถามหรอืตอบค าถาม 
(๒)  อาจารย์ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่าง ให้ความส าคัญต่อจรรยาบรรณวชิาชีพ การมีวนิัยเรื่องเวลา 
(๓ สอดแทรกคุณธรรม จรยิธรรม ระหว่างการเรียนการสอนโดยการยกตัวอย่างข่าวหรอืกรณศีึกษาที่ 

เกี่ยวข้องกับเครื่องส าอางที่เกิดขึ้นในสื่อต่างๆ ที่ก าลังเป็นที่สนใจ โดยเน้นความรับผิดชอบต่อสังคม การมีจิตส านึกการ
รับผดิชอบต่อตนเอง ครอบครัวและสังคม 

(๔)  บรรยายพรอ้มยกตัวอยา่งกรณีศึกษาเกี่ยวกับประเด็นที่ศึกษามีการใช้เทคโนโลยีประกอบสื่อการสอน 
๑.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) ประเมินผลจากคะแนนสอบกลางภาค คะแนนแบบฝึกหัดและคะแนนสอบปลายภาค  
(๒) ประเมินผลจากพฤติกรรมที่แสดงออกในช้ันเรยีนและในโอกาสที่ภาควชิาฯ/คณะจดักจิกรรมต่างๆ       

ทีเ่ก่ียวข้องทางด้านคุณธรรมและจริยธรรม การมสีัมมาคารวะต่อผู้อาวุโสและอาจารย์ 
(๓) การตรวจสอบการมีวนิัยต่อการเรียนพฤติกรรมการเขา้ชั้นเรยีน การตรงต่อเวลาและการส่งงานทีไ่ด้รับ

มอบหมาย 
  

๒. ความรู้ 
๒.๑   ความรู้ท่ีต้องพัฒนา 
      (๑)  มีความรูค้วามเขา้ใจในศาสตรท์ี่เป็นพืน้ฐานต่อการด าเนินชวีิต และที่จ าเป็นส าหรับดา้นบรหิารธุรกิจ 
      (๒)  มีความรูเ้ก่ียวกบัความกา้วหนา้ทางวิชาการและวิชาชีพด้านบรหิารธุรกิจ รวมทั้งมีความเขา้ใจใน

สถานการณท์ี่เปลีย่นแปลงในปัจจุบัน 
      (๓)  มีความรูค้วามเขา้ใจและตระหนักในกฎระเบยีบ ข้อบังคับหรอืสาระส าคัญของศาสตรท์ี่เป้นพืน้ฐานและ

ศาสตรด์้านบรหิารธุรกิจ 
      (๔)  มีความรูค้วามเขา้ใจในสาระส าคัญเกี่ยวกับกระบวนการบรหิารธุรกิจ 
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๒.๒   วิธีการสอน 
(๑ ใช้การสอนที่เนน้ผู้เรยีนเปน็ส าคัญ ได้แก ่การสอนบรรยายรว่มกับการสื่อสารสองทาง โดย 
(๒) เน้นให้นักศึกษาหาทางค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติม การสอนแบบร่วมมือกันเรียนรู้ (Co-Operative 

Learning) การสอนแบบศึกษาด้วยตนเอง การค้นควา้ทางอินเตอรเ์น็ต การสอนแบบ e-Learning ผ่านทางอินเตอรเ์น็ต  
๒.๓    วิธีการประเมนิผล 

(๑) สอบกลางภาค สอบปลายภาค ด้วยขอ้สอบที่เน้นการวดัหลักการและทฤษฎี  
(๒)  การท าแบบฝึกหดั และงานที่ได้รับมอบหมาย 
(๓)  การแก้ปัญหาโจทย์กรณศีึกษา  
 

๓.ทักษะทางปัญญา 
๓.๑   ทักษะทางปัญญาที่ตอ้งพัฒนา 
       (๑)  สามารถสืบค้น จ าแนกและวิเคราะห์ขอ้มูลหรอืสารสนเทศ เพื่อให้เกิดทักษะในการ 
แก้ปัญหา 
       (๒)  มีความคดิรเิร่ิมสรา้งสรรค์ สามารถบูรณาการความรูแ้ละประสบการณใ์นสาขาวิชาที่ศึกษา 
      (๓)  ใช้ทักษะทางวิชาการอยา่งถอ่งแท้ในการคดิคน้ วิเคราะห์และตดัสนิใจเลือกทางเลือกใหม ่
๓.๒   วิธีการสอน 

(๑) การสอนโดยเน้นผู้เรยีนเปน็ส าคัญ  
(๒) ฝึกตอบปัญหาในช้ันเรยีนและการแสดงความคดิเห็นตอ่ปัญหานักศึกษาท างานเป็นกลุ่ม และระดม

สมองในการแก้ไขปัญหา 
(๓)   จากกรณีศึกษาตามประเด็นปัญหาที่ก าหนดไว้และน าเสนอแนวทางไปสู่การแกป้ัญหา 

๓.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) ประเมินจากการตอบปัญหาและการแสดงความคดิเหน็ในช้ันเรยีน ทั้งรายบุคคลและกลุ่ม  
(๒) แบบฝึกหัด  
(๓) การสอบข้อเขยีนกลางภาคและปลายภาค  
 

๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

๔.๑   ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบที่ต้องพัฒนา 
       (๑)  มีภาวะผูน้ าและผู้ตามบทบาทที่เหมาะสมในการท างาน 
        (๒)  มีความคดิรเิร่ิมในการวเิคราะห์ และแสดงความคดิเหน็อยา่งสรา้งสรรค์ 
        (๓)  มีความรับผดิชอบต่อการพัฒนาตนเองและสังคม 
๔.๒   วิธีการสอน 
(๑) จัดกจิกรรมเสรมิในช้ันเรยีนและนอกชั้นเรียนที่นักศึกษามีโอกาสปฏสิัมพนัธ์กับนักศกึษาอื่น  และ

บุคคลภายนอก 
(๒)  มอบหมายงานกลุ่มหรอืรายบุคคลและมีการเปลี่ยนกลุ่มท างานตามกจิกรรมที่มอบหมาย เพื่อให้นักศึกษา

ท างานได้กับผู้อืน่ โดยไมย่ึดตดิกับเฉพาะเพื่อนทีใ่กล้ชดิ 
(๓)  ก าหนดความรับผดิชอบของนักศึกษาแต่ละคนในการท างานกลุ่ม อยา่งชัดเจน 
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๔.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) ประเมินตนเองด้วยประเดน็ที่ก าหนด 
(๒)  สงัเกตการน าเสนอผลงาน  พฤติกรรมการท างานการมีส่วนรว่ม 
(๓)  ตรวจผลงาน  รายงานการศึกษาคน้ควา้ด้วนตนเอง 
 

๕. ทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๕.๑   ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพัฒนา 
           (๑)  เลอืกและประยุกต์หลักคณิตศาสตรแ์ละเทคนคิทางสถติิ 
      (๒)  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพือ่การรวบรวมข้อมลูและน าเสนอข้อมูลขา่วสารอย่างสม่ าเสมอ 
          (๓)  ใช้ภาษาเพือ่การสื่อสารไดอ้ยา่งมีประสิทธภิาพ 
๕.๒   วิธีการสอน 

(๑) ใช้ PowerPoint ที่นา่สนใจ ชัดเจน ง่ายต่อการติดตามท าความเข้าใจ ประกอบการสอนในช้ัน เรียน 
(๒)  ใช้การสอนผ่านทาง website เพื่อให้นักศึกษาศึกษาเพิ่มเติมและรับทราบการแจ้งข้อมูลข่าวสารผ่าน
ทางอินเตอร์เน็ต 
(๓)  การสอนโดยมีการน าเสนอข้อมลูจากการคน้ควา้ทางอินเตอรเ์นต็ เพื่อเปน็ตัวอย่างกระตุ้นให้ 
(๔)  การแนะน าเทคนิคการสบืคน้ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 
(๕ ) นักศึกษาเห็นประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการน าเสนอและสืบค้นขอ้มูล 

๕.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) ประเมินทักษะการค านวณจากเอกสาร  
(๒)  ประเมนิทักษะการสื่อสารการใช้ภาษาพูดจาการน าเสนอหนา้ชั้นเรยีน  
(๓)  ประเมินจากการมีส่วนรว่มในการวเิคราะห์และการอภิปราย  

 

 

หมายเหตุ 
สัญลักษณ ์ หมายถงึ ความรับผิดชอบหลัก  

สัญลักษณ์  หมายถงึ ความรับผิดชอบรอง  

เวน้วา่ง หมายถึง ไมไ่ด้รับผิดชอบ 

ซึ่งจะปรากฎอยูใ่นแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวชิา (Curriculum Mapping) 
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หมวดที่ ๕ แผนการสอนและการประเมนิผล 

 

๑. แผนการสอน 

สัปดาห์

ที ่
หัวข้อ/รายละเอียด 

จ านวน

(ชม.) 

กจิกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อที่ใช้  
ผู้สอน 

๑ แนะน ารายวิชา 

วัตถุประสงค์รายวชิา ขอบเขตของเนื้อหาวิชา 

การจัดการเรียนการสอน การมอบหมายงาน 

และการวัดและประเมิณผล 

๓ การบรรยาย โดยใช ้Power point  

-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวชิา  

-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ

คิดเห็นในช้ันเรียน  

-การมอบหมายภาระงาน 

ผศ.ดร.อรรณพ ปานพวง 

๒ บทที่ 1. ความรู้เกี่ยวกับแรงงานสัมพันธ์

ความหมายของแรงงานสัมพันธ์ 

- ความส าคญัของแรงงานสัมพันธ์   

- จุดมุ่งหมายของระบบแรงงานสัมพันธ์    

- ความเป็นมาของแรงงานสัมพันธ์   

- แนวคิดเกี่ยวกับแรงงานสัมพันธ์    

- สภาพแวดลอ้มท่ีมีอิทธิพลตอ่แรงงานสัมพันธ์         

- แรงงานสัมพันธ์ในสถานประกอบการ   

- ปัญหาบางประการท่ีเกี่ยวกับแรงงานสัมพันธ์   

- กฏหมายท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานสัมพันธ์   

-  บทสรุป 

๓ การบรรยาย โดยใช ้Power point  

-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวชิา  

-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ

คิดเห็นในช้ันเรียน  

-การมอบหมายภาระงาน 

ผศ.ดร.อรรณพ ปานพวง 

๓ บทที่ 2 ทฤษฏี ระบบและการปฏิบัติการ

แรงงานสัมพันธ ์

- ทฤษฏีระบบ   

- ทฤษฏีปฏบัิตกิารทางสังคม   

- ทฤษฏีแรงงานสัมพันธ์   

- ระบบแรงงานสัมพันธ์   

- ระบบแรงงานสัมพันธ์แบบทวิภาคี   

- ระบบแรงงานสัมพันธ์แบบไตรภาคี   

- บทสรุป 

 

 

๓ การบรรยาย โดยใช ้Power point  

-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวชิา  

-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ

คิดเห็นในช้ันเรียน  

-การมอบหมายภาระงาน 
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๔ บทที่ 3 สหภาพแรงงานและองค์การฝ่าย

ลูกจ้าง 

๓ การบรรยาย โดยใช ้Power point  

-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวชิา  

-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ

ผศ.ดร.อรรณพ ปานพวง 
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สัปดาห์

ที ่
หัวข้อ/รายละเอียด 

จ านวน

(ชม.) 

กจิกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อที่ใช้  
ผู้สอน 

- ความหมายของสหภาพแรงงาน 

- วัตถุประสงค์ของสหภาพแรงงาน  

- ประเภทของสหภาพแรงงาน 

- อ านาจหนา้ที่และกิจกรรมของสหภาพแรงงาน   

- การบริหารสหภาพแรงงาน   

- ผลกระทบของสหภาพแรงงาน   

- การรวมกลุม่ของผูใ้ชแ้รงงานในรูปแบบอื่น   

- ปัญหาและอุปสรรคของการรวมกลุม่ของผู้ใช้

แรงงาน   

- สหพันธ์แรงงาน    

- สภาองค์การลูกจ้าง   

- บทสรุป 

คิดเห็นในช้ันเรียน  

-การมอบหมายภาระงาน 

๕ บทที่ 4 สมาคมนายจ้างและองค์การฝ่าย

นายจ้าง 

- ความหมายของสมาคมนายจา้ง 

- วัตถุประสงค์ของสมาคมนายจ้าง 

- ประเภทของสมาคมนายจ้าง   

- อ านาจหนา้ที่และกิจกรรมของสมาคมนายจ้าง   

- การบริหารงานของสมาคมนายจ้าง    

- ผลกระทบของสมาคมนายจ้าง    

- ความสัมพันธ์ของสมาคมนายจ้างกับหน่วน

งานอื่น    

- ปัญหาและอุปสรรคของสมาคมนายจา้ง     

- สหพันธ์นายจ้าง   

-สภาองค์การนายจ้าง     

- บทสรุป 

๓ การบรรยาย โดยใช ้Power point  

-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวชิา  

-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ

คิดเห็นในช้ันเรียน  

-การมอบหมายภาระงาน 
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๖ บทที่ 5 ความสัมพันธ์ของรัฐบาล องค์การ

ลูกจ้างและองค์การนายจ้าง  

- ความจ าเป็นของรัฐที่เกี่ยวข้องกับองค์การ

ลูกจ้างและนายจ้าง   

- บทบาทของรัฐกับองคก์ารลูกจ้าง    

- การสง่เสริมองคก์ารลูกจา้ง   

- บทบาทของรัฐกับองคก์ารนายจ้าง    

- การสง่เสริมองคก์ารนายจ้าง     

๓ การบรรยาย โดยใช ้Power point  

-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวชิา  

-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ

คิดเห็นในช้ันเรียน  

-การมอบหมายภาระงาน 

ผศ.ดร.อรรณพ ปานพวง 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๘ 
รายวิชา : HRM๒๓๐๖ วิชา : การจัดการแรงงานสัมพันธ์ สาขาวิชาบรหิารธุรกจิคณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

สัปดาห์

ที ่
หัวข้อ/รายละเอียด 

จ านวน

(ชม.) 

กจิกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อที่ใช้  
ผู้สอน 

- สาเหตุการขัดแยง้ระหว่างองค์การลูกจ้างกับ

องคก์ารนายจ้าง   

- กรณศีกึษาค าพิพากษาศาลฏกีาคดีนายจา้ง

กับลูกจ้าง 

- ความสัมพันธ์ของรัฐด้านแรงงานสัมพันธ์    

- บทสรุป 

๗ สัปดาห์สอบกลางภาค 

๘ บทที่ 6 สภาพการจ้างและข้อตกลงเกี่ยวกับ

สภาพการจ้าง 

- ความหมายของสภาพการจ้าง 

- ความส าคญัของสภาพการจ้าง   

-ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง   

- ลักษณะท่ีดขีองขอ้ตกลงเกี่ยวกับสภาพการ

จ้าง    

- การเขียนขอ้ตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างท่ีด ี  

- การมผีลผูกพันของข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพ

การจ้าง     

- การบริหารข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง   

- การเปลี่ยนแปลงข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการ

จ้าง   

- บทสรุป 

๓ การบรรยาย โดยใช ้Power point  

-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวชิา  

-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ

คิดเห็นในช้ันเรียน  

-การมอบหมายภาระงาน 

ผศ.ดร.อรรณพ ปานพวง 

๙-๑๐ บทที่ 7  การเจรจาต่อรอง 

- ความหมายของการเจรจาต่อรอง 

- ความส าคญัของการเจรจาตอ่รอง   

- วัตถุประสงค์ของการเจรจาตอ่รอง   

- ววิัฒนาการของการเจรจาต่อรอง   

- ปัจจัยท่ีมีผลกระทบตอ่การเจรจาตอ่รอง     

- กระบวนการในการเจรจาต่อรอง   

- ขั้นตอนในการเจรจาต่อรอง   

- ปัญหาและอุปสรรคในการเจรจาตอ่รอง   

- ประโยชนข์องการเจรจาต่อรอง   

- บทสรุป 

 

๖ การบรรยาย โดยใช ้Power point  

-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวชิา  

-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ

คิดเห็นในช้ันเรียน  

-การมอบหมายภาระงาน 

ผศ.ดร.อรรณพ ปานพวง 
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สัปดาห์

ที ่
หัวข้อ/รายละเอียด 

จ านวน

(ชม.) 

กจิกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อที่ใช้  
ผู้สอน 

๑๑-๑๒ บทที่ 8 การระงับข้อพิพาทแรงงาน 

-ความหมายของข้อพพิาทแรงงาน 

- วัตถุประสงค์ของการระงับขอ้พพิาทแรงงาน  

- ความส าคญัของการระงับขอ้พพิาทแรงงาน 

- กระบวนการยื่นและระงับขอ้พพิาทแรงงาน   

- รูปแบบของการระงับขอ้พิพาทแรงงาน   

- การไกล่เกลี่ยข้อพพิาทแรงงาน   

- วธีิปฏบัิตแิละเทคนิคการไกล่เกลี่ยข้อพพิาท

แรงงาน   

- การชีข้าดข้อพพิาทแรงงานโดยสมัครใจ   

- การชีข้าดข้อพพิาทแรงงานโดยบังคับ 

- มาตรการควบคุมนายจา้งและบุคคลภายนอก   

- บทสรุป  

 

๖ การบรรยาย โดยใช ้Power point  

-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวชิา  

-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ

คิดเห็นในช้ันเรียน  

-การมอบหมายภาระงาน 
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๑๓-๑๔ บทที่ 9 การนดัหยดุงานและปดิงาน 

- ความหมายของการนัดหยุดงาน    

- ลักษณะของการนัดหยุดงาน   

- รูปแบบของการนัดหยุดงาน   

- ความเสียหายจากการนัดหยุดงาน 

- การนัดหยุดงานท่ีหวังผลส าเร็จ 

- ความหมายของการปิดงาน   

- ลักษณะของการปิดงาน   

- รูปแบบของการปิดงาน   

- ขั้นตอนการนัดหยุดงานและการปิดงาน   

- ข้อก าหนดท่ีเกี่ยวกับการนัดหยุดงานและการ

ปิดงาน   

- การแทรกแซงโดยรัฐ   

- การกระท าอันไมเ่ป็นธรรม   

- บทสรุป   

 

 

๖ การบรรยาย โดยใช ้Power point  

-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวชิา  

-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ

คิดเห็นในช้ันเรียน  

-การมอบหมายภาระงาน 

ผศ.ดร.อรรณพ ปานพวง 

๑๕ บทที่ 10 กฏหมายแรงงาน   

- ความหมายของกฏหมายคุม้ครองแรงงาน 

- กฏหมายคุม้ครองแรงงาน   

๓ การบรรยาย โดยใช ้Power point  

-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวชิา  

-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ

ผศ.ดร.อรรณพ ปานพวง 
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หน้า | ๑๐ 
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สัปดาห์

ที ่
หัวข้อ/รายละเอียด 

จ านวน

(ชม.) 

กจิกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อที่ใช้  
ผู้สอน 

- ความหมายของกฏหมายแรงงานสัมพันธ์ 

- กฏหมายแรงงานสัมพันธ์  

- ความหมายของกฏหมายประกันสังคม      

- กฏหมายประกันสังคม   

- บทสรุป 

คิดเห็นในช้ันเรียน  

-การมอบหมายภาระงาน 

๑๖ การน าเสนอรายงาน  6 การแนะน ารูปแบบของการน าเสนอ

รายงานหนา้ชั้น  

ผศ.ดร.อรรณพ ปานพวง 

๑๗ สอบปลายภาค 

 

๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

( ระบุวิธีการประเมินผลการเรียนรู้หัวข้อยอ่ยแตล่ะหัวข้อตามท่ีปรากฏในแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบของรายวชิา 

(Curriculum Mapping) ตามท่ีก าหนดในรายละเอยีดของหลักสูตรสัปดาห์ท่ีประเมินและสัดสว่นของการประเมิน) 

ผลการเรียนรู ้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู ้
สัปดาห์ท่ี

ประเมิน 

สัดส่วน 

ของการประเมินผล 

๑ การเขา้ชั้นเรยีน การมสี่วนร่วมในช้ันเรยีน  ๒ ต่อสัปดาห ์ ๑๐% 

๒ การเก็บคะแนนย่อย ๒ ต่อสัปดาห ์ ๑๐% 

๓ สอบกลางภาค  ๓๐ % 

๔ น าเสนองานกลุม่ตามที่ได้รับมอบหมาย          ๒๐% 

๕ สอบปลายภาค  ๓๐ % 

 

หมวดที่ ๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

๑. ต าราและเอกสารหลัก 
- ภาษาไทย : 

          ๑) ผศ.ดร.จันทร์เพ็ญ  มนีคร, การจัดการแรงงารสัมพนัธ์.ฝ่ายธุรกิจมัลตมิเิดียเพื่อการศึกษา (ศูนยห์นังสือ)มหาวทิยาลัยราช

ภัฏสวนสุนันทา. 2559. 

๒)  เกรยีงศักดิ์ เขยีวยิ่ง. การบริหารทรัพยากรมนุษย์. กรุงเทพฯ : บริษัท รุง่เรืองรัตน์พร้ินติง้ จ ากัด. 2550 
๓) เกษมสันต์ วิลาวรรณ. ค าอธิบายกฎหมายแรงงาน. พมิพค์ร้ังท่ี 10. กรุงเทพฯ : โรงพมิพเ์ดอืนตุลาคม. 2549 

         ๔) ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี. การจัดการความขัดแย้งในองคก์ร. กรุงเทพฯ : บริษัท ออฟเซ็ท ครเีอช่ันจ ากัด. 2550  

         ๕) ทวศีักดิ์ สูทกวาทนิ. แรงงานสัมพันธเ์ปรียบเทียบ. กรุงเทพฯ : ห้างหุน้สว่นจ ากัด ที พ ีเอ็น เพรส. 2548 

 

๒.เอกสารและข้อมูลส าคัญ 
- ภาษาไทย : 
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 ๑) กิ่งพร ทองใบ. (2539). องค์การลูกจ้างและองค์การนายจ้าง. ในเอกสารการสอนชุดวชิาการ   

พนักงานสัมพันธ์, นนทบุรี: มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

๒) กิตพิงศ์  หังสพฤกษ.์ (2539). การนัดหยุดงานและการปิดงาน. ในเอกสารการสอนชุดวชิาการ   

                   พนักงานสัมพันธ์, นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

๓) เกษมสันต ์วลิาวรรณ. (2525). กฏหมายแรงงานสัมพันธ์. พิมพค์ร้ังท่ี 2 . กรุงเทพฯ: โรงพมิพรุ่์งเรืองธรรม. 

  
๓. เอกสารและข้อมูลแนะน า 
           ๑)  เว็บไซด์ http://www.arenasimulation.com/Arena_Home.aspx 

 ๒)  เว็บไซต ์http://www.econ.kuleuven.be/prologa/ 

 

 

หมวดที่ ๗  การประเมนิและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 

๑. กลยุทธ์การประเมินประสิทธผิลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

 - นักศกึษาทุกคนประเมนิประสิทธิผลของรายวิชา ท้ังดา้นวธีิการสอน การจัดกิจกรรมในและห้องนอกเรียน สิ่งสนับสนุนการเรียน
การสอน ท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ท่ีได้รับ ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงรายวิชา  ด้วยระบบเครือข่ายของ
มหาวทิยาลัย 
 - การพูดคุย, สอบถาม ระหว่างผู้สอนและผู้เรยีน 
๒. กลยุทธ์การประเมนิการสอน 

       - ผลการเรียนของนักศกึษา 

      - การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู ้

๓. การปรับปรุงการสอน 

ผลการประเมินการสอนในข้อ 2 จงึมีการปรับปรุงการสอน โดยการจดักิจกรรมในการระดมสมอง และหาขอ้มลู

เพิ่มเติมในการปรับปรุงการสอน โดยน าเขา้เสนอในที่ประชุมของสาขาวิชาคอมพิวเตอรธ์รุกิจในแต่ละภาคเรยีน 

๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา 

 หลังกระบวนการสอบปลายภาคของรายวิชาสิน้สุดลง มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายหัวข้อ ตามที่คาดหวังจาก 
การเรียนรู้ในรายวิชา ได้จาก การสุ่มเลือกนักศึกษา พร้อมสรุปผลการทวนสอบ หลังจากนั้นจะน าผลการทวนสอบเข้าสู่ที่
ประชุมของสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกจิเพื่อตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรูข้องนักศึกษาให้เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
๕. การด าเนนิการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธผิลของรายวิชา 

 ปรับปรุงรายละเอียดชองรายวิชาทุกปีการศึกษาตามผลการประเมินการจัดการเรียนการ 

 

*********************** 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 

ตามที่ปรากฏในรายละเอยีดของหลักสูตร (Programme Specification) มคอ. ๒ 

 

 

รายวิชา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะทางปัญญา 

ทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ

ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 

ทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การส่ือสาร และ

การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเชิงตัวเลข 

การส่ือสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทักษะด้าน

อื่น ๆ 

ความรับผิดชอบหลัก                                                        ความรับผดิชอบรอง  

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔  

รหัสวิชา  HRM 3302 

ช่ือรายวิชา  การจัดการแรงงานสัมพันธ์ 

Compensation Management 

กระตุ้นให้

ผูเ้รียนใช้

ดุลยพินิจ 

คา่นิยม 

ความมี

เหตุผล 

 และ

กฎเกณฑ์

ทางสังคม 

มีวินัย ตรง

ต่อเวลา 

และความ

รับผิดชอบ

ต่อตนเอง

และสังคม 
 

 

 

     

มีความรู้
เก่ียวกับ

ความก้าวหน้า
ทางวิชาการและ
วิชาชีพด้าน
บริหาร 

ธุรกิจ รวมท้ังมี
ความเขา้ใจใน
สถานการณ์ 

ที่ปลีย่นแปลงใน
ปัจจุบัน 

    
มีความคดิ

ริเร่ิม

สร้างสรรค์ 

สามารถ

บูรณาการ

ความรู้และ

ประสบการ

ณ์ใน

สาขาวิชาที่

ศึกษา 

  
มีความคดิ

ริเร่ิมใน

การ

วิเคราะห์ 

และแสดง

ความ

คดิเห็น

อย่าง

สร้างสรรค์ 

  
ใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

เพื่อการ

รวบรวม

ขอ้มูลและ

น าเสนอ

ขอ้มูล

ขา่วสาร

อย่าง

สม่ าเสมอ 

    

 
• • 

     
• 

    •   •   • 
    


