
การประกนัคุณภาพ
กบัการพฒันาการศึกษา

อย่างต่อเน่ือง



ความหมาย

การน าสารสนเทศทีรู้่จุดเด่น  จุดด้อยของสถานศึกษา จากการประเมนิคุณภาพในไปใช้ใน
การทบทวนผลการปฏิบตัิงานว่ามปีระสิทธิภาพเพยีงใด และน าผลการประเมนิคุณภาพ
ภายนอกจาก สมศ. มาพจิารณาร่วมกนั เพ่ือจัดท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง

Presentation title 2



ส าหรับสถานศึกษา/ผู้รับบริการ/ผู้บริโภค

1. ช่วยปรับปรุง/พฒันา คุณภาพการศึกษา

2. เปรียบเทยีบผลการด าเนินงานกบัค่าเป้าหมาย

3. มสีารสนเทศในการจัดแผนการพฒันาการศึกษา

4. ช่วยก ากบั ติดตาม และควบคุมคุณภาพ การ

ด าเนินงาน

5. เป็นข้อมูลให้ผู้รับบริการ ใช้ประกอบการ

ตัดสินใจ
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ความส าคญัของ
การน าผลการประกนัคุณภาพการศึกษาไปใช้



ส าหรับหน่วยงานระดับชาติ
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ความส าคัญของการน าผลการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาไปใช้

1. เป็นแนวทางในการก าหนดแนวทาง 

จัดสรร งบประมาณ

2. เป็นข้อมูลในการก าหนดนโยบาย

3. เป็นข้อมูลวเิคราะห์ สังเคราะห์ ติดตาม

การด าเนินงานตามนโยบาย
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ผู้ทีเ่กีย่วข้องกบัการน าผลการประกนัคุณภาพการศึกษาไปใช้

ผู้บริหารสถานศึกษา สนับสนุน อ านวยความสะดวก ให้ค าปรึกษา

ครูผู้สอน ปรับปรุงการจัดการเรียน การสอน

บุคลากรทางการศึกษา ปรับปรุงการปฏิบตัิงาน

กรรมการสถานศึกษา ร่วมคดิ  ร่วมตัดสินใจ    ให้ความเห็นชอบ

ผู้เรียน ผู้ปกครอง  ให้ข้อมูลย้อนกลบั การจัดการศึกษาของสถานศึกษา

ตัวแทนชุมชน ร่วมคดิ  ร่วมให้ข้อมูล ก าหนดเป้าหมาย วสัิยทศัน์  การจัดการศึกษา

หน่วยงานต้นสังกดั ให้ค าปรึกษา  ช่วยเหลือ แนะน าแก่สถานศึกษา



หลกัการในการผลการประกนัคุณภาพการศึกษาไปใช้
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ให้ความส าคญั/ต่อเน่ือง (PDCA)

น าผลการประเมนิปรับปรุง/วางแผน/พฒันา 

จัดการเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคญั

สร้างการมส่ีวนร่วม

การใช้มาตรการทางกฏหมาย
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Primary goals
Annual revenue growth

ขั้นตอนในการผลการประกนัคุณภาพการศึกษาไปใช้

วางแผน/จัดท าแผน ฯ การจัดการศึกษาทีเ่น้นคุณภาพผู้เรียน

ก าหนดเป้าหมายการพฒันาคุณภาพการศึกษา

ด าเนินงานตามแผน ฯ

ประเมนิผลการพฒันาคุณภาพการศึกษานิเทศ ก ากบั

ศึกษาผลการประเมนิ/สารสนเทศ ของสถานศึกษา
1 2

43

65
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ปัญหา / แนวทางในการน าผลการประกนัคุณภาพการศึกษาไปใช้

ปัญหา แนวทางแก้ไข

บุคลากรและผู้ทีเ่กีย่วข้องไม่ทราบผลการประเมนิ

ไม่ทราบผลการประเมิน  จุดอ่อน จุดแขง็ ไม่สามารถปรับปรุงผล
การประเมินได้

ผูบ้ริหารส่งเสริม ใหบุ้คลากรเขา้ใจ จดัท าคู่มือใหส้ามารถท าแทน
กนัได้

สถานศึกษาขาดการน าผลการประเมนิภายในภายนอกมาเปรียบกนั

การด าเนินงาน ไม่สอดคลอ้งกบัผลการประเมิน ขอ้เสนอแนะ 
จากผลการประเมินคุณภาพภายนอก

หลงัการประเมิน ตรวจสอบผลการประเมิน ภายใน ภายนอก  
ปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะ

ผู้ประเมนิไม่ยอมรับผลการประเมนิ

ผูป้ระเมินมีความเกรงใจ  ผลการประเมินจึงไม่ใช่ขอ้เทจ็จริง ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายตอ้งยอมรับผลการประเมิน เพื่อน าไปปรับปรุง 
พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา

ใช้ผลการประเมนิไม่คุ้มค่า

ไม่ไดน้ าผลการประเมิน มาปรับปรุงแกไ้ข ก าหนดแนวทางใหม่ ผูบ้ริหารสร้างความตระหนกั ความเขา้ใจ กบั บุคลากรทุกฝ่าย

ข้อเสนอแนะจากการประเมนิไม่สามารถปฏบิัติได้จริง

ขอ้เสนอแนะเป็นนามธรรม เกินศกัยภาพ ท่ีสถานศึกษาจะปฏิบติั สะทอ้นจุดเด่น จุดควรพฒันา โอกาส และอุปสรรค สถานศึกษา
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ความหมาย
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P

D

C

A

การพฒันาสถานศึกษาให้มคุีณภาพอย่างต่อเน่ือง

กระบวนการพฒันาสถานศึกษาให้มคุีณภาพอย่างต่อเน่ือง เป็น
แนวทางการด าเนินงานตามแนวทางการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา โดยน าผลการประเมนิทีส่ะท้อนคุณภาพผู้เรียนและผลส าเร็จ
ของการบริหารจัดการศึกษา ด้านผู้เรียน ผู้สอน ปัจจัยพืน้ฐานมาใช้ในการ
วางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา ใช้การประกนัคุณภาพภายในเป็นฐาน



Presentation title 10

วตัถุประสงค์

เป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพการศึกษาให้มีคุณภาพ 

ครบวงจร ตามกระบวนการประกนัคุณภาพภายใน
1

เพ่ือน าผลการประเมินคุณภาพภายใน

มาใช้พฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง
2
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แนวทางการพฒันา

การน าผลการประเมนิ
คุณภาพการศึกษาไปใช้

การใช้ข้อมูล

การจัดการความรู้

KM

การใช้ชุมชนการเรียนรู้ทาง
วชิาชีพ PLC
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ศึกษา SAR

การน าผลการประเมนิคุณภาพ
การศึกษาไปใช้

สังเคราะห์ขอ้มูลเพื่อ

เป็นแนวทางการพฒันา

ก าหนดประเด็น

การพฒันา

ด าเนินการพฒันา

น าแนวทางฯ ปรับ ใช้

เป็นข้อมูลการพฒันา
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การใช้ข้อมูลเพ่ือพฒันาคุณภาพ
การศึกษา

ระยะที ่1

• การจัดเตรียมข้อมูล

• ข้อมูล การบริหารจัดการ นักเรียน การจัดการเรียนรู้

ระยะที ่2

• การวางแผนการใช้ข้อมูล 

• การก าหนดรูปแบบ  แนวทาง และแบบแผน ฯลฯ

ระยะที ่3

• การลงมือปฏบิัติ
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การรวบรวมความรู้ในองค์กร  เช่นทกัษะการท างาน  มาพฒันาให้เป็น

ระบบ เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรได้เข้าถึงความรู้ และพฒันาตนเองให้เป็นผู้รู้ 

และปฏบิัติงานอย่างมปีระสทธฺภาพ ส่งผลให้องค์กรเข้มแขง็   

การจัดการความรู้
(KM : Knowleadge Management) ความหมาย



Presentation title 15

การสร้างความรู้

(Knowledge  Creation)

กระบวนการจัดการความรู้

การใชค้วามรู้

(Knowledge  Utilization)

การจดัเกบ็ความรู้

(Knowledge  Storage)

การถ่ายทอดความรู้

(Knowledge  Transfer)

1 2 3 4



วตัถุประสงค์
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กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ
(PLC : Profession Learning Community)

เพ่ือพฒันางานและการเรียนรู้ของผุ้เรียน

เพ่ือให้เกดิการร่วมมือร่วมพลงัของทุกฝ่าย
ในการพฒันาการเรียนรู้

เพ่ือน าผลการประเมินมาใช้ในการพฒันางานและการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน
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แนวทางการน ากระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทาง
วชิาชีพสู่การปฏิบัตใินสถานศึกษา

1. การรวมกลุ่มสร้างทีม 7. กระบวนการขบัเคล่ือนชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ

2. การเลือกประธานกลุ่ม 8.
บันทึกผลการด าเนินงานลงในสมุดบันทึก การพฒันาตนเองจากการ
ท า PLC

3.. การรวมกนัตั้งช่ือกลุ่ม 9. การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  ในการด าเนินงาน

4. การก าหนดข้อตกลงกลุ่ม 10.
ส่ิงส าเร็จในการพฒันาโดยชุมชนการเรียนรู้ฯ คือ นวตักรรม /
แบบอย่างที่ด ี

5. การก าหนดเป้าหมาย ภารกจิ สถานที่ เวลาการปฏิบัตงิานกลุ่ม 11.
ประโยชน์ชุมชนการเรียนรู้ต่อครู ลดความโดดเดีย่ว เพิม่ความ
ผูกพนั มีความรับผดิชอบร่วมกนั มีความก้าวหน้าในการปรับเปลีย่น
การท างาน 

6. การสร้างเครือข่าย และผู้มีส่วนสนับสนุนภารกจิกลุ่ม 12.
ประโยชน์ชุมชนการเรียนรู้ต่อนักเรียน เพิม่การเรียนรู้ ตามความ
สนใจ ท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง
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