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¡ÒÃ Ñ̈´¡Ô¨¡ÃÃÁÊ�§àÊÃÔÁ·Ñ¡ÉÐ¤ÇÒÁ©ÅÒ´

·Ò§ÍÒÃÁ³�áÅÐÊÑ§¤ÁÊÓËÃÑºà́ ç¡»°ÁÇÑÂ



¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶·Õè¨Ðà¢�Òã¨ áÅÐ¤Çº¤ØÁÍÒÃÁ³�¢Í§µ¹àÍ§ä´�ÍÂ�Ò§àËÁÒÐÊÁµÒÁÇÑÂ 

ÊÒÁÒÃ¶»ÃÑºµÑÇáÅÐÍÂÙ�Ã�ÇÁ¡Ñº¼Ù�Í×è¹ã¹ÊÑ§¤Áä´�ÍÂ�Ò§ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ ¤ÇÒÁ©ÅÒ´·Ò§

ÍÒÃÁ³�·ÓãË�à́ ç¡àµÔºâµà»�¹¼Ù�ãË­�·ÕèÁÕ¤ÇÒÁ¤Ô´ ÍÒÃÁ³�áÅÐ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ·ÕèàËÁÒÐÊÁ

¤ÇÒÁ©ÅÒ´·Ò§ÍÒÃÁ³� (EMOTIONAL QUOTIENT)



01

¤ÇÒÁ¾Ã�ÍÁ·Ò§ÍÒÃÁ³�·Õè¨ÐÍÂÙ�

Ã�ÇÁ¡Ñº¼Ù�Í×è¹ä �́

Í§¤�»ÃÐ¡Íº¢Í§¤ÇÒÁ©ÅÒ´·Ò§ÍÒÃÁ³� (EQ)

02

¤ÇÒÁ¾Ã�ÍÁ·Ò§ÍÒÃÁ³�·Õè¨Ð

¾Ñ²¹Òµ¹àÍ§ä»ÊÙ�¤ÇÒÁÊÓàÃç¨

03

¤ÇÒÁ¾Ã�ÍÁ·Ò§ÍÒÃÁ³�·Õè·ÓãË�

µ¹àÍ§ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢

´�Ò¹´Õ ´�Ò¹à¡�§ ด้านสุข



Í§¤�»ÃÐ¡ÍºÊÓ¤Ñ­¢Í§¤ÇÒÁ©ÅÒ´·Ò§ÍÒÃÁ³� 

1. ¡ÒÃµÃÐË¹Ñ¡ÃÙ�ã¹µ¹àÍ§ (Self-awareness) ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃÃÑºÃÙ� áÅÐà¢�Òã¨ÍÒÃÁ³� ¤ÇÒÁ¤Ô´ 

¤ÇÒÁÃÙ�ÊÖ¡ ¤Ø³¤�Ò·ÕèµÑÇàÍ§ÂÖ´¶×Í áÅÐáÃ§¼ÅÑ¡ Ñ́¹ÀÒÂã¹ ·Õè·ÓãË�à¡Ô´¾ÄµÔ¡ÃÃÁµ�Ò§æ ÃÇÁ¶Ö§¡ÒÃ

»ÃÐàÁÔ¹µ¹àÍ§ 

2. ¡ÒÃ¤Çº¤ØÁµÑÇàÍ§ (Self-regulation) ¡ÒÃ¤Çº¤ØÁÍÒÃÁ³�¢Í§µ¹àÍ§ ÃÙ� Ñ̈¡ÂÑºÂÑé§ªÑè§ã¨ 

3. áÃ§ Ù̈§ã¨ (Motivation) ¤ÇÒÁÃÙ�ÊÖ¡·ÕèÍÂÒ¡¨Ð·ÓÊÔè§µ�Ò§æ ãË�à¡Ô´¼ÅÅÑ¾ �̧·Õè Ṍ ËÃ×Íä»ãË�¶Ö§à»�´ËÁÒÂ

4. ¤ÇÒÁà¢�ÒÍ¡à¢�Òã¨ (Empathy) ¤ÇÒÁà¢�ÒÍ¡à¢�Òã¨ ¹Ö¡¶Ö§¤ÇÒÁÃÙ�ÊÖ¡¢Í§¤¹Í×è¹

5. ·Ñ¡ÉÐ·Ò§ÊÑ§¤Á (Social skill) ·Ñ¡ÉÐ¡ÒÃÊÃ�Ò§¤ÇÒÁÊÑÁ¾Ñ¹ �̧·Õè Ṍ ÊÒÁÒÃ¶»ÃÑºµÑÇ áÅÐÍÂÙ�Ã�ÇÁ¡Ñº

¼Ù�Í×è¹ä �́
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1. ¡ÒÃÃÙ�¨Ñ¡áÅÐ¤Çº¤ØÁµ¹àÍ§

àÃÔèÁµ�¹·Õè¡ÒÃ½�¡ãË�à́ ç¡ÃÙ�Ç�Òà¢Ò¡ÓÅÑ§ÁÕÍÒÃÁ³�

ÍÂ�Ò§äÃ ÃÙ� Ñ̈¡¶�ÒÂ·Í´ÍÒÃÁ³�¤ÇÒÁÃÙ�ÊÖ¡¢Í§µ¹àÍ§ÍÍ¡ÁÒà»�¹

¤Ó¾Ù́  à¾×èÍãË�ä �́ÃÙ�à·�Ò·Ñ¹ÍÒÃÁ³�¢Í§µ¹àÍ§ àÁ×èÍâµ¢Öé¹¡ç¨Ð

ÊÒÁÒÃ¶¤Çº¤ØÁÍÒÃÁ³�µ¹àÍ§ä �́ Ṍ 

¡ÒÃ¤Çº¤ØÁµ¹àÍ§ÁÕ 2 »ÃÐ¡ÒÃ ¤×Í 

1) ¤Çº¤ØÁ¤ÇÒÁÍÂÒ¡ä �́ ÍÂÒ¡à»�¹ äÁ�·ÓµÒÁã¨

µ¹àÍ§ 

2) ¡ÒÃÃÙ� Ñ̈¡ÍÒÃÁ³�µ¹àÍ§áÅÐÊÒÁÒÃ¶·ÓãË�Ê§ºä �́ 

â´Â·ÕèäÁ�à¡çº¡´ÍÒÃÁ³�¤ÇÒÁÃÙ�ÊÖ¡äÇ�



¡ÒÃÊÍ¹ãË�à́ ç¡ÃÙ�Ç�ÒÍÐäÃ¤ÇÃ·ÓÍÐäÃäÁ�¤ÇÃ·Ó ¤ÇÃÁÕ¡ÒÃ¡ÓË¹´¢Íºà¢µÇ�Ò

ÍÐäÃ·Õè·Óä �́áÅÐÍÐäÃ·Õè·ÓäÁ�ä �́ »ÅÙ¡½�§àÃ×èÍ§¤Ø³¸ÃÃÁáÅÐ¨ÃÔÂ¸ÃÃÁã¹ªÕÇÔµ»ÃÐ¨ÓÇÑ¹ ÁÕ¡ÒÃ

µÑé§¤Ó¶ÒÁãË�à́ ç¡áÊ´§¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹ ÍÒÃÁ³�áÅÐ¤ÇÒÁÃÙ�ÊÖ¡ ËÃ×ÍÁÒ¾Ù́ ¤ØÂ ÍºÃÁÊÑè§ÊÍ¹

ÊÍ´á·Ã¡ä»¡Ñº¹Ô·Ò¹ ÊØÀÒÉÔµ 

¤ÇÃÁÕ¡ÒÃ»ÅØ¡½�§ãË�ÃÙ� Ñ̈¡¤Çº¤ØÁµ¹àÍ§ �́ÇÂ¡ÒÃ·Õè¼Ù�ãË­�ª�ÇÂ¤Çº¤ØÁ¤ÇÒÁ

»ÃÐ¾ÄµÔÍÂ�Ò§ÊÁèÓàÊÁÍ  áÅÐ¤Çº¤Ù�ä»¡Ñº¡ÒÃ½�¡ÇÔ¹ÑÂã¹¡Ô¨ÇÑµÃ»ÃÐ¨ÓÇÑ¹

2. ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙ�Ç�ÒÍÐäÃ¼Ô´ÍÐäÃ¶Ù¡ áÅÐ¡ÒÃÂÍÁÃÑº¤ÇÒÁ¼Ô´



3.¤ÇÒÁÊ¹Ø¡Ê¹Ò¹Ã�ÒàÃÔ§

¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§à́ ç¡»°ÁÇÑÂà»�¹¤ÇÒÁÊ¹Ø¡Ê¹Ò¹à¾ÅÔ´à¾ÅÔ¹ à»�¹¤ÇÒÁÊØ¢·Õèä �́

¨Ò¡¡ÒÃàÅ�¹ äÁ�Ç�Òà»�¹¡ÒÃàÅ�¹µÒÁÅÓ¾Ñ§ ËÃ×Í¡ÒÃàÅ�¹¡Ñº¡ÅØ�Áà¾×èÍ¹ à́ ç¡ÁÕâÍ¡ÒÊ·Õèä �́àÅ�¹

Ê¹Ø¡Ê¹Ò¹¨Ð·ÓãË�à́ ç¡ÁṎ Ôµã¨Ã�ÒàÃÔ§ ÁÕ¾×é¹°Ò¹ÍÒÃÁ³�·Õè Ṍ 



¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­¢Í§¤ÇÒÁ©ÅÒ´·Ò§ÍÒÃÁ³�

¤ÇÒÁ©ÅÒ´·Ò§ÍÒÃÁ³� à»�¹¤ÇÒÁ©ÅÒ´áÅÐ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶·Ò§ÊÁÍ§ÍÂ�Ò§Ë¹Öè§ 

«Öè§à»�¹á¹Ç¤Ô´·ÕèÊÒÁÒÃ¶ Ñ̈́ ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙ�ãË�à¡Ô´¡Ñºà́ ç¡»°ÁÇÑÂ â´ÂÊ�§àÊÃÔÁãË�à́ ç¡áÊ´§ÍÍ¡ÍÂ�Ò§

ÊÃ�Ò§ÊÃÃ¤� »ÃÑºµÑÇä �́ ÁÕ¤ÇÒÁàª×èÍÁÑè¹ã¹µ¹àÍ§ ÊÒÁÒÃ¶àµÔºâµà»�¹¤¹ Ṍà»�¹·ÕèÂÍÁÃÑº¢Í§

ÊÑ§¤Á ÃÇÁ·Ñé§ÊÒÁÒÃ¶¤Çº¤ØÁÍÒÃÁ³�µ¹àÍ§ä �́ ÁÕ¤ÇÒÁÍ´·¹¡ÃÐµ×ÍÃ×ÍÃ�¹µ�Í§Ò¹ àËç¹Í¡àËç¹

ã¹¼Ù�Í×è¹ËÒ¡à́ ç¡ÁÕ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð Ñ́§¡Å�ÒÇ¨Ðà»�¹·ÕèÂÍÁÃÑºã¹ÊÑ§¤Á ã¹¢³Ð·Õèà́ ç¡ÁÕ¤ÇÒÁ©ÅÒ´·Ò§

ÍÒÃÁ³�µèÓ ÁÑ¡¨ÐÁÕ»�­ËÒã¹¡ÒÃ»ÃÑºµÑÇ¡Ñºà¾×èÍ¹ äÁ�ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ã¹¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙ�



¾Ñ¹ Ø̧¡ÃÃÁ ¤×Í µÑÇ¡ÓË¹´ãË�Á¹ØÉÂ�·Ø¡¤¹

ÁÕÅÑ¡É³Ð¾×é¹°Ò¹·Ò§ÍÒÃÁ³�áµ¡µ�Ò§¡Ñ¹

ä»µ Ô´µ ÑÇÁÒáµ �¡Óà¹Ô´à» �¹µ ÑÇ¡ÓË¹´

¾ÄµÔ¡ÃÃÁ ÍÒÃÁ³�áÅÐºØ¤ÅÔ¡ÀÒ¾¹ÕéÁÕ¾×é¹

ÍÒÃÁ³�´Õ ¨Ö§àËÁ×Í¹¡Ñº¤¹·ÕèÁÕ·Ø¹ÊÓÃÍ§

¢Í§ªÕÇÔµ·ÕèµÔ´µÑÇÁÒáµ�à¡Ô´

¡ÒÃàÅÕéÂ§´Ùã¹ÊÀÒ¾àËÁÒÐÊÁ¡ÑºÍÒÃÁ³�ÊÒÁÒÃ¶

ª�ÇÂ¾Ñ²¹Ò¡Å�ÍÁà¡ÅÒáÅÐ¤Çº¤ØÁ¾×é¹ÍÒÃÁ³� �́Ò¹

Åºä´� ¢³Ðà´ÕÂÇ¡Ñ¹¡çÊÒÁÒÃ¶¨ÐÊ�§àÊÃÔÁ¾× é¹

ÍÒÃÁ³�´�Ò¹ºÇ¡ãË�´Õ¢Ö é¹´Õâ´´à´�¹ÂÔ è§æ ¢Ö é¹ä» 

à»ÃÕÂºä´�¡Ñº¾× é¹·Õ èºÍººÒ§ ËÒ¡äÁ�ãË�ÃÑº¡ÒÃ

ÊÃ�Ò§àÊÃÔÁàµÔÁàµçÁãË�á¢ç§áÃ§¢Öé¹ ¾×é¹¹Ñé¹¡ç¨ÐÍÂÙ�ã¹

ÊÀÒ¾à́ ÔÁ·Õè§�ÒÂµ�Í¡ÒÃ¼Ø¾Ñ§àÁ×èÍä �́ÃÑºáÃ§¡ÃÐá·¡

ปัจจัยของความฉลาดทางอารมณ์

2.ÊÀÒ¾áÇ´Å�ÍÁáÅÐ¡ÒÃàÅÕéÂ§´Ù
1.¾Ñ¹¸Ø¡ÃÃÁáÅÐ¾×é¹°Ò¹ÍÒÃÁ³�



Êâµ¹ áÅÐ ỐÅÅÕÎÑ¹· (Í�Ò§ÍÔ§ã¹ Stone and Oillehunt, 1978) ä �́¡Å�ÒÇ¶Ö§¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§ºØ¤¤Å·ÕèÁÕ¤ÇÒÁ

©ÅÒ´·Ò§ÍÒÃÁ³� Ñ́§¹Õé

1. ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃÃÙ� Ñ̈¡à¢�Òã¹ã¹µ¹àÍ§ ·Ñé§ã¹ �́Ò¹¤ÇÒÁ¤Ô´ ¤ÇÒÁÃÙ�ÊÖ¡áÅÐ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ¢Í§µ¹àÍ§

2. ÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨ �́ÇÂµ¹àÍ§

3. ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃºÃÔËÒÃ¤ÇÒÁÃÙ�ÊÖ¡¢Í§µ¹àÍ§

4. ¡ÒÃ Ñ̈́ ¡ÒÃ¡Ñº¤ÇÒÁà¤ÃÕÂ´

5. ÁÕ¡ÒÃàÍÒã¨à¢ÒÁÒãÊ�ã¹àÃÒ

6. ÁÕ¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ·ÕèÁÕ»ÃÐÊÔ· Ô̧ÀÒ¾

¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¼Ù�·ÕèÁÕ¤ÇÒÁ©ÅÒ´·Ò§ÍÒÃÁ³�



7. ¡ÒÃà»�´à¼Âµ¹àÍ§

8. ÁÕ¤ÇÒÁà¢�Òã¨ÍÂ�Ò§á �̈Áá �̈§

9. ÁÕ¡ÒÃÂÍÁÃÑº¹Ñº¶×Íµ¹àÍ§

10. ÁÕ¤ÇÒÁÃÑº¼Ô´ªÍº

11. ¡Å�ÒáÊ´§ÍÍ¡ÍÂ�Ò§àËÁÒÐÊÁ

12. ÊÒÁÒÃ¶á¡�»�­ËÒ¢�Í¢Ñ́ áÂ�§µ�Ò§æ ä �́

¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¼Ù�·ÕèÁÕ¤ÇÒÁ©ÅÒ´·Ò§ÍÒÃÁ³�



THANK YOU


