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แนวคิดของการจัดการคลังสินค้า
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คลังสินค้า การกระจายสินค้า
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ความแตกต่างของ “การจัดการคลังสินค้า (Warehouse Management) กับ 
“การจัดการสินค้าคงคลัง (Inventory Management)

การจัดการคลังสินค้า (Warehouse Management) หมายถึง การบรหิารจัดการ 
“กิจกรรมและข้ันตอน” ท้ังหมดภายในคลังสินค้า ต้ังแต่ 

● การรบัสินค้า (Receiving
● การจัดเก็บ (Put-away / Storage)
● การหยิบสินค้า (Picking)
● การแพค็และจัดส่ง (Packing & Shipping)
● การจัดการพืน้ท่ีและอุปกรณ์ในคลัง
● การใช้ระบบ WMS (Warehouse Management System)
👉 เน้น “การทํางานในคลัง” และ “การไหลของสินค้า”



ความแตกต่างของ “การจัดการคลังสินค้า (Warehouse Management) กับ 
“การจัดการสินค้าคงคลัง (Inventory Management)

● สต๊อกขาด (Stockout)
● สต๊อกเกิน (Overstock)
● ส้ินเปลืองพืน้ท่ีและต้นทุน
● รวมถึงการใช้เครือ่งมอืวเิคราะห์ เช่น
● EOQ (ปรมิาณการส่ังซื้อท่ีเหมาะสม)
● ROP (จุดส่ังซื้อใหม)่
● ABC Analysis
● Safety Stock
👉 เน้น “จํานวนสต๊อกเท่าไหร่ดี” และ “เมื่อไหร่ต้องส่ังของดี”

การจัดการสินค้าคงคลัง (Inventory Management)  หมายถึง การวางแผน ควบคุม 
และกําหนดปริมาณสินค้าท่ีควรมีในสต๊อก เพือ่ไมใ่ห้



คลังสินค้า (Warehouse) คือ 
สถานท่ีท่ีใช้สําหรบัการวาง เก็บ 
หรอืพกัสินค้าเพือ่รอการ
กระจายหรอืการขนส่ง ในบาง
ครัง้อาจมกีารใช้คําเรยีกอ่ืน ๆ 
เช่น โกดัง โรงเก็บสินค้า ศูนย์
กระจายสินค้า เป็นต้น 

(1) การจัดคลังสินค้า



คลังสินค้าทําหน้าท่ีในการเก็บสินค้าระหวา่ง

กระบวนการเคล่ือนย้ายเพือ่สนับสนุนการ

ผลิต และการกระจายสินค้า ซึ่งสินค้าท่ีเก็บใน

คลังสินค้าสามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท 

ได้แก่ 

1) วตัถุดิบ (Material) ซึ่งอยู่ในรูปวตัถุดิบ 

ส่วนประกอบ (Components) และชิ้นส่วน

ต่าง ๆ (Part)

2) สินค้าสําเรจ็รูป (Finished Goods) หรอื

สินค้า ท่ีรวมถึงงานระหวา่งการผลิต (Work 

in Process, WIP) ตลอดจนสินค้าท่ีต้องการ

ท้ิง (Disposed) และวสัดุท่ีนํามาใช้ใหม ่

(Recycle Materials)

(1) การจัดคลังสินค้า



วัตถุประสงค์ของการจัดการคลังสินค้า 



02.

03.

เพือ่ให้มสิีนค้าพรอ้มใช้หรอืพรอ้มจําหน่ายอย่างเพยีงพอ เพือ่สนับสนุนการผลิต การ
บรกิาร หรอืการจัดส่งสินค้าให้ลูกค้าได้ตรงเวลา

เพือ่ลดต้นทุนในการถือครองสินค้า (Inventory Holding Cost)ลดค่าใช้จ่ายด้านพืน้ท่ีจัด
เก็บ ค่าเช่าโกดัง ค่าเส่ือมสภาพ สินค้าเสียหาย หรอืหมดอายุ

เพือ่กําหนดปรมิาณสต๊อกท่ีเหมาะสม ไมใ่ห้สต๊อกมากเกินไป (Overstock) และไมใ่ห้
ของขาดมอื (Stockout)

01. 

วัตถุประสงค์ของการจัดการคลังสินค้า



05.

06.

เพือ่เพิม่ความถูกต้องแมน่ยําของข้อมูลสต๊อก (Inventory Accuracy) ให้ข้อมูลใน
ระบบตรงกับจํานวนจรงิ ช่วยลดความผดิพลาดในการรบั–จ่าย–สต๊อก

เพือ่เพิม่ประสิทธภิาพในการไหลของสินค้าในคลัง (Material Flow Efficiency) 
ปรบัปรุงเส้นทางการจัดเก็บ–หยิบสินค้าให้รวดเรว็ ลดเวลา และลดจํานวนการเคล่ือน
ย้าย

เพือ่ใช้พืน้ท่ีคลังสินค้าอย่างมปีระสิทธภิาพสูงสุด (Space Utilization) ออกแบบผงั
คลังสินค้าให้รองรบัสินค้าหลากหลายประเภทได้อย่างเหมาะสม
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วัตถุประสงค์ของการจัดการคลังสินค้า



08.

09.

เพือ่ลดการสูญเสียและความเสียหายของสินค้า ลดโอกาสสินค้าเสียหาย รัว่
ไหล หมดอายุ หรอืสูญหายจากข้อผดิพลาดหรอืการจัดเก็บไมเ่หมาะสม

เพือ่สนับสนุนการวางแผนการผลิตและการจัดซื้อ ข้อมูลคลังสินค้าท่ีถูกต้องช่วยให้
ฝา่ยจัดซื้อและฝา่ยผลิตวางแผนได้แมน่ยําข้ึน

เพือ่เพิม่ประสิทธภิาพการทํางานของพนักงานคลังสินค้า ให้พนักงานทํางานได้ง่าย
ข้ึน รวดเรว็ข้ึน ด้วยระบบจัดเก็บและอุปกรณ์ท่ีเหมาะสม เช่น Barcode, WMS

07. 

วัตถุประสงค์ของการจัดการคลังสินค้า



“

ประเภทของคลังสินค้า
คลังสินค้าเป็นสถานท่ีสําหรบัการจัดเก็บสินค้าคงคลัง ไมว่า่จะเป็นวตัถุดิบ 
งานระหวา่งการผลิต และสินค้าพรอ้มจําหน่าย การแบ่งประเภทของ
คลังสินค้าสามารถจําแนกได้เป็น 6 กลุ่มได้แก่
1. แบ่งตามตําแหน่งท่ีต้ัง
2. แบ่งตามลักษณะงาน หรอืแบ่งตามลักษณะสินค้าท่ีเก็บรกัษา    
3. แบ่งตามลักษณะธุรกิจ
4. แบ่งตามลักษณะสินค้าท่ีเก็บรกัษา
5. แบ่งตามลักษณะของจุดมุง่หมายในการประกอบกิจการ 
6. แบ่งตามลักษณะทางกายภาพ



       ตามลักษณะงาน 

สินค้าท่ีเก็บรักษา การประกอบกิจการ กายภาพ

ตําแหน่งท่ีต้ัง

ประเภทของ
คลังสินค้า

TIME: 30 minutes

ธุรกิจ

-คลังสินค้ากลาง
-คลังสินค้าส่วนภมูภิาค

-การจัดเก็บสินค้าสําเรจ็รูป ชิ้น
ส่วน  หรอืวตัถุดิบท่ีรอส่งต่อไป
ยังกระบวนการผลิต 
-การจัดเก็บสินค้าและกระจาย
สินค้าระหวา่งผูผ้ลิตและผู้
ขายปลีก 

- คลังสินค้าส่วนบุคคล  
คือ คลังโดยท่ัวไปของ
องค์กร
- คลังสินค้าสาธารณะ  เป็น
คลังสินค้าท่ีองค์กรเปิดข้ึน
เพือ่รบัเก็บสินค้าเป็นหลัก 
และเก็บค่าเช่าในการจัดเก็บ
สินค้า  

-คลังสินค้าท่ัวไป 
-คลังสินค้าพิเศษ 
-คลังสินค้าอันตราย 

-กลุ่มคลังสินค้าสาธารณะ
-กลุ่มคลังสินค้าส่วนบุคคล
-กลุ่มคลังเก็บพัสดุ 
-กลุ่มคลังสินค้าทัณฑ์บน 

-คลังสินค้าแบบปิด -
คลังสินค้าแบบเปิด



สินค้าคงคลัง (Inventory) ได้แก่ สินค้า
สําเรจ็รูป สินค้าระหวา่งการผลิต วตัถุดิบ 
วสัดุส้ินเปลือง และทรพัย์สินส่ิงของ เป็น
ปัจจัยพืน้ฐานเพือ่การผลิตขององค์กร
ทุกประเภท ซึ่งสินค้าคงคลังน้ีมลัีกษณะ
ท่ีเป็นของท่ีสามารถโยกย้ายได้ท่ีเรยีก
วา่เป็นสังหารมิทรพัย์ และเป็นของท่ีมี
มูลค่า สินค้าคงคลังเป็นสินทรพัย์ท่ีต้อง
ถูกจัดเก็บท่ีดี คลังสินค้า (Warehouse) 
จึงมบีทบาทและเป็นส่วนสําคัญท่ีสุดของ
ระบบ Supply Chain Management 
(SCM) เพือ่ให้เกิดประสิทธฺภาพของการ
เคล่ือนย้ายส่งมอบสินค้า สรา้งความพงึ
พอใจต่อลูกค้า (Efficient Consumers 
Response, ECR) โดยมต้ีนทุนในการ
ดําเนินงานท่ีประหยัด (Economy Scale) 
การตัดสินใจเลือกประเภทของคลังสินค้า 
และวธิกีารจัดการสินค้าคงคลังท่ี
เหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจของแต่ละ
องค์กรจึงสมควรได้รบัการพจิารณา

บทสรุป
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