
มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หนา้ | ๑
รายวชิา HRM๔๓๐๕ รายวชิา :การบรหิารจัดการคุณภาพชวีติการทํางาน คณะ :วทิยาการจัดการ  มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

รายละเอียดของรายวิชา(Course Specification) 

รหัสวิชา  HRM ๔๓๐๒  รายวิชาการบริหารจัดการคณุภาพชีวติการท างาน 
สาขาวชิาบรหิารธุรกจิ (ธุรกจิบรกิาร) คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา ภาคการศกึษา.๑..ปีการศกึษา…๒๕๖๘ 

หมวดที่ ๑ ข้อมูลท่ัวไป 
๑. รหัสและชื่อรายวชิา 

รหัสวิชา  
           ชื่อรายวิชาภาษาไทย 

 HRM ๔๓๐๕ 
 การบรหิารจัดการคุณภาพชวีติการท างาน 

 ชื่อรายวิชาภาษาองักฤษ    Management system of Quality of Work Life 

๒. จ านวนหน่วยกติ  ๓ หน่วยกติ  ๓ (๓-๐-๖) 

๓. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
๓.๑  หลักสูตร     หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
๓.๒ ประเภทของรายวิชา   สาขาการบรหิารทรัพยากรมนุษย ์

๔.อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน 
๔.๑  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา 

๔.๒ อาจารย์ผูส้อน 

๕.  สถานที่ติดต่อ 

อาจารย ดร.อรรณพ ปานพวง    
(Dr.Unnop Panpuang)                 

อาจารย ดร.อรรณพ ปานพวง

หอ้งพักอาจารย์ ชั้น ๕ อาคาร ๕๖ 
     E – Mail: chanpen.meenakorn@hotmail.com. 
๖. ภาคการศึกษา / ชัน้ปีท่ีเรยีน  

๖.๑ ภาคการศึกษาที่   ๑/๒๕๖๘     ชั้นปีที่ ๔ 
๖.๒ จ านวนผู้เรยีนที่รับได ้ประมาณ.   ๓๐ คน 

๗. รายวิชาที่ต้องเรียนมากอ่น(Pre-requisite)  (ถา้มี) …......................ไม่ม.ี........................................ 
๘. รายวิชาที่ต้องเรยีนพร้อมกัน(Co-requisites)(ถา้มี) …......................ไม่ม.ี........................................ 
๙. สถานที่เรียน  …....คณะวิทยาการจดัการ ......มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสนุนัทา..... 
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๑๐.วันที่จัดท าหรือปรับปรุง  วันที่ ๒๔ เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
รายละเอียดของรายวิชาครัง้ล่าสุด 

หมวดที่ ๒ จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 

๑. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
1.เพื่อใหนักศึกษาเขาใจบทบาท ความรับผดิชอบและหนาทีข่องฝายทรัพยากรบุคคลในการสรรหาและ

คัดเลือกบุคคล 
2. เพือ่ใหนักศึกษามีความรคูวามเขาใจแนวคดิและเทคนิคในการสรรหาและคัดเลอืกบุคคล
3. เพื่อใหนักศึกษาสามารถด าเนินการคัดเลอืกบุคคลไดอยางเหมาะสม
4. เพื่อใหนักศึกษาด าเนินการดานการวาจางไดอยางถูกตอง
5. เพื่อใหนักศึกษาสามารถจัดการปฐมนิเทศ การสอนงาน ไดอยางเหมาะสมและถูกตอง
6. เพื่อใหนักศึกษาสามารถแกไขปญหาและอุปสรรคในการสรรหาและคัดเลือกบุคคล

๒. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 
 เพื่อปรับเนื้อหาในการสอนใหเหมาะสมกับสภาพการจางงานในปจจุบัน 

หมวดที่ ๓ ลักษณะและการด าเนนิการ 

๑. ค าอธบิายรายวิชา 
 แนวคิด ความส าคัญ และองคป์ระกอบของคุณภาพชวีิตการท างาน ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชวีิต    

การท างาน กระบวนการบริหารจัดการ การพัฒนา และการส่งเสริมคุณภาพชีวิตการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
ต่อเนื่อง และยั่งยืน 
 Concepts, importance and element of the quality of working life, factors associated with quality of life, 
management process, development along with  the sustainable,  continuous and effective development and 
promotion in quality of work life. 
๒. จ านวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา 

บรรยาย 
(ชั่วโมง) 

สอนเสริม 
(ชั่วโมง) 

การฝึกปฏิบัติ/งาน 
ภาคสนาม/การฝกึงาน(ชั่วโมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 
(ชัว่โมง) 

๔๘ ชม. ต่อภาคการศกึษา - ๔๕ ชั่วโมง การศึกษาด้วยตนเอง ๕ ชั่วโมง
ตอ่สัปดาห์ 

๓. จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาหท์ี่อาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแกน่ักศกึษาเป็นรายบุคคล 
(ผู้ รับผดิชอบรายวชิาโปรดระบุขอ้มูล   ตัวอย่างเช่น  ๑ ชั่วโมง / สัปดาห์ ) 
๓.๑ ปรกึษาดว้ยตนเองที่ห้ องพักอาจารย์ ผู้ สอน  ห้ องพักอาจารย์  ชั้น .๕.. อาคาร ..๕๖.. คณะว
ทิยาการจัดการ 
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๓.๒ ปรกึษาผ่านโทรศัพท์ที่ท างาน / มือถอื  หมายเลข ....... หรอื ........... 
๓.๓ ปรกึษาผ่านจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Mail) ................................... 
๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน ์................…............................... 
๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet/Webboard)................................................................. 

หมวดที่ ๔ การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศกึษา 

๑. คุณธรรม  จรยิธรรม 
๑.๑   คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา 
 (๑)  ใช้ดุลยพินจิ ค่านยิม ความมีเหตุผล และกฎเกณฑ์ทางสังคม 
 (๒)  มีวินัย มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ 

       (๓)  มีจิตส านึกและมมีโนธรรมที่จะแยกความถูกต้อง ความดี และความชั่ว 
       (๔)  สามารถท างานเปน็ทีม รวมทั้งเคารพในคุณคา่และศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 
๑.๒   วิธีการสอน 

(๑)  ก าหนดกฎ กติกาในการเรียนการสอน พร้อมแจ้งให้ผู้เรียนทราบ อาทิ การเข้าชั้นเรียน การแต่งกาย และ
พฤติกรรมในขณะเรียน 

(๒)  บรรยายพร้อมยกตัวอย่างกรณีศึกษาเก่ียวกับการท างานเป็นทีม โดยสอดแทรกด้านคุณธรรม จริยธรรมที่
เก่ียวข้อง 

(๓)  ให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏบิัติการท ากิจกรรมร่วมกันเป็นทีม เพื่อให้เกิดประสบการณ์ตรงต่อผู้เรียน 
๑.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑)  พฤติกรรมการเรียน การมีส่วนร่วม และความรับผิดชอบในภาระงานตา่ง ๆ ทีไ่ด้รับมอบหมาย 
(๒)  พฤติกรรมการแต่งกาย การปฏิบัติตนในที่สาธารณชนอย่างเหมาะสม    
(๓)  พฤติกรรมการปรับตัวให้เข้ากับสังคม การส ารวม การให้เกียรติตนเอง และผู้อื่น 

๒. ความรู้ 
๒.๑   ความรู้ที่ต้องพัฒนา 
       (๑)  มีความรู้ความเข้าใจในศาสตร์ที่เปน็พื้นฐานต่อการด าเนินชวีิต และที่จ าเปน็ส าหรับด้านบริหารธุรกิจ 
       (๒)  มีความรู้เกี่ยวกับความก้าวหน้าทางวิชาการและวิชาชีพด้านบริหารธุรกิจ รวมทัง้มีความเข้าใจใน

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในปจัจุบัน 
       (๓)  มีความรู้ความเข้าใจและตระหนักในกฎระเบียบ ข้อบังคับหรือสาระส าคัญของศาสตร์ที่เปน็พื้นฐานและ

ศาสตร์ด้านบริหารธุรกิจ 
       (๔)  มีความรู้ความเข้าใจในสาระส าคัญเก่ียวกับกระบวนการบริหารธุรกิจ 
๒.๒   วิธีการสอน 

(๑)  อธิบาย บรรยายถึงการพัฒนาการท างานเปน็ทีม โดยยึดหลักการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น 
(๒)  วิเคราะห์ประเด็นปัญหาจากการท างานเป็นทีมจากประสบการณ์ของผู้สอนและผู้เรียน 
(๓)  เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มศักยภาพเก่ียวกับการแสดงออกซึ่งภูมิรู้ของตนเอง 
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เพื่อให้เป็นที่ประจักษ์แก่เพื่อนสมาชิก ตลอดทั้งเป็นทีป่ระจักษ์แก่ชุมชนทีล่งให้บริการวิชาการ 
๒.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑)  พฤติกรรมการมีส่วนร่วมทุกกิจกรรมในการเรียนการสอนของผู้เรียนรายบุคคล และรายกลุม่ 
(๒)  การจัดกิจกรรมโครงการบริการวิชาการและนันทนาการแก่สังคมของผู้เรียน ตามที่ผูส้อนได้ก าหนดโจทย์ 

ให้ โดยประเมินทั้งรายบุคคล และรายกลุ่ม 
(๓)  ทดสอบกลางภาค และปลายภาค โดยเน้นหลักการพัฒนาการท างานเปน็ทีมทั้งจากภาคทฤษฎี และ 

ภาคปฏิบัติทีผู่้เรียนได้รบัจากการท ากิจกรรมการท างานเป็นทีม 

๓. ทักษะทางปญัญา 
๓.๑   ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา 
       (๑)  สามารถสบืค้น จ าแนกและวิเคราะห์ข้อมูลหรือสารสนเทศ เพื่อให้เกิดทักษะในการแก้ปัญหา 
       (๒)  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถบูรณาการความรู้และประสบการณ์ในสาขาวชิาที่ศึกษา 
       (๓)  ใช้ทักษะทางวิชาการอย่างถ่องแท้ในการคิดค้น วเิคราะห์และตัดสินใจเลือกทางเลือกใหม่ 
๓.๒   วิธีการสอน 

(๑)  อธิบาย บรรยายหลักการท างานเป็นทีม โดยยึดหลักการสอนที่เน้นผู้เรียนเปน็ส าคัญ 
(๒)  วิเคราะห์ กรณีศึกษาประเด็นปัญหาการท างานเปน็ทีมจากประสบการณ์ของผูส้อน และผู้เรียน 
(๓)  เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ทกัษะทางปัญญาอย่างเต็มศักยภาพ และให้เป็นทีป่ระจักษ์แก่เพือ่นสมาชิก 

๓.๓   วิธีการประเมินผล 
(๑)  พฤติกรรมการมีส่วนร่วมทุกกิจกรรมในการเรียนการสอนของผู้เรียนรายบุคคล 
(๒)  ทักษะในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากสถานการณ์ที่ผู้เรียนได้ประสบจริง โดยประเมินเป็นรายบุคคล 

และรายกลุ่ม 
(๓)  ทดสอบกลางภาค และปลายภาค โดยเน้นดา้นทักษะในการประยุกต์หลักการท างานเป็นทีม มาผนวกกับ 

สิ่งที่ผู้เรียนได้รับจากการท ากิจกรรมประกอบการเรียนการสอน  

๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
๔.๑   ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา 
       (๑)  มีภาวะความเป็นผู้น าและผู้ตาม ตามบทบาทที่เหมาะสมในการท างาน 
       (๒)  มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์ และแสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค ์
       (๓)  มีความรับผดิชอบต่อการพฒันาตนเองและสังคม  
๔.๒   วิธีการสอน 

(๑)  มอบหมายงานให้ท ากิจกรรมโครงการที่แสดงถึงการท างานร่วมกับผู้อื่น  
(๒)  แนะน าแหล่งเรียนรู้ตา่ง ๆ เพื่อให้นักศึกษาได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเพิ่มเติม 
(๓)  การพิจารณาการน าเสนอความก้าวหนา้ และผลสัมฤทธิ์ของกิจกรรมโครงการ เป็นรายกลุม่ 

๔.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) ประเมินตนเอง สมาชิกในกลุ่ม และตา่งกลุ่ม   
(๒) พิจารณาความก้าวหน้าของงาน และการน าเสนอ ตลอดจนพฤติกรรมการท างานเป็นทีม 
(๓) ภาพรวมการแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบของกลุ่มในการท างานเปน็ทีม 
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๕. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
๕.๑   ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพฒันา 
       (๑)  เลือกและประยุกต์หลักคณิตศาสตร์และเทคนิคทางสถิต ิ
       (๒)  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการรวบรวมข้อมูลและน าเสนอข้อมูลข่าวสารอย่างสม่ าเสมอ 
       (๓)  ใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
๕.๒   วิธีการสอน 

(๑) อธิบาย ยกตัวอย่างประกอบเก่ียวกับการใช้ทักษะในด้านต่าง ๆ ที่สื่อถึงการท างานเป็นทีมร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างมีความสุข 

(๒) มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยตนเอง และน ามาประยุกต์ใช้กับตนเอง และทีมงาน โดยเน้น
การอ้างอิงจากแหล่งที่มาของข้อมูล 
          (๓)  น าเสนอโดยผา่นสือ่เทคโนโลยีสารสนเทศรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้เป็นรูปธรรม 
๕.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑)  การสื่อสารโดยพฤติกรรมที่นักศึกษาได้แสดงออกถึงการท างานเป็นทีมที่ดี 
(๒)  ความสมดุลของรายรับ-รายจ่ายจากการจัดกิจกรรมโครงการเป็นรายกลุ่ม 
(๓)  วิธีการน าเสนอผา่นสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบที่เหมาะสม 

หมายเหตุ 
สัญลักษณ์  หมายถึง ความรับผิดชอบหลัก 
สัญลักษณ์  หมายถึง ความรับผิดชอบรอง  

    เว้นว่าง  หมายถึง   ไม่ได้รบัผิดชอบ 

หมวดที่ ๕ แผนการสอนและการประเมนิผล 

๑. แผนการสอน 

สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน/สื่อที่ใช้  

ผู้สอน 

1 แนะน ารายวิชา 
บทที่ 1 คุณภาพชีวิตในการท างาน 
- องค์ประกอบส าคัญเก่ียวกับคณุภาพชีวิต
- สิ่งแวดล้อมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย
-บทสรุป

3 - อธิบายและให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน
การจัดการเรียนการสอน พร้อม
ก าหนดเกณฑ์การประเมินผลรายวิชา
- ชี้แจงและแนะน าวิธีการใช้ระบบ
online  และข้อตกลงการใช้ระบบ
- ทดสอบใช้ระบบ online
- กิ จ ก ร ร ม   Active Learning ใ ห้
นั กศึ กษาแนะน าตั ว เอง และท า
แบบทดสอบก่อนเรียน
- สื่อ Power Point
- เอกสารประกอบการสอน

ดร.อรรณพ ปานพวง
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน/สื่อที่ใช้  

ผู้สอน 

2 บทที่ 2 คุณค่าแห่งการท างาน 
• ความส าคัญของการท างาน
-องค์การเลือกคนเข้าท างาน
-ความส าคัญของการเลือกงานทีถู่กต้อง
- สรุป

3 - จัดการเรียนการสอนแบบ online
ผ่านระบบ Google Meet
- น าเข้าสูบ่ทเรียนโดยทบทวนเนื้อหา
ส่วนแรกของบทที่ ๑
- บรรยาย ,  ยกตัวอย่าง
- มอบหมายงาน (แบบฝึกหัด) ส่งงาน
ผ่านระบบ Google Classroom
- สื่อ Power Point
- เอกสารประกอบการสอน

ดร.อรรณพ ปานพวง

3-4 บทที่ 3 แรงจูงใจในการท างาน 
- ความส าคัญของแรงจูงใจในการท างาน

-ความตอ้งการท่ัวๆไปของมนุษย์

-แรงจูงใจที่เกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจและ

อุตสาหกรรม

-ปัจจัยสร้างแรงจูงใจ

-เทคนิคในการจูงใจให้คนท างาน

-ประโยชนข์องการจูงใจ

-ปันหาท่ีเกิดจากแรงจูงใจในคนท างาน

-อุปสรรคของแรงจูงใจในการท างาน

-สรุป

6 - จัดการเรียนการสอนแบบ online
ผ่านระบบ Google Meet
- มอบหมายงาน (แบบฝึกหัด) ส่งงาน
ผ่านระบบ Google Classroom
-การบรรยาย โดยใช้ Power point
-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวิชา
-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ
คิดเห็นในชั้นเรียน
-การมอบหมายภาระงาน

ดร.อรรณพ ปานพวง

5 บทที่ 4 การตั้งประสงค์ของชีวิตและการท างาน 
-ความส าคัญของการก าหนดเป้าประสงค์

-เป้าประสงค์ควรมมีากน้อยเพยีงไร

-การตัง้เป้าประสงค์ท่ีใชป้ระโยชนไ์ด้

-การเปลี่ยนแปลงเป้าหมาย

-การเตา้เป้าประสงค์ท่ีแน่นอน

-บทสรุป

3 - จัดการเรียนการสอนแบบ online
ผ่านระบบ Google Meet
- มอบหมายงาน (แบบฝึกหัด) ส่งงาน
ผ่านระบบ Google Classroom
-การบรรยาย โดยใช้ Power point
-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวิชา
-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ
คิดเห็นในชั้นเรียน
-การมอบหมายภาระงาน

ดร.อรรณพ ปานพวง

6-7 บทที่ 5. การพิชิตปญัหาและอปุสรรคในการ
ท างาน 
-ความเข้าใจพื้นฐานของปันหา

-กระบวนการในการแกปั้นหา

-กระบวนการตัดสนิใจและการแก้ปันหา

6 - จัดการเรียนการสอนแบบ online
ผ่านระบบ Google Meet
- มอบหมายงาน (แบบฝึกหัด) ส่งงาน
ผ่านระบบ Google Classroom
-การบรรยาย โดยใช้ Power point

ดร.อรรณพ ปานพวง
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน/สื่อที่ใช้  

ผู้สอน 

-หลักการแก้ปันหา

- วงจร PDCA เพื่อปรับปรุงแก้ไข

-สาเหตุของปันหา

-บทสรุป

- การสอดแทรกคุณธรรมในรายวิชา
- ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ
คิดเห็นในชั้นเรียน
- การมอบหมายภาระงาน

8 สัปดาห์สอบกลางภาค 
9 บทที่ 6. การสร้างความเชื่อม่ัน 

-ประสบการณ์ในต่างประเทศ
- ประเทศญี่ปุ่น
- ประสบการณ์ในประเทศไทย
- ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของ
ข้าราชการระดบัต าแหนง่ต่างๆ
-การสร้างมนุษยสัมพันธ์ในกลุ่ม

-ลักษณะของกลุ่มท่ีมีความสัมพันธ์อันดี

-สรุป

3 - จัดการเรียนการสอนแบบ online
ผ่านระบบ Google Meet
- มอบหมายงาน (แบบฝึกหัด) ส่งงาน
ผ่านระบบ Google Classroom
-การบรรยาย โดยใช้ Power point
-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวิชา
-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ
คิดเห็นในชั้นเรียน
-การมอบหมายภาระงาน

ดร.อรรณพ ปานพวง

10 บทที่ 7 การพัฒนาองค์การเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
- ความหมายของการตั้งเป้าประสงค์ของชีวิตการ
ท างาน
-หลักการก าหนดค่าตอบแทน

-แนวโนม้การจ่ายคา่ตอบแทน

-ความหมายคา่ตอบแทนแบบจูงใจ
-บทสรุป

3 - จัดการเรียนการสอนแบบ online
ผ่านระบบ Google Meet
- มอบหมายงาน (แบบฝึกหัด) ส่งงาน
ผ่านระบบ Google Classroom
-การบรรยาย โดยใช้ Power point
-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวิชา
-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ
คิดเห็นในชั้นเรียน
-การมอบหมายภาระงาน

ดร.อรรณพ ปานพวง

10-11 บทที่ 8 การตั้งเป้าประสงค์ของชีวิตและการ
ท างาน 
- ความหมายและความส าคัญของการสัมภาษณ
- วัตถุประสงคของการสัมภาษณ
- ประโยชนของการสัมภาษณ
- ประเภทของการสัมภาษณ
-สรุป

6 - จัดการเรียนการสอนแบบ online
ผ่านระบบ Google Meet
- มอบหมายงาน (แบบฝึกหัด) ส่งงาน
ผ่านระบบ Google Classroom
-การบรรยาย โดยใช้ Power point
-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวิชา
-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ
คิดเห็นในชั้นเรียน
-การมอบหมายภาระงาน

ดร.อรรณพ ปานพวง

12-13 บทที่ 9 HR ควรปรับตัวอย่างไรในยุคที่เทคโนโลยี
ก าลังเปลี่ยนแปลง 

6 - จัดการเรียนการสอนแบบ online
ผ่านระบบ Google Meet

ดร.อรรณพ ปานพวง
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน/สื่อที่ใช้  

ผู้สอน 

-วธีิการหาบุคคลท่ีเหมาะสมกบัองคก์รในยุคดจิิทัล

-ดิจิทัลและเทคโนโยลมีอีทิธิพลตอ่งาน HR

-องคก์รเร่ิมเปลี่ยนมาใช้ HRTECH กันมาก

-ยุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลงไปเป็นจิดทัิลมากขึ้น

-วัฒนธรรมองตก์รแบบไหนท่ีท าให้คนเก่ง

-ปัจจัยท่ีสง่ผลกระทบวัฒนธรรมองค์กร

-การสร้างวัฒนธรรมองค์กร

-บทสรุป

- มอบหมายงาน (แบบฝึกหัด) ส่งงาน
ผ่านระบบ Google Classroom
-การบรรยาย โดยใช้ Power point
-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวิชา
-การมอบหมายภาระงาน

14-15 บทที่ 10 การพัฒนาทรัพยากรมนุย์ในยุคดิจิทัล 
- S.M.S.C คืออะไร

-การเรียนรู้ Digital

-Growth Mindset ความเชื่อท่ีมีผลต่อพฤตกิรรม

-การพัฒนาทรัพยากรมนุษยใ์นยุตดจิิทัล

-การปฐมนิเทศผ่านระบบดิจิทัล

-บทสรุป

6 - จัดการเรียนการสอนแบบ online
ผ่านระบบ Google Meet
- มอบหมายงาน (แบบฝึกหัด) ส่งงาน
ผ่านระบบ Google Classroom
-การบรรยาย โดยใช้ Power point
-การสอดแทรกคุณธรรมในรายวิชา
-ฝึกตอบปัญหาและแสดงความ
คิดเห็นในชั้นเรียน
-การมอบหมายภาระงาน

ดร.อรรณพ ปานพวง

16 การน าเสนอรายงาน 3 การแนะน ารูปแบบของการน าเสนอ
รายงานหน้าชั้น  
- มอบหมายงาน (สรุปกิจกรรมเป็น
รูปเล่ม) ส่งงานผ่านระบบ Google
Classroom

ดร.อรรณพ ปานพวง

17 สอบปลายภาค 
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๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

( ระบุวิธีการประเมินผลการเรียนรู้หัวข้อยอ่ยแตล่ะหัวข้อตามท่ีปรากฏในแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบของรายวชิา 

(Curriculum Mapping) ตามท่ีก าหนดในรายละเอยีดของหลักสูตรสัปดาห์ท่ีประเมินและสัดสว่นของการประเมิน) 

ผลการเรียนรู ้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
สัปดาห์ท่ี

ประเมิน 

สัดส่วน 

ของการประเมินผล 

ความรแูละทักษะทางปญญา 

(ขอ 1.1, 2.1 และ 5.1) 
การเขา้ชั้นเรยีน การมสี่วนร่วมในช้ันเรยีน ๒ ต่อสัปดาห ์

๑๐% 

การเก็บคะแนนย่อย ๒ ต่อสัปดาห ์ ๑๐% 

สอบกลางภาค ๒๐ % 

น าเสนองานกลุม่ตามที่ได้รับมอบหมาย       ๒๐% 

สอบปลายภาค ๓๐ % 

คุณธรรมและจริยธรรม 

ทักษะความสัมพนัธระหวาง 

บุคคล และความรับผดิชอบ 

ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข 

(ขอ3.1, 4.1) 

สังเกตจากพฤติกรรมในช้ันเรยีน/นอกหอง

เรียนการน าเสนองานกลุม 
ตลอดภาคเรียน ๕ % 

ทักษะการสื่อสารและ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(ขอ 2.1, 4.1, 5.1) 

สังเกตจากพฤติกรรมในช้ันเรยีน/นอกหอง

เรียนสังเกตจากการอภิปรายและการ

แลกเปลี่ยนความคดิเห็นสังเกตจากการมีส

วนรวมในการท างานสังเกตจากการใชสื่อ

มัลตมิีเดียในการเสนองาน 

ตลอดภาคเรียน ๕ % 

หมวดที่ ๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

๑. ต าราและเอกสารหลัก 
- ภาษาไทย :

(๑) ผู้ช่วยศาสตราจารย์กันจน เพิ่มผล. การพัฒนาประสิทธภิาพในการท างาน . 2544.

(๒) ศิรนิันท์กิตติสุขสถติ,เฉลมิพล แจม่จันทร์,กาญจนา ตั้งชลทิพย์ จรัมพร โหล้ ายอง คุณภาพชวีิต การท างาน

และความสุขโรงพิมพธ์รรมดาเพรส จ ากัด 86 ซอย 50/1 ถนนจรัญสนิทวงศ ์แขวงบางยีข่ัน เขตบางพลดั 

กรุงเทพมหานคร 10700 โทรศัพท์ 02-883-0342-4 โทรสาร 02-435-6960  
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๒.เอกสารและข้อมูลส าคัญ 

๓. เอกสารและข้อมูลแนะน า 
3.สื่อการเรียนการสอนอื่น

เอกสาร Power Point

บทความที่เกี่ยวของ

วิดิทัศน

หมวดที่ ๗  การประเมนิและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 

๑. กลยุทธ์การประเมินประสิทธผิลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

- นักศกึษาทุกคนประเมินประสิทธิผลของรายวิชา ทัง้ด้านวิธีการสอน การจัดกิจกรรมในและห้องนอกเรียน สิ่งสนับสนุนการ
เรียนการสอน ที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ท่ีได้รับ ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงรายวชิา ด้วยระบบเครือข่ายของ
มหาวทิยาลัย 

- การพูดคุย, สอบถาม ระหว่างผู้สอนและผู้เรยีน
๒. กลยุทธ์การประเมนิการสอน 

- ผลการเรียนของนักศกึษา

- การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้

๓. การปรับปรุงการสอน 

ผลการประเมินการสอนในข้อ 2 จงึมีการปรับปรุงการสอน โดยการจดักจิกรรมในการระดมสมอง และหาขอ้มลู

เพิ่มเติมในการปรับปรุงการสอน โดยน าเขา้เสนอในที่ประชุมของสาขาวิชาคอมพิวเตอรธ์รุกิจในแต่ละภาคเรยีน 

๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา 

 หลังกระบวนการสอบปลายภาคของรายวิชาสิ้นสุดลง มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายหัวข้อ ตามที่คาดหวังจาก 
การเรียนรูใ้นรายวิชา ได้จาก การสุ่มเลือกนักศึกษา พร้อมสรุปผลการทวนสอบ หลังจากนั้นจะน าผลการทวนสอบเข้าสู่
ที่ประชุมของสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจเพื่อตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษาให้เป็นไปตาม เกณฑ์ที่
ก าหนด 
๕. การด าเนนิการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธผิลของรายวิชา 

ปรับปรุงรายละเอียดชองรายวิชาทุกปีการศึกษาตามผลการประเมินการจัดการเรียนการ 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๑๑ 
รายวชิา HRM๔๓๐๕ รายวชิา :การบรหิารจัดการคุณภาพชวีติการทํางาน คณะ :วทิยาการจัดการ  มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
       ตามที่ปรากฏในรายละเอียดของหลักสูตร (Programmer Specification)  มคอ. ๒      

รายวิชา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ 

ทักษะ 
ทางปัญญา 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล 

 และความรับผิดชอบ 
ระหว่างบุคคล 

ทักษะการ
วิเคราะห์ 

เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการ
ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

  ความรับผดิชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 

หมวดวิชาเลือกเสรี ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ 

รหัสวิชา HRM ๔๓๐๒ 

ชื่อรายวิชา  

การบริหารจัดการคณุภาพชีวิต

การท างาน 

                




