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ความหมาย

การรบัประกนัคุณภาพของสถานศกึษา โดยมกีารประเมนิผลและ

ตดิตาม ตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา เพือ่รกัษาและ

ปรบัปรุงคุณภาพของสถานศกึษา และการทีท่ าใหผู้ม้สี่วนเกีย่วขอ้งและ

ประชาชนเกดิความมัน่ใจวา่สถานศกึษาไดจ้ดัการศกึษาตามมาตรฐาน

การศกึษาผูเ้รยีนมผีลสมัฤทธิบ์รรลุตามวตัถุประสงค ์



แนวคดิและหลกัการ

การประกนัคุณภาพการศึกษา   การด าเนินตามภารกจิของสถานศึกษา 
เพ่ือสร้างความมัน่ใจให้กบัผู้ทีเ่กีย่วข้องว่าการด าเนินงานช่วยให้ผู้เรียนมคุีณภาพ โดย
รวบรวมข้อมูลการจัดการศึกษาว่าเป็นไปตามเป้าหมายทีก่ าหนดหรือไม่  หากไม่เป็นไป

ตามเป้าหมายทีก่ าหนด ต้องปรับปรุงพฒันาการด าเนินงาน



ความส าคญัของการประกนัคณุภาพ

ผูเ้กีย่วขอ้งมขีอ้มูลคณุภาพการศกึษา

เพือ่การตดัสนิใจเลอืกใชบ้รกิาร

ผูร้บัผดิชอบมุ่งบรหิารการศกึษา

เพือ่ใหม้คีณุภาพ

ผูบ้รหิารท างานเป็นระบบ 

มขีอ้มูล โปรง่ใส

เป็นแนวทางการท างาน

ใหค้ณะกรรมการสถานศกึษา

ผูเ้กีย่วขอ้งมคีวามมั่นใจ

ในการด าเนินการของสถานศกึษา

ผูส้อนท างานอย่างเป็นระบบ

ผูเ้รยีนเกดิความเสมอภาค

ในการรบับรกิารการศกึษา



องคป์ระกอบของระบบประกนัคุณภาพการศึกษา

การประเมนิ
คุณภาพการศึกษา

การประกนัคุณภาพ

การติดตาม 
ตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา

การพฒันา
คุณภาพ
การศึกษา



หลกัการประกนัคุณภาพ

ร่วมปรับปรุง
คุณภาพ

ร่วม
รับผดิชอบ

ร่วม
ด าเนินการ

ติดตาม 
ตรวจสอบ

ให้ข้อมูล
ป้อนกลบั

พฒันา
คุณภาพ

การประกนัคุณภาพภายใน 
Internal Quality Assurance 

(IQA)

การประกนัคุณภาพภายนอก
External Quality Assurance 

(EQA)



การเปลีย่นแปลงระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา

กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลกัเกณฑ์ และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓

กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลกัเกณฑ์ และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑



สาเหตุการเปล่ียนแปลง

การด าเนินการคลาดเคล่ือนจากหลกัการประกนัคุณภาพ

ระบบมาตรฐานการศึกษา
- มากเกนิไป
-ไม่สอดคล้องกบัภาระงาน

การประกนัคุณภาพภายใน
- แยกส่วนกบัภาระงานปกติ
- สร้างภาระเพิม่

การประกนัคุณภาพภายในและภายนอก 
--ไม่สัมพนัธ์กนั 
- สร้างภาระ
- ไม่เกดิประโยชน์



กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลกัเกณฑ์ และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑

ข้อก าหนดมาตรฐานการศึกษา : สอดคล้อง ครอบคลุม ภาระหน้าที่

• ม. ด้านคุณภาพผู้เรียน

• ม. กระบวนการบริหารและการจัดการ

• ม. ด้านการจัดการเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนส าคัญ

การด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

• การด าเนินงานยืดหยุ่น สอดคล้องกบัสถานศึกษา

• ใช้ผลการประเมินเพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา

การด าเนินงานประเมินคุณภาพการศึกษา

• เปลีย่นแนวคิด การประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอก

• เปลีย่นบทบาทของหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง

• ปรับปรุงมาตรฐานผู้ประเมิน เน้นความเข้าใจเกีย่วกบัการประเมินเพ่ือการพฒันา



ความสัมพนัธ์ระหว่างการประกนัคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก

การก าหนด
มาตรฐาน

พฒันาเข้าสู่
มาตรฐาน

จัดท า SARสมศ.ประเมนิ

รายงานสู่ภายนอก

IQAEQA
ส่ิงทีต้่องการให้เกดิขึน้ 
ใช้เป็นส่ิงเทยีบเคยีง

แผนพฒันา ฯ ชดัเจน
ครอบคลุม

รายงานการประเมนิตนเองสะท้อน
ภาพความส าเร็จ

ประเมนิ ตดิตาม 
จาก SAR และเยีย่มชม

รายงานผลให้ต้นสังกดั  3 ประเดน็
1.การแก้ไข 2.การปรับปรุง 
3. การพฒันานวตักรรม
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