
 

 
 

บทท่ี 1 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ 
 

 เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นการน าเอาเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามามีบทบาทในการด าเนินชีวิตของ

มนุษย์ อาทิ คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน หรือแม้กระทั้งสื่อออนไลน์มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพ่ือ

พัฒนาและตอบโจทย์การด าเนินชีวิตที่สะดวกสะบาย หรือพัฒนากระบวนการท างานให้มีความ

ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล สามารถสร้างสรรค์และใช้ประโยชน์

จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ 

และทรัพยากรอ่ืนใด เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง 

และยั่งยืน 

 

1.1 ควำมส ำคัญของนวัตกรรมและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 “ประเทศไทย 4.0” การประกาศทิศทางของประเทศไทยท าให้ทุกภาคส่วนเกิดความตระหนัก

ถึงการเปลี่ยนแปลงของประเทศไทยในอนาคต ซึ่งสรุปได้ว่า คือ การปฏิรูปโครงสร้างทางเศรษฐกิจ ที่

เน้นการใช้นวัตกรรม และเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการพัฒนา (ส านักวิชาการ ส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร, 2559) ซึ่งมียุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 2560 – 2579 โดยก าหนดให้มียุทธศาสตร์ชาติเพ่ือ

เป็นยุทธศาสตร์ระยะยาวที่จะน าพาประเทศไทยสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ในอนาคต โดยมีประเด็นการพัฒนา

ส าคัญที่เป็นตัวพลิกโฉมประเทศ หนึ่งในนั้นคือการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัยและพัฒนา 

และนวัตกรรมให้ก้าวหน้าทันโลกที่ตอบโจทย์การผลิตและบริการที่มีมูลค่าสูง มีคุณค่าที่ท าให้คุณภาพ

ชีวิตดี และเพ่ือก้าวข้ามกับดักการเป็นผู้ซื้อเทคโนโลยีไปสู่การเป็นผู้ผลิตและขายเทคโนโลยี (ร่าง

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 2560 – 2579, 2560)  
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ภำพที่ 1.1 ไทยแลนด์ 4.0 
ที่มำ : https://www.it24hrs.com/2017/thailand-4-0/ 

 

 โดยมีประเด็นการพัฒนาส าคัญ หนึ่งในนั้นคือการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัยและ

พัฒนา และนวัตกรรม ที่ท าให้คุณภาพชีวิตดี และเพ่ือก้าวข้ามกับดักการเป็นผู้ซื้อเทคโนโลยีไปสู่  

การเป็นผู้ผลิตและขายเทคโนโลยี ประเด็นต่อมาสืบเนื่องจาก แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศ 

ไทย พ.ศ. 2566-2570 ได้น าเสนอว่า การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นได้ส่งผลต่อบริบทของ

โลกให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปจากในอดีต เทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น ระบบประมวลผลที่ฉลาดขึ้นและมี

ความเป็นอัตโนมัติ ปริมาณข้อมูลในฐานข้อมูลที่มีขนาดใหญ่และสามารถน าไปวิเคราะห์เชิงลึกเพ่ือ

คาดการณ์สถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้น ฯลฯ ได้เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในแทบทุกมิติ ไม่เว้นแม้แต่มิติการ

ท างานของหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาครัฐสามารถน าเอาเทคโนโลยีเหล่านั้นมาปรับใช้กับการ

ให้บริการประชาชนการบริหารจัดการภาครัฐ การก าหนดนโยบายต่าง ๆ รวมไปถึงการแก้ไขปัญหา 

อุปสรรคที่เกิดขึ้น ซึ่งจะท าให้รูปแบบการท างาน การให้บริการ และการด าเนินการต่าง ๆของภาครัฐ

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม กล่าวคือมีความเป็นรัฐบาลดิจิทัลมากยิ่งขึ้น ซึ่งได้สอดคล้องไปในแนวทาง

เดียวกันกับ (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2566-2570) ว่ารัฐบาล

และหน่วยงานของรัฐต้องปรับเปลี่ยนองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล และมุ่งเน้นการพัฒนาขีด

ความสามารถเชิงดิจิทัลภาครัฐด้านการศึกษา 

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  การผลิตและพัฒนาก าลังคน 

การวิจัย และนวัตกรรมเพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และยุทธศาสตร์ที่ 3 การ
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พัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ที่มีเป้าหมาย ให้ผู้เรียนมีทักษะและ

คุณลักษณะพ้ืนฐานของพลเมืองไทยและทักษะและคุณลักษณะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ต่างให้

ความส าคัญต่อ การผลิตและพัฒนาก าลังคนให้มีสมรรถนะในสาขาที่ตรงตามความต้องการของตลาด

งานและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ของประเทศ รวมถึงการส่งเสริม สนับสนุนให้คนทุกช่วงวัย มี

ทักษะ ความรู้ความสามารถ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างเหมาะสม เต็มตามศักยภาพในแต่ละ

ช่วงวัย 

 
 
ภำพที่ 1.2 แผนการศึกษาแห่งชาติ 
ที่มำ : https://prezi.com/p/u4km8d2xtufc/presentation/ 

 

 จากประเด็นแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศชาติ ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาทักษะและ

ความสามารถด้าน นวัตกรรมและเทคโนโลยีสาสนเทศ นโยบายและแผนระดับชาติว่ าด้วยการพัฒนา

ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ คือ ปฏิรูปประเทศไทยสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ (Digital 

Thailand) ซึ่งหมายถึงยุคที่ประเทศไทยสามารถสร้างสรรค์ค าและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล

อย่างเต็มศักยภาพในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากรอ่ืนใด 

เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน โดยหนึ่ง

ในเป้าหมายของการน าพาประเทศไทยไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์นั้น ก็คือ การพัฒนาทุนมนุษย์สู่คดิจิทัล

ด้วยการเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรทุกกลุ่มให้มีความรู้ และทักษะที่เหมาะสมต้อการด าเนินชีวิต

และประกอบธุรกิจในยุคดิจิทัลจึงจ าเป็นต้องมีการส่งเสริมคนไทยให้มีทักษะด้านดิจิทัล (Digital 

Skills) ที่มีความส าคัญและจ าเป็นในศตวรรษที่ 21 
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1.2 ควำมหมำยของนวัตกรรมและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 “นวัตกรรม” (Innovation) หมายถึง ความคิด การปฏิบัติ หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที่ยังไม่เคยมี

ใช้มาก่อน หรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมที่มีอยู่แล้ว ให้ทันสมัยและใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น  

เมื่อน านวัตกรรมมาใช้จะช่วยให้การท างานนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม ทั้งยัง

ช่วย ประหยัดเวลาและแรงงานได้ด้วย 

 นวัตกรรม มีรากศัพท์มาจาก Innovare ในภาษาลาติน แปลว่า ท าสิ่งใหม่ขึ้นมา ความหมาย

ของนวัตกรรมในเชิงเศรษฐศาสตร์คือการน าแนวความคิดใหม่หรือการใช้ประโยชน์จากสิ่งที่มีอยู่แล้ว

มาใช้ในรูปแบบใหม่ เพ่ือท าให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ หรือก็คือการท าในสิ่งที่แตกต่างจากคนอ่ืน 

โดยอาศัยการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่ เกิดขึ้นรอบตัวเราให้กลายมาเป็นโอกาส และถ่ายทอดไปสู่

แนวความคิดใหม่ที่ท าให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม แนวความคิดนี้ได้ถูกพัฒนาขึ้นมาในช่วงต้น

ศตวรรษที่ 20 โดยจะเห็นได้จากแนวคิดของนักเศรษฐกิจอุตสาหกรรม เช่น ผลงานของ Joseph 

Schumpeter ใ น  The Theory of Economic Development ( Schumpeter, J. , & Backhaus, 

U, 2003) โดยจะเน้นไปที่การสร้างสรรค์ การวิจัยและพัฒนาทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อันจะ

น าไปสู่การได้มาซึ่ง นวัตกรรมทางเทคโนโลยี เพ่ือประโยชน์ในเชิงพาณิชย์เป็นหลัก นวัตกรรมยัง

หมายถึงความสามารถในการเรียนรู้และน าไปปฏิบัติให้เกิดผลได้จริง 

 ทอมัส ฮิวช์ (Thomas Hughes) (Davies, A., 1996) ได้ให้ความหมายของ “นวัตกรรม” ว่า 

เป็นการน าวิธีการใหม่ ๆ มาปฏิบัติหลังจากได้ผ่านการทดลองหรือได้รับการพัฒนามาเป็นขั้น ๆ แล้ว 

เริ่มตั้งแต่การคิดค้น การพัฒนา ซึ่งอาจจะเป็นไปในรูปของ โครงการทดลองปฏิบัติก่อน แล้วจึงน าไป

ปฏิบัติจริง ซึ่งมีความแตกต่างไปจากการปฏิบัติเดิมที่เคยปฏิบัติมา 

 มอร์ตัน (Morton, J. A., 1971) ให้ความหมาย “นวัตกรรม” ว่าเป็นการท าให้ใหม่ขึ้นอีกครั้ง 

(Renewal) ซึ่ง หมายถึง การปรับปรุงสิ่งเก่าและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ตลอดจนหน่วยงาน 

หรือองค์การนั้น ๆ นวัตกรรม ไม่ใช่การขจัดหรือล้มล้างสิ่งเก่าให้หมดไป แต่เป็นการ ปรับปรุงเสริม

แต่งและพัฒนา 

 จรูญ วงศ์สายัณห์ (บุญเกื้อ, 2543) ได้กล่าวถึงความหมายของ “นวัตกรรม” ไว้ว่า “แม้ใน

ภาษาอังกฤษเอง ความหมายก็ต่างกันเป็น 2 ระดับ โดยทั่วไป นวัตกรรม หมายถึง ความพยายามใด ๆ 

จะเป็นผลส าเร็จหรือไม่ มากน้อยเพียงใดก็ตามที่เป็นไปเพ่ือจะน าสิ่งใหม่ ๆ เข้ามาเปลี่ยนแปลงวิธีการ

ที่ท าอยู่เดิมแล้ว กับอีกระดับหนึ่งซึ่งวงการวิทยาศาสตร์แห่งพฤติกรรม ได้พยายามศึกษาถึงที่มา 

ลักษณะ กรรมวิธี และผลกระทบที่มีอยู่ต่อกลุ่มคนที่เกี่ยวข้อง ค าว่า นวัตกรรม มักจะหมายถึง สิ่งที่ได้
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น าความเปลี่ยนแปลงใหม่เข้ามาใช้ได้ผลส าเร็จและแผ่กว้างออกไป จนกลายเป็นการปฏิบัติอย่าง

ธรรมดาสามัญ โดยนวัตกรรม แบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ 

 ระยะที่ 1 มีการประดิษฐ์คิดค้น (Innovation) หรือเป็นการปรุงแต่งของเก่าให้เหมาะสมกับกาลสมัย 

 ระยะที่ 2 พัฒนาการ (Development) มีการทดลองในแหล่งทดลองจัดท าอยู่ในลักษณะของ

โครงการทดลองปฏิบัติก่อน (Pilot Project) 

 ระยะที่ 3 การน าเอาไปปฏิบัติในสถานการณ์ท่ัวไป ซึ่งจัดว่าเป็นนวัตกรรมข้ันสมบูรณ์ 

 

1.3 นวัตกรรมทำงกำรศึกษำ 
 นวัตกรรม เป็นค าที่ทุกคนได้ยินคุ้นหูอย่างยิ่งในโลก ยุคปัจจุบันโดยการที่มีผู้น าค านี้ไปใช้

น าหน้าชื่อต่าง ๆ เช่น นวัตกรรมอาหารและยา นวัตกรรมการเกษตร นวัตกรรมความงาม นวัตกรรม

ยานยนต์ นวัตกรรมการศึกษา เป็นต้น สิ่งต่าง ๆ ที่มีค าว่า นวัตกรรม น าหน้านี้จะช่วยเพิ่มคุณค่า และ

ความน่าสนใจแก่ผู้ได้ยินที่มีต่อสิ่งเหล่านั้นมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะ ค าว่านวัตกรรม บ่งบอกให้รู้ได้ถึง 

ความคิด สร้างสรรค์ ความแปลกใหม่และประสิทธิภาพที่สูงขึ้น มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ซึ่งเป็น

มหาวิทยาลัยชื่อดัง แห่งหนึ่งของโลก ได้ปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์การจัดการ ศึกษาของมหาวิทยาลัยให้

เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิด ขึ้นอย่างเป็นพลวัต เพ่ือเสริมพลังสร้างความแข็งแกร่งทาง วิชาการ 

และความเป็นเลิศด้านการจัดการศึกษา (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์. 2556 : 37) ทั้งนี้มหาวิทยาลัย 

ฮาร์วาร์ด ได้จัดตั้งหน่วยงานหนึ่งชื่อว่า Harvard Initiative for Learning & Teaching ซึ่งเรียกย่อว่า 

HILT เป็น หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการกระตุ้นให้เกิดการคิดค้น สร้างสรรค์นวัตกรรมการเรียนการสอน

ภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือให้การเรียนการสอนมีการพัฒนาอย่างเข้มแข็ง สามารถสนองตอบความ

ต้องการของผู้เรียน รวมทั้งการพัฒนาเครือข่ายนวัตกรรมการเรียนการสอนภายในมหาวิทยาลัย 

เป้าหมายของ HILT ในอีก 10 ปีข้างหน้า คือ การมีเมล็ด พันธุ์นวัตกรรมท้องถิ่นเกิดขึ้นเพ่ือกระตุ้นให้

คณาจารย์ พัฒนาปรับปรุงการสอนของตนเอง รวมทั้งการมุ่งมั่นพัฒนาชุมชนภาคปฏิบัติด้านการเรียน

การสอน และการยกระดับ คุณภาพงานวิจัยทางด้านการเรียนการสอน อันจะท าให้มหาวิทยาลัยฮาร์

วาร์ดเป็นมหาวิทยาลัยชั้นแนวหน้าของ โลกที่ทรงพลังอ านาจทางการจัดการศึกษาและการเรียนรู้

ตลอดไป สถาบันการศึกษาในประเทศไทย ตั้งแต่ระดับประถมศึกษาจนถึงระดับอุดมศึกษาหรือ

มหาวิทยาลัยนั้น ต่างมีความตระหนักถึงความส าคัญของนวัตกรรมการเรียน การสอนหรือในบทความ

นี้จะใช้ชื่อว่า นวัตกรรมการศึกษา เป็นอย่างดี แต่ยังอาจมีปัญหาในด้านองค์ความรู้ที่จะเป็น พ้ืนฐาน

ในการปฏิบัติอยู่บ้างไม่มากก็น้อย บทความนี้จึงเป็นการให้แนวคิดและความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรม
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การศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือกระตุ้นให้ครูอาจารย์ได้คิดค้น สร้างสรรค์นวัตกรรมการศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง อันจะน าไปสู่ เป้าหมาย คือการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนเก่ง ดี และมีสุข 

 ค าว่า นวัตกรรม เป็นศัพท์บัญญัติที่ใช้แทนค ายืม ภาษาอังกฤษว่า “innovation” ซึ่งมีราก

ศัพท์จากภาษา ละติน “innovare” ความหมายของ innovation ตาม Collins Cobuild Advance 

Learner’s English Dictionary (2006 : 748) หมายถึง a new thing or a new method of doing 

something แปลความได้ว่ า  innovation คือ สิ่ ง ใหม่ๆ หรือวิ ธีการในการท าสิ่ ง ใดสิ่ งหนึ่ ง 

ราชบัณฑิตยสถาน (2556 : 610) ได้บัญญัติศัพท์โดยใช้ค าจากภาษาบาลี “นวตา” ประสมกับค าภาษา

สันสกฤต “กรม” ขึ้นเป็น ค าภาษาไทยว่า “นวัตกรรม” และให้ความหมายว่า น. การกระท า หรือสิ่ง

ที่ท าใหม่ หรือแปลกจากเดิม ซึ่งอาจจะ เป็นความคิด วิธีการ หรืออุปกรณ์ เป็นต้น กล่าวได้ว่า 

นวัตกรรม หมายถึง สิ่งใหม่หรือความคิดใหม่ที่ต่างจากสิ่ง หรือความคิดที่มีอยู่เดิม แต่ในปัจจุบันนี้มี

การใช้ค าว่า นวัตกรรมอย่างแพร่หลาย ความหมายของนวัตกรรมจึง เปลี่ยนไปเป็นความหมายในทาง

ที่กว้างยิ่งขึ้น มีนักวิชาการ และผู้เชี่ยวชาญจากหลายสาขาทั้งในประเทศ และต่างประเทศ ได้ให้

ความหมายของค าว่า นวัตกรรม ไว้ใน 5 มุมมองดังต่อไปนี้ (วุฒิพงษ์ ภักดีเหลา. 2554: 7)  

 1. มุมมองความใหม่ เป็นการให้ความหมายที่ มุ่งเน้นไปยังความใหม่ไม่ว่าจะเป็นผลิตภัณฑ์ 

หรือ กระบวนการ ดังนั้นนวัตกรรม จึงหมายถึง การน าเสนอ สิ่งใหม่ วิธีการใหม่ที่มาจากการรวม

ตัวการผสมผสาน หรือ การสังเคราะห์ความรู้ที่มีอยู่  หรือความรู้ที่ไม่เคยมีมาก่อน ทั้งยังเป็น

กระบวนการของการน าความคิดที่มีประโยชน์และ เปลี่ยนความคิดออกมาสร้างและเพ่ิมคุณค่าให้กับ

สินค้า บริการ และวิธีการด าเนินงาน 

 2. มุมมองการปรับปรุง เป็นการเน้นการท าสิ่งที่มี อยู่เดิมให้เป็นสิ่งใหม่ ดังนั้นนวัตกรรม จึง

หมายถึง การ ปรับปรุงสิ่งเก่าและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตลอดจนหน่วยงานหรือองค์การ 

นวัตกรรมไม่ใช่การขจัดหรือล้มล้าง สิ่งเก่าให้หมดสิ้นไปแต่เป็นการปรับปรุงของเก่าให้เหมาะสม โดยมี

การทดลอง พัฒนาจนเป็นที่น่าเชื่อถือได้ว่ามีผลดีใน การปฏิบัติท าให้ระบบก้าวไปสู่จุดหมายได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพ  

 3. มุมมองการรับรู้ของบุคคล เป็นการเน้นการรับรู้ ของบุคคล ดังนั้น นวัตกรรมจึงหมายถึง 

ความคิด การกระท า หรือวัตถุใหม่ๆ ซึ่งถูกรับรู้และยอมรับว่าเป็นสิ่งใหม่ ด้วยตัวบุคคลแต่ละคนหรือ

หน่วยงานอ่ืน ๆ รวมถึงสิ่งที่สามารถรับรู้ได้ด้วยประสามสัมผัสทั้งห้า เช่น วัฒนธรรม แบบแผน

พฤติกรรม ความเชื่อ ความศรัทธา ซึ่งเป็นสิ่งใหม่ ที่เกิดขึ้นในความคิดภายใต้จิตใจมนุษย์  

 4. มุมมองทางเศรษฐกิจ เน้นผลประโยชน์ คือ การสร้างก าไรและช่วยเพ่ิมศักยภาพการแข่งขัน

ให้กับองค์การ ดังนั้นนวัตกรรมจึงเป็นเครื่องมือที่มีความพิเศษเฉพาะส าหรับการด าเนินกิจการต่าง ๆ 
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ขององค์การทั้งทาง ภาครัฐและเอกชน ธุรกิจ หรือกิจการส่วนตัว เพ่ือให้สามารถ สร้างสรรค์ให้เกิดสิ่ง

ใหม่หรือวิธีการใหม่ในการด าเนิน กิจกรรมต่าง ๆ โดยการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

เพ่ือความมั่นคงในการด าเนินกิจการ กล่าวได้อีก อย่างหนึ่งคือ นวัตกรรม คือ ความสามารถในการ

สร้างผลก าไรจากการน ากลยุทธ์ด้านความคิดสร้างสรรค์ไปปฏิบัติจริง 

 5. มุมมองต่อผู้บริโภค เน้นความพึงพอใจของ ผู้บริโภค ดังนั้นนวัตกรรมจึงเป็นเสมือนอุปทานที่

ออกมาจาก ความคิดสร้างสรรค์และความฉลาดของผู้ประกอบการ ในการสร้างทางเลือกใหม่ ๆ ที่มี

ความหลากหลายและ ก้าวหน้าขึ้นให้กับผู้บริโภค และเป็นกิจกรรมที่ถูกคาดหวัง ว่าจะสามารถท าให้

เกิดส่วนเกินของผู้บริโภคสูงสุด นั่นคือนวัตกรรมได้รวมถึงนัยของความผันแปรให้เกิดความ ทันสมัย

มากกว่า จะเป็นเพียงการสร้างสิ่งใหม่ๆ ขึ้นมาแล้วหยุดนิ่ง 

 นวัตกรรมทางการศึกษา (Educational Innovation) เป็นค าศัพท์เทคโนโลยีการศึกษาซึ่ง

นักการศึกษาได้ใช้ค าศัพท์บัญญัติวิชาการ 2 ลักษณะ คือ นวัตกรรมการศึกษา  และนวัตกรรมทาง

การศึกษา  โดนเอกสารประกอบค าสอนนี้  ใช้ค าว่านวัตกรรมทางการศึกษาด้วยเหตุว่า เป็นค าที่สื่อ

ความหมายได้อย่างชัดเจนและได้รับความนิยมใช้ในปัจจุบัน 

 นวัตกรรมทางการศึกษา หมายถึง การน าแนวคิด วิธีการปฏิบัติ หรือสิ่งประดิษฐ์ที่ได้รับ  

การพัฒนา ปรับปรุงหรือดัดแปลงให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับการน ามาใช้ในก ารจัด

การศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือแก้ไขปัญหา เพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล และก่อให้เกิด

ความส าเร็จสูงสุดแก่ผู้เรียน (อัญชลี  และอัปษรศรี, 2542 : 9), (อรนุช, 2543 : 3) 

 นวัตกรรมทางการศึกษาได้รับการพัฒนาขึ้นโดยได้รับอิทธิพลจากแนวคิดพ้ืนฐาน 4 ประการ 

คือ 

 (1) แนวคิดด้านความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Difference) หลักการจัดการศึกษา

ในปัจจุบันมุ่งเน้นจัดการศึกษาตามความสนใจและความสามารถของผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งนักการ

ศึกษาได้พัฒนาวิธีการใหม่ๆ เพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนใช้ความสามารถในการ

เรียนรู้ที่แต่ละคนมีความแตกต่างกันให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ให้มากที่สุด นวัตกรรมทาง

การศึกษาที่เกิดจากแนวคิดด้านความแตกต่างระหว่างบุคคล ได้แก่ การจัดการเรียนรู้แบบไม่แบ่งชั้น 

บทเรียนส าเร็จรูป ชุดการสอน การสอนเป็นคณะ การใช้เครื่องช่วยสอน การจัดโรงเรียนในโรงเรียน 

เป็นต้น 

 (2) แนวคิดด้านความพร้อม (Readiness) การจัดบทเรียนให้มีความเหมาะสมกับระดับ

ความสามารถของผู้เรียนโดยการปรับปรุงล าดับของเนื้อหา หรือน านวัตกรรมการศึกษาท่ีเหมาะสมกับ
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การสร้างความพร้อมจะท าให้การจัดการเรียนรู้ประสบความส าเร็จ นวัตกรรมทางการศึกษาที่เกิดจาก

แนวคิดด้านความพร้อม ได้แก่ ศูนย์การเรียน การจัดโรงเรียนในโรงเรียน การสอนรวมชั้น เป็นต้น 

 (3) แนวคิดด้านการใช้เวลาเพ่ือการศึกษา เป็นการก าหนดเวลาในการจัดการเรียนรู้ให้สัมพันธ์

กับลักษณะเฉพาะของแต่ละวิชา นวัตกรรมทางการศึกษาที่เกิดจากแนวคิดด้านการใช้เวลาเพ่ือ

การศึกษา ได้แก่ การจัดตารางสอนแบบยืดหยุ่น มหาวิทยาลัยเปิด แบบเรียนส าเร็จรูป การเรียนทาง

ไปรษณีย์ บทเรียนโปรแกรมชุดการเรียน เป็นต้น 

 นวัตกรรมทางการศึกษา  เป็นการน าแนวคิดวิธีการมาใช้ในการจัดการศึกษาเพ่ือส่งเสริม

กิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  มีลักษณะส าคัญ  คือ 

 (1) เป็นแนวความคิดที่ไม่ยังไม่มีการน ามาปฏิบัติในวงการศึกษาและอาจเป็นสิ่งใหม่บางส่วน

หรือเป็นสิ่งใหม่ทั้งหมดซึ่งใช้ได้ไม่ได้ผลในอดีตซึ่งได้รับการปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น เช่น การน า

คอมพิวเตอร์มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

 (2) เป็นแนวความคิดหรือแนวทางปฏิบัติในลักษณะใหม่ซึ่งดัดแปลงจากแนวความคิดหรือ

แนวทางปฏิบัติเดิมที่ปฏิบัติไม่ประสบความส าเร็จให้มีความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน

และก่อให้เกิดความส าเร็จได้ และมีการจัดระบบขั้นตอนการด าเนินงาน ( System Approach)  

โดยการพิจารณาข้อมูล กระบวนการ และผลลัพธ์ ให้เหมาะสมก่อนท าการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ 

 (3) เป็นแนวความคิดหรือแนวทางปฏิบัติซึ่งมีมาแต่เดิมและได้รับการปรับปรุงให้มีลักษณะ

ทันสมัยและได้รับการพิสูจน์ประสิทธิภาพด้วยวิธีทางวิทยาศาสตร์หรืออยู่ระหว่างการวิจัย 

 (4) เป็นแนวความคิดหรือแนวทางปฏิบัติที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 

ซ่ึงเอ้ืออ านวยให้เกิดความส าเร็จยิ่งขึ้น เช่น การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

 (5) เป็นแนวความคิดหรือแนวทางปฏิบัติที่ค้นพบใหม่อย่างแท้จริงซึ่งยังไม่ได้ท าการเผยแพร่

หรือได้รับการยอมรับเป็นส่วนหนึ่งของระบบงานในปัจจุบัน 

 

1.4 นวัตกรรมกำรศึกษำและกำรเรียนรู้ 
 การพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลแก่ผู้เรียนมากที่สุด

โดยเฉพาะการ เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญนั้นผู้สอนจ าเป็นต้อง วิเคราะห์บริบทของการ

เรียนรู้ อาทิ จุดประสงค์การเรียนรู้ เพ่ือหาสาระ ลักษณะ และศักยภาพผู้เรียน วิธีการเรียนรู้ของ 

ผู้เรียนแต่ละคน ศักยภาพและความถนัดของตัวผู้สอนเอง ตลอดจนสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ก่อนเพ่ือ

น ามาออกแบบการสอนและวางแผนการสอน ดังนั้นผู้สอนมีความจ าเป็นจะต้องเปลี่ยนแปลงปรับปรุง 

รวมทั้งการคิดวิธีการใหม่สิ่งใหม่ในการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา อันจะเป็น
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ประโยชน์ให้เกิดความพร้อมในการก้าวคู่ไปกับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคเทคโนโลยีก้าวหน้าเช่น

ปัจจุบัน การคิดค้นวิธีการหรือรูปแบบใหม่ ๆ เพ่ือน ามาใช้ในการเรียน การสอนนี้เรียกว่า “นวัตกรรม

การศึกษา” 

 มนสิช สิทธิสมบูรณ์ (ออนไลน์. 2556) ให้ความ หมายนวัตกรรมการศึกษาว่า หมายถึง การ

กระท าใหม่ การสร้างใหม่ หรือการพัฒนาดัดแปลงจากสิ่งใดแล้วท าให้การศึกษาหรือการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนมี ประสิทธิภาพดีขึ้นกว่าเดิม ท าให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงในการเรียนรู้ เกิด

การเรียนรู้อย่างรวดเร็ว มีแรงจูงใจในการเรียนท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดกับผู้เรียน 

ความหมายของนวัตกรรมการศึกษานี้สอดคล้องกับ ทิศนา แขมณี (2548 : 418) และสุคนธ์ สินธิพา

นนท์ (2553 : 8) ที่กล่าวว่านวัตกรรมการศึกษา เป็นสิ่งท าขึ้นใหม่ได้แก่ แนวคิด แนวทาง ระบบ 

รูปแบบ วิธีการ กระบวนการ สื่อ และเทคนิคต่าง ๆ นี้เกี่ยวข้องกับการศึกษา และน ามาใช้ ประโยชน์

ในการแก้ปัญหาการศึกษา รวมทั้งพัฒนาผู้เรียน ให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่นเดียวกับ สุ

พล ฉุนแสนดี (ออนไลน์. 2556) ที่ได้อธิบายว่า นวัตกรรมการ ศึกษาคือการน าสิ่งใหม่ๆ แนวความคิด 

วิธี หรือการกระท า ใหม่ๆ ซึ่งได้ผ่านการทดลองวิจัย หรืออยู่ระหว่างการทดลอง หรืออาจเป็นสิ่งที่เคย

ใช้แล้วมาปรับปรุงใหม่มาใช้ในการ ศึกษา เพ่ือปรับปรุงหรือเพ่ิมประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้น 

 1.4.1 คุณสมบัติของนวัตกรรมกำรศึกษำ  

  จากนิยามของนวัตกรรมการศึกษาที่กล่าวมาข้างต้น ท าให้สามารถจ าแนกคุณลักษณะ

ของนวัตกรรมการศึกษา ออกเป็น 5 ลักษณะดังต่อไปนี 

 1. นวัตกรรมการศึกษาท่ีเป็นสิ่งใหม่ท่ียังไม่ได้เคย ท ามาทั้งหมด เช่น วิธีสอนใหม่ สื่อการ

สอนใหม ่

 2. นวัตกรรมการศึกษาท่ีเป็นสิ่งใหม่เพียงบางส่วน คือ ปรับปรุงสิ่งที่มีอยู่เดิมโดยเพ่ิมเติม

สิ่งใหม่ลงไป เช่น การผลิตชุดการเรียนการสอนที่เ พ่ิมเติมรายละเอียด เนื้อหา ขั้นตอนหรือ

กระบวนการใหม่ๆ แทรกลงไปจากท่ีมีอยู่เดิม เป็นการพัฒนาของเดิมให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

 3. นวัตกรรมการศึกษาที่เป็นสิ่งใหม่แต่ยังอยู่ใน กระบวนการทดลองประสิทธิภาพ เช่น 

การบูรณาการการ วิจัยเข้าไปในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทุกรายวิชา  

 4. นวัตกรรมการศึกษาที่เป็นสิ่งใหม่ได้รับการ ยอมรับและน าไปใช้บ้างแต่ยังไม่

แพร่หลาย เช่น การสร้าง แรงบันดาลใจในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ ของผู้เรียนจากแหล่งเรียนรู้ใน

ท้องถิ่น  
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 5. นวัตกรรมการศึกษาเป็นสิ่งที่เคยปฏิบัติมาแล้ว ครั้งหนึ่งแต่ประสิทธิภาพยังไม่เป็นที่

น่าพึงพอใจ เนื่องจาก ขาดปัจจัยสนับสนุนบางอย่าง ต่อมาจึงได้น าสิ่งนี้มาปรับปรุงและทดลองใช้ 

พบว่ามีประสิทธิภาพดี จึงน าไปเผยแพร่ใหม่อีกครั้ง 

  โดยทั่วไปนวัตกรรมทางการศึกษาจัดแบ่งได้ 2 ระดับ คือ (1) ระดับหน่วยงานการศึกษา 

(หน่วยงานทางการศึกษา หรือ สถานศึกษา)  (2) ระดับชั้นเรียน ส าหรับนวัตกรรมทางการศึกษาที่

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในระดับชั้นเรียน แบ่งเป็น 2 ประเภทย่อย คือ ประเภทกิจกรรม

การพัฒนาการเรียนรู้และเทคนิควิธีสอน (Learning and Instruction) และประเภทสื่อการเรียนรู้

หรือสิ่งประดิษฐ์ (Invention) ซึ่งในปัจจุบัน เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและระบบเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตที่ก้าวหน้าอย่างต่อเนื่องส่งอิทธิพลอย่างเข้มข้นต่อการพัฒนานวัตกรรม   นักการศึกษา

และผู้ประกอบการทางการศึกษาจึงสร้างสรรค์นวัตกรรมเพ่ือลดข้อจ ากัดในการเรียนรู้ สร้างโอกาส

เข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ และเพ่ิมความส าเร็จในการเรียนรู้ อาทิโปรแกรมสร้างแบบทดสอบ (Online 

Test) โปรแกรมแปลงรูปภาพเป็นอักษร OCR (Optical Character Recognition) โปรแกรมการ

ประชุมทางไกล (Video Conference) โปรแกรมควบคุมคอมพิวเตอร์ระยะไกล (Remote Desktop 

Connection) โปรแกรมจัดการเอกสารร่วมกัน (Collaboration Tools) ฯลฯ  ซึ่งนวัตกรรมเหล่านี้

ล้วนเป็นเครื่องมือที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอันทรงพลังที่นักการ

ศึกษาควรท าความรู้จักเพ่ือน าไปปรับใช้ในการออกแบบนวัตกรรมทางการศึกษาและอ านวยความ

สะดวกในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน 

 1.4.2 ควำมคิดสร้ำงสรรค์กับกำรพัฒนำนวัตกรรม 

 ความคิดสร้างสรรค์มีความสัมพันธ์กับการพัฒนา นวัตกรรมอย่างมาก จนถึงกับมีการ

กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์เป็นแหล่งก าเนินวัตกรรม บทความนี้จะกล่าวถึง ความคิดสร้างสรรค์ใน 2 

ประเด็นใหญ่ คือ  

 1. ความเชื่อเก่ียวกับความคิดสร้างสรรค์ มีงานวิจัย ที่ศึกษาอย่างลึกซ้ึงเกี่ยวกับความคิด

สร้างสรรค์และได้พบ ว่าคนเรามีความเข้าใจผิดหลายอย่างเกี่ยวกับความคิด สร้างสรรค์ดังนี้ (ราล์ฟ

เคทส์. 2550 : 134-136)  

  1.1 ความเชื่อที่ว่ายิ่งคุณฉลาดเท่าไร คุณก็จะ ยิ่งมีความคิดสร้างสรรค์มากเท่านั้น เป้

นความเชื่อที่ ไม่ถูกต้อง เพราะในความเป็นจริง ความฉลาดกับความคิด สร้างสรรค์มีความสัมพันธ์กัน

ในระดับหนึ่ง คือ หากมีระดับ IQ ประมาณ 120 หรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยเล็กน้อยความฉลาด และความคิด

สร้างสรรค์จะไม่มีความสัมพันธ์กันอีกต่อไป 
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   1.2 ความเชื่อที่ว่าคนหนุ่มสาวมีความคิด สร้างสรรค์มากกว่าคนสูงอายุเป็นความเชื่อ

ที่ไม่ถูกต้อง เพราะอายุไม่ใช่ตัวบ่งบอกศักยภาพในการสร้างสรรค์ที่ ชัดเจน มีงานวิจัยที่พบว่า ความ

เชี่ยวชาญทางด้านใดด้าน หนึ่งจะเกิดได้ต้องมีเวลาเรียนรู้ตั้งแต่ 7-10 ปี ความ เชี่ยวชาญจะท าให้

มองเห็นรูปแบบหรือความหมายของสิ่งต่าง ๆ ที่ผู้ไม่มีความเชี่ยวชาญมองไม่เห็น ดังนั้นความคิด

สร้างสรรค์อาจเกิดจากผู้ใหญ่วัยใดก็ได้ แต่บางครั้งผู้เชี่ยวชาญก็ยากที่จะคิดนอกกรอบได้  

   1.3 ความเชื่อที่ว่าความคิดสร้างสรรค์จะมีอยู่ เฉพาะในกลุ่มคนที่กล้าเสียงเท่านั้น 

เป็นความเชื่อที่ไม่ถูกต้อง เพราะความคิดสร้างสรรค์สามารถเกิดขึ้นได้กับคนหลาย กลุ่ม ไม่จ าเป็นว่า

คนผู้นั้นต้องขอบความท้าทาย หรือต้องผิดแผกแตกต่างจากผู้อื่นอย่างเห็นได้ชัด  

   1.4 ความเชื่อที่ว่าความคิดสร้างสรรค์จะเกิดขึ้น ได้จากคนๆ เดียว ในความเป็นจริง

นั้น สิ่งประดิษฐ์ที่ส าคัญ ของโลกส่วนใหญ่เกิดมาจากการประสานความร่วมมือกัน ของกลุ่มคนที่มี

ทักษะเสริมซึ่งกันและกัน  

   1.5 ความเชื่อที่ว่าคุณไม่สามารถจัดการความ คิดสร้างสรรค์ได้ ในวามเป็นจริงนั้นเรา

ไม่มีทางรู้ล่วงหน้าว่า ใครจะสร้างสรรค์อะไรขึ้นมาหรือมันจะเกิดขึ้นเมื่อไร และอย่ างไร แต่ความคิด

สร้างสรรค์อาจถูกกระตุ้นให้เกิดจากเง่ือนไขบางประการ เช่น ทรัพยากร หรือรางวัล ได้ 

  2. องค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ องค์ประกอบซึ่งก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์มี 

3 ประการ คือ (Teresa Amabile. 1998 อ้างถึงใน ราล์ฟเคทส์. 2550 : 138)  

   2.1 ความเชี่ยวชาญ ในที่นี้หมายถึง ความรู้ด้านเทคนิค กระบวนการและความฉลาด  

   2.2 ทักษะในการคิดอย่างสร้างสรรค์ เป็นกระบวนการพัฒนาและแสดงความคิดที่

แปลกใหม่เพ่ือ แก้ปัญหาหรือตอบสนองความต้องการบางอย่าง ทักษะในการคิดอย่างสร้างสรรค์มัก

เกิดจากบุคลิกภาพและวิธีการท างานของแต่ละบุคคล ยิ่งถ้าวิธีการท างานเป็นแบบที่ไม่ลดละ

ความหมายในการหาทางแก้ปัญหาถึงแม้จะต้อง เผชิญกับอุปสรรคที่ท าให้ย่อท้อก็ตาม วิธีการท างาน

แบบนี้ จะยิ่งช่วยให้เกิดทักษะในการคิด อย่างสร้างสรรค์เพ่ิมข้ึนได้ 

   2.3 แรงจูงใจ อาจเกิดจากทั้งภายนอกหรือ ภายในก็ได้ แรงจูงใจภายนอกจะได้จาก

ปัจจัยภายนอก เช่น เงินรางวัล หรือการเลื่อนต าแหน่ง ส่วนแรงจูงใจภายในเป็น แรงจูงใจที่เกิดขึ้น

จากความปรารถนาดีอันแรงกล้า หรือความสนใจต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งของบุคคล ซึ่งจะมีผลกระทบต่อ

ความคิดสร้างสรรค์มากกว่า 
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1.5 เทคโนโลยีดิจิทัล 
 เทคโนโลยี (Technology) หมายถึง การน าความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ในการ

พัฒนาเครื่องมือ เครื่องใช้ อุปกรณ์ วิธีการหรือกระบวนการ เพ่ือช่วยในการท างานหรือแก้ปัญหาต่าง 

ๆทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคล กลุ่มคน หรือองค์กร ลักษณะของเทคโนโลยี สามารถจ าแนกออก

ได้เป็น 3 ลักษณะ คือ 

 1. เทคโนโลยีในลักษณะของกระบวนการ (Process) เป็นการใช้อย่างเป็นระบบของวิธีการทาง

วิทยาศาสตร์หรือความรู้ต่าง ๆที่ได้รวบรวมไว้ เพ่ือน าไปสู่ผลในทางปฏิบัติ โดยเชื่อว่าเป็นกระบวนการ

ที่เชื่อถือได้และน าไปสู่การแก้ปัญหาต่าง ๆ 

 2. เทคโนโลยีในลักษณะของผลผลิต (Product) หมายถึง วัสดุและอุปกรณ์ท่ีเป็นผลมาจากการ

ใช้กระบวนการทางเทคโนโลยี 

 3. เทคโนโลยีในลักษณะผสมของกระบวนการและผลผลิต (Process and product) เช่น 

ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งมีการท างานเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวเครื่องกับโปรแกรม 

 ข้อมูล (Data) หมายถึง ข้อเท็จจริง หรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งต่าง ๆ เช่น บุคคล สิ่งของ

สถานที่ ฯลฯ ข้อมูลเป็นเรื่องเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องข้อมูลต้องถูกต้องแม่นย า

ครบถ้วนขึ้นอยู่กับผู้ด าเนินการที่ให้ความส าคัญของความรวดเร็วของการเก็บข้อมูล 

 สำรสนเทศ (Information) หมายถึง ผลลัพธ์ที่เกิดจากการน าข้อมูลมาผ่านกระบวนการ 

ประมวลผลต่าง ๆอย่างมีระบบ จนได้สิ่งที่เป็นประโยชน์ มีคุณค่าและสาระ หรือมีเนื้อหาและรูปแบบ

ที่เหมาะสมตามความต้องการของผู้ใช้ 

 
ภำพที่ 1.3  กระบวนการเปลี่ยนข้อมูลเป็นสารสนเทศ 

 

Data Process Information
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 เทคโนโลยีสำรสนเทศ (Information Technology) หมายถึง การน าความรู้ทางด้าน

วิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างหรือจัดการกับสารสนเทศอย่างเป็นระบบและรวดเร็ว โดยอาศัย

เทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์ ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กร ทั้งนี้

เทคโนโลยีสารสนเทศยังต้องพ่ึงพาเทคโนโลยีด้านการสื่อสารและโทรคมนาคม ซึ่งเป็นวิธีการที่จะส่ง

ข้อมูลจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง เพ่ือการแลกเปลี่ยนหรือเผยแพร่ข้อมูล และสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว

ทันต่อการใช้ประโยชน์ ผ่านอุปกรณ์สื่อสาร เช่น วิทยุ โทรศัพท์ เครื่องโทรสาร คอมพิวเตอร์ คลื่นวิทยุ 

และดาวเทียม ดังนั้นในปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารจึงมักใช้คู่กัน 

 

1.6 ประเภทของนวัตกรรมทำงกำรศึกษำ  
 นักการศึกษาได้แบ่งประเภทของนวัตกรรมทางการศึกษาตามจุดเน้นของการพัฒนาการจัด

การศึกษาหลายลักษณะ วุทธิศักดิ์ โภชนุกูล (2550 : 8)  อธิบายว่านวั ตกรรมทางการศึกษา แบ่ง

ออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ 

 1. นวัตกรรมทางด้านหลักสูตร เช่น หลักสูตรบูรณาการ หลักสูตรรายบุคคล หลักสูตรกิจกรรม

และประสบการณ์ หลักสูตรท้องถิ่น 

 2. นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ เช่น การสอนแบบศูนย์การเรียน การใช้กระบวนการกลุ่ม

สัมพันธ์ การสอนแบบเรียนรู้ร่วมกัน และการเรียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

กระบวนการสร้างความตระหนัก กระบวนการสร้างเจตคติ กระบวนการสร้างความคิดรวบยอด 

กระบวนการปฏิบัติ กระบวนการสืบสอบ กระบวนการสร้างทักษะการคิดค านวณ การสอนแบบศูนย์

การเรียน การสอนแบบใช้ บทบาทสมมติ การสอนโดยใช้สถานการณ์จ าลอง การเรียนแบบสัญญาการ

เรียน การเรียนเป็นคู่ การเรียนเพื่อรอบรู้ การเรียนแบบร่วมมือ เป็นต้น 

 3 .  นวัตกรรมสื่ อการสอน เช่น  Computer Assisted Instruction (CAI) , Web-based 

Instruction (WBI)  Web-based Training (WBT) Virtual Classroom (VC)  Web Quest  Web 

Blog บทเรียนส าเร็จรูป บทเรียนโมดูล บทเรียนออนไลน์ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ชุดการสอน จุลบท 

ชุดสื่อประสม วีดิทัศน์ สไลด์ประกอบเสียง แผ่นโปร่งใส บัตรการเรียนรู้ บัตรกิจกรรม แบบฝึกทักษะ 

เกม  เพลง เป็นต้น 

 4. นวัตกรรมการประเมินผล เช่น การพัฒนาคลังข้อสอบ การลงทะเบียนผ่านทางเครือข่าย

คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต การใช้บัตรสมาร์ทการ์ดเพ่ือการใช้บริการของสถาบันศึกษา การใช้

คอมพิวเตอร์ในการตัดเกรด 
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 5. นวัตกรรมการบริหารจัดการ เช่น ฐานข้อมูล นักเรียน นักศึกษา ฐานข้อมูล คณะอาจารย์ 

และบุคลากร ในสถานศึกษา ด้านการเงิน บัญชี พัสดุ และครุภัณฑ์ 

 มหาวิทยาลัยรังสิต  (2549 : 1) กล่าวว่า นวัตกรรมทางการศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้ที่

ครูผู้สอนสร้างหรือพัฒนาขึ้นเพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนรู้ แบ่งได้  2 ประเภท 

คือ  

 1. กิจกรรมการพัฒนาการเรียนรู้หรือเทคนิควิธีสอน (Instruction) เช่น บทเรียนส าเร็จรูป ชุด

การเรียนการสอน ชุดฝึก แบบฝึก แผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นรูปแบบการสอน, กิจกรรมการเรียนรู้, 

หรือกระบวนการเรียนรู้ ชุดพัฒนาคุณลักษณะ เป็นต้น 

 2. สื่อการเรียนรู้หรือสิ่งประดิษฐ์ (Invention) เช่น สื่อประสม วีดิทัศน์ แบบจ าลอง รูปภาพ, 

แผ่นโปร่งใส, แผนภาพ เกมประดิษฐ์หรือเกมฝึกทักษะ เป็นต้น 

 ส าหรับนวัตกรรมทางการศึกษาที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในระดับชั้นเรียน แบ่งเป็น 

2 ประเภทหลัก คือ ประเภทกิจกรรมการพัฒนาการเรียนรู้และเทคนิควิธีสอน ( Learning and 

Instruction) และประเภทสื่อการเรียนรู้หรือสิ่งประดิษฐ์ (Invention) 

 กระบวนการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา แบ่งเป็น 3 ขั้นตอนหลัก คือ  

 1. การประดิษฐ์คิดค้น เป็นขั้นตอนการศึกษาสภาพปัญหาและการคิดค้นเพ่ือก าหนดรูปแบบ

นวัตกรรมที่ใช้ในการปรับปรุงแก้ไขปัญหา โดยพิจารณาความเป็นไปได้ตามหลักการที่เกี่ยวข้อง 

 2. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม เป็นขั้นตอนการจัดท านวัตกรรมตามรูปแบบที่ก าหนดจาก

ขั้นตอนที่ 1 ส าหรับวิธีพัฒนานวัตกรรมอาจท าได้หลายวิธี ซึ่งวิธีที่ได้รับความนิยมและได้รับความ

เชื่อถือ คือ การทดลองเพ่ือพิสูจน์ประสิทธิภาพของนวัตกรรมในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาคุณภาพการ

จัดการเรียนรู้  

 3. การยอมรับและน านวัตกรรมไปใช้ เป็นขั้นตอนการยอมรับนวัตกรรมที่ได้สร้างและพัฒนาขึ้น 

และน านวัตกรรมนั้นไปใช้ปรับปรุง แก้ไขและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ในสถานการณ์และ

สภาพแวดล้อมปกติ 

 

1.7 ขอบข่ำยของเทคโนโลยีและนวัตกรรมทำงกำรศึกษำ 
 ขอบข่ายเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง สิ่งที่แสดงถึงขอบเขต หรือกรอบของสาขาวิชา

เทคโนโลยีการศึกษาที่ระบุว่าบุคคลผู้ที่ศึกษาด้านนี้ หรือปฏิบัติงานในวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาต้อง

ศึกษา ปฏิบัติงาน และต้องมีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับวิชาชีพในด้านใดบ้าง ดังนั้นการศึกษา
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ขอบข่ายงานด้านเทคโนโลยีการศึกษาจึงเป็นกรอบในการพัฒนามาตรฐานงานเทคโนโลยีการศึกษา

ของการวิจัยครั้งนี้ แนวคิดการแบ่งขอบข่ายเทคโนโลยีการศึกษา 2 แนวคิดมี ดังนี้ 

 1.7.1 แนวคิดของสมำคมสื่อสำรและเทคโนโลยีกำรศึกษำแห่งสหรัฐอเมริกำ (Association 

for Educational Communications and Technology: AECT, 1994) 
  ได้แบ่งขอบข่ายเทคโนโลยีการศึกษาตาม Seels and Richey ได้ศึกษาไว้ ประกอบด้วย 

5 ขอบข่ายใหญ่และแต่ละขอบข่ายแยกเป็น 4 ขอบข่ายย่อย รวมเป็นขอบข่ายย่อยทั้งหมด 20 

ขอบข่าย ดังนี้ 

 

 
 
ภำพที่ 1.4 ขอบข่ายของเทคโนโลยีการศึกษาตามการศึกษาของ AECT 
 

  Seel and Richey (1994) ได้กล่าวถึง ความสัมพันธ์ของการออกแบบระบบการเรียน

การสอนและสื่อการสอน ที่สัมพันธ์กับขอบข่ายทั้ง 5 องค์ประกอบ ดังต่อไปนี้  

 (1) การออกแบบ (Design)  

 (2) การพัฒนา (Development)  

 (3) การใช้ (Utilization)  

 (4) การจัดการ (Management)  

 (5) การประเมิน (Evaluation) โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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ภำพที่ 1.5 ขอบข่ายของเทคโนโลยีการศึกษาตามการศึกษาของ AECT 
ที่มำ: Seel and Richey, 1994 
 

  1. การออกแบบ (Design) เป็นขอบข่ายที่แสดงให้เห็นถึงกรอบหรือโครงร่างที่แสดง

ความเชื่อมโยงระหว่างหลักการและทฤษฎีพ้ืนฐานต่าง ๆ ที่จะนาไปสร้างและพัฒนางานทางด้านสื่อ

การสอนหรือเทคโนโลยีการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม โดยในส่วนขอบข่ายการออกแบบนี้ จะเกี่ยวข้อง

กับการออกแบบในส่วนต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

    1.1  การออกแบบระบบการสอน (Instructional Systems Design) เป็นวิธีการ

จัดการที่รวมข้ันตอนของการสอนประกอบด้วย การวิเคราะห์ คือ กระบวนการที่กาหนดว่าต้องการให้

ผู้เรียนได้รับอะไร เรียนในเนื้อหาอะไร การออกแบบกระบวนการที่จะต้องระบุว่าให้ผู้เรียน เรียน
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อย่างไร การพัฒนาคือกระบวนการสร้าง ผลิตสื่อวัสดุการสอน การน าไปใช้คือการใช้วัสดุและ

ยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ในการสอน และการประเมินคือกระบวนการในการประเมินการสอน 

    1.2 การออกแบบสาร (Message Design) เป็นการวางแผน เปลี่ยนแปลงสาร เน้น

ทฤษฎีการเรียนที่ประยุกต์ความรู้บนพ้ืนฐานของความสนใจ การรับรู้ ความจ า การออกแบบสารมี

จุดประสงค์เพ่ือการสื่อความหมายกับผู้เรียน 

   1.3 กลยุทธ์การสอน (Instructional Strategies) เน้นที่การเลือก ล าดับเหตุการณ์ 

และกิจกรรมในบทเรียน ในทางปฏิบัติกลยุทธ์การสอนมีความสัมพันธ์กับสถานการณ์การเรียน ผลของ

ปฏิสัมพันธ์นี้สามารถอธิบายได้โดยโมเดลการสอน การเลือกยุทธศาสตร์การสอนและโมเดลการสอน

ต้องขึ้นอยู่กับสถานการณ์การเรียน รวมถึงลักษณะผู้เรียน ธรรมชาติของเนื้อหาวิชา และจุดประสงค์

ของผู้เรียน 

   1.4 ลักษณะผู้เรียน (Learner Characteristics) คือ ลักษณะและประสบการณ์เดิม

ของผู้เรียนที่จะมีผลต่อกระบวนการเรียนการสอน การเลือก และการใช้ยุทธศาสตร์การสอน 

 

 
 

ภำพที่ 1.6 ตัวอย่างงาน infographic 
ที่มำ: https://bomcharun.wordpress.com/ 
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 2. การพัฒนา (Development) เป็นขอบข่ายของการสร้างผลิตภัณฑ์ในรูปแบบของสื่อ

การสอนต่าง ๆ โดยน าพ้ืนฐานหลักการที่ได้ออกแบบมาพัฒนาเป็นสื่ อที่อาศัยคุณลักษณะของสื่อ

รูปแบบต่าง ๆ คือ เทคโนโลยีสื่อสิ่งพิมพ์ เทคโนโลยีด้านสื่อโสตทัศน์ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และ

เทคโนโลยีบูรณาการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

    2.1  เทคโนโลยีสื่อสิ่งพิมพ์ (Print Technologies) เป็นการผลิตหรือส่งสารใน

รูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อด้านวัสดุ เช่น หนังสือ โสตทัศนวัสดุพ้ืนฐานประเภทภาพนิ่ง ภาพถ่าย รวมถึง

สื่อข้อความกราฟิก วัสดุภาพสิ่งพิมพ์ ทัศนวัสดุ สิ่งเหล่านี้เป็นพื้นฐานของการพัฒนาการใช้สื่อวัสดุการ

สอนอ่ืน ๆ 

    2.2  เทคโนโลยีด้านสื่อโสตทัศน์ โสตทัศนูปกรณ์ ( Audiovisual Technologies) 

เป็นวิธีการในการผลิต การค้นหา หรือส่งสาร โดยใช้เครื่องมืออุปกรณ์ หรือเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์

เพ่ือน าเสนอสารต่าง ๆ ด้วยเสียง และภาพ โสตทัศนูปกรณ์จะช่วยแสดงสิ่งที่เป็นธรรมชาติจริง 

ความคิดท่ีเป็นนามธรรม เพ่ือผู้สอนนาไปใช้ให้มีปฏิสัมพันธ์กับกับผู้เรียน 

    2.3  เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (Computer-based Technologies) เป็นวิธีการส่ง

สาร หรือถ่ายทอดสาร โดยการใช้ไมโครโพเซสเชอร์ เพ่ือรับและส่งข้อมูลแบบดิจิตอล ประกอบด้วย 

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน คอมพิวเตอร์เพื่อการบริหารจัดการสอน โทรคมนาคมเพ่ือการเรียนการสอน 

การสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์ การเข้าถึงและใช้แหล่งข้อมูลในระบบเครือข่าย 

    2.4  เทคโนโลยีบูรณาการ (Integrated Technologies) เป็นวิธีการผลิตและพัฒนา 

หรือส่งถ่ายข้อมูลกับสื่อหลายๆ รูปแบบภายใต้การควบคุมของคอมพิวเตอร์ 

  3.  การใช้ (Utilization) เป็นการใช้กระบวนการ ทั้งวิธีการเรียนการสอน สื่อการสอน 

และแหล่งทรัพยากรเพ่ือการเรียนการสอน ประกอบด้วย 

    3.1 การใช้สื่อ (Media Utilization) เป็นกระบวนการใช้สื่อ และแหล่งทรัพยากรเพ่ือ

การเรียนการสอนตามกระบวนการที่ผ่านการออกแบบการสอนไว้ 

    3.2  การแพร่กระจายนวัตกรรม (Diffusion of Innovations) เป็นกระบวนการสื่อ

ความหมาย รวมถึงการวางยุทธศาสตร์ หรือจุดประสงค์ให้เกิดการยอมรับนวัตกรรมสื่อ และ

เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

    3.3  วิธีการนาไปใช้และการจัดการ (Implementation and Institutionalization) 

เป็นการใช้สื่อการสอนหรือยุทธศาสตร์ในสถานการณ์จริงอย่างต่อเนื่ อง และใช้นวัตกรรมการศึกษา

เป็นประจ าในองค์กรหรือสถานศึกษา 
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    3.4  นโยบาย หลักการและกฎระเบียบข้อบังคับ (Policies and Regulations) เป็น

กฎระเบียบ ข้อบังคับของสังคมท่ีส่งผลต่อการแพร่กระจาย และการใช้เทคโนโลยีการศึกษา 

  4.  การจัดการ (Management) เป็นการควบคุมกระบวนการทางเทคโนโลยีการศึกษา

ตลอดจนการวางแผน การจัดการ การประสานงาน และการให้คาแนะน า ประกอบด้วย 

    4.1  การจัดการโครงการ (Project Management) เป็นการวางแผน ก ากับ ควบคุม 

การออกแบบ และพัฒนาโครงการสอน และสื่อการเรียนการสอน 

    4.2  การจัดการแหล่งทรัพยากร (Resource Management) เป็นการวางแผน 

ก ากับควบคุม บริหารและจัดการแหล่งทรัพยากร เพ่ือการบริการ การใช้งาน และการเผยแพร่อย่าง

เป็นระบบ 

    4.3  การจัดการระบบส่งถ่าย (Delivery System Management) เป็นการวางแผน 

ก ากับควบคุมวิธีการซึ่งแพร่กระจายสื่อการสอนในองค์การ รวมถึงสื่อ และวิธีการใช้ที่จะน าเสนอสาร

ไปยังผู้เรียน 

    4.4  การจัดการสารสนเทศ (Information Management) เป็นการวางแผน ก ากับ

ควบคุม การเก็บ การส่งถ่าย หรือกระบวนการของข้อมูลสารเพื่อสนับสนุนแหล่งทรัพยากรการเรียน 

  5.  การประเมิน (Evaluation) เป็นกระบวนการเพ่ือค้นหาข้อมูล และน าข้อมูลมากา

หนดความเหมาะสมของการเรียนการสอน ประกอบไปด้วยกระบวนการดังต่อไปนี้ 

    5.1  การวิเคราะห์ปัญหา (Problem Analysis) เป็นการค้นหาปัญหา สาเหตุแท้จริง 

และท าให้ปัญหาสิ้นสุดโดยการใช้ข้อมูลต่าง ๆ ถือเป็นวิธีการที่จะช่วยตัดสินใจในขั้นต่อไป 

    5.2  เกณฑ์การประเมิน (Criterion-Referenced Measurement) เทคนิคการใช้

เกณฑ์เพ่ือประเมินการสอน ประเมินการสื่อ หรือประเมินโครงการเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

    5.3  การประเมินความก้าวหน้า (Formative Evaluation) มีการใช้ข้อมูลอย่าง

เหมาะสมจากการประเมินความก้าวหน้าเพ่ือเป็นฐานในการพัฒนาต่อไป 

    5.4  การประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) มีการใช้ข้อมูลอย่างเหมาะสม

ที่จะตัดสินใจกับการดาเนินงานโปรแกรม หรือโครงการต่อไปขอบข่ายแนวทางของเทคโนโลยีเพ่ือการ

เรียนการสอน ถือเป็นขอบข่ายแนวทางของกระบวนการปฏิบัติสู่ความเปลี่ยนแปลง เริ่มจากการ

ออกแบบ พัฒนา ใช้ จัดการ และการประเมิน ความสัมพันธ์ของทั้ง 5 ขอบข่าย น าไปสู่แนวทางและ

กระบวนการพัฒนาทรัพยากรสื่อการเรียนการสอนได้เป็นอย่างเป็นระบบ 
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 1.7.1  มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช โดยชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2537) 

  ได้ก าหนดขอบข่ายงานเทคโนโลยีและสื่ อสารการศึกษาโดยประมวลออกเป็น 3 

ขอบข่าย หากพิจารณาเป็นมิติทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แบ่งได้เป็นขอบข่ายตามแนวตั้ง 

แนวนอน และแนวลึก ดังแสดงในภาพที่ 2 ส่วนรายละเอียดขอบข่ายเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

มีดังนี ้

 
 

ภำพที่ 1.7 6 ขอบข่ายตามแนวตั้ง แนวนอน และแนวลึกของเทคโนโลยีและสื่อสาร การศึกษาของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2537:138) 
ที่มำ: https://bomcharun.wordpress.com/ 

 

 1. ขอบข่ายด้านสาระของเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หรือขอบข่ายตั้งแนวตั้ง ครอบคลุม 

7 ด้าน 

  1.  การจดัการ การพัฒนาและการออกแบบระบบทางการศึกษา 

  2.  พฤติกรรมการเรียนการสอน 

  3. วิธีการสอน 
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  4. สื่อสารการศึกษา 

  5. สภาพแวดล้อมทางการศึกษา 

  6. การจัดการด้านการเรียนการสอน และ 

  7. การประเมินการศึกษา 

 2. ขอบข่ายด้านภารกิจ หรือขอบข่ายตามแนวนอน เป็นการน าเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา

ไปใช้เพื่อภารกิจทางการศึกษามี 3 ด้าน คือ 

  1. ด้านการบริหาร 

  2. ด้านวิชาการ 

  3. ด้านการบริการ 

 3. ขอบข่ายตามรูปแบบการจัดการศึกษา หรือขอบข่ายตามแนวลึก มีการน าเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษาไปใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการศึกษา 4 ด้าน คือ 

  1. การศึกษาในระบบโรงเรียน จ าแนกตามระดับการศึกษา ระดับประถมศึกษา 

มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา 

  2. การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

  3. การฝึกอบรม 

  4. การศึกษาทางไกล 

 

สรุป 
 นวัตกรรมการศึกษา (Educational Innovation ) จะช่วยให้การศึกษา และการเรียนการ สอน

มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้อย่างรวดเร็วมีประสิทธิผลสูงกว่าเดิม เกิด

แรงจูงใจในการเรียนด้วยนวัตกรรมการศึกษา และประหยัดเวลาในการเรียนได้อีกด้วย ในปัจจุบันมี

การใช้นวัตกรรมการศึกษามากมายหลายอย่าง ซึ่งมีทั้งนวัตกรรมที่ใช้กันอย่างแพร่หลายแล้ว และ

ประเภทที่ก าลังเผยแพร่ เป็นการน าเอาสิ่งใหม่ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของความคิดหรือการกระท า รวมทั้ง

สิ่งประดิษฐ์ก็ตามเข้ามาใช้ในระบบการศึกษา เพ่ือมุ่งหวังที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่งที่มีอยู่เดิมให้ระบบการ

จัดการศึกษามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ท าให้ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วเกิดแรงจูงใจใน

การเรียน และช่วยให้ประหยัดเวลาในการเรียน 
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