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1. แนะนําตัวเองใหฟงหนอย 

อาจเปนคําถามที่เอาไวใชละลายพฤติกรรมใหผูถูกสัมภาษณหายเกร็ง แตก็เปนโอกาสใหผูสัมภาษณไดทําความ

รูจักผูสมัครมากขึ้น ในทางกลับกัน ก็เปนโอกาสของผูสมัครในการสรางความประทบัใจแรกเริ่มดวย ถาเราเปดตัวตอบ

คําถามน้ีไดดี ก็จะมีสวนทําใหบรรยากาศในการพูดคุยไหลล่ืน และเปนกันเองมากขึ้น 

การตอบคําถามอาจเริ่มอธิบายจากปจจุบันวาทํางานตําแหนงอะไร แลวยอนไปถึงอดีตวาเคยทํางานดานไหนมา

กอน มีประสบการณในดานใดเปนพิเศษ จากน้ันจึงจบดวยการพูดถึงความสนใจ และเหตผุลที่อยากรวมงานกับ

บริษัท พยายามพูดใหกระชับ เนนเฉพาะใจความสําคัญ ไมตองขยายความมาก 

หลีกเล่ียงการพูดคุยเรื่องสวนตัว และไมจําเปนตองพูดถึงรายละเอียดที่มีในเรซูเม เชน สถานศึกษา งานอดิเรก 

เพราะน่ันคือส่ิงที่ผูสัมภาษณรับทราบแลว แตถาในกรณีที่เราเพ่ิงเรียนจบ ยังไมมีประสบการณทํางาน เราอาจตองพูดถึง

ประวัติการศึกษา เหตุผลที่เลือกเรียนในสาขาที่จบมา กิจกรรมที่เคยทําระหวางเรียน และแสดงออกถึงความมุงม่ันตั้งใจที่จะ

รวมงานกับองคกรน้ี โดยพยายามอธิบายวาเราจะนําประสบการณท่ีไดจากการทํากิจกรรมมาประยุกตใชใหเปน

ประโยชนกับองคกรไดอยางไร 

 

2. อธิบายถึงเปาหมายในอาชีพของคุณหนอยสิ 

ผูสัมภาษณ ถามคําถามน้ีเพราะอยากรูเปาหมายในการทาํงานของผูสมัคร และประเมินวาองคกรจะตอบโจทย

เปาหมายน้ันไดหรือไม คําตอบน้ียังสะทอนไดวา ผูสมัครเปนคนมีความมุงม่ัน ทะเยอทะยานมากนอยเพียงใด ซึ่งคนที่

ตั้งเปาหมายสูงก็มีแนวโนมที่จะตองพัฒนาตัวเอง เพ่ือไปถึงจุดน้ันใหได และถารับเขาไปอยูในองคกรก็อาจจะทําใหได

บุคลากรที่พัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา สวนผูสมัครที่ไมสามารถตอบคําถามน้ีได อาจถูกประเมินวาเปนคนที่ไมเคยคิด

วางแผนเผ่ืออนาคต ทํางานเพียงแคใหเสร็จไปเทาน้ัน 

เคล็ดลับในการตอบคําถาม เราอาจเริม่อธิบายจากเปาหมายระยะสั้น 1- 2 ปขางหนากอน เชน ในชวงแรกเรา

ตองการทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหดี และพยายามเรียนรูงานในตําแหนงน้ันใหมากที่สุด เพ่ือเตรียมความพรอมสําหรับ

โอกาสและความรับผิดชอบที่มากขึ้น หลังจากน้ันคอยพูดถึงเปาหมายในระยะยาว วาเราตองการที่จะเปนผูเชี่ยวชาญในสาย

งานน้ี เพ่ือเปนกําลังสําคัญใหแกองคกรตอในอนาคต โดยเปาหมายที่ตอบจะตองมีความเปนรูปธรรม มีความเปนไปได 

และสอดคลองกับตําแหนงงานที่เราสมัคร 
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3. ความทาทายที่คุณมองหาในการทํางานของคุณคืออะไร 

คําถามน้ี ผูสัมภาษณถามขึ้นเพ่ือจะดูวาคุณเปนคนชอบทํางานแบบไหน บางคนอาจชอบทํางานเปนระบบหรือ

งานที่มีรูปแบบเดิมๆ ซ้ําๆ ในขณะที่บางคนชอบทํางานใหมๆ ทาทายตัวเองตลอดเวลา ซึ่งคําถามน้ีมักจะถูกถามตอดวยวา 

คุณจะใชความสามารถและประสบการณของคุณอยางไร เม่ือตองเจอกับงานที่ทาทาย 

การตอบคําถามน้ี คุณอาจจะตอบวาคุณชอบที่จะทํางานใหมๆ ที่ทาทายอยูเสมอ มีความสามารถที่จะรับมือกับ

ปญหาตางๆ โดยคุณอาจยกตัวอยางงานที่คุณคิดวาทาทาย และอธิบายถึงวิธีการทํางาน หรือจัดการกับปญหา ที่ทําให

งานน้ันประสบความสําเร็จดวยทักษะและประสบการณของคุณ 

 

4. เปาหมายในอนาคตของคุณคืออะไร 

คําถามสัมภาษณงานประเภท “เปาหมายในอนาคตของคุณคืออะไร” หรือ “เปาหมายในอีก 5 ปขางหนาของคุณ

เปนอยางไร” เปนคําถามที่คนสัมภาษณถาม เพ่ือใหแนใจวาเม่ือเขารับคุณเขามาทํางานแลว คุณจะไมลาออกในระยะเวลา

อันใกล และอยากจะรูวาเปาหมายของคุณไปกับบริษัทไดหรือไม 

คุณควรตอบใหเห็นวา เปาหมายในอนาคตเกี่ยวของกับเรื่องงาน เชน คุณอาจจะตอบวา อยากจะทํางานในบริษัทที่

คุณไดใชความสามารถใหเกิดประโยชนไดอยางเต็มที่ การไดทํางานอยูในบริษัทที่คุณสามารถเรียนรูไดอยางไมส้ินสุด หรือ

การไดทํางานในระดับบริหาร เม่ือคุณมีความสามารถและประสบการณที่เพียงพอ 

แตเปาหมายสําหรับบางคน อาจเปนการไดกลับไปเรียนตอหรือทําธุรกิจของตัวเอง คําตอบเหลาน้ีไมใชคําตอบที่ผิด หลาย

องคกรไมไดมีปญหากับเรื่องน้ี เขาอาจสนใจแควา เม่ือรับคุณเขามาแลว คุณสามารถทํางานใหเขาไดอยางเต็มที่ตามที่เขา

คาดหวังหรือไม แตบางองคกรอาจจะรูสึกวา คุณเขามาทํางานกับเขาเพ่ือเก็บเกี่ยวความรู แลวก็จะนําความรูที่ไดจากเขาไป

ทําประโยชนใหกับตัวเอง ซึ่งสงผลใหเขาอาจไมอยากรับคุณ เพราะคิดวาคงทํางานกับเขาไดไมนาน และทําใหเขาตอง

เสียเวลาในการสอนงาน และหาคนใหมมาทํางานแทน 

ดังน้ัน ถาหากคุณตองการที่จะตอบเรื่องการเรียนตอ หรือเรื่องการมีธุรกิจของตัวเอง คุณก็ควรจะตองศึกษา

วัฒนธรรมขององคกรที่คุณไปสมัคร และประเมินผูสัมภาษณใหดีกอนตัดสินใจตอบออกไป  

 

5. สิ่งที่คุณสนใจเกี่ยวกับงานนี้คืออะไร 

ผูสัมภาษณตองการรูวา คุณตองการทํางานในตําแหนงน้ีจริงหรือไม เพราะทุกบริษัทก็อยากไดพนักงานที่มี

ความสามารถเหมาะสมกับตําแหนง และรักในงานที่ทํา พวกเขาจึงตองแนใจวาผูสมัครมีทั้งความรูในตัวงานและมีความ

กระตือรือรนในการเขามาทํางานกับบริษัทอยางแทจริง การถามคําถามน้ีจะชวยคัดกรองวา ผูถูกสัมภาษณเตรียมตัวมา

สมัครงานดีพอหรือไม หรือแคสงใบสมัครมาโดยไมไดใสใจรายละเอียดงาน ไมทําการบานเพ่ิมเติมเกี่ยวกับบริษัท 

คุณตองแสดงออกใหชัดเจนวา คุณมีทั้งความสามารถใสใจและเตรียมตัวมาอยางดี เม่ือถูกถามเกี่ยวกบังานหรือขอมูลของ

บริษัทก็สามารถตอบได ส่ิงเหลาน้ีจะแสดงใหผูสัมภาษณเห็นถึงความตั้งใจจริงในการสมัครงาน และเกิดความประทับใจ คุณ

อาจอธิบายเพ่ิมเติมวาทําไมงานตําแหนงน้ีจึงทําใหคุณสนใจ คุณมีประสบการณอะไรบางที่เกี่ยวของกับตําแหนงงานดังกลาว 

คุณคิดวาคุณจะสามารถพัฒนางานในตําแหนงน้ีใหดีขึ้นไดอยางไร หรือหากคุณมีความรูเกี่ยวกับบริษัท หรือรูวัฒนธรรมของ

องคกร 

คุณอาจเสริมไดวา คุณเหมาะสมกับบริษัทอยางไร เชน คุณมีสไตลการทํางานที่เขากันกับบริษัท ยิ่งสามารถให

เหตุผลประกอบเชื่อมโยงตัวตนของคุณกับตําแหนงงานที่สมัครไดมากเทาไร ผูสัมภาษณจะยิ่งสนใจในตัวคุณมากขึ้นเทาน้ัน 

เพราะเขาจะเห็นแวววาคุณมีโอกาสที่จะเขามาเปล่ียนแปลงใหแผนกและองคกรโดยรวมดีขึ้นได 

 



6. จุดแข็งของคุณคืออะไร 

ความจริงแลวผูสัมภาษณงานที่ถามคําถามน้ี ไมไดตองการรับฟงเพียงขอดี หรือความสามารถของคุณ เทาน้ัน แต

คําถามน้ีเปนการประเมินพฤติกรรม ปฏิกิริยา และทัศนคติของผูถูกสัมภาษณวา พวกเขามองเห็นตัวเองเปนคนอยางไร มี

ลักษณะนิสัยหรือรูจักตัวเองดีแคไหน และมีความเหมาะสมตอตําแหนงงานน้ีจริงๆ หรือไม 

คําถามน้ีเปนหน่ึงในคําถามยอดนิยมที่ผูสัมภาษณมักจะถาม แตกอนจะตอบ เราแนะนําใหคุณเตรียมตัวในการตอบคําถามน้ี

ใหดีกอนไปสัมภาษณงานทุกครั้ง ดวยการคนหาขอมูลของบริษัท และตําแหนงงานที่คุณจะไปสัมภาษณ หลังจากน้ันให

ลิสตคุณสมบัติ และทักษะการทํางานที่คุณมั่นใจวาเปนจดุแข็งของคุณ จัดลําดับความสามารถจากมากไปนอยสัก 3 – 5 

อันดับ เพ่ือใชเปนแนวทางในการตอบคําถาม แลวพิจารณาวาทักษะดานไหนของคุณที่สอดคลองกับบริษัท หรือตําแหนง

งานที่คุณกําลังจะไปสัมภาษณมากที่สุด 

ใหเลือกทักษะที่เกี่ยวของน้ันในการตอบคําถาม และอธิบายวาคุณจะสามารถใชจุดแข็งของคุณชวยเหลือบริษัทได

อยางไรบาง แตตองไมลืมวาคําตอบของคุณตองเปนความจริง และคุณมีความสามารถในเรือ่งนั้นจริง เนนย้ําใหผู

สัมภาษณเขาใจวาคุณคือคนที่ใช สําหรับตําแหนงน้ี ดวยการแสดงใหพวกเขาเห็นวาคุณมีคุณสมบัติ ทักษะ และ

ประสบการณมากเพียงพอสําหรับการทํางานในตําแหนงที่บริษัทกําลังตองการตัว  

 

7. จุดออนของคุณคืออะไร 

ผูสัมภาษณที่ถามคําถามน้ี มักจะตองการทราบวาคุณรูจักตัวเองดีแคไหน ซ่ือสัตยแคไหนในการยอมรับขอเสีย

ของตัวเอง และมีความกระตือรือรนในการพัฒนาตัวเองมากแคไหน 

การที่คุณสามารถบอกไดวาตัวเองมีจุดออนอะไร หมายถึงคุณเปนคนที่รูจักตนเองเปนอยางดี เปนคนที่กลายอมรับความจริง

และซื่อสัตยกับตนเอง แตไมไดหมายความวาคุณจะตองน่ังสาธยาย ขอเสียทั้งหมดของตัวเองใหคนอื่นไดรับรู การตอบ

คําถามขอน้ีใหเนนไปที่ขอเสียซึ่งสามารถแกไขได โดยคุณอาจบอกวา คุณคนพบจุดออนของตัวเองแลวและกําลังแกไข

จุดออนนั้นอยู 

คุณอาจอธิบายเพ่ิมเติมวา คุณมีวิธีในการพัฒนาทักษะดานน้ันใหดีขึ้นอยางไร และทิ้งทายวาทักษะที่คุณกําลัง

เรียนรูเพ่ิมเติมน้ันอาจชวยสงเสริมในเรื่องการทํางานในตําแหนงที่คุณสมัครไดอยางไรบาง ขอบเขตของจุดออนอาจเปนได

ทั้งเรื่องของทักษะเฉพาะบางอยางที่ไมไดสงผลกระทบตอตําแหนงงานโดยตรง ความรูบางสาขา เชน ภาษาตางประเทศ 

หรือความรูอื่นๆ ที่สามารถเรียนรูและพัฒนาไดหากใชเวลา 

 

8. ทําไมคุณถึงเปนคนที่เหมาะสมที่สุดสําหรับงานนี้ 

คําถามน้ีนิยมใชอยางแพรหลาย ซึ่งจุดประสงคของผูถามคือ ตองการใหผูสมัครไดอธิบายความสามารถของ

ตนเอง และจุดเดนที่คิดวาแตกตางจากผูสมัครงานคนอื่น โดยเฉพาะตําแหนงที่มีการแขงขันสูง และผูสมัครสวนใหญมี

คุณสมบัติครบถวน ผูสัมภาษณจึงตองการคําตอบที่จะทําใหพวกเขาตัดสินใจไดงายยิ่งขึ้น 

การตอบคําถามน้ีทําไดโดยพิจารณาจากหนาที่และคุณสมบัติของตําแหนงที่สมัคร หลังจากน้ันใหพิจารณาถึงจุดเดน ทักษะ

ที่เรามีประกอบกับผลงานที่เคยประสบความสําเร็จ เลือกมาไมเกิน 4 ขอ ที่คิดวาโดดเดน และสอดคลองกับตําแหนงน้ัน 

นํามาเรียบเรียงและเตรียมการนําเสนอใหนาสนใจ และอธิบายใหรวบรัดเขาใจงาย 

ในกรณีที่พิจารณาแลวเห็นวาตัวเราไมไดมีทักษะที่โดดเดนเปนพิเศษ ใหเราแสดงออกถึงความกระตือรือรน 

ความมุงมั่นที่จะเขารวมกับองคกร และอธิบายถึงส่ิงที่คิดวาเราจะทําใหแกองคกร ซึ่งในสถานการณจริง ถึงแมวาผู

สัมภาษณจะไมไดถามคําถามน้ี เราก็ตองหาโอกาสที่จะนําเสนอจุดเดนที่เราเตรียมมาใหไดอยูดี 
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