
บทท ีÉ 2
การบร ิหารความเสีÉยงขององคก์ร

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



ความเสีÉยง

• คือ โอกาสทีÉจะทาํใหผ้ลลพัธท์ีÉเกิดขึ Êนจรงิแตกตา่งไปจากผลลพัธท์ีÉไดค้าดการณไ์ว ้



ความเสีÉยง(Risk)

• 1. ผลกระทบในเช ิงลบ

• 2. ผลกระทบในเช ิงบวก

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



การบร ิหารความเสีÉยงองคก์ร

• ตามแนวคดิของโคโซ ่ หมายถงึ กระบวนการท ีÉคณะกรรมการ  ผู้บร ิหาร  และบุคลากรทุกระดบัใน
องคก์รไดก้าํหนดข ึÊน   เพ ืÉอนาํไปประยุกตใ์นการกาํหนดกลยุทธแ์ละวางแผนการดาํเนินงานของ
องคก์รในทุกระดบั

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



ความสาํคัญของการบร ิหารความเสีÉยง

• เพ ืÉอเป็นการลดผลกระทบของความไม่แน่นอนท ีÉคาดว่าจะเกดิข ึÊน   ผู้บร ิหารขององคก์ร  ตอ้ง
กาํหนดกลยุทธแ์ละนโยบายการบร ิหารงานใหเ้หมาะสมกับการเตบิโต

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร





องคป์ระกอบของกรอบการบริหารความเสีÉยง

• องคป์ระกอบท ีÉ 1 การกาํกับดแูลกจิการและวัฒนธรรมองคก์ร

• องคป์ระกอบท ีÉ 2 กลยุทธแ์ละการกาํหนดวัตถุประสงค ์

• องคป์ระกอบท ีÉ 3 ผลการดาํเนินงาน

• องคป์ระกอบท ีÉ 4 การทบทวนและปรับปรุงแก้ไข

• องคป์ระกอบท ีÉ 5 สารสนเทศ การสืÉอสาร  และการรายงาน





สถาบนัวชิาชพี  5 แหง่

• 1. สถาบนัผู้สอบบญัชรี ับอนุญาตแหง่สหร ัฐอเมร ิกา

• 2. สมาคมการบญัชีแหง่สหร ัฐอเมร ิกา

• 3. สถาบนัผู้บร ิหารการเงนิระหว่างประเทศ

• 4. สถาบนัผู้ตรวจสอบภายใน

• 5. สถาบนันักบญัชเีพ ืÉอบร ิหารการจดัการ

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



พฒันาการของการบร ิหารความเสีÉยง

• พ .ศ. 2530 ไดม้กีารนาํเสนอรายงานข้อเสนอแนะเกีÉยวกับการควบคุมภายในแก่ฝ่ายบร ิหาร

• พ .ศ. 2535 โคโซ ่ไดน้าํเสนอรายงานกรอบการควบคุมภายใน

• กันยายน  พ .ศ. 2547 โคโซ ่ไดป้ร ับปรุงและขยายแนวคดิเกีÉยวกับการควบคุมภายในใหม้คีวาม
เหมาะสมมากยิÉงข ึ Êน

• พ .ศ. 2556 เกดิโคโซ ่ 2013 ซ ึÉงเป็นแนวคดิท ีÉพฒันาและปร ับปรุงแนวคดิของการควบคุมภายในของ
ปี พ .ศ. 2535

• พ .ศ. 2560 โคโซ ่ไดป้ร ับปรุงกรอบการบร ิหารความเสีÉยงใหม้คีวามสอดคล้องและเหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมทางธุรกจิ

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



วัตถุประสงคข์องการบร ิหารความเสีÉยง

• 1. วัตถุประสงคเ์ช ิงกลยุทธ ์

• 2. วัตถุประสงคก์ารดาํเนินงาน

• 3. วัตถุประสงคก์ารรายงาน

• 4. วัตถุประสงคก์ารปฏบิตัติามกฎระเบยีบ

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



การจดัการความเสีÉยง

• เกีÉยวข ้องกับการประเมนิ  หร ือการวเิคราะหค์วามเสีÉยง และการตอบสนองความเสีÉยง

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



การประเมนิความเสีÉยง

• เป็นการพจิารณาข้อมูลสนับสนุนพ ืÊนฐานท ีÉเก ีÉยวข ้องกับความน่าจะเป็นของการเกดิข ึÊนและ
ผลกระทบของเหตุการณ์

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



เกณฑก์ารวัดระดบัความเสีÉยง

• อาจใช้เป็นระดบั 3 ระดบั ระดบัสูง กลาง ตํÉา

•                        4 ระดบั 

•                        5 ระดบั

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



การกาํหนดระดบัความเสีÉยง

• 1. ความน่าจะเป็นหร ือโอกาสท ีÉจะเกดิ เป็นการระบุถงึโอกาสหร ือความเป็นไปไดท้ ีÉความเสีÉยงนัÊน
จะเกดิข ึÊน

• 2. ผลกระทบหากเกดิเหตุการณน์ัÊน  เป็นการระบุจาํนวนหร ือขนาดของผลกระทบท ีÉอาจเกดิข ึÊน

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



เมืÉอพจิารณาองคป์ระกอบการกาํหนดระดบัความเสีÉยงท ัÊง 2 
องคป์ระกอบแล้ว ใหน้าํไปรวมหาค่าระดบั 

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



เมืÉอไดร้ะดบัความเสีÉยงใหน้าํผลการประเมนิมาแสดงไว้ในแผน
ท ีÉความเสีÉยง

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



สถานการณ์

• 1. Low Risk ความน่าจะเป็นต ํÉา ผลกระทบตํÉา    ยอมรับ

• 2. Medium Risk ความน่าจะเป็นต ํÉา ผลกระทบสูง    โอนหร ือแบง่ปัน

• 3. Medium Risk ความน่าจะเป็นหร ือผลกระทบอยู่ระดบัปานกลาง การควบคุม การโอน  หร ือ
แบง่ปัน

• 4. High Risk ความน่าจะเป็นระดบัปานกลาง ผลกระทบระดบัสูง  การลด

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



การตอบสนองความเสีÉยง

• 1. การหลีกเลีÉยง

• 2. การลด

• 3. การร ่วมกันร ับความเสีÉยง

• 4. การยอมร ับ

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



โคโซ ่ ออีารเ์อม็ 2017

• องคป์ระกอบท ีÉ 1 การกาํกับดแูลกจิการและวัฒนธรรมองคก์ร

• องคป์ระกอบท ีÉ 2 กลยุทธแ์ละการกาํหนดวัตถุประสงค ์

• องคป์ระกอบท ีÉ 3 ผลการดาํเนินงาน

• องคป์ระกอบท ีÉ 4 การทบทวนและปรับปรุงแก้ไข

• องคป์ระกอบท ีÉ 5 สารสนเทศ การสืÉอสาร  และการรายงาน

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



บทบาทและความรับผิดชอบของบุคลากรตอ่การบร ิหารความ
เสีÉยง

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



ผู้บร ิหาร

• เป็นผู้นาํและกาํหนดทศิทางการบร ิหารความเสีÉยงใหก้ับองคก์ร

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



คณะกรรมการ

• ทาํความเข ้าใจกระบวนการบร ิหารความเสีÉยงของผู้บร ิหาร

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



คณะกรรมการตรวจสอบ

• กาํกับดแูลและตดิตามการดาํเนินงานตามแผนการบร ิหารความเสีÉยงอย่างเป็นอสิระจากผู้บร ิหาร

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



ผู้จดัการฝ่าย

• สร ้างความมัÉนใจว่าในฝ่ายงานท ีÉตนร ับผิดชอบนัÊนมกีารปฏบิตังิานประจาํวัน

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



เจา้หน้าท ีÉบร ิหารความเสีÉยง

• กาํหนดนโยบายการบร ิหารความเสีÉยงและร ับผิดชอบในการกาํหนดเป้าหมายการบร ิหารความ
เสีÉยง

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



คณะกรรมการบร ิหารความเสีÉยง

• ร ับผิดชอบดแูลเร ืÉองการบร ิหารความเสีÉยงโดยเฉพาะ ครอบคลุมถงึการอนุมัตนิโยบายตามกรอบ
การบร ิหารความเสีÉยง

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



ผู้ตรวจสอบภายใน

• ใหค้วามมัÉนใจใหก้ับผู้บร ิหารว่าองคก์รมรีะบบการควบคุมภายในท ีÉเหมาะสมตอ่การบร ิหารจดัการ

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร


